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 دیـداری حافظـۀ در نویسـی دیکتـه اختـلال حـل جهت راهـکارهـایی

   (مـوردی مطـالعه) ابتـدایی مقطـع آموزاندانش

                                                                                                                 

            9()نویسنده مسوول عباسی ناصر

  2یئلیفکو عبدی عاطفه

 چکیده

خواندن و  ،آموزاندرس است که دانش نیدر ا. است ریپذانکار نا ییابتدا در مقطع یفارس کتاب تیّاهم      

ب دیکته نویسی، یک ناتوانی یادگیری محسو اختلال .نوشتن، یک فرایند عصبی پیچیده است. رندیگیمنوشتن را فرا

ت به صورشته است . پژوهش حاضر سعی دابه رو هستند آموزان مقطع ابتدایی با آن روشود که بسیاری از دانشمی

 مقطع دوم ابتدایی که ضعف در حافظه دیداری دارد، بپردازد؛ آموزاننویسی یکی از دانشدیکتهموردی به رفع اختلال 

، روش پژوهشآموز مورد نظر ارزیابی شده است. هایی ارائه و تاثیر آن بر دانشلذا جهت رفع این اختلال، راه حل

کلمة  021به منظور اجرای طرح، . ای استآوری اطلاعات، کتابخانهچنین شیوة گردپژوهی و همکیفی از نوع اقدام

ها کلمه و ارائه آن 021های مقوایی از آن صدا، از کتب فارسی پایة اوّل و دوّم ابتدایی استخراج و پس از تهیة کارتهم

شد، این کلمات را که نیاز به حافظه دیداری دارند، به شکل صحیح با انگشتان آموز مورد نظر، از او خواستهدانش به

یداری وی، دنویسی در حافظة نشان داد؛ اختلال دیکته پس از پنج هفته بررسی دست، در هوا بنویسد؛ نتایج تحقیق،

بر . مورد خطا کاهش یافت 01خطا به  021صدا، توسط انگشتان دست در هوا، از با نوشتن کلمات دارای حروف هم

آموز مورد مطالعه نویسی دانشزان خطا در دیکتهدرصدی می 22های انجام شده، این نشان از کاهش طبق بررسی

آموز به نوشتن با ، موجب افزایش اعتماد به نفس و علاقة دانشحلچنین شواهد دیگر نشان دادند، این راه. همداشت

 . مداد شد

 .دیداریحافظة  آموز دوم ابتدایی،پژوهی، املا با انگشتان، دانشنویسی، اقداماختلال دیکته: هاکلیدواژه

                                                           
 gmail.com141naser@ زنجان استان پرورش و آموزش کل ادارة پژوهش و تحقیق گروه1

  تهران باهنر شهد واحد نسیبه، پردیس فرهنگیان، دانشگاه دانشجومعلم 2 

 21/10/0011تاریخ پذیرش نهایی مقاله:  01/12/0011تاریخ دریافت مقاله:
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 مقدمه

ابتدایی  مقطع در و استتحصیلی  مقطع ابتدایی زیربنای مقاطع دیگر های دنیا،در تمام کشور  

 .، از این قاعده مستثنی نیستکشور ما، ایران آید؛به شمار می های دیگراساس پایه ،لاوّ ةپای نیز

به طوری که بدون  ؛استچندانی برخوردارت دواهمیّ درس فارسی از از میان دروس پایة اول،

یکی از عوامل مهمی که در  .غیرممکن است تقریباً، یادگیری دروس دیگر یادگیری درس فارسی،

 زبه شاگردان ا» . یادگیری درس فارسی بسیار اهمیت دارد، یادگیری املاء به صورت درست است

 « تاس حینوشتن صح یبا سواد ةنشان لیناوو . شودینوشتن آموخته م لیتحص یهاسال نیّاول

 بمرتک طبیعی هوشیة آموز با بهرانواع اشتباهات پرتکرار املایی که یک دانش .(0911، )سیف

ن که به آ باشد؛ املا های نوشتنمهارت ةشود، ممکن است ناشی از اختلالات یادگیری در زمینمی

ترین اختلالات یکی از شایع اختلال دیکته،(. 00:  0912)تبریزی، گویندنویسی میاختلالات دیکته

های یادگیری را به خود درصد از تمام اختلال 91آموزان ابتدایی است که یادگیری در بین دانش

اصطلاح اختلال املا، برای  (.0919ارثی و رحیمیان بوگر، )عبداللهی، کیاناختصاص داده است

نادری،  نراقی و)سیفشودده مینویسند به کار برکودکانی که با وجود هوش طبیعی، بسیار بد می

0910.) 

اختلال در حافظة » . نویسی، اختلال در حافظة دیداری استیکی از انواع اختلالات دیکته

 «دیداری یعنی؛ کودک به خوبی قادر نیست تصویر حرف مورد نظر را در کلمه به خاطر بیاورد

آموزی در برخوردار است که اگر دانشبررسی این امر به حدی از اهمیّت  .(55: 0910، )تبریزی

رد؛ نخواهد ک نوشتن املاء ضعیف باشد، در سایر دروس نیز حتیّ با وجود استعداد بالا، پیشرفت

وران انتهای د بنویسد، تا آموزی که قادر نباشد، پاسخ سوالات سایر دروس را به درستیزیرا دانش

، استرس مینةو این خود ز شدت خواهدتحصیل خود و حتیّ پس از آن این اختلال در او تثبی

این . آورد... را در او به وجود خواهدگیری، ترک تحصیل و ت نفس، گوشهاضطراب، کاهش عزّ

آموز پایة دوّم ابتدایی، به پژوهش، با هدف حل اختلال دیکته نویسی در حافظة دیداری دانش

 :زا تندحاضر عبار پژوهش سؤالات صورت موردی، انجام شده است و

 در حافظة دیداری چیست؟نویسی اختلال دیکته -0

 توان ارائه کرد؟اختلال میهایی جهت رفع این چه پیشنهاد -2
 

 ادبیات و پیشینۀ پژوهش

ه همان کنند، بتا افراد بتوانند با زبان شفاهی با دیگران ارتباط برقرار ،قدر که مهم استهمان   

اهمیتّ  (.0912)کریمی و علیزاده، اندازه نیز مهم است که بتوانند با نوشتن نیز ارتباط برقرار کنند 

 موقع و دقیق مشکلاتچه معلم یا مربی بهچنان. انکار استنویسی امری غیر قابلاختلال دیکته
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برای حل مشکل انتخاب  تواند سریع راه حل مناسب و منطقی راآموز را تشخیص دهد، میدانش

 (. 0911)ملکوتی،  آموز، اقدام کندو برای بهبود وضعیت آموزشی دانش

-دانش ،تابیبا ترجمة ک 0919 ن بار آقایان فریدون رخشان و اکبر فریار در سالدر ایران اولیّ

 یبرخی از تحقیقات .یادگیری را به فرهنگ ایران افزودندت لالاهای مربوط به کودکان دارای اخت

( در تحقیقی با عنوان 0912)و خدا نظر  کرد: به شرح زیر است که در این زمینه صورت گرفته

وزان در آم، به بررسی انواع اختلالات دیکته که دانش«ابتدایی ةاختلالات دیکته نویسی در دور»

ابوالفضل  .انددادهاند و برای هر یک راه حل هایی نیز ارائه دورة ابتدایی با آن مواجهند؛ پرداخته

چگونه توانستم اختلال دیکته نویسی مهدیه »در طرح پژوهشی خود، با عنوان ( 0912)بختیاری 

 رحیم شبانی و. انش را رفع کرده استآموزدانشمشکل دیکته نویسی یکی از « را حل کنم؟

العه )مط ابتدایی اختلالات دیکته نویسی در مقطع»( نیز در تحقیقی با عنوان 0911)همکاران 

ه آموزی بدر مورد درمان مشکل درس دیکته نویسی دانش« موردی: اختلال دیکته نویسی معین(

در این زمینه جهت درمان با . اندبود، پژوهش کردهاول مشغول به تحصیل  ةنام معین که در پای

نشان  مطالعه کیدر  ،(0911) لرآقا .اندکردهآموزان پیشنهاداتی ارائه اختلالات دیکته نویسی دانش

 . برنداختلال املاء رنج می زشهر اصفهان ا ییآموزان ابتدادرصد دانش 2که  استداده 

 روش پژوهش 

ظة نویسی در حافپژوهی، به بررسی و رفع اختلال دیکتهپژوهش حاضر با استفاده از روش اقدام

آوری اطلاعات به گرد ة. شیواستآموز پایة دوم ابتدایی، به صورت موردی پرداختهدیداری دانش

ها و مطالعة مقالات معتبر ی کتب، بررسی سایتای بود و نویسندگان، با مطالعهروش کتابخانه

 این پژوهش، ابتدا به جهت اطمینان از طبیعی بودن. در اندیافتهها دستپژوهشی به آن-علمی

ده استاندارد ریون مبادرت های پیشرونآزمون هوشی ماتریسنظر، به اجرای  آموز موردهوش دانش

آموز آموز، اقدام به مصاحبه با اطرافیان دانششد؛ پس از اطمینان از طبیعی بودن هوش دانش

هایی موثر، آشنایی لازم به عمل های وی جهت یافتن راهکارمورد نظر شد و از این طریق با ویژگی

حل به مدت پنج هفته بر روی راه آموز، آنهای دانشحل مناسب با ویژگی. پس از انتخاب راهآمد

 . مشخص شد Excelوی، اجرا و نتایج به صورت کمیّ با نرم افزار 

  های تحقیقیافته

یکی از عوامل ضروری محسوب  برای انجام هر تحقیقی، گردآوری و جمع آوری مطالب صحیح، 

خواهد بود که بر آمده  یو کاربرد یارزش علم و تیاهم یدارا یپژوهش زمان چنینهم. شودمی

آوری اطلاعات از گردبا پژوهی حاضر، لذا در اقدام. باشد قیموضوع تحق ةدربار یاز مطالعات کاف

از چند و چون کارها  چنین برگزاری آزمون هوش،مورد مطالعه، از طریق اطرافیان و خودش و هم
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لاعات دست اول از وی به و اط زیپره یدوباره کار به این طریق، از گاهی لازم حاصل شد تاآ

 . آورده شوددست

ایه پ که آموزان دختر پایة دوم ابتدایی بودپژوهش حاضر مطالعة موردی بر روی یکی از دانش

 . وی بهاستگیری ویروس کرونا مصادف بودهاو نیز مانند پایه دوم تحصیلی، با دوران همه اول

پدر این . کردماه از اول ابتدایی را بدون تلفن همراه سپری  1، مناسب خانوادهدلیل اوضاع نا

 آموزدانش. این استسواد بوده، دارای تحصیلات تا سطح پنجم دبستان و مادرش نیز بیآموزدانش

، آموزدانش. به هنگام بررسی دفتر املاء این استتک فرزند بود و دارای خواهر و برادری نبوده

ته در یک سطر دفتر فقط نوش ،صبح جمله بسازید( کلمة)با خ به تکلیف مشاهده شد که در پاس

اختلال و ضعف در حافظة دیداری این  .بودشد که به آن خیره ماندهدقیقه می 21و « سبح»بود، 

ه کبه منظور این. آموز، به وضوح در تمامی دفترهای املا وی از پایة اول و دوم قابل رؤیت بوددانش

اطرافیان و از آموز مورد مطالعه انجام شود، اطلاعات لازم طقی در مورد دانشنقد و بررسی من

اجرای آزمون هوش و مصاحبه  ، از طریقلذا جهت تحقق این امر آموز گردآوری شد؛نزدیکان دانش

 . آموز و اطرافیان وی، تلاش در جهت برقراری رابطه با آنها انجام پذیرفتبا خود دانش

مورد مطالعه، اجرای  آموزدانش یاری دهنده برای کسب اطلاعات در موردیکی از اقدامات  

بهتر است ابتدا با اجرای آزمون هوش، از طبیعی بودن هوش کودک »زیرا  .آزمون هوش بود

، در وهلة اول، اقدام به اجرای جهت تحقق این امر (.05: 0910، )تبریزی «اطمینان حاصل نماییم

شد که یکی از ابزارهای ارزیابی شناختی یا  9رونده استاندارد ریونهای پیشآزمون هوشی ماتریس

های پیشروندة استاندارد ریون، از آزمون هوشی ماتریس. سنجش هوش تصویری کودکان است

مورد  (g)گیری عامل عمومی هوش های سنجش هوش غیرکلامی است که برای اندازهجمله ابزار

سوال  1و اول هر فرم است سوال  91این آزمون، متشکل از  ة. فرم کوتاه شدگیرداستفاده قرار می

ذهنی یا جسمی و  ةسال، افراد عقب ماند 00-5به صورت رنگی و برای کودکان  که قرار دارد

چنین (. هم12: 0919، رحمانی و عابدی)است دانند، طراحی شدهکسانی که زبان انگلیسی نمی

توانایی خواندن و نوشتن ندارند، مفید است، قادر بود تا که این تست برای افرادی که  دلیل اینبه 

 .آموز مورد پژوهش در اختیار پژوهشگران قرار دهداطلاعات مفیدی از هوش دانش

سوال پاسخ صحیح  01سوال به  91آموز مدنظر اجرا شد و وی از این آزمون، بر روی دانش

ترین افراد جا که نزدیکاز آن. تعیین شد 11آموز، ها، بهرة هوشی دانشبا توجه به تعداد پاسخ. داد

خانواده، . آموز مورد نظر مبادرت شدآوری اطلاعات از مادر دانشخانواده او هستند، به گرد به فرد،

 یکه در رابطه با کارها آموزدیبه کودک م ییهامهارت یسالگ 01تا  2حدود  نیدر سن ژهیبه و

                                                           
3 Raven Standard Progressive Matrices  
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از بزرگسالان،  یریادگی یی، توانا: زبانها عبارتند ازمهارت نی. ادارند یآموزشگاه، نقش اساس

ها در نواده. اگر چه خا«فیوظا»عادت به کار کردن و توجه به  شرفت،یبه پ ازیاز ن ییهاجنبه

ها مهارت نیا جادیها در اخانواده یکار بعض ةجیها به کودکان تفاوت دارند، اما نتمهارت نیآموزش ا

  (.0920 ،)بلوم العاده استفوق گرید یهاییو توانا

  آموزگرد آوری اطلاعات از مادر دانش

هد داند، نتایج نشان میآموز مورد نظر داشتهدر طی مشاهداتی که پژوهشگران از رفتار دانش

-ه. ببرد، مادرش بوده استترین ساعات را با وی به سر میکه بیش ترین فرد به او،که نزدیک

توانست اطلاعات مفیدی جهت آموز، میپرسش و پاسخ از مادر دانش ودلیل، مصاحبه همین

آموز و انتخاب راه حل برای رفع مشکل در حافظة دیداری وی در اختیارمان قرار شناخت دانش

های دینی و اخلاقی، اجتماعی، و با انتقال ارزش های تربیتی خاص خودوالدین با شیوه». دهد

، ) اسماعیلی اقدم «کنندای در رشد شخصیت فرزندان ایفا میکننده... نقش تعیین ها و نگرش

0911 :05 .) 

 آموزشده از مادر دانش: اطلاعات گردآوری0جدول 

 

 پاسخ مادر سوالات مصاحبه ردیف

1 
ل دیکته از چه زمانی متوجه اختلا

 د؟نویسی در فرزندتان شدی

توانست درست س  اول اتتدایی شد، نییاز زمانی که او، وارد کلا

د تا مشکل معلم چندین تار از ما درخواست کرتنویسد و 

اما ما ته  کنیم و او را ته مشاور ارجاع داد؛مان را رفع آموزدانش

 . دلیل مسائل اقتصادی قادر نبودیم ته مشاور مراجعه کنیم

2 
اختلال دیکته  آیا تا ته حال ترای رفع

 اید ؟فرزندتان اقدامی انجام داده نویسی

تنده سواد خواندن ندارم و هیسرم نیز وقت کافی جهت رسیدگی 

ای اص و جدیته طور کل ما اقدام خ .ته مسائل آموزشی را ندارد

  .ایمدر این تاره انجام نداده

3 
 خاطر اختلالشه خود را ت آموزدانشآیا 

  کنید؟می سرزنش و یا تنبیه

 هپدرش تنبیاما ته دلیل ضعف در نیراتش توسط  سرزنش خیر؛

 .شودمی

4 

شیا از نظر مسائل  آموزدانشآیا 

و روانی در ...( اتاق مناسب و)فیزیکی

 خانه آرامش دارد؟ 

اما منزل مان کوچک است و دخترمان . از لحاظ روانی آرامش دارد

 گوید رفت ومی فضا و اتاق مخصوصی جهت مطالعه ندارد و اکثرا

 . گذارد تیرکز کنمآمدها نیی

5 
ای ترای دخترتان منبع انگیزهآیا 

 اید؟جهت تشویق فراهم کرده
 .  امهتهیه کردچندین هدیه در حد وضع مالی ترایش 

6 
هایی ژ یا تازیتان ته چه اموروآموزدانش

 مند است ؟علاقه

ل از ته ورزش نیز قب. کندمی او تیشتر اوقات نقش تازیگران را ایفا

ته  .کندمی تیش از حد مشاهدهانیییشن نیز . مند تودمدرسه علاقه

 .نقاشی هم خیلی علاقه دارد
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  آموزگردآوری اطلاعات از پدر دانش

که در جدول ذیل به شرح آن پرداخته  آموز، اطلاعاتی را کسب کردیمدانشطی مصاحبه با پدر 

 : شودمی

 آموزشده از پدر دانش: اطلاعات گردآوری2جدول
 

 

  آموزگرد آوری اطلاعات از دانش

تواند باشد، لذا به گردآوری اطلاعات بهترین گواه در خصوص هر شخصی، خود او میاز آنجا که 

( نیز معتقد است: یادگیری 025:  2110شانک ،. در این مورد )اقدام شد آموز نیزاز خود دانش

ا ارتقا پید« خودسنجی و همسال سنجی»تواند تحت تاثیر می تنظیمی در مهارت نوشتاری،خود

 . کند

 

 

 
 

7 
آموزتان در مشکلات دانشآیا ته 

  کنید؟اش کیک میدرسی

ام از تحصیل محروم ماندهمتاسفانه تنده ته دلیل تییاری در کودکی 

 و سواد خواندن و نوشتن ندارم

 پاسخ پدر سوالات مصاحبه ردیف

1 
 چه میزان از وقت خود را ته حل مشکل

 دهید؟فرزندتان اختصاص می

تا او در  ساعت 3الی  2ها های کاری شبتنده ته دلیل دغدغه

 .ارتباطم

2 

اختلال دیکته  آیا تا ته حال ترای رفع

فرزندتان هم اقدامی انجام  ینویس

 اید؟داده

 . این وظیفه را ته مادرش محول نیودم تا او رسیدگی کند

3 
خود را سرزنش و یا تنبیه  آموزدانشآیا 

 کنید؟ می خاطر اختلالشه ت

نظرم تیش از حد ته . تاشدمن اعتقادی ندارم که او دارای اختلال 

ته هیین خاطر در مواقعی که خانه تاشم اگر مشاهده  .بل استتن

کنم که نیرات پایینی گرفته است او را در حیام و یا مکانی تاریک 

 . کنمحبس می

4 
آموزتان در مشکلات دانشآیا ته 

  کنید؟اش کیک میدرسی

اما کارگری هستم  .ت نوروز، هر روز ته او املا گفتمدر ایام تعطیلا

 هایشکنم ته او در درس آیم و وقت نییمی ته خانهها که فقط شب

 .رسیدگی کنم

5 
 ای جهتآیا ترای دخترتان منبع انگیزه

 اید؟تشویق وی فراهم نیوده
 . دشومی ته نظر من، تشویق تی فایده است و موجب لوس  شدن او
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 آموز: اطلاعات گردآوری شده از دانش9جدول                                 
 

 

 گرد آوری اطلاعات از معلم

شته داآموز را برعهده که کلاس اول و دوم، یک معلم، مسئولیت تدریس این دانشبه دلیل این

خاطر به شرح اظهارات وی، در ذیل . به همینتواند مفید واقع شوداست، لذا اطلاعات وی می

 : شد پرداخته

 : اطلاعات گردآوری شده از معلم0جدول

 

  آموزپاسخ دانش سوالات مصاحبه ردیف

9 
چه میزان از وقت خود را به نوشتن اختصاص 

 دهید؟می
 . زمانی که زنگ املا باشد و معلممان بگوید املا بنویسیم

 نقاشی - مار و پله –پانتومیم  - بازیگری –ورزش  هایی علاقه مند هستید؟به انجام چه کار 2

9 
در کنار چه کسی و یا کسانی احساس 

 آرامش دارید؟
 مادر

4 
 توانید درسدر کنار چه کسی یا کسانی می

 را بهتر فرابگیرید؟
 چنین شخصی را ندارم

 . نظری ندارمنمی دانم دهید؟به املای خود چه نمره ای می 5

6 
ترین مانع برای عدم بزرگبه نظر شما 

 توانایی در املا نوشتن برایتان چیست؟

اصلا نمی . امشود که اشتباه کردهنویسم مشخص میهر چه می

 .توانم حروف الفبا را تشخیص دهم

7 
آیا علاقه مند به تلاش برای رفع این 

 مشکلتان هستید؟
 ام از مسخره شدن توسط اطرافیانممن خیلی خسته

 . ام کنندیاری از پدر، مادر و معلم خود دارید؟ چه انتظاری 8

 پاسخ معلم  سوالات مصاحبه ردیف

1 
مورد نظر را  آموزدانشاز چه زمانی 

 شناسید؟می

معلم کلاس  دوم  88معلم کلاس  اول اتتدایی و سال  89تنده سال 

 . امآموز تودهدانشاتتدایی این 

2 
چه زمانی و چگونه متوجه اختلال 

 وی شدید؟

و در  تودند مجازیها آموزش. مشکل کیی دیر تشخیص داده شد این

حدودا پس از . مشتانم نظارت نداآموزدانشحد آموزش حضوری تر 

تواند این آموز نییدانشص متوجه شدم که این س  و  ةتدریس نشان

 ،اما رفته رفته این عدم تشخیص. حروف هم صدا را تشخیص دهد 

 . ته اختلال تبدیل شد

3 
چه اقداماتی جهت رفع مشکل ترای 

 دید؟آموزتان کردانش

 لکن تا مادر وی. شود اقدام تا کیفیتی انجام دادتا آموزش مجازی نیی

ته مشاور مدرسه نیز . م و او را ته مشاور ارجاع دادمکردصحبت 

دچار اختلال دیکته نویسی  آموزدانشاطلاع رسانی کردم که این 

 .دندرنکایشان پیگیری خاصی . است
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 هاتجزیه و تحلیل یافته

وضعیت  کلامی ریون،آموز، اجرای آزمون هوش غیرپس از بررسی عملکرد آموزشی دانش

آموز، به تجزیه و تحلیل اطلاعات خانوادگی وی و مصاحبه و گفتگو با والدین، معلم و خود دانش

 مبادرت آموزدانشتا از این طریق به واکاوی اختلال دیکته نویسی  به دست آمده پرداخته شد

آموز های منطقی در خصوص این دانش، راه حلسعی شد تا با تجزیه و تحلیل درست لذا. شود

 . ارائه شود

آموز مورد مطالعه، نویسی در حافظة دیداری دانشبه منظور تجزیه و تحلیل اختلال دیکته

 لذا پس از ؛اند، بپردازیمآوردن این اختلال در وی شدهکه موجب به وجود هاییبایست به علتمی

آموز مورد نظرمان نویسی در دانشمشاهدات لازم، مجموعة علل به وجود آوردندة اختلال دیکته

 .شناسایی شد و مورد بررسی قرار گرفت

توجهی و عدم بیآموز مورد نظر شده باشد، تواند موجب اختلال در دانشاولین علتی که می

آنجا که معلمان . از پیگیری جدی معلم کلاس اول و دوم ابتدایی وی و مشاور مدرسه است

ترین مجریان برنامة درسی هستند، لذا حتی اگر پدر و مادر بی سواد باشند، این وظیفه بر مهم

بر پیشرفت آموزان را دانش( انتظارات معلمان از 2115) 0. هیوز، گلیسون و ژانکدوش معلم است

برای ( 2115) 1و بروک( و فیشر، والدریپ 2111) 5ریلی ةبه عقید. دانندتحصیلی آنها موثر می

                                                           
3 Hughes, Gleason & Zhang 
5 Riley 
6 Fisher, Waldrip & Brok 

4 
تان آموزدانشای ترای چه انگیزه

 تدارک دیدید؟

توانم انگیزه خاصی ترای وی ون آموزش حضوری نیست، نییچ

 .فراهم کنم

5 
آیا وی در تیام دروس  اینگونه 

 است؟
  .منتهی در نوشتن خیلی تیشتر از دیگر دروس  اختلال دارد. تله 

6 

چه راهکارهایی را جهت مقاتله تا 

رد مو آموزدانشاختلال دیکته نویسی 

 کنید؟نظر پیشنهاد می

مرور  -یا ناظر خصوصی در منزل وجود معلم –تیرین و تکرار 

انجام تکالیفی خاص جهت  –حروف الفبا از اول اتتدایی ترای وی 

 تقویت حافظه دیداری وی

7 

مورد نظر در مدرسه  آموزدانش

 چگونه تا دیگران ارتباط ترقرار

 کند؟می

بولی ارتباط قاتل ق. اول اتتدایی تنها یک هفته حضوری تودند در پایة

 . ان نداشتآموزدانش دیگر تا

8 

نظر شیا دلیل اصلی اختلال دیکته ه ت

مورد نظر  آموزدانشنویسی در 

 چیست؟ 

 اهعدم سواد والدین و مجازی تودن کلاس 
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 از اهمیت بالایی ،آموزدانش شان اطلاع از وضعیت خانوادهی به سبب ماهیت شغل ،معلمان ابتدایی

ر درسی، دی برنامههابا توجه به زمینه ،های متفاوتدر بسیاری از موقعیت معلمان است وبرخوردار

تری با عاطفی عمیق ةتوانند رابطمیها چنین آن. همآموزان خود مسئول هستندمقابل دانش

های در زمینه ها و مشکلات آنانها را بشناسند و با فعالیتو آن خود ایجاد کنند آموزاندانش

 اندکردهاشاره( 2101)زچن و هیو در نهایت لیو،(. 2111)ریلی، درگیر شوند درسی و غیردرسی

های نامطلوب خانه از آموز ممکن است از کودکان در مقابل محیطدانش – روابط مثبت معلم که

 . محافظت کند ،کودک -جمله روابط منفی و نامناسب والدین

 آموز مورد مطالعه در این پژوهشنویسی در دانشتواند سبب اختلال دیکتهدومین علتی که می

ها ، تنهازیرا در ایام مجازی شدن کلاس سوادی مادر و سوادِ پایین پدر وی است؛به حساب آید، بی

 ها نیز به دلیل عدممل داشتند، پدر و مادر هستند و آنافرادی که با وی به صورت حضوری تعا

 .فرزند خود را یاری نمایند شود، قادر نبودندبهره از سواد کافی، که این خود مانعی محسوب می

شغل و سطح اجتماعی والدین نیز رابطه مستقیمی با  در تحقیقات ثابت شده است کهاین نکته 

سوادی والدین نه تنها در ایجاد این ( و بی0915استوار،  ) خیر وپیشرفت تحصیلی فرزندان دارد

واد سطح س. آموزشان اثر منفی بگذاردتواند بر دانشمی ، بلکه در تمام ابعاداختلال و افزایش آن

آموزان در اجتماعی موثر بر عملکرد دانش –ترین ابعاد اقتصادی ، به عنوان یکی از مهموالدین

 (. 2119، 2) یانگمدرسه، در بسیاری از کشورها به اثبات رسیده است 

 آموز شده است، این است که پدر،نویسی در این دانشسومین علتی که موجب اختلال دیکته

 یسینونه تنها مشکل اختلال دیکته امر. این استکردهمی وی را به دلیل نمرات پایین، تنبیه

کند؛ بلکه زمینة بروز انواع مشکلات و اختلالات دیگر را نیز در وی فراهم را برطرف نمی آموزدانش

روانشناس رفتارگرا چنین عقیده دارد که تنبیه شدید کودکان و نوجوانان در قبال  ،اسکینر. کندمی

اقع ولی در بیشتر مو ،نجامداموقتا به حذف آن رفتار در کودک بی ،ممکن استانجام رفتار نامطلوب 

یا مشکلات هیجانی دیگری  شودمنجر میبه بروز رفتارهای جبرانی انتقام جویانه و ضد اجتماعی 

، است آموز اتخاذ کردهچنین این روش تربیتی که پدر این دانشهم(. 0922)افروز، آورد میررا به با

، سرزنش : توهین،های نادرست تربیتی از قبیلروش. داشتلند مدتی نیز در پی خواهدعواقب ب

ت، امنی موجب عدم ارضای نیازهای اساسی کودک از قبیل احساس ،محبت و تنبیه بدنی ةعدم ارائ

 0925)افشاری،  احساس ارزشمند بودن، احساس اعتماد به نفس و احساس استقلال خواهد شد

 :95.) 

آموز مورد نظرمان این است که والدین، نویسی در دانشدلیل ایجاد اختلال دیکتهچهارمین 

ه این برچسب تنبلی، ب. زنندوجود چنین اختلالی در وی را باور ندارند و به او برچسب تنبل  می

                                                           
7 Yong 
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 رعایت حریم خصوصی. تواند دلیلی باشد تا اختلال دیکته نویسی در وی تثبیت شودوی می

ها و اجتناب از الصاق عناوین بر کودک و ان به منظور پرهیز از بدنام کردن آنکودکان و نوجوان

در طفل و نیز پیشگیری از منحرف چون جلوگیری از ایجاد شخصیت نوجوان از مبانی مهمی هم

 (.0912)درویش زاده،  توسط وی، برخوردار استآن رفتار ارتکاب مجدد 

آموز مورد نظرمان شده است، عدم برخورداری شپنجمین علتی که موجب ایجاد اختلال در دان

ناشی از مشکلات اقتصادی خانوادة وی  ،تواند. این میوی از محیط فیزیکی آرام و مستقل است

ج آموز مورد نظر در آن رنآید که دانشفضای فیزیکی نامناسب نیز، عاملی به حساب میلذا  ؛باشد

ادگیری برای ی آموزانباعث بالا رفتن انگیزة دانشآموزش،  . ویژگی فیزیکی محیط مطالعه وبردمی

 (. 91: 0910، )گل محمدیشود می

مطالعه، ضعف وی در تشخیص حروف  آموز موردنویسی در دانشششمین علت اختلال دیکته 

-این نشان از وجود اختلال دیکته. وی دچار ضعف در حافظة دیداری است یعنی صدا است؛هم

 ،دیداری دارای مشکل هستند ةحافظ ةکودکانی که در زمین. وی داردنویسی در حافظة دیداری 

لی در . با این که هیچ مشکتوانند کلمات با صدای یکسان و شکل متفاوت را صحیح بنویسندنمی

بینایی خود ندارند، ولی در یادآوری و بازشناسی شکل حروف الفبا، اعداد و اشکال دچار ضعف 

  (.2110هلاند و آسبجورنسن، هستند )

آموز مورد نظرمان شده است، مصادف شدن دوران هفتمین عاملی که موجب اختلال در دانش

آموز، به صورت حضوری و لذا این دانش. گیر کرونا استاول ابتدایی وی، با شیوع ویروس همه

اختلال در حافظه دیداری وی، ریشه در که شاید  چهره به چهره تعامل با معلم خود نداشته است

عدم حضور فیزیکی و استفاده از زبان تن، برای دادن » . باشدهای مجازی داشتهن آموزشهمی

پس خوراند و عدم کنترل کافی و دقیق استاد بر کلاس درس از معایب آموزش الکترونیکی 

 (.2110، ) عطاران« شوندمحسوب می

به عمل آمده از  آموز، مشاهده و ارزشیابیبررسی عملکرد دانش ما در این پژوهش، از طریق

آموز، به اطلاعات نسبتاً جامعی وی در هنگام نوشتن املا، مصاحبه با والدین، معلم و خود دانش

 آموز، پدر و مادر، معلمچنین، باید بگوئیم که در این مسئله، دانشهم. ایمیافتهدر مورد وی دست

نیز دریافته شد که با توجه  آموزدر خصوص رابطة دوستانه با دانش. و مشاور مدرسه دخیل هستند

تنها اندکی با مادر خود  آموز دوست صمیمی چندانی ندارد وبه اطلاعات به دست آمده، دانش

عمل آمده؛ مسئله  های بهو مصاحبه آموزدانشبررسی عملکرد به . با توجه رابطة نزدیکی دارد 

-لال حافظة دیداری دانشاگر اخت. حال نویسی در حافظة دیداری استعمدة وی، اختلال دیکته

آموز مورد نظرمان در نوشتن املاء رفع نشود، وی قادر نخواهد بود، دروس دیگر را بخواند و بنویسد 

 . شدو این امر به خودی خود، سبب افت تحصیلی وی خواهد
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آموز مورد دانش. دهداین مشکل عمدتاً در درس فارسی و زمان ارزشیابی املای فارسی رخ می

به  .ضعیف و در یکی از مدارس دولتی مشغول به تحصیل است ک خانوادة طبقة نسبتاًنظر از ی

ن چنی و هم. آموزان دیگر نداردتعاملی با مدرسه و معلم و دانش آموز،دانش، دلیل تعطیلی مدارس

 .که مشکلات درسی وی را رفع کند کنارش نیست سوادی والدین، فردیسوادی و کمبه علت بی

های حاصل از تجزیه و تحلیل، در قالب ای از یافتههای انجام شده، خلاصهبررسیحال پس از 

 : استشده ارائه کرده 0نمودار شماره 
 

 ها خلاصۀ اولیۀ یافته

 
 

 مورد نظر آموزدانشتررسی علل اختلال دیکته نویسی  :1نیودار 

 

 ارائۀ راه حل 

 آموز مورد نظرمان، به مادیداری دانشنویسی در حافظة های اختلال دیکتهعلتبا  ییآشنا

 یمکن ادیمشکلات پ یبرا یاخلاقانه یهاحلو راه یمداشته باش یالعمل مناسبسعککه  کردکمک 
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 طیبلکه بسته به شرا ؛مشکلات وجود ندارد یحل همه یبرا یحل واحدکه راه یمرا بدان نیو ا

  .یافته شودحل مناسب راه دیمشکل، با تیموجود و ماه

کند، قبل از ارائه راه حل برای جایی که کودک بیشترین زمان را با خانواده سپری میاز آن

رفع اختلال دیکته نویسی وی، باید روش هایی انتخاب شود تا با سطح فرهنگ خانواده تناسب 

ای جلب همکاری آنان استفاده . متناسب با ساختار خانواده ها، باید از روش هایی برداشته باشد

گروهی والدین یا جلسات انفرادی، های توان با تشکیل جلسه. برای رسیدن به این هدف میکرد

، پس از برگزاری چندین (. پژوهشگران نیز025:  0910تبریزی، را تحت آموزش قرار داد )ها آن

نظرات صاحب نظران،  های نادرست آنان، با یاری جستن ازآموز و اصلاح باورجلسه با والدین دانش

های ر خصوص اختلال دیکته نویسی در حافظة دیداری، به ارائة چهار راه حل از میان راه حلد

 :پردازند موجود می

 یهایی را که دیکته. سپس واژهکنیممتر تهیه میسانتی 01در  2های مقوایی به ابعاد کارت»

و هر  کنیممی...( انتخاب بح، سبر، اسحاب، سطل و )سد ها نیاز به حافظه دیداری دارصحیح آن

ی به کاف ةدهیم تا به انداز. ابتدا یک کارت را به کودک نشان مینویسیمواژه را روی یک کارت می

خواهیم دیکتة آن واژه را با انگشت خود در سپس کارت را مخفی کرده و از وی میآن نگاه کند. 

دو کارت را پی در پی به او نشان  انجام این تمرین موفق شد،که وی در . پس از اینهوا بنویسد

. سپس به همین ها را در هوا بنویسدخواهیم با انگشت، دیکتة هر دوی آندهیم و سپس میمی

دقیقه  21الی  01ها روزانه به مدت با انجام این تمرینکنیم. اضافه میها ترتیب، به تعداد کارت

 «ادددر درس دیکته نشان خواهد آموز پیشرفت محسوسی راحتی پس از گذشت یک هفته، دانش

 (. 12:  همان)

 دهیم و سپسآموز قرار میابتدا دو تصویر را انتخاب کرده و یک به یک در معرض دید دانش» 

. اگر کودک قادر به خواهیم که آن تصاویر را شرح دهدکنیم و از او میها را مخفی میتصویر

دیداری کودک  ةدهیم، تا حافظرا به وی نشان میبود؛ در مرحله بعد چهار تصویر ها یادآوری آن

 (. 51)همان : « به حد طبیعی یا بالاتر از آن برسد

خواهیم نام و آموز میچینیم و از دانشمجموعة محدودی از اشیاء را به ترتیب خاصی می» 

ا با ر بندیم و جای چند وسیله. سپس چشمان او را میها را به خاطر بسپاردترتیب قرار گرفتن آن

که حال آن(. 51)همان :  «خواهیم اشیاء را به ترتیب قبلی بچیندبعد از وی میکنیم. هم عوض می

ها به صورت حضوری بازگردند، معلم می تواند در فضای آموزش اگر مدارس بازگشایی شوند و

 قی هدایتآموز را به بیرون کلاس برای دقای. به این صورت که دانشکار را انجام دهدکلاس، این

از او بخواهد وارد کلاس شود و بگوید را عوض کند.  آموزدانشکند، سپس مکان نشستن چند 

 . عوض شده است آموزجای کدام دانش



 

 

33 

مۀ
نا

صل
ف

 
ی 

س
ار

ت ف
یا

دب
و ا

ن 
زبا

ش 
وز

آم
در 

ش 
وه

پژ
ور

د
2 ۀ

رۀ
ما

ش
 ،

 2
ن 

تا
س

تاب
 ،

99
11

 

 

 

سانتی متر  2در  5های مقوایی به ابعاد تقریبا توان کارتهای فوق، میپس از انجام تمرین» 

خاص، اختصاصی، خصوصی، خواص و ثلا: . مخانواده را نوشتهای همتهیه کرد و در آن واژه

شود که علاوه بر تقویت حافظه دیداری، کودک درک کند که این . این تمرین موجب میخاصیت

وز . پس از چند رشوندنوشته میبنابراین همانند هم  خانواده هستند؛ندارند و همکلمات یک ریشه 

را، بعد از وی بخواهیم که « سبب»ه تمرین، اگر فقط یک واژه را به کودک یاد دهیم، مثلاً واژ

آن نیز، حتی اگر  ةخانوادهمهای املای این واژه را بنویسد، میزان موفقیت او در املای صحیح واژه

 (. 11)همان : «یافت این واژه را قبلاً ندیده باشد، بسیار افزایش خواهد

فرایند یادگیری، از  توان برای ایجاد انگیزه و شوق در کودکان و ساده کردنگاهی نیز می

ارگیری کسازی این فرایند و به. مزیّت این کار، آسانهای گوناگون دیکته نویسی استفاده کردشکل

های توان از روشها میاز جمله این روش .(009)همان :  های مختلف جهت یادگیری استحس

 : زیر نام برد

 بازی نوشتن کلمات با استفاده از خمیر

 آموزان به یکدیگرشدیکته گفتن دان

 آموزان توسط یکدیگری دانشتصحیح دیکته

 انتخاب راه حل جدید موقتی 

آموز مورد نظرمان تجزیه و تحلیل اطلاعات به ما کمک کردند تا، راه حلی را که برای دانش

. راه حل انتخاب شده، با توجه به تمامی اطلاعات به دست برگزینیم تر و کارآمدتر است را،عملی

است و علت به کارگیری آن عبارت  0راه حل موقتی ما، در راه حل شمارة . استآموز آمده از دانش

 : است از 

از نوشتن با مداد روی کاغذ احساس خوشایندی  آموز مورد نظر ما،که دانش با توجه به این

به نوشتن با مداد زیرا این راه حل نیاز  را انتخاب کردیم؛ 0ندارد، به همین دلیل ما راه حل شمارة 

 ندارد و باید با انگشتش در هوا بنویسد. 

آموز به در هنگام مصاحبه با خود دانش این است که ،0دومین علت انتخاب راه حل شمارة 

 بنابراین نوشتن املا در هوا با مند است؛به بازیگری و پانتومیم علاقه این امر پی بردیم که وی،

 . برای وی داشته باشد تواند جذابیت خاصیانگشتانش می

، این است که با توجه به شواهد، محیط منزل این 0سومین علت انتخاب راه حل شمارة 

ها اجرا شوند، ممکن است که نتایج مطلوبی آموز کوچک است و در صورتی که دیگر راه حلدانش

 . از این منظر ندهند

ن است که این راه حل، نیاز به چهارمین علتی که ما اقدام به اجرای این راه حل کردیم، ای

 . های هنگفت نداردصرف هزینه
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متناسب است و مورد تایید  آموز مورد نظرمان،این راه حل با عقاید و باورهای والدین دانش

 . آموز استوالدین و معلم دانش

 هااجرای یافته

خاطر سپاری آن داشته ای قوی برای به برای یادآوری مطالب، باید انگیزه ها طبیعتاًما انسان

عنوان  به ،. حال برای این که تمرین انتخابیدانیم، آن را تکرار کنیمباشیم و تا حدی که لازم می

، باید داشته باشد آموزدانشرا حل جدید موقتی، تاثیر بسیار زیادی در حل مشکل دیکته نویسی 

 (. 11: همان شتری بپردازد )بیهای انگیزه ایجاد کنیم تا با رغبت به تمرین آموزدانشبرای 

 .پاداشی در نظر گرفته شد آموز برای ویدانش در ابتدای اجرای طرح، جهت تقویت انگیزة 

کلمة درست با انگشتانش در هوا، یک ستاره خواهد  01که پس از نوشتن دانش آموز متوجه شد 

. لذا خواهد شد ستاره، یک هدیه به انتخاب خودش به او تقدیم 01گرفت و پس از جمع آوری 

نمائیم و هم، او جهت دستیابی به هدیة پایانی، نهایت بدین وسیله، هم، انگیزه وی را تقویت می

 . تلاشش را به عمل خواهد آورد

آموز مورد نظر، به کتاب فارسی کلاس اول و دوم ابتدایی پس از تعیین پاداش، برای دانش

انتها، فهرستی از کلماتی که نیاز به حافظه دیداری  پس از وارسی این کتب، از ابتدا تا. مراجعه شد

لیستی از کلمات که املای آنها  5 ة. لذا پس از اجرای این عمل، در جدول شماردارند تهیه شد

)ص و ث و مطابق این جدول، هر یک از حروف هم صدا . شدنیاز به حافظه دیداری دارند ارائه 

( در یک هفته، هفته ای چهار مرتبه، ح و ه( و )و ت)ط و )ز و ظ و ذ و ض( و )ق و غ( و س( 

 شوند. می آموزش داده آموزدانشمجموعاً پنج هفته به 

که حاوی املای کلماتی ست که مرتبط  سانتی متر 01در  2های مقوایی در ابعاد سپس کارت

اندازة  رند، باوجود دا 5 ةکه در جدول شمار را . تمامی کلماتیبا حافظه دیداری هستند، تهیه شد

. آموز مورد نظرمان ارائه شدمرتبه به دانش 0درشت و پُررنگ بر روی مقوا تایپ شد و در هفته، 

، و از او خواستیم که به خوبی آن را نگاه دادیم ( را به وی نشاناصحابمثلا )ها ابتدا یکی از کارت

لمة نگارش درست ک که او موفق بهکند و سپس با انگشتانش آن کلمه را روی هوا بنویسد. وقتی 

اصحاب در هوا شد، کلمات دیگر نیز به همین ترتیب به وی عرضه شدند و پس از نوشتن صحیح 

ها را به کارت را همزمان به او نشان دادیم و پس از اینکه آن 9الی  2تمامی این کلمات در هوا، 

به ترتیب در هوا  ها را مخفی کردیم و از وی درخواست شد که آنها راخوبی مشاهده کرد، کارت

هر دسته از حروف هم صدا در یک هفته تمرین شدند و مجموعا این عمل پنج هفته به . بنویسد

 . طول انجامید
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به منظور نشان دادن کلماتی که موجود در کتاب فارسی اول و دوم ابتدایی هستند و روی 

شده است که به  طراحی 5آموز تمرین شدند، جدول شمارة کارت نوشته شدند و همراه دانش

 : تفکیک حروف، زمان ارائه و پایه طراحی شده است
 ابتدایی نیاز به حافظه دیداری دارند لیست حروف هم صدا و کلماتی که در پایه اول و دوم:  5جدول 

 حروف هم صدا  هفته
کلماتی که در پایه اول نیاز به 

 حافظه دیداری دارند

کلماتی که در پایه دوم نیاز به 

 دیداری دارندحافظه 

 ث –ص  –س  هفته اول

خرس  –سبز  –صاف  -کلاس

 –سکه  –سنجد  –مسجد  –

سمنو  –سیر  –سیب  –سبزه 

 –سفید  –دست  –سینه  –

 -بستان–صحرا  –سرباز 

 -صد –سوارکار  –استخر 

 -راستگو -دوست -داستان

 -مثل –ثانیه  -صندوق -صدف

 مبعث -صابون -ساعت

 –پرسش  -خواست -سپاس

 -کثیف –استفاده  -عکاسی

خاکستری  –تندرست و سالم 

 –سیل  –صاحب  –سرود  –

 –صحیح  –سحر خیزی 

 –آهسته  –ماسوله  –اصفهان 

 سنجاقک

 ت –ط  هفته دوم

–اتاق  –چتر  -تاب -کتاب

 –حیاط  –توپ  –سوت  -توت

 -وطن -طول -رهبر-تعریف

 تابید

 -طرف -جماعت –خاطره 

 -پخت -تکان -کُت -برکت

 –طلا  -خطرناک -بهداشت

 –با نشاط  – طوطی –قطره 

توس  -طاقچه -ترس –تنور 

 تحویل  –تهران  –

 غ –ق  هفته سوم

 –بشقاب  –قایق  –غُصه 

 –قارچ  -قندان –قوری  -چاقو

 -قشنگ -قنادی -آقا –غروب 

 -انقلاب -نقّاشی -پارچه

 -منقار -کلاغ -جغد -مرغابی

 غار -پیغمبر -غمگین

 –غذا  –چغندر  -غافل

خوش  -قبول –قرمز  -دقیقه

 –قالی  –باغ  –خلاق 

 –نقشه  –قلم مو  -موسیقی

قالیچه  -قله –قار قار  –قول 

 قوری –

هفته 

 چهارم
 ه –ح 

 -میهن –ماه  -مهتاب  -هوا

 -نهنگ -ماهی -هشت پا

 -احساس -حلزون -کوسه 

دهه  -حوض -حیوان -حرکت

حضرت  -دهان -بهمن –

 –احوال پرسی  –مهر  –نهاد 

هم  –رایانه  –برگه  –مجله 

 -خوش حال-هنرمند -گروهی

 -حوصله -همسایه -همکاری
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 –حق  -هرگز -)ص(محمد 

 مهربان

 –حرم  – هدهد –حنایی 

  حافظ –حمله 

 ظ –ض  –ذ  –ز  هفته پنجم

 –اذان  –زندگی  –آزاده 

 –تیر انداز  –رزمنده  –زردآلو 

 -گوزن –پرواز  -زیبا –سرباز 

 -آموزگار -زنگ -میز -بازار

 –ذرت  –لذتّ  –شالیزار 

  -رضا –زمین  -تمیز –اجازه 

 –لحظه  –نظم  -سپاس گزارم

 –مواظب  -پاکیزه -بی زیان

 –پدربزرگ  –نظافت  –جایزه 

 نوروز  –اعضا  –عظیم  -زیارت

 

 نظارت بر اجرای راه حل

ای چهار جلسه، هفته، هفته، در طی پنج 5مطابق با برنامة زمانی کلمات در جدول شمارة 

آموز ارائه شدند و در تمامی جلسات، عملکرد کلماتی که نیاز به حافظه دیداری دارند، به دانش

 هایآموز در طی هفتهبیانگر روند پیشرفت دانش 1جدول شمارة . آموز زیر نظر قرار گرفته شددانش

) هر  آموز،فته تمرین با دانشاست که در طی پنج هبیان شده . در این جدولاجرای طرح است

آموز از ابتدای جلسه چه تعداد خطا داشته است و پس از طی جلسات دانش، (جلسه 0هفته 

 :تمرین میزان خطای وی تا چه حد تقلیل یافته است

 آموزدانش: بررسی روند پیشرفت  1جدول 

 : اندها را ارائه کرده، درصد کاهش خطا2نویسندگان در قالب جدول شماره 

 

 

تعداد خطا در  ردیف

 جلسه اول

تعداد خطا در 

 جلسه دوم

تعداد خطا در 

 جلسه سوم

تعداد خطا در جلسه 

 چهارم

 2 1 01 92 هفته اول

 0 01 05 21 هفته دوم

 0 1 01 20 هفته سوم

 1 05 25 91 هفته چهارم

 9 2 00 01 هفته پنجم

 01 02 10 021 مجموع خطا

  20%   
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 هادرصد هر یک از خطا: بررسی میزان  2جدول 

 عنوان
درصد خطا در هفته 

 اول

درصد خطا در هفته 

 پنجم

درصد کاهش خطای 

 کل

 % 20 %00 % 11 درصد

 

کلمات  %11 آموز، در ابتدای اجرای طرح در املایدهد که دانشنشان می 2جدول شمارة 

رسیده است.  %00کاهش یافته و به  %20، این اختلال مشکل داشته و در انتهای هفته پنجم

آموز در طول جلسات، در طی پنج هفته اجرای طرح، فهرست وارسی از عملکرد دانش همچنین

 : ایمپرداخته تهیه و اکنون پس از پایان جلسات به بیان ثبت مشاهدات

 آموز در طی پنج هفته تمریندانش پیشرفت : ثبت مشاهدات از 1جدول 

 ضعیف متوسط خوب عالی فعالیت ردیف

0 
میزان افزایش نمرات توصیفی در کارنامه 

 ماهانه
 

   
 

      مسئولیت پذیری 2

      مشارکت و همکاری 9

      اعتماد به نفس 0

      علاقه به درس و مدرسه 5

      نظم و انضباط 1

      فن بیان 2

      میزان تمرکز 1

      گوش دادن و پاسخ دادن به موقع 01

      انجام به موقع فعالیت 00
 

 ارزشیابی تاثیر اقدام جدید و تعیین اعتبار آن 

جایی که اطمینان از صحت و سقم هر کاری، مستلزم ارزشیابی آن عمل و پی بردن به از آن

آموز دارای اختلال دیکته درستی آن است، اکنون به ارزشیابی اقدام جدیدی که بر روی دانش

 :پردازیماست، می نویسی در حافظه دیداری
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 حل اول بهآموز پس از اجرای راهدیداری این دانشنویسی در حافظهسیر نزولی اختلال دیکته

 2خوبی قابل مشاهده بود و ما نیز جهت نمایان کردن هر چه بیشتر این پیشرفت، نمودار شمارة 

 : را ارائه کردیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 سیر نزولی خطا در دیکته نویسی طی پنج هفته تیرین :2نیودار

نویسی در حافظة دیداری بود، آموز مورد نظرمان، اختلال دیکتهاز آنجا که اختلال عمدة دانش

ی درست ، نه تنها دیکته. پس از طی مراحلوی قادر به یادآوری تصویر حروف مورد نظر نبود

اطر ، توانایی به خجدید کلمةبلکه با خواندن و دیدن هر  ؛نوشت، فرا گرفتواژگانی را که غلط می

خابی حل انتکارگیری راهبه تواند مزیت چشم گیر که این می آوردسپاری آن کلمه را نیز به دست

ی هاسازی فرایند و به کارگیری حستوان به آسانحل میهای این راهاز دیگر مزیتمحسوب شود. 

 . کودکانی که از نوشتن با مداد تنفر دارند، اشاره کرد ، خصوصاً درمختلف جهت یادگیری

که در هفتة اول با س (  -ث -)صهم صدای  جهت اعتبار سنجی راه حل انتخابی، حروف

س (  -ث -)صواژة هم صدای  01، مورد ارزشیابی قرار گرفت و از میان آموز کار شده بوددانش

آموز تمرین و تکرار شده بود، وی قادر با دانش که حدوداً پنج هفتة قبل 5 موجود در جدول شمارة

این در حالی ست که در ابتدای امر و  .کلمه در دفتر املای خود شد 05به نگارش کاملاً درست 

 .مورد را اشتباه نوشته بود 92کلمه،  01قبل از اجرای راه حل، از میان این 
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 : ز جملهآموز مورد نظر است؛ انتایج، همگی نشان دهندة پیشرفت دانش

 . اندنمرات توصیفی وی به نسبت ترم قبل و پیش از اجرای طرح، افزایش یافته -

 . کردآموز است که وی بسیار ابزار خرسندی میترین فرد خود دانشمهم -

های نوشتاری در کلمات هم صدا که نیاز به حافظة دیداری دارند، به طور محسوس خطا -

 . رفتدر دیکتة وی کاهش یافت و حتی از بین 

 . آموز را بسیار جلب کرده استاین طرح رضایت والدین و معلم دانش -

 . آموز و علاقة وی به نوشتن با مداد افزایش یافته استاعتماد به نفس دانش -

 نتیجه گیری  

ی نویسپژوهی، سعی در برطرف کردن اختلال دیکتهدر پژوهش حاضر سعی شد با روش اقدام

اول ابتدایی در  یةآموز از پا. این دانششودکلاس دوم ابتدایی آموز در حافظة دیداری دانش

به این  0آوردی شواهد پس از گرددیداری بود.  فظةتشخیص کلمات هم صدا دچار اختلال در حا

عدم تشخیص حروف هم صدا، بی  ،دیداری فظة: ضعف در حانتیجه رسیدیم که عواملی چون 

هات آموز، تنبیو مشاوران مدرسه، برچسب زدن بی دلیل به دانش توجهی معلمانسوادی والدین، بی

بدنی، مجازی شدن آموزش و کلاس درس، محیط نامناسب و مشکلات اقتصادی خانواده، موجب 

 . آموز مورد نظر شده استنویسی در دانشبروز اختلال در حافظه دیداری و ضعف در دیکته

موز، آکه این دانشختلالی پرداختیم و با توجه به اینحل مختص چنین الذا ما به ارائة چهار راه

حل موقتی برگزیدیم و به ها را به عنوان راهعلاقة زیادی به نمایش و بازیگری داشت، یکی از آن

، سفید، صبحهایی متشکل از حروف هم صدا ). به منظور چنین امری کارتآوردیممرحلة اجرا در

های مخصوص ای چهارجلسه، کارتبه مدت پنج هفته، هر هفته ویم کرد... ( تهیه اصحاب، ثریا و 

ها را مشاهده . سپس از وی درخواست کردیم به خوبی آن کارتآموز ارائه کردیمآن روز را به دانش

 . ، حال با انگشتانش کلمات را روی هوا بنویسدها را به ما بازگرداندو کارت کند

خطا  021او که در جلسات اول دچار . آموز بوددانشنتایج، حاکی از پیشرفت بسیار زیاد 

چنین طی مصاحباتی که در پایان  و هم خطا مرتکب شد 01شد، در انتهای هفته پنجم، تنها می

تنفر وی از نوشتن مداد  از وی انجام شد، علاقة زیادی نسبت به نوشتن با مداد پیدا کرده بود و

در ابتدای اجرای طرح،  آموزدانش های به عمل آمده،طبق بررسی برطرف شده بود. کاملا کاغذی

کاهش یافته و به  %20پنجم، این اختلال  هفتةکلمات مشکل داشته و در انتهای  %11 در املای

 هدهند کچنین با توجه به اظهارات پدر و مادر و معلم، نتایج دیگر نشان میهم .رسیده است 00%

 . اندآموز را افزایش دادهپذیری در دانشاین راه حل، اعتماد به نفس و مسئولیت 
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 پیشنهادات 

آموزانی که دچار برخی از مشکلات رفتاری یا تحصیلی هستند، جایی که شمار دانشاز آن

 : شوندقابل توجه است، لذا پیشنهاداتی ارائه می

چون؛ قرینه نویسی، نویسی همآموزانی که دارای اختلالات دیکتهدر مورد دیگر دانش -

های مفید و گیرد و راه حل ، اقدام پژوهی صورت... هستندنارسانویسی، وارانه نویسی و 

 . کابردی دیگری به معلمان سراسر کشور ارائه گردد

تری چون مدارس و یا مناطقی در سطح بزرگ های ارائه شده در پژوهش حاضر،حل راه -

دیکته نویسی در حافظه دیداری هستند، اجرا  آموز دارای اختلالکه دارای چندین دانش

 . اهمیتی در بر داشته باشد حائز. نظر بر این است که نتایج شود

 آموزان خودنویسی دانشمعلمان و مربیان، از ابتدای امر توجّه جدّی به اختلالات دیکته -

سعی پژوهی های کاربردی، در قالب اقدامحلداشته باشند و با تشخیص به موقع و راه

 . در رفع این اختلال در وی کنند

شود، همچنین در سطح اجرائی به صاحب نظران حوزة تعلیم و تربیت پیشنهاد می -

های ضمن خدمت در مورد اختلالات دیکته نویسی برای تمامی معلمان دوره دوره

 . های مناسبی را به آنان آموزش دهندو در طی این دوره راه حل ابتدایی برگزار کنند

 ابعمن
   های اسنادی های فرزند پروری والدین با سبکرابطة ادراک از شبوه(. 0911)اسماعیلی اقدم، روح الله

 .دانشگاه شهید بهشتی.پایان نامه کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی .آموزان سوم متوسطهدر دانش

 کلینی: تهران چاپ اول، .چکیده ای از کتاب روانشناسی تربیتی .(0922)افروز، غلامعلی . 

 92پیوند، شماره  .نقش و جایگاه تنبیه و تنبیه بدنی در آموزش و پرورش بررسی(. 0915) افشاری، علی 

 :99-01 

 ویراست سوم، چاپ سی و پنجم، تهران .درمان اختلالات دیکته نویسی ( .0910)تبریزی، مصطفی :

 . فراروان

 فراروانچاپ دهم، تهران  .سیدرمان اختلالات دیکته نوی ( .0910)تبریزی ، مصطفی : 
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 های طبقه اجتماعی های تفکر و برخی شاخصبررسی رابطه سبک»(. 0915) خیر، محمد؛ استوار، صغری

 . 12-55( : 20) 09دانشور رفتار،  .«با پیشرفت تحصیلی

 اولین همایش ملی . بررسی آثار و نتایج برچسب زنی بر کودکان و نوجوانان.  (0921)درویش زاده، جواد

 .روان شناسی مشهدجهانی سازی حقوق کودکان و نوجوانان از دیدگاه حقوقی و 

 ساله  01تا  5هنجاریابی آزمون ریون رنگی کودکان »(. 0919)عابدی، محمدرضا  رحمانی، جهانبخش؛

 . 11- 10:  29شماره  فصلنامه آموزه،. «در استان اصفهان

 وهیسه ش یاثر بخش سهیبرنامه و مقا نیتدو»(. 0912)سماعیلا ،یمانیسل ؛ حمید زاده،یعل ؛ بهروز ،یمیکر 

 یدارا یآموزان دبستانبر درک مطلب خواندن دانش یبیو ترک یواج شناخت یآگاه، میآموزش مستق
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