
 

 
 

 

Identifying the Teaching Challenges in Iran's Education 
Hossein Reyhani  

M.Sc. in Educational Management, Imam Baqir (AS) Tarbiat Moalem University, Bojnord, Iran 

(Received: December 27, 2020; Accepted: April 25, 2021) 

Abstract 

The purpose of this research was to Identifying the teaching challenges in Iran's education. 
The research method is of exploratory qualitative type, in this regard, first by reviewing the 
literature, the primary framework of the research was identified, then its localization and 
confirmation was done using the Delphi method through a semi-open questionnaire. For this 
purpose, 20 education experts were interviewed, including 10 academic experts who are 
proficient in the subject and 10 active experts in education, and then the model was revised 
and localized, so that the dimensions and indicators The challenges of teaching in Iran's 
education were extracted and the nature of the concept was discovered. The results showed 
that the dimensions of teaching challenges in Iran's education include five dimensions of 
resource provision and allocation, curriculum and educational programs, management and 
organizational structure, unpredictable factors such as the Corona epidemic and teachers and 
lecturers along with 27 indicators.   
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در آموزش و پرورش ایران تدریسهاي چالش شناسایی  

 حسین ریحانی

  مدیریت آموزشی، دانشگاه تربیت معلم امام باقر )ع(، بجنورد، ایران کارشناسی ارشد

 (05/02/1400؛ تاریخ پذیرش: 07/10/1399)تاریخ دریافت: 

 دهیچک

بود. روش تحقیق از نوع کیفی اکتشافی است، در این راستا،  هاي تدریس در آموزش و پرورش ایرانچالششناسایی هدف تحقیق حاضر، 
کارگیري روش دلفی از سازي و تأیید آن با استفاده از بهنخست با مرور ادبیات موضوع چـارچوب اولیة تحقیق شناسایی شد، سپس، بومی

خبرة دانشگاهی مسلط  10آموزش و پرورش شامل نفر از خبرگان و کارشناسان  20باز انجام پذیرفت. بدین منظور با طریق پرسشنامة نیمه
سازي مدل پرداخته شد، تا از این طریق ابعاد خبرة فعال در آموزش و پرورش مصاحبه شد، که در ادامه به اصلاح و بومی 10به موضوع و 

دهندة ، ابعاد تشکیلهاي تدریس در آموزش و پرورش ایران استخراج و ماهیت مفهوم کشف شد. نتایج نشان دادهاي چالشو شاخص
هاي درسی و آموزشی، مدیریت و ساختار هاي تدریس در آموزش و پرورش ایران شامل پنج بعد تأمین و تخصیص منابع، برنامهچالش

 شاخص است. 27گیر کرونا و معلمان و مدرسین همراه با بینی مانند بیماري همهتشکیلات عوامل غیر قابل پیش

 هاي تدریس. پرورش ایران، تدریس، چالشآموزش و : یدیکل واژگان
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 مقدمه 

کیفی ی تقان در ارساسی معلمااکید بر نقش أبا تزش موها از آننساة اهمرداری برخووز، مری انیادر د

تردید نیروی انسانی و (. بی1396پور و فرزانجو، دل، شهرکی)پاكست اتوجه رد مور بسیازش موآ

های افزاری وزارت آموزش و پرورش، نیروی انسانی و توانمندیهای سختتوانمندی آن، پس از نیاز

های آموزشی کشور دارند. اگر کارکنان این نهاد به ویژه معلمان از نظر ها نقش مهمی بر موفقیتآن

ریزی دقیق توانیم در چارچوب یك برنامهکمیّ و کیفی از استانداردهای مناسب برخوردار باشند، می

ازدحام و حضور تعداد  .اسلامی را به عنوان یك الگو منطقه و جهان عرضه کنیم -یفرهنگ ایران

ثمر های درس از مهمترین دلایل در کاهش بازدهی آموزش و بیآموزان در کلاسبیش از حد دانش

آموزان رابطة مستقیمی با آموزش دارد. این امر انرژی های آموزشی هستند. تعداد دانششدن شیوه

آموزان صرف رای برقراری نظم و سپس، آموزش و در نهایت، سنجش یادگیری دانشمعلم را ب

آموزان در کلاس و کمبود زمان، آخرین گام در آموزش )سنجش میزان تعداد زیاد دانش .کندمی

 (. 1392گذارد )باقری مجد و مهرعلیزاده، یادگیری( را ناقص باقی می

ازهای واقعی و دائماً در حال تغییر جامعه، موضوع های آموزشی سنتی به نیپاسخگونبودن نظام

شدن گذاران آموزشی قرار گرفته است. در این میان، مطرحدیگری است که مورد توجه سیاست

یادگیری در نظام  -مبحث آموزش الکترونیکی به عنوان رویکردی جدید، کارآمد و مؤثر بر یاددهی

ود جلب کرده است. نتایج تحقیقات دلالت بر نظران آموزشی را به خآموزش عالی، توجه صاحب

روست که از این دارد که توسعة آموزش الکترونیکی در هر جامعه با موانع و مشکلات خاصی روبه

ها، زبان، ریزی، زیرساختهای آموزشی و برنامهمشیتوان به موانع ناشی از خطها میجمله آن

های فناورانه اشاره های سازمانی و چالشچالش های پداگوژیکی،سازی و امور مالی، چالشظرفیت

 (.1392، و مهرعلیزادهکرد )باقری مجد 

بر و غیر مولد مسئلة بعدی نوع نگاه به آموزش و پرورش است. برخی این وزارتخانه را هزینه

ساز دانستن این نهاد است آموزش و پرورش به عنوان اولویت دانند و موفقیت در گرو آیندهمی

 .(26/1/1400 ،در ایران مطرح نیست )روزنامة اطلاعات هادولت
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های درس هستند، کاربردی نیست ها مجبور به تدریس آن در کلاسبسیاری از مواردی که معلم

ها تأثیر چندانی ندارند. به جای آنکه به صورت نظری و تئوریك و در آیندة زندگی و شغلی آن

ا باید تلاش کرد تا آموزش را وارد زندگی افراد کرد. هشوند، در تدوین کتابمواردی آموزش داده 

های شده درسریزیآموزان عرضه کرد بلکه باید به صورت برنامهای را به دانشنباید مطالب گسترده

ریزی آموزشی آموزگاران آزادی زیادی را در برنامهدر کشور فنلاند  مفید و کاربردی ارائه شود.

های آموزشی به باشند. در برنامهرنامة آموزشی ملی و محلی دارا میطور خودساخته و بر اساس ببه

آوری، تأکید آوری اطلاعات و ارتباطات و فنصورت وسیع و کلی، بررسی رویدادهای روزانه، فن

آموزان شیوة تفکر خودساخته را آموخته و شخصاً یکی از اهداف مهم این است که دانش .شده است

کند. آموزان در مدرسه را ارزیابی میعهده بگیرند. آموزگار پیشرفت دانشمسئولیت یادگیری را بر 

 .(2018 ،1شوند )رودیگودر مقطع آموزش ابتدایی تمامی نمرات تحصیلی توسط آموزگار ارائه می

ها باید سایت هستند که در آن آندر انگلستان همة مدارس از نظر قانونی ملزم به داشتن یك وب

حفاظت از کارکنان و  هایادارة خود، امور مالی، اهداف برنامة درسی و سیاستجزئیات مربوط به 

اطلاعات مدرسه )انگلیس( منتشر کنند  2016و  2012آموزان را برای مطابقت با مقررات دانش

 (. 2021سایت دولت انگلستان، )وب

مدارس فردی به طور معمول، در آمریکا برنامة درسی در آموزش ابتدایی عمومی توسط مناطق 

های درسی را شود. منطقة مدرسه راهنماهای درسی و کتابیا سیستم مدرسة شهرستان تعیین می

کند که استانداردهای یادگیری و معیارهای یك ایالت را برای یك سطح معین منعکس انتخاب می

ند برخی ها به تصویب رسیده است، مشترك هستکند. جدیدترین برنامة درسی که توسط بیشتر ایالت

کنند. در برخی ناطق مدارس بیش از سایر مناطق از بالا به پایین اختیارات را اعمال میها یا ماز ایالت

دیگر، معلمان نقش مهمی در طراحی برنامة درسی دارند و تعداد کمی از بالا به پایین وجود دارد. 

 (. 2015، 2کورت) های درسی در مدارس خصوصی غالباً متفاوت از مدارس دولتی استتصمیم

ها از طرف معلمان مشکلی بودن دبیران از جمله دیگر دغدغهغیر تخصصیمشکل بعدی در ایران 

                                                           
1. Rodrigo 
2. Korte 
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بودن است. برای نمونه دبیر ورزش مجبور ها وجود دارد، غیر تخصصیکه در بسیاری از مدرسه

فیزیك یا  شود در دبیرستان شیمی تدریس کند یا معلمی را با داشتن مدرك کارشناسی ارشدمی

کنند در مقطع ابتدایی تدریس کند. ازدحام و کارشناسی زبان عربی، به دلیل کمبود نیرو مجبور می

های درس از مهمترین دلایل در کاهش بازدهی آموزان در کلاسحضور تعداد بیش از حد دانش

آموزش دارد.  آموزان رابطة مستقیمی باهای آموزشی هستند. تعداد دانشثمر شدن شیوهآموزش و بی

آموزان این امر انرژی معلم را برای برقراری نظم و سپس، آموزش و در نهایت، سنجش یادگیری دانش

آموزان در کلاس و کمبود زمان، آخرین گام در آموزش )سنجش کند. تعداد زیاد دانشصرف می

شد و از بهترین گذارد. هر قدر که یك معلم در تدریس خبره بامیزان یادگیری( را ناقص باقی می

وری های آموزشی نیز استفاده کند، ازدحام در کلاس موجب اتلاف انرژی و کاهش بهرهروش

 (.1396، پور و فرزانجودل، شهرکیپاكشود )آموزشی می

های ویژه از دیگر کمبودها در آموزش و پرورش، نداشتن کارشناسان امور آزمایشگاهی و محیط

ی مربوط به درس کار و فناوری است. نبود این امکانات باعث افت هاها و کارگاهانجام آزمایش

تری دارد. همچنین، اکثر ها در آینده ارتباط نزدیكشود که با زندگی آنآموزان در دروسی میدانش

ها مشاوران خبره را برای شناخت استعدادها یا حل و فصل مشکلات تحصیلی قریب به اتفاق مدرسه

 .(26/1/1400در اختیار ندارند )روزنامة اطلاعات، آموزان و روانی دانش

دیگر چالش انسانی آموزش و پرورش به شرایط مهمترین مجریان آموزش یعنی معلمان باز 

گردد. شاید این تکراری باشد که گفته شود مشکلات گوناگون آموزشی، اقتصادی و معیشتی می

سنگین بر آموزش و پرورش شده است، نگاه های ها و تحمیل هزینهشدن آنانگیزهمعلمان موجب بی

مصرفی به آموزش و پرورش، سطح پایین پرداختی به معلمان به نسبت دیگر کارکنان، انجام با تأخیر 

ای در کنار نداشتن بسیاری از امتیازهای معیشتی و رفاهی های صرفاً تبلیغی و رسانهتعهدها و اقدام

تعهدات قانونی و حتی پرداخت حقوق تدریس اضافی ندادن از جمله این مسائل هستند. انجام

ماه تأخیر قابل توجیه نیست. با توجه به این مشکلات به ویژه  6التدریس( معلمان با بیشتر از )حق

های آشکار، از انگیزه و اشتیاق معلمان کاسته شده است. بسیاری از معلمان به همین دلیل تبعیض
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غیر مرتبطی که در خور حرفة معلمی نیست روی بیاورند تا  شوند به کارهای دوم و سوممجبور می

های چالش( نشان داده شد1398های زندگی خود را جبران کنند. در پژوهش حسنی و اسدی )هزینه

محیطی، کاهش ارزش زمان گذشته، پدیدة آموزش و پرورش ایران از نگاه جهانی شامل زیست

عدم همراهی ذهنیات با عینیات، آموزش زبان خارجی، سوادی مدرن، های ناهمسان، پدیدة بیآموزش

گیر آموزان است. مشکلات دیگری که دو سال است گریبانخانمانی و بهداشت دانشچالش فقر، بی

است. به دنبال شیوع ویروس کرونا،  19آموزش و پرورش شده، شیوع بیماری ویروس کووید 

های معلمان ناگزیر از ارائة آموزش در شبکه تعطیلی مدارس و لزوم تداوم آموزش در سال تحصیلی،

( 200۷) 1از جمله در تحقیق پاندا و میشرااجتماعی شدند که مشکلات فراوان دیگری داشت. 

مشی سازمانی و طرح دسترسی کم به اینترنت و نبود آموزش یادگیری الکترونیکی که به دلیل خط

وانع توسعة یادگیری الکترونیکی ذکر شده آموزشی برای یادگیری الکترونیکی است، از مهمترین م

ها دربارة توسعة پداگوژیکی، فنی و سازمانی در ( مهمترین نگرانی4201) 2است. رانا، راجیو و لال

با توجه به مواردی که عنوان شد، مشخص  کنند.فرهنگی تعریف می -ای از عوامل اجتماعیگستره

ه است، بنابراین، هدف این پژوهش پاسخگویی هایی مواجشد آموزش در کشور با مشکلات و چالش

 های تدریس در آموزش و پرورش ایران چیست؟به این سؤال است که، مدل چالش

 آموزش

ها به دیگران است، به طوری که این معلومات آموزش در لغت به معنای انتقال معلومات و مهارت

آموزش (. 1388پور ظهیر، ند )تقیها به کار آیند و موجب تحول و دگرگونی در رفتار شوو مهارت

ها و دانستن واقعیت .دهدهای ادراکی و غیر ادراکی افراد را ارتقا میدانش و مهارت ،کلی به طور

 لالکارگیری آن، توانمندی حل مسئله و کسب قدرت تحلیل و استدیندها، توان درك مفاهیم و بهافر

رسالت آموزش  رسند.د از طریق آموزش به آن میهای ادراکی هستند که افراجمله مهمترین مهارت از

دادن و برای یادگیری برای دانستن، برای بودن، برای انجام»د: کر خلاصهتوان به صورت زیر را می

 (.1383نادری، ) آوردالعمر را فراهم میم برای یادگیری مادامااینها شرایط الز ةکه هم «باهم زیستن
                                                           
1. Pandra & Mishra 

2. Rana, Rajiv & Lal 
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دگرگونی و تحول است و آموزشی که به   نآوردآن پدیده اصولاً آموزش راهی است که مقصد

ی حقیقی خود دور است. با وجود اختلاف نظری که در تعاریف اگونه تحولی نیانجامد از معنهیچ

این نظر وجود داشته  حداقل از هایرسد که وجه اشتراکی در این تعریفنظر میه بالا وجود دارد، ب

های افراد است این اعتبار آموزشی دانش، اطلاعات و مهارت یباشد که هدف اصلی آموزشی ارتقا

ها و اطلاعات افراد ها، لیاقتیك زمان فرایندی است مستمر که مقصد نهایی آن بالابردن توانایی در

 (.1386 ،)فتحی واجارگاهاست برای انجام وظایف محوله و رشد شخصی آن ها 

 آموزش و پرورش

ها و کشف رهبران حال و آینده، شهروندان برای خلق راه حل دنکرآموزش و پرورش برای توانمند

(. 13۷8یونسکو، ) شودای بهتر بسیار مهم و حیاتی قلمداد میهای جدید برای ایجاد آیندهروش

ها به دیگران است، به آموزش در لغت به معنای انتقال معلومات و مهارتطور که اشاره شد، همان

ها به کار آیند و موجب تحول و دگرگونی در رفتار شوند. پرورش رتطوری که این معلومات و مها

های درونی و استعدادهای طبیعی است. آموزش آوردن زمینه برای شکوفایی تواناییبه معنای فراهم

ساز پرورش است، همراه با پرورش به صورت دو مفهوم مترادف معادل که به عنوان وسیله یا زمینه

شود. لذا آموزش و پرورش نیز به معنای پروردن و بارآوردن است به کار برده میبا واژة تربیت که آن 

 (.1388پور ظهیر، ها است )تقیمختص انسان

گاهی فرایند  .گوناگونی دارد هایتعریف به این موضوع اشاره کرد که آموزش و پرورشباید 

نیازهای  .شودنامیده مییندی آموزش و پرورش اکسب معرفت و علم و در مواردی نتیجه چنین فر

های زندگی از نسلی به نسلی شیوه. کنندگوناگون زندگی انواع نوین آموزش و پرورش را طلب می

تری های پیچیدهولی این تجدید شکل همواره با تجارب بیشتر و انگاره. کنندتجدید شکل پیدا می

کردن نوشتن و حساب هایی که در مدارس قدیم فقط به یادگیری خواندن،همراه است. نسل

های سازمان یافته آموزش و یادگیری، اند که محیطهایی سپردهجای خود را به نسل پرداختند،می

نیاز جامعه قرار  های منظم در جریان آموزش و پرورش عمومی، فنی، تخصصی موردطبق برنامه

ام نظام رسمی یا مدرسه متحول، مستلزم ایجاد نهاد خاصی به ن ةشرایط جامع ،این رو از گیرند.می
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است تا آنچه را که نسل های گذشته در شکل ساده تر در خانواده فرا می گرفتند اکنون در اشکال 

تنها در تعریف این مفهوم، نه (. همچنین،1392بند، )علاقه تر در این نهاد بیاموزندگوناگون و پیچیده

آموزش »مفهوم  ة. درباراستم اختلاف نظر میان مردم عادی، بلکه میان صاحبنظران تعلیم و تربیت ه

به افراد، زمان، مکان، یا عمل خاصی منحصر  «آموزش و پرورش»باید در نظر داشت که « و پرورش

به مدرسه، کودکان و یا آموزش دروس خاصی « آموزش و پرورش»نیست؛ یعنی به طور مشخص 

مکانی  )ز گهواره تا گور( و هرزمانی  برای همه و در هر« آموزش و پرورش»منحصر نیست، بلکه 

 (.1382بند، است )علاقه

 پیشینة پژوهش

( در پژوهشی بیان کرد آموزش از طریق 1399مولائی قولنجی )در حوزة موضوعی پژوهش حاضر، 

وری در یادگیری است با ظهور های الکترونیکی نیازی در جهت گسترش افزایش بهرهرسانه

های های اجتماعی و...، جوامع بشری با چالشاینترنت، شبکههای جدیدی همچون رایانه، فناوری

اند. که باتوجه های آموزشی، فرهنگی، اجتماعی، سیاسی، رو به رو شدهجدید و جدی در همة عرصه

ها کاربر در تمام جهان های علمی و فناوری و دسترسی میلیونهای چشمگیر در عرصهبه پیشرفت

ها به دلیل کارکردها و تعاملات گستردة باعث شده است این رسانه های الکترونیکی مجازیبه رسانه

خود مورد توجه افراد زیادی قرار بگیرند و با گسترش مرزهای دانش و فناوری و همچنین افزایش 

باشد و به طور حتم های سنتی، پاسخگوی نیازهای روزافزون بشر نمیتقاضای آموزشی، شیوه

توانند پاسخگوی این ی الکترونیکی با تمام مزایا و معایبشان، میهاهای مجازی و یادگیریآموزش

( در پژوهشی نشان دادند در طرّاحی موبایل موك باید به 1399)نیازها باشند. فرزان و همکاران 

های تعامل سیّار، سیستم پشتیبانی آموزشی، پذیرش فنّاوری و سیستم پشتیبانی فنیّ توجّه کرد. مقوله

های پژوهش ترکیب فرمت موك و یادگیری سیّار پتانسیل زیادی برای یادگیری غیر هبا توجه به یافت

ها به شدن آنشود کارکنان با تعامل با یکدیگر یا حتی مطرحالعمر دارد و توصیه میرسمی و مادام

شان از ایها از مسائل و دانش روز در جهت تحقق شایستگی حرفهعنوان پژوهشگر و اطلاع آن

های مهم در طراحی فنّاوری نوین اوری موبایل موك گام مؤثری بردارند. شناخت شاخصطریق فنّ
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ای و نوآوری سازمانی، از این جهت حائز اهمیت است که موبایل موك در افزایش شایستگی حرفه

افزایی متخصّصین در کنار یکدیگر به نفع ارتقای عملکرد کارکنان و نوآوری سازمانی توان با هممی

 .ردسود ب

در عرض کمتر از چند  19-( در پژوهشی بیان کردند بیماری کووید1399اعتدادی و همکاران )

آموزان در سراسر جهان را دستخوش هفته نگاه جهانی به آموزش را تغییر داد و نحوة آموزش به دانش

و ایالات  تغییرات فراوان کرد. با گسترش این بیماری در سراسر آسیا، اروپا، خاورمیانه، استرالیا

جانبة گیر و همهمتحدة آمریکا، بسیاری از کشورها اقدامات سریع و قاطعی را برای کاهش توسعة همه

آموزان درخواست کردند تا در خانه، آموزش را پیگیری اند و مسئولان آموزشی از دانشآن انجام داده

های آموزشی از راه تدوین بستهکنند. متولیان در مناطق درگیر به فراخور امکانات موجود، شروع به 

یقین، ( با نگاهی به تاریخچة معاصر آموزش، بیان کردند به1399دور کردند. شعبانی و محمودی )

دهندة توانند به طور کامل، پاسخگوی نیازهای آموزشی و همچنین گسترشهای سنتی نمیآموزش

های این مهم به وسیلة آموزش آموزش و فرایندهای یادگیری در ابعاد مکانی و زمانی باشند که

مجازی و الکترونیکی تا حد شایان توجهی پوشش داده شده است. در این مقاله با توجه به کلیات 

های الکترونیکی، سعی شده است های یادگیریها و چالشو جزئیات مزایا و معایب و فرصت

این نتیجه خواهیم رسید که شده بررسی شود و در نهایت، به نظریات معتبر در زمینة موارد مطرح

توانند موفقیت اند و تمام میهای مجازی با توجه به تمام خدمات گستردهای که ارائه دادهآموزش

ها و نواقصی که دارند هنوز هم در کنار یکدیگر کاستی« های حضوریآموزش»بیشتری را متوجه 

ای نظام آموزش در دورة هچالش ( در پژوهشی نشان دادند1398حسنی و اسدی ) .خواهند بود

های آموزش و پرورش ایران از نگاه جهانی بندی کرد: چالشایتدایی را میتوان به سه دسته کلی تقسیم

سوادی های ناهمسان، پدیدة بیمحیطی، کاهش ارزش زمان گذشته، پدیدة آموزش)آموزش زیست

خانمانی و بهداشت ، بیمدرن، عدم همراهی ذهنیات با عینیات، آموزش زبان خارجی، چالش فقر

های عمومی آموزش و پرورش )مدیریت و ساختار تشکیلات، معلمان، آموزان(؛ چالشدانش

 های آموزش و پرورش ابتدایی.های درسی و آموزشی، تأمین و تخصیص منابع(؛ چالشبرنامه
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 های مجازی کارکنان معاونت( نشان داد آموزش139۷نتایج پژوهش نوری، جعفری و نظری )

های آموزش مجازی نیروی انسانی ناجا بر عملکرد آنان تأثیر مثبت و معناداری دارد و با طی دوره

های میانگین، ای آنان بهبود یافته است. همچنین، براساس نتایج آزمونعملکرد شغلی و حرفه

توان ( متغیر مهارت می290/3(، متغیر نگرش )41/3ها که به ترتیب اولویت متغیر دانش )شاخص

های مجازی بر دانش کارکنان معاونت گفت نظر افراد نمونة آماری مورد مطالعه بیشترین تأثیر آموزش

( در پژوهشی پنج دسته چالش آموزش 1395خوانی و صالحی )قربان .نیروی انسانی داشته است

مربوط به »، «مربوط به استاد»، «مربوط به دانشگاه»های مجازی را شناسایی کردند که شامل چالش

های مجازی در ها نشان داد آموزشاست. یافته« مربوط به کلاس»و « مربوط به سامانه»، «دانشجو

اند و تا رسیدن به شرایط بهینه، فاصلة های متنوع و متفاوتی مواجهنظام آموزش عالی با چالش

لقی آموزش درجة دوچندانی داشته و بهبود کیفیت آن، مستلزم نگاه جدی متولیان و دوری از طرز ت

 ها است.دوم به این قبیل آموزش

های آموزش و پرورش، راهکارهایی ( با بررسی چالش1393پور، طیب طاهر و ناطقی )فرزان

افزاری و ریزی برای آمادگی در ابعاد سختها عنوان کردند، از جمله برنامهبرای مقابله با این چالش

ای برای معلمان، ایجاد و تقویت های رایانهزشی مهارتهای آموافزاری مدارس، برگزاری دورهنرم

شدن ساختار، محوری، متحولفرهنگ مشارکت و مدیریت مشارکتی، توسعه و گسترش طرح مدرسه

های جدید و ها و مقررات نظام آموزشی متناسب با توسعة دانش وفناورینامهتشکیلات و آیین

های اداری و سالاری در سازمانوروکراسی و دیوانشدن از میزان باهداف مدیریت مشارکتی،کاسته

دادن به شدن انتخاب مدیران آموزشی و غیر آموزشی از حالت انتصابی، اهمیتآموزشی، خارج

نوآوری، ابتکار و خلاقیت کارکنان آموزشی و غیر آموزشی، عدم تمرکز سازمان اداری آموزش و 

 پرورش و.. 

شناسایی عوامل زیر در سیاست ژوهشی نشان دادند ( در پ1۷20) 1گاسکو، لوپیس و گنزاس

پذیری در مدیریت زمان برای تواند به آموزش موفق منجر شود: انعطافآموزش می

کنند که آموزش واقعاً ایجاد سازوکارهای کنترلی که تضمین می مشارکت فعال توسط مربیان آموزش؛

                                                           
1. Gascó, Llopis & González 
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عاملی در بین مربیان، در بین دانشجویان و با ایجاد محتوای با کیفیت؛ ارتقای عناصر ت افتد؛اتفاق می

های ( در پژوهش خود محیط2016کاتوة و همکاران )تواند در این امر مثمر ثمر باشد. می یکدیگر

دانند که پذیرش فناوری را تحت تأثیر ها و عوامل مهمی مییادگیری الکترونیکی را دارای محدودیت

هر نظام آموزش الکترونیکی موفق باید عوامل فردی، اجتماعی،  دهد. مطالعه آنان نشان داد کهقرار می

( در پژوهش به 201۷فرهنگی، تکنولوژیکی، سازمانی و محیطی را در نظر بگیرند. ادریس و عثمان )

ها کارگیری یادگیری الکترونیکی با تعدادی از چالشهای الجزیره با بهاین نتیجه رسیدند که دانشگاه

های فنی و نبود انگیزه برای کارکنان مواجه است. از سوی خت، آموزش، مهارتاز جمله نبود زیرسا

ها میزان آمادگی اعضای هیئت دیگر، نتایج نشان داد دو عامل برجسته وجود دارد که یکی از آن

علمی برای پذیرش یادگیری الکترونیکی به عنوان یك رویکرد جدید در دانشگاه الجزیره و عامل 

زبان انگلیسی کارکنان است که از مهمترین موانع اتخاذ یادگیری ان آشنایی با برجستة دیگر میز

(. در نهایت، از مشکلات 2016و همکاران،  1های الجزیره است )سافوردالکترونیکی در دانشگاه

آوری؛ نبود عوامل انگیزشی های نو؛ ضعف دانش دربارة فنآموزش به نبود زمینة خلاقیت و طرح ایده

توجهی به یادگیری سطوح بالاتر؛ عدم ها بر حفظیات و بینگ سازمانی؛ تمرکز آموزشو ضعف فره

ترشدن روابط میان نبودن زمینة تربیت به دلیل رو در رو نبودن؛ و دموکراتیكپرورش خلاقیت؛ فراهم

دانشجو، اشاره شده است نبود اینترنت پرسرعت ضعف فیبر نوری، وجود  -استاد دانشجو و دانشجو 

های مسی و... اینها ضرورت بررسی زدن کابلل مسی در بعضی از روستاها و مشکل زنگکاب

(. بررسی شواهد نشان 2009رساند )کیان، های ناشی از اجرای آموزش مجازی را به تأیید میآسیب

دهد بیشتر دانشجویان نسبت به کاهش عمق و کیفیت یادگیری در خود اعتراض دارند و همچنین، می

های وگوهای عمیق برخط، فقدان بروز ایدهی مورد غفلت در آموزش مجازی به فقدان گفتهاحوزه

شدن از سوی دیگران، فقدان شناخت دیگران و در نهایت، بداهه و خلاق، فقدان در دیگران و درك

 (.2014، 2فقدان آموختن و الگوگرفتن برای رفتار و یادگیری اشاره شده است )استودل

                                                           
1. Safford 
2. Stodel 
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 شناسی پژوهشروش

شود، دو نوع تحقیق بنیادی و کاربردی از هم این پژوهش از لحاظ هدف و روشی که دنبال می

وجوی دستیابی به یك هدف عملی است شود. از لحاظ هدف، تحقیق کاربردی در جستمتمایز می

تر، تحقیق کاربردی، تلاشی برای پاسخگویی بودن فعالیت است. به عبارت دقیقو تأکید آن بر مطلوب

یك معضل و مشکل عملی است که در دنیای واقعی وجود دارد. دانشی که از این طریق کسب  به

های عملی خواهد بود. این تحقیق که با هدف طراحی شود، راهنما و دستورالعملی برای فعالیتمی

ریزی و انجام شده است، نوع تحقیق آن های تدریس در آموزش و پرورش ایران، طرحمدل چالش

شود، که از بُعد ها پرداخته میعد هدف و روش قابل بحث و بررسی است که در ذیل به آناز دو بُ

ای؛ طراحی مدل و سنجش وضعیت این کاربردی است. از دیدگاه توسعه_ای هدف، تحقیقی توسعه

عوامل در بین کارشناسان و خبرگان آموزشی کشور است و این مهم منجر به درك بهتر موضوع و 

ای است و با توجه به اینکه، محقق در این زمینه خواهد شد، بنابراین، تحقیقی توسعه افزایش دانش

  دنبال توسعة دانش کاربردی در این زمینه است.به

به منظور اجرای پژوهش، از ادبیات تحقیق و تکنیك دلفی استفاده شد. دلفی، رویکرد یا روشی 

وه متخصصان در مورد یك موضوع یا یك سیستماتیك در تحقیق برای استخراج نظرات از یك گر

سؤال است. مهمترین شرایط مورد نیاز برای کاربرد دلفی، نیاز به قضاوت متخصصان و نظرات گروه 

ای و عدم توافق رشتهوسیع، توافق گروهی در دستیابی به نتایج، وجود مشکل پیچیده، بزرگ و بین

ها آوری دادهبه و متخصص، لزوم گمنامی در جمعخبرگان باتجربودن دانش، در دسترس بودن یا ناکامل

ای در این روش اولین قدم آن است که مجموعه (.1۷6، ص2008و همکاران،  1و مانند آن است )احمدی

ها دربارة مسألة مورد نظر تهیه کرده و آن ها( را برای هر یك از مؤلفهها )شاخصاز سؤالات یا گویه

نفر بوده، قرار گرفته است. مطالعة دلفی مخصوصاً برای  20امل را برای تمام اعضای خبرگان که ش

ها ناکافی یا های تحلیلی دقیق ندارند. مثلًا زمانی که دادهمسائلی با ارزش است که نیازی به تکنیك

کردن در مورد کردن افراد و بحثهای واقعی موجود نیست، یا جمعاند یا وقتی نمونهفاقد قطعیت

شود. در واقع، در این مرحله فقط میزان موافقت یا ت، از این روش استفاده میای مشکل اسمسأله
                                                           
1. Ahmadi 
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بندی ها و جمعشود. پس از گردآوری دادهها تعیین میها و شاخصها در رابطه با مؤلفهمخالفت

دار و پیشنهادی مرحلة اول تنظیم ها یا سؤالات معناای بر مبنای شاخصها، در دور دوّم پرسشنامهآن

ها یا شود تا درجة اهمیت هر یك از شاخصکننده در دلفی خواسته میشود و از اعضای شرکتمی

 سؤال طراحی و تنظیم شد.2۷ای در قالب سؤالات را مشخص کنند. در نهایت، پرسشنامه

در این پژوهش برای تعیین میزان اتفاق نظر میان اعضای پانل، از ضریب هماهنگی کندال استفاده 

شیء  Nمیان چندین دسته رتبة مربوط به  وموافقت سی است برای تعیین درجة هماهنگیشد که مقیا

مجموعه رتبه را یافت.  Kای میان همبستگی رتبه یا فرد. در حقیقت؛ با کاربرد این مقیاس میتوان

مفید است. ضریب هماهنگی کندال « روایی میان داوران»چنین مقیاسی به ویژه در مطالعات مربوط به 

 اند، اساساً معیارهای مشابهها مرتب کردهدهد افرادی که چند مقوله را بر اساس اهمیت آنن مینشا

اند و از این لحاظ با یکدیگر اتفاق نظر ها به کار بردهرا برای قضاوت دربارة اهمیت هر یك از مقوله

 دارند. 

دانش و تخصص  پذیرد که در موضوع پژوهش دارایروش دلفی با مشارکت افرادی انجام می

شوند. بنابراین، اعضای پانل دلفی و نظر کارشناسی باشند. این افراد با عنوان پانل دلفی شناخته می

های آوری پرسشنامهبرای این تحقیق به صورت نمونه گیری هدفمند برگزیده شدند. پس از جمع

راف استاندارد و ضریب دور اول، امتیازهای هر یك از متغیّرهای پرسشنامه تعیین و میانگین، انح

های اعضای پانل در دور اول و پاسخ ها محاسبه شد. در دور دوم نیز میانگین پاسختوافقی کندال آن

هر فرد نیز به صورت جداگانه به آگاهی پاسخگویان رسید. در دور سوم نیز این روند تکرار شد و 

  در نهایت، توافق نظر خبرگان با پنج متغیر حاصل شد.

  ای پژوهشهیافته

کند. پس در های مفهومی به صورت نمودار، متغیرهای تحقیق و روابط میان آنان را مشخص میمدل

های تدریس در آموزش و پرورش ایران )که با کمك روش دلفی این پژوهش با طراحی مدل چالش

ایجاد شد(، مدل مفهومی پژوهش مطابق با چارچوب مفهومی پژوهش تدوین شد و به کمك آن 

های تدریس در آموزش و پرورش ایران مشخص شود. بر عی شد، متغیرهای طراحی مدل چالشس
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های تدریس در آموزش و پرورش ایران های این پژوهش در بخش دلفی، مدل چالشاساس یافته

های درسی و آموزشی، مدیریت تأمین و تخصیص منابع، برنامهاند از دارای پنج بعد است که عبارت

با گیر کرونا بینی مانند بیماری همهکیلات، معلمان و مدرسان و عوامل غیر قابل پیشو ساختار تش

 دهد.تحقیق را نشان میمدل نهایی  1سؤال است. شکل  2۷

 
 . مدل مفهومی نهایی پژوهش1شکل 

شود، اتفاق نظر میان دهد به دلایلی که در ادامه بیان میگانة دلفی نشان مینتایج دورهای سه

 توان به تکرار دورها پایان داد. پانل حاصل شده است و میاعضای 

شاخص  9۷شده توان اذعان کرد که باتوجه به موضوع و تحقیقات نظری انجامدر این زمینه می

بینی شد که نفری خبرگان خالی وپیش20اول شناسایی شد همچنین، پنج شاخص برای پیشنهاد پانل 

دلفی جایگذاری شد. این سؤالات در بین خبرگان که متشکل  درصورت ارائة پیشنهاد در مرحلة دوم

نفر از صاحبنظران فضای تحقیق و خبرگان توزیع شد و همگی به سؤالات پاسخ دادند که  20از

 دهد.های پژوهش در سه راند نشان میآمار توصیفی شاخص 1جدول
 

 

 

 های درسی و آموزشیبرنامه

هاي تدریس در مدل چالش
 آموزش و پرورش ایران

 بعتأمین و تخصیص منا

 اخلاقیات

 مدیریت و ساختار تشکیلات

 

بینی عوامل غیر قابل پیش
 گیر کرونامانند بیماری همه

 معلمان و مدرسین
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 هاي پژوهش. آمار توصیفی شاخص1جدول 

 هامؤلفه هاشاخص
 دور سوم ور دومد دور اول

 میانگین
انحراف 

 معیار
 میانگین

انحراف 
 معیار

 میانگین
انحراف 

 معیار

مه
رنا

ب
شی

وز
 آم

 و
سی

در
ی 

ها
 

 812۷3/0 85/2 83125/0 84/2 86189/0 80/2 رنامة درسی غیر پویاب

مدار و مدار، حافظهنظام برنامة درسی پاسخ
های مقاوم در برابر مشارکت معلمان و نوآوری

 آوری اطلاعات و ارتباطاتیزشی و فنآمو

866۷/2 ۷4322/0 866۷/2 ۷41/0 85/2 ۷4516/0 

ها به نیازها و ها و روشپاسخگونبودن برنامه
اقتضائات جدید آموزشی و انتظارات جامعه و 

خانواده، آشنانبودن معلمان به روش نوین 
 تدریس

80/2 ۷۷46/0 80/2 ۷6۷8/0 85/2 ۷4516/0 

 -قومی  -های اقلیمی فاوتتوجهی به تبی
شناختی های فردی و روان۔فرهنگی و تفاوت

 آموزاندانش

9333/2 59362/. 98۷/2 59362/0 0/3 56195/0 

کنندة اطلاعات دست دوم و نامناسب و منتقل
 مدارمدار و نتیجهحافظه

666۷/3 ۷23۷5/0 6841/3 ۷23۷5/0 ۷/3 ۷32۷/0 

آموزان انشتوجه حداقلی به نیازهای واقعی د
 در همة سطوح

۷333/3 ۷03۷3/0 ۷421/3 ۷10۷/0 ۷5/3 ۷1635/0 

نظام برنامة درسی کاملا متمرکز و همگانی و 
 ناپذیرانعطاف

3333/3 48۷95/0 34/3 48801/0 35/3 48936/0 

ین
رس

مد
و 

ن 
ما

معل
 

 4۷016/0 30/4 4۷۷01/0 3212/4 48۷95/0 3333/4 نگیزة معلمانا

 61559/0 80/3 60124/0 ۷821/3 59362/0 ۷333/3 صصی خودتدریس در رشتة تخ

 41039/0 80/3 45۷۷4/0 ۷333/3 45۷۷4/0 ۷333/3 مهارت تدریس

 ۷1818/0 90/2 ۷088۷/0 924۷/2 ۷03۷3/0 9333/2 آموزش ضمن خدمت

بع
منا

ص 
صی

تخ
و 

ن 
أمی

ت
 

اکارآمدی نظام تأمین و تخصیص و توزیع ن
 منابع مالی و انسانی

20/3 26۷61/0 20/3 6۷612/0 20/3 69585/0 

بودن نسبت اعتبارات دولت برای آموزش پایین
 و پرورش نسبت به تولید ناخالص ملی

266۷/3 ۷03۷3/0 2581/3 ۷0001/0 20/3 69585/0 

های شدید مهم اعتبارات کاهش توأم با نوسان
دولت برای آموزش و پرورش در بودجة 

 اعیعمومی کشور و در بودجة امور اجتم

40/3 50۷09/0 40/3 50۷09/0 40/3 50262/0 
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 هامؤلفه هاشاخص
 دور سوم ور دومد دور اول

 میانگین
انحراف 

 معیار
 میانگین

انحراف 
 معیار

 میانگین
انحراف 

 معیار
گذاری در نیرو انسانی و کاهش اهمیت سرمایه

آموزش و پرورش فقدان توازن و تعادل در 
تخصیص هزینة سرانة آموزشی برای سطوح 

 مختلف

80/2 6۷612/0 ۷128/2 66666/0 ۷0/2 65695/0 

کمبود شدید اعتبارات برای هر گونه نوآوری 

 گذاری جدیدو سرمایهو ابتکار 
466۷/2 0/63994 48۷۷/2 61950/0 50/2 60698/0 

یلا
شک

ر ت
ختا

سا
و 

ت 
یری

مد
 ت

اتوانی سیستم در جذب و نگهداشت نیروهای ن

 کیفی
5333/2 5164/0 5301/2 51541/0 50/2 51299/0 

 ۷4516/0 850/2 ۷۷501/0 83/2 ۷۷46/0 80/2 مدیریت اقتدارگرا و آمرانه و غیر پاسخگو

 50262/0 40/3 50۷/0 40/3 50۷09/0 40/3 عدم طراحی و اجرای نظام مدیریتی پاسخگو

 44426/0 250/3 45123/0 2544/3 45۷۷4/0 266۷/3 فقدان نظارت و ارزشیابی و کنترل کیفی

 36635/0 150/3 3588/0 140/3 3518۷/0 133/3 سالاری در بخش مدیریتتمرکزگرایی و دیوان

بل
 قا

غیر
ل 

وام
ع

 
ش

پی
د 

انن
ی م

بین
مه

 ه
ی

مار
بی

ونا
کر

یر
گ

 

 

 513/0 50/4 514/48 580/4 516/040 466۷/4 نبود اینترنت در تمام نقاط ایران 

 69585/0 20/4 ۷0124/0 190/4 ۷4322/0 133/4 عدم آمادگی لازم برای مقابله با بحران

 ۷8640/0 ۷50/2 ۷۷98۷/0 ۷80/2 ۷۷460/0 80/2 های قوینبود زیرساخت

 51042/0 550/3 51340/0 540/3 51640/0 5333/3 آموز الش فقرهم برای معلم و هم برای دانشچ

 50262/0 40/3 50۷09/0 40/3 50۷09/0 40/3 تهدید امنیت سایبری

 48936/0 35/3 48805/0 34/3 48۷95/0 333/3 نبود پهنای باند قوی

 
 

 . آزمون آماري ضریب هماهنگی کندال2جدول 

 دور سوم دور دوم  دور اول 

 20 20 20 تعداد

 ۷02/0 621/0 5۷4/0 ضریب توافقی کندال

 26 26 26 درجة آزادی

 000/0 000/0 000/0 عدد معناداری
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 ها در مرحلة سوم دلفیبندي میانگین شاخص. رتبه3جدول 

 رتبة میانگین مؤلفه
 13/11 برنامة درسی غیر پویا

های مدار و مقاوم در برابر مشارکت معلمان و نوآوریافظهمدار، حنظام برنامة درسی پاسخ
 آوری اطلاعات و ارتباطاتیآموزشی و فن

85/10 

ها به نیازها و اقتضائات جدید آموزشی و انتظارات جامعه و ها و روشپاسخگونبودن برنامه
 خانواده، آشنانبودن معلمان به روش نوین تدریس

88/10 

شناختی های فردی و روانفرهنگی و تفاوت -قومی  -لیمی های اقتوجهی به تفاوتبی
 آموزاندانش

50/12 

 53/20 مدارمدار و نتیجهکنندة اطلاعات دست دوم و حافظهنامناسب و منتقل
 90/20 آموزان در همة سطوحتوجه حداقلی به نیازهای واقعی دانش

 80/16 ناپذیرنظام برنامة درسی کاملا متمرکز و همگانی و انعطاف

 25/2۷ انگیزة معلمان
 28/21 تدریس در رشته تخصصی خود

 48/22 مهارت تدریس
 ۷3/11 آموزش ضمن خدمت

 40/15 ناکارآمدی نظام تأمین و تخصیص و توزیع منابع مالی و انسانی

 40/15 بودن نسبت اعتبارات دولت برای آموزش و پرورش نسبت به تولید ناخالص ملیپایین
های شدید مهم اعتبارات دولت برای آموزش و پرورش در بودجة عمومی با نوسانکاهش توأم 

 کشور و در بودجة امور اجتماعی
13 

گذاری در نیروی انسانی و آموزش و پرورش فقدان توازن و تعادل در کاهش اهمیت سرمایه
 تخصیص هزینة سرانة آموزشی برای سطوح مختلف

55/1۷ 

 08/10 گذاری جدیدر گونه نوآوری و ابتکار و سرمایهکمبود شدید اعتبارات برای ه
 08/8 ناتوانی سیستم در جذب و نگهداشت نیروهای کیفی

 68/۷ مدیریت اقتدارگرا و آمرانه و غیر پاسخگو
 33/11 عدم طراحی و اجرای نظام مدیریتی پاسخگو

 18/1۷ فقدان نظارت و ارزشیابی و کنترل کیفی
 10/15 ری در بخش مدیریتسالاتمرکزگرایی و دیوان

 60/25 نبود اینترنت در تمام نقاط ایران
 93/13 عدم آمادگی لازم برای مقابله با بحران

 50/28 های قوینبود زیرساخت
 20/25 آموزچالش فقر هم برای معلم و هم برای دانش

 10/11 تهدید امنیت سایبری
 35/19 نبود پهنای باند قوی
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شود، اتفاق نظر میان دهد بنا به دلایلی که در ادامه بیان میة دلفی نشان میگاننتایج دورهای سه

توان به تکرار دورها پایان داد. تقریباً دربارة تمامی عوامل، نسبت اعضای پانل حاصل شده است و می

درصد است. انحراف  ۷0اند، بیش از اعضایی که ترتیب اهمیت را مانند ترتیب گروه تعیین کرده

های اعضا دربارة میزان اهمیت عوامل موفقیت در دور سوم به دورهای اول و دوم کاهش پاسخ معیار

توجه حداقلی به »دهد که بالاترین رتبه متعلق به شاخص نشان می 3داشته است. نتایج در جدول 

نظام برنامة درسی »و کمترین رتبه متعلق به شاخص « آموزان در همة سطوحنیازهای واقعی دانش

آوری اطلاعات های آموزشی و فنمدار و مقاوم در برابر مشارکت معلمان و نوآوریمدار، حافظهسخپا

های دوم و سوم، های مرحلهاست. همچنین، به منظور بررسی اختلاف میان میانگین« و ارتباطاتی

و سوم های دوم های مرحله، تفاوت معناداری میان میانگین4اجرا شد که براساس جدول  تی آزمون

 .رسیده است درصد ۷0/2وجود ندارد. مقدار ضریب هماهنگی کندال به مقدار تقریباً متناسب 
 

 دلفی سه و دو هايمرحله در هاشاخص میانگین مقایسة .4جدول 

 سطح معناداري درجة آزادي میانگین شاخص

 000/1 26 850/2 برنامة درسی غیر پویا

دار و مقاوم در برابر مشارکت ممدار، حافظهنظام برنامة درسی پاسخ

 آوری اطلاعات و ارتباطاتیهای آموزشی و فنمعلمان و نوآوری
850/2 26 000/1 

ها به نیازها و اقتضائات جدید آموزشی ها و روشپاسخگونبودن برنامه

 و انتظارات جامعه و خانواده، آشنانبودن معلمان به روش نوین تدریس
850/2 26 000/1 

های فرهنگی و تفاوت -قومی  -های اقلیمی تفاوتتوجهی به بی

 آموزانشناختی دانشفردی و روان
000/3 26 000/1 

 000/1 26 ۷00/3 مدارمدار و نتیجهکنندة اطلاعات دست دوم و حافظهنامناسب و منتقل

 000/1 26 ۷50/3 آموزان در همة سطوحتوجه حداقلی به نیازهای واقعی دانش

 902/0 26 350/3 ناپذیری کاملا متمرکز و همگانی و انعطافنظام برنامة درس

 902/0 26 300/4 انگیزة معلمان

 828/0 26 800/3 تدریس در رشتة تخصصی خود

 828/0 26 800/3 مهارت تدریس

 146/0 26 090/2 آموزش ضمن خدمت
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 سطح معناداري درجة آزادي میانگین شاخص

 14۷/0 26 200/3 ناکارآمدی نظام تأمین و تخصیص و توزیع منابع مالی و انسانی

بودن نسبت اعتبارات دولت برای آموزش و پرورش نسبت به پایین
 تولید ناخالص ملی

200/3 26 123/0 

های شدید مهم اعتبارات دولت برای آموزش و کاهش توأم با نوسان

 پرورش در بودجة عمومی کشور و در بودجة امور اجتماعی
400/3 26 114/0 

و آموزش و پرورش گذاری در نیرو انسانی کاهش اهمیت سرمایه

فقدان توازن و تعادل در تخصیص هزینة سرانة آموزشی برای سطوح 
 مختلف

۷00/2 26 068/0 

گذاری کمبود شدید اعتبارات برای هر گونه نوآوری و ابتکار و سرمایه
 جدید

500/2 26 08۷/0 

 000/1 26 500/2 ناتوانی سیستم در جذب و نگهداشت نیروهای کیفی

 000/1 26 850/2 ا و آمرانه و غیر پاسخگومدیریت اقتدارگر

 059/0 26 400/3 عدم طراحی و اجرای نظام مدیریتی پاسخگو

 068/0 26 250/3 فقدان نظارت و ارزشیابی و کنترل کیفی

 188/0 26 150/3 سالاری در بخش مدیریتتمرکزگرایی و دیوان

 188/0 26 500/4 نبود اینترنت در تمام نقاط ایران

 000/1 26 200/4 ادگی لازم برای مقابله با بحرانعدم آم

 000/1 26 ۷50/2 های قوینبود زیرساخت

 353/0 26 550/3 آموزچالش فقر هم برای معلم و هم برای دانش

 353/0 26 400/3 تهدید امنیت سایبری

 336/0 26 350/3 نبود پهنای باند قوی

 گیریبحث و نتیجه

گذاری روی نیروهای گاهی در دنیای امروز است حاکی از سرمایهآنچه باعث رشد سریع علم و آ

ای عده توان ارزیابی کرد. هر جامعهگذاری را از چند جهت میانسانی و استعدادهاست و این سرمایه

های های عظیم یك کشورند که اگر در زمینهنیروی مستعد و جوان دارد. کودکان و نوجوانان سرمایه

شوند و بنابراین، تعلیم و تربیت در های ترقی و رشد کشورها میخود زمینه مساعد پرورش یابند،

ها عصر جدید باید جوابگوی نیازهای اقتصادی جامعة باشد و به همین جهت قبل از تعیین هدف



228                                                   1401 ، زمستان4شمارة ، 11دورة ، مطالعات آموزشی و آموزشگاهی 
 

های آموزش و پرورش در جهت رفع احتیاجات ها مشخص شوند و هدفگونه نیازمندیباید این

براساس نتایج این پژوهش،  های توسعه باشد.راهنمای طراحان برنامهاقتصادی به نحوی مطلوب، 

های درسی و آموزشی، مدیریت و ساختار تشکیلات، معلمین و تأمین و تخصیص منابع، برنامه

های تدریس گیر کرونا، مهمترین عوامل چالشمدرسین و عوامل غیر قابل پیش بینی مانند بیماری همه

باشند. در مهمترین چالش تدریس در آموزش و های اخیر میدر سالدر آموزش و پرورش ایران 

 ها شناسایی شدند:پرورش ایران در بعد تأمین و تخصیص منابع، عوامل زیر به عنوان مهمترین مؤلفه

 ناکارآمدی نظام تأمین و تخصیص و توزیع منابع مالی و انسانی -

 رش نسبت به تولید ناخالص ملیبودن نسبت اعتبارات دولت برای آموزش و پروپایین -

های شدید مهم اعتبارات دولت برای آموزش و پرورش در بودجة عمومی کاهش توأم با نوسان -

 کشور و در بودجة امور اجتماعی

گذاری در نیروی انسانی و آموزش و پرورش فقدان توازن و تعادل در کاهش اهمیت سرمایه -

 ختلفتخصیص هزینة سرانة آموزشی برای سطوح م

 گذاری جدیدکمبود شدید اعتبارات برای هر گونه نوآوری و ابتکار و سرمایه -

در مهمترین چالش تدریس در آموزش و پرورش ایران در بعد معلمان و مدرسین عوامل زیر به 

 ها شناسایی شدند:عنوان مهمترین مؤلفه

 انگیزة معلمان -

 تدریس در رشتة تخصصی خود -

 مهارت تدریس -

 ش ضمن خدمتآموز -

های درسی و آموزشی در مهمترین چالش تدریس در آموزش و پرورش ایران در بعد برنامه

 ها شناسایی شدند:عوامل زیر به عنوان مهمترین مؤلفه

 برنامة درسی غیر پویا -

های نظام برنامه درسی پاسخ مدار، حافظه مدار و مقاوم در برابر مشارکت معلمان و نوآوری -

 آوری اطلاعات و ارتباطاتینآموزشی و ف
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ها به نیازها و اقتضائات جدید آموزشی و انتظارات جامعه و ها و روشپاسخگونبودن برنامه -

 خانواده، آشنانبودن معلمان به روش نوین تدریس

شناختی های فردی و روانفرهنگی و تفاوت -قومی -های اقلیمیتوجهی به تفاوتبی -

 آموزاندانش

 مدارمدار و نتیجهکننده اطلاعات دست دوم و حافظهو منتقلنامناسب  -

 آموزان در همة سطوحتوجه حداقلی به نیازهای واقعی دانش -

 ناپذیرنظام برنامة درسی کاملا متمرکز و همگانی و انعطاف -

در مهمترین چالش تدریس در آموزش و پرورش ایران در بعد مدیریت و ساختار تشکیلات 

 ها شناسایی شدند:عنوان مهمترین مؤلفه عوامل زیر به

 ناتوانی سیستم در جذب و نگهداشت نیروهای کیفی -

 مدیریت اقتدارگرا و آمرانه و غیر پاسخگو -

 عدم طراحی و اجرای نظام مدیریتی پاسخگو -

 فقدان نظارت و ارزشیابی و کنترل کیفی -

 سالاری در بخش مدیریتتمرکزگرایی و دیوان -

چالش تدریس در آموزش و پرورش ایران در بعد عوامل غیر قابل پیش بینی مانند در مهمترین 

 ها شناسایی شدند:گیر کرونا عوامل زیر به عنوان مهمترین مؤلفهبیماری همه

 نبود اینترنت در تمام نقاط ایران  -

 عدم آمادگی لازم برای مقابله با بحران -

 های قوینبود زیرساخت -

 آموز معلم و هم برای دانش چالش فقرهم برای -

 تهدید امنیت سایبری -

 نبود پهنای باند قوی -

 پیشنهادهای پژوهش بر مبنای نتایج به شرح زیر است: 
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برای بالابردن کیفیت تدریس در بعد معلمان و مدرسین، با افزایش حقوق و مزایای معلمان . 1

ضمن خدمت مفید و های تواند این چالش را حل کرد. همچنین با اجرای طرحمی

 توان بر این چالش غلبه کرد.کردن تدریس میتخصصی

 -های اقلیمی ای متناسب با تفاوتبرای از بین بردن خلاء آموزش و پرورش با تدوین برنامه. 2

ریزی برنامه آموزان و طرحهای فردی دانشفرهنگی و همچنین توجه به تفاوت –قومی 

توان بر این چالش نیز پذیر میبا داشتن مدیریت انعطاف براساس الگوهای عملی نه تئوری و

 غلبه کرد. 

توان با گیر کرونا میبینی مانند بیماری همهبرای از بین بردن چالش عوامل غیر قابل پیش .3

کردن زیرساخت و همچنین بالابردن امنیت فضای سایبری و کردن پهنای باند و قویقوی

 توان بر این چالش نیز غلبه کرد. عات معلمان میبالابردن سطح سواد فناوری اطلا

سازمانی در آموزش ها نیاز به هماهنگی گستردة درونبنابراین، برای رفع این عوامل و چالش. 4

و پرورش و همکاری و همیاری دولت و مجلس و تأمین بودجة لازم برای مهمترین نهاد 

باشد. بنابراین، هر گونه کشور دارد، میآموزشی کشور که ارتباط مستقیم با سرنوشت و آیندة 

های بزرگتری منجر شده و مستقیماً نسل آینده رو ها به چالشکوتاهی در رفع این چالش

 هدف گرفته نابود و ناتوان خواهد کرد.
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 منابع

اجرای طرح  (.1399) پوررجب، معصومه، و کیانی، مهدی ،سخایی، غلامحسن ،اعتدادی، محمد

. 19-آموزش و یادگیری آنلاین در مدارس استان اصفهان در دوران شیوع بیماری کووید

 .12-24، 144، های نوین در علوم رفتاریپیشرفت

های توسعة آموزش الکترونیکی در نظام (. چالش1392باقری مجد، روح اله، و مهرعلیزاده، یداالله )

 .1-13(، 12)6، توسعة آموزش در علوم پزشکیوزش عالی. آم

های آموزش و پرورش، رفع چالش (.1396فرزانجو، محمد ) پور، حسن، وشهرکی پاکدل، فاطمه،

. وری معلمان )مطالعة موردی: مدارس ابتدایی شهرستان زاهدان(توانمندسازی و ارتقای بهره

 .11-18(، 2)3 ،شناسی و علوم تربیتی تابستانمطالعات روان

 . تهران: نشر آگاه.مبانی و اصول آموزش و پرورش(. 1388پور ظهیر، علی )تقی

رویکردی  .های نظام آموزش دورة ابتدایی در ایرانچالش (.1398حسنی، حسین، و اسدی، صالح )

 .30-38(، 1)2 ،نو در علوم تربیتی

ها؛ فرصت ها و آموزش مجازی؛ مزایا و محدودیت(. 1399) محمودی، مهدی ، وشعبانی، ساسان

 .29-48، 45 ،شناسی و علوم تربیتیمطالعات روان .هاچالش

 .. تهران: نشر روانشناسی آموزش و پرورشجامعه(. 1392بند، علی )علاقه

(. شناسایی 1399، محمد )قهرمانی زاده، غلامرضا، و ، رضاییشمسمرتضی،  ، نسرین،فرزان 

کنان: یك های اثرگذار در طراحی سامانة موبایل موك برای آموزش مجازی کارشاخص

 .1-28(، 44)11زشی، رهیافتی نو در مدیریت آمومطالعة کیفی. 

ش روی نظام آموزش های پی(. چالش1393پور، آزاده، طیب طاهر، عبدالامیر، و ناطقی، فائزه )فرزان

اولین کنفرانس ملی توسعة پایدار در علوم تربیتی و و پرورش ابتدایی در ده سال آینده. 

 ، تهران.شناسی، مطالعات اجتماعی و فرهنگیروان

های آموزش مجازی در نظام آموزش (. بازنمایی چالش1395قربانخانی، مهدی، و صالحی، کیوان )

، آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتیفنپدیدارشناسی. ای با روش عالی ایران: مطالعه

۷(2 ،)148-123. 
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