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Abstract 
Improving human resources and developing employees' performance has been one of the 
important goals of education. Occupational stress was one of the major problems of teachers 
during the corona pandemic, which can have a negative impact on this important goal. The 
aim of this study was to investigate The Role of Covid-19 Anxiety, Worry and Negative 
Beliefs about the Uncontrollability and Danger of Worry in Predicting Teacher Job Stress in 
the Corona Pandemic. This research is descriptive and was conducted by correlation method. 
The statistical population of the study consisted of all school teachers in Ardakan in the 
academic year 1401-1400. Sampling was performed using the voluntary method and 357 
people were subjected to job stress questionnaires coronary heart disease anxiety, negative 
beliefs about uncontrollability and risk of metacognitive beliefs, then responded to the 
Concern of the Thought Control Questionnaire, which was published online. Finally, 286 
data were statistically analyzed using Pearson correlation and multiple regression methods at 
the level of 0.05 and SPSS26 software. The results showed that there was a significant 
positive relationship between Covid-19 anxiety, anxiety and negative beliefs about 
uncontrollability and anxiety risk with teachers' job stress (P<0.001). The results of 
regression analysis also showed that 44% of the variance of teachers' job stress with Covid-
19 anxiety, anxiety and negative beliefs about uncontrollability and anxiety risk are predicted. 
Concern also played a greater role in predicting and explaining teachers' job stress in the 
Corona pandemic.  

Keywords: Covid-19 anxiety, Negative beliefs about the uncontrollability and danger of 
worry, Teachers' job stress, Worry.  
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 ریغ دربارة منفی ، نگرانی و باورهای19-کووید نقش اضطراب

در  معلمان شغلی بینی استرسنگرانی در پیش خطر و بودن کنترلقابل

 پاندمی کرونا

 2، عاطفه برخورداری احمدآبادی1مهدی شمالی احمدآبادی

 شناسي، سازمان آموزش و پرورش، اردكان، ايراندكتری روان. 1

  راني، اصفهان، ااسلامي واحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد ،ينیبال يشناسارشد روان يكارشناس یدانشجو. 2

 (04/04/1402؛ تاریخ پذیرش: 09/01/1401)تاریخ دریافت: 

 چکیده

ة یکی از مشکلات عمد شغلی و پرورش بوده است. استرسیکی از اهداف مهم آموزش  و بهبود عملکرد کارکنان انسانی بهسازی منابع
 ،19-کووید اضطراب تواند بر این هدف مهم تأثیر منفی داشته باشد. پژوهش حاضر با هدف نقشکرونا بود که می پاندمی در معلمان
کرونا انجام شد. این  پاندمی در معلمان شغلی استرس بینیپیش در نگرانی خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی باورهای و نگرانی

در  شهر اردکان مدارس معلمان پژوهش، متشکل از تمامی آماری جامعة وصیفی است و با روش همبستگی انجام شد.پژوهش، از نوع ت
اضطراب شغلی،  های استرسبه پرسشنامهنفر  357گیری با استفاده از روش داوطلبانه انجام گرفت و بود. نمونه 1400-1401 تحصیلی سال

که  فکر کنترل پرسشنامة بعد نگرانی باورهای فراشناختی، نگرانی خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی بعد باورهای ،کرونا یماریب
و  05/0با استفاده از روش همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه، در سطح  داده 286 صورت برخط منتشر شد، پاسخ دادند. در نهایت،به

 کنترل دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید بین اضطرابنشان داد که نتایج  شد. تحلیل SPSS26افزار گیری از نرمبا بهره
. همچنین، نتایج تحلیل رگرسیون نیز نشان (P<001/0) داری وجود داردرابطة مثبت معنی معلمان شغلی استرس با نگرانی خطر و بودن
 خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید اضطراب با معلمان شغلی استرس واریانس از درصد 44داد 

 و بینیپیش در بیشتری همچنین، نگرانی سهم یافته(.تعدیل 2R=439/0و  P ،671/0=R، 451/0=2R<01/0) شودمی بینیپیش ،نگرانی
-گیری کوویداخلات مورد نیاز در زمان همهکرونا داشت. این نتایج تلویحات کاربردی در طراحی مد پاندمی در معلمان شغلی استرس تبیین

 دهد.و پیامدهایی چون استرس شغلی معلمان را نشان می 19

 نگرانی.  خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی ، نگرانی، باورهای19-کووید معلمان، اضطراب شغلی استرس واژگان کلیدی:
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 مقدمه

 در گسترش به شروع سرعتبه چین مشاهده و 2هانوو در ،2019 دسامبر در باراولین 191-د کووی

کوتاهی بسیاری از افراد در دنیا جان خود را به  زمان مدتو از جمله ایران شد. در  جهان سراسر

 طوری ای نیز دچار عوارض زیاد آن شدند. بهاز دست دادند و بخش عمده 19-کوویددلیل ابتلا به 

-، شیوع کووید2020 ژانویه 30 در 3جهانی بهداشت سازمان ،سابقهبی گیریهمه این به پاسخ در که

 ،4هو و چی هو،) کرد اعلام المللیبین نگرانی با عمومی بهداشت اضطراری وضعیت یک را 19

های زیادی در کشورهای ، محدودیت19-ومیر و شیوع بیشتر کووید. برای جلوگیری از مرگ(2020

(. بسیاری از افراد 2020و همکاران،  5ی همراه بود )مازامختلف دنیا اعمال شد که با مشکلات زیاد

اند؛ بسیاری از افراد بخشی یا به طور کامل شغل معاش خانواده دچار مشکلات زیادی شده نیتأمدر 

 (.2020، 6خود را از دست دادند؛ تعداد زیادی نیز مجبور به دورکاری شدند )گریفیت

 از حضوری آموزشی هایفعالیت تمامی نگی و تغییرها ایجاد قرنطینه خایکی از این محدودیت

ای بود که معلمان و گونهبه مجازی هایآموزش (.1399فردین،  برخط بود )سلیمی و روش یک به

ی حضور در مدرسه از طریق فضای جابهآموزان ناگهان خود را در وضعیتی دیدند که باید دانش

. این تغییر وضعیت (1400برخورداری،  و )شمالیهای آموزشی خود را انجام دهند مجازی فعالیت

آموزان و شناختی منفی زیادی را به همراه داشت و بسیاری از معلمان، دانشآموزشی پیامدهای روان

 آرمیتاژ ؛1400پور، آریان برخورداری و شمالی،)والدین سطوح زیادی از فشار روانی را متحمل شدند 

 9استرس شغلی نی؛ بنابرا(2020، 8سیورتسن و برگس ؛2020 ،7نلومز و آرمیتاژ مرجع نلومز، و
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باشد. استرس شغلی ، برای معلمان 19-های مجازی کوویدیکی از پیامدهای مهم آموزشتواند می

عنوان گذارد و بهمی تأثیر فرد شرایط و احساسات فکری، یندهایفرا بر که تنشی است وضعیت یک

، 1شود )کوآنهای درونی کارکنان تعریف میها و خواستهقابلیتناهماهنگی نیازهای شغلی با توانایی، 

کارکنان  عملکرد و انسانی منابع شغلی یکی از موانع مهم بهسازی و تعالی (. از آنجا که استرس2018

و مداخله  ییشناسا ،رو نیا از رود؛یم به شمار و پرورش(،آموزش  مهم در اهداف از یکی عنوان)به

 شغلی معلمان از اهمیت زیادی برخوردار است.   ر استرسدر عوامل مؤثر ب

 از بالاتری سطوح دارای مشاغل سایر با مقایسه در شرایط عادی نیز در معلمان کهی حال در

به  باتوجه 19-های مجازی کوویدآموزش، (2018و همکاران،  2هستند )اوئلت شغلی استرس

و  3؛ آدبایو1400هارونی و همکاران،  )قائد امینیهای زیادی آن، این استرس را تشدید کرد دشواری

استرس،  از بالایی سطوح ،19-های مجازی کوویددهد آموزشمی ها نشانبررسی(. 2021همکاران، 

و همکاران،  4لیلی را برای معلمان به همراه داشته است )آل خواب اختلال و افسردگی اضطراب،

 فناوری از استفاده که اندداده نیز نشان مطالعات خیبر (.2020، 5هیل زایگلر و لوتم ؛ بسر،2020

؛ 2018، 7ایجاد استرس شود )سوآرز باعث تواندمی خانه در کار برای 6ارتباطات و اطلاعات

های مجازی، استرس شغلی ناشی از آموزشو  19-کوویدگیری (. همه2021و همکاران،  8سانتاماریا

 و 9هولمز) داشته باشد معلمان ح سلامت عمومیبر سطو مدتیطولانی اثرات منفی است ممکن

-های مجازی کووید، توجه به مسئلة استرس شغلی معلمان در آموزشنی(؛ بنابرا2020 همکاران،

 های مرتبط با آن نیز اهمیت دارد. شناسایی و مداخله در مؤلفه ، ضرورت داشته و19
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مشکلات روانی زیادی مانند گیری کروناویروس، علاوه بر مشکلات جسمی، از آنجا که همه

یکی از ؛ بنابراین، (1398پور و همکاران، نیز به همراه داشته است )علی 19-اضطراب کووید

است. در اضطراب  191-اضطراب کوویدتواند بر استرس شغلی معلمان مؤثر باشد، متغیرهایی که می

اند که خود یا وده و نگرانهای جسمانی و روانی کروناویروس در رنج بافراد از نشانه 19-کووید

به خصوص در ابتدای شیوع آن ناشناخته  19-اطرافیانشان به بیماری مبتلا شوند؛ از آنجا که کووید

را  19-ومیر بالایی همراه بود، بسیاری از مردم و از جمله معلمان اضطراب کوویدو با شیوع و مرگ

حضوری های حضوری و نیمهط کلاسمعلمان در شرای (.1399تجربه کردند )صادقی و همکاران، 

تواند ی که میامسئلهآموزان خود در یک فضای بسته بگذرانند، های زیادی را با دانشمجبورند ساعت

تواند به اینکه اضطراب میو اضطراب ناشی از آن را افزایش دهد. با توجه  19-خطر ابتلا به کووید

و  2کند )سون پذیرترو عوارض آن آسیب 19-ویددر مقابل کو را با تضعیف سیستم ایمنی، معلمان

 (، افزایش استرس شغلی نیز محتمل خواهد بود.2020و همکاران،  3؛ آرنیز2020همکاران، 

افزایش  19-گیری کوویداسترس شغلی معلمان را در همهتواند یکی دیگر از متغیرهایی که می

 ریو تصاو افکار از یارهیزنجعنوان ا بهر ینگران(، 1983) و همکاران 5برکووکاست.  4دهد، نگرانی

همراه است. در نگرانی افراد با  ینشدننسبتاً کنترل یمنف یعاطف محتوای با اند کهذهنی تعریف کرده

های ی که به آینده معطوف بوده و با تجربهکنترل غیر قابلتصاویر ذهنی ناخوشایند و افکار ناکارآمد و 

(، نگرانی جزء شناختی جدانشدنی اضطراب است 2019، 6)توه اندهمواجهیجانی منفی آمیخته است، 

بسیاری از معلمان از آیندة مبهم وضعیت کرونا و نحوة آموزش مدارس  (.2020و همکاران،  7)شروود

ی( و رحضوریغی و حضورمهینهای آموزش مدارس )حضوری، اند. تغییرات مستمر در شیوهنگران

تواند این نگرانی را افزایش آموزان نیز میتوسط بسیاری از دانش های بهداشتیعدم رعایت پروتکل
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برای مهار  سازمانی سلامت منابع که بودند معتقد دهندگانپاسخ از درصد 75 دهد. دیگر مطالعه،

با تحریف  نگرانی .(2022و همکاران،  1نیست و از این جریان نگران بودند )صدیقی کرونا مفید

 ماتئو ویلیامز،) شده آمیزدتهدی هایمحرک به نسبت توجه سوگیری جادباعث ای اطلاعات پردازش

دادها را منفی رخ هایدشود افراد نگران تصور کنند که نگرانی پیامو باعث می (2014، 2هیرش و

دهد نگرانی نتایج مطالعات مختلف نشان می(. 2019 ،3کرزول و مورایاما لارنس،) دهدکاهش می

زیاد آن اثرات  ( و افزایش2017و کروزل،  4مشکلات ضروری )لارنس، رووکپائین برای مقابله با 

 و صدیقی)روان و مشکلات شغلی را به همراه دارد  سلامت با اضطراب، کاهش سطح مخربی چون

 . (2017 ،6؛ استامپر و همکاران2021و همکاران،  5؛ روگرز2022 همکاران،

(، یکی 1998، 8همراه است )ولز و پاپاجورجیو 7تیفراشناخ از آنجا که نگرانی غالباً با باورهای

های افزایش داده و پیامدهای 19-کووید تواند نگرانی معلمان را در خصوصاز متغیرهایی که می

 فراشناختی فراشناختی است. باورهای منفی چون استرس شغلی را به دنبال داشته باشد، باورهای

و همکاران،  9بوده )اسپادا متمرکز علائم جینتا و علل برکه ای است منفعلانه افکار ازی امجموعهشامل 

)بیکی  همراه بوده خود ةدرباری منفی هایابیارز با و شوندمی مروری ریناپذانیپا صورت(. به2016

طورکلی کاهش سلامت پیامدهای منفی زیادی چون استرس، اضطراب و به( و 2011، 10و لیلی

؛ 1401پیرکلائی،  خدابخش ؛1401 حسنی، و آبادیقاسم نوری ان،عمومی را به دنبال دارد )اسلامی

باورهای فراشناختی  اگرچه ابعاد.(2020، 12هجمدال و موروته ؛ آنیان،2021و همکاران،  11کلاوس
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، 3افکار کنترل به ، نیاز2شناختی ، اطمینان1نگرانی دربارة سودمندی مثبت یعنی باورهای ولز

ها و استرس در 5نگرانی خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة فیمن و باورهای 4شناختی خودآگاهی

 7تنظیمیدخو اجرایی کارکرد مدل (، اما بر اساس2017، 6دخیلند )سان، ژو و سو اضطرابی اختلالات

به میزان  را منفی تفکر هاینگرانی چرخه خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی ازآنجاکه باورهای

(. 2011)ولز،  کنندای ایفا مینقش ویژه هیجانی اختلالات در بخشندمی تداوم و دهزیادی افزایش دا

 نگرانی خطر و بودن کنترل غیر قابل دربارة منفی دهد که باورهاینتایج مطالعات مختلف نشان می

و همکاران،  8از جمله اضطراب و استرس دارد )هانتلی روانی اختلالات با داریقوی معنی رابطه

 (.2017 ؛ سان و همکاران،2020

توان به این مسئله اشاره کرد که حاضر نیز می ةدر خصوص اهمیت و ضرورت انجام مطالع

منفی استرس شغلی در بروز مشکلات  آثار بر اتفاق به سلامت روانی ةحوز صاحبنظران کلی طوربه

استرس شغلی با  (.2021 ،9درخشان گرینیر و فتحی،)شناختی و شغلی تاکید دارند جسمی، روان

 و لوتم )بسر، همراه بوده شغلی مشکلات بروز کاری و کیفیت و وریمشکلاتی چون کاهش بهره

(؛ 1400شاملو،  حمیدی و) دهدزدگی و خطر ترک شغل را افزایش می( و دل2020 هیل، زایگلر

تواند تبعات ساز استرس شغلی معلمان و عدم مداخله در آن میی به عوامل زمینهتوجهیب ،نیبنابرا

کمتر  مسئله این دهدمی نشان پژوهش ةپیشین بررسیآنکه  حال داشته باشد. منفی زیادی را به دنبال

توجه قرار  اهداف پژوهش حاضر را مورد ایمطالعه که طوریبه بوده است. پژوهشگران توجه مورد

-کووید اضطراب ی نقشمطالعه حاضر با هدف بررس ،نی؛ بنابرانگرفت قرار دسترس در داده باشد،

 شغلی استرس بینیپیش در نگرانی خطر و بودن کنترل قابل غیر بارةدر منفی باورهای و نگرانی ،19

 کرونا انجام شد. پاندمی در معلمان

                                                           
1. Positive beliefs about worry 

2. Cognitive confidence 

3. Need to control thoughts 

4. Cognitive self-consciousness’ 

5. Negative beliefs about the uncontrollability and danger of worry 

6. Sun, Zhu & So 

7. The Self-Regulatory Executive Function (S-REF) model 

8. Huntley 

9. Fathi, Greenier & Derakhshan 
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 پژوهش شناسیروش

پژوهش  آماری جامعة های توصیفی است که به روش همبستگی انجام شد.این مطالعه از نوع پژوهش

گیری با نمونه بود. 1400-1401 تحصیلی در سال شهر اردکان مدارس معلمان میمتشکل از تما

های موردنیاز استفاده از روش داوطلبانه انجام گرفت. پس از انجام مراحل قانونی و انجام هماهنگی

و پرورش شهرستان اردکان از معلمان دعوت شد تا در پژوهش شرکت کنند. معیارهای با آموزش 

ش شامل استخدام رسمی، پیمانی و یا قراردادی در پست آموزگاری و یا دبیری در ورود به پژوه

و پرورش شهرستان اردکان، عضویت در گروه مجازی معلمان و تمایل برای شرکت در آموزش 

ها بود. ملاحظات اخلاقی های خروج از پژوهش نیز عدم دقت در تکمیل پرسشنامهپژوهش و ملاک

بودن اطلاعات و عدم تضاد محتوای پژوهش با های پژوهش، محرمانهرابزابودن نامیبنیز شامل 

 فرهنگی و دینی جامعه بود. های اخلاقی،ارزش

 یمنف یو باورها ی، نگران19-دیاضطراب کوو و وابسته متغیر یاسترس شغل حاضر پژوهش در

 ییهاپرسشنامه با لازم یهاداده و هستند مستقل متغیرهای یکنترل بودن و خطر نگران قابل غیر بارةدر

 شد: یآورجمع ذیل شرح به

الیوت  پرسشنامهمنظور بررسی استرس شغلی از به :(1994الیوت )استرس شغلی  پرسشنامة

گویه  20(، ساخته شده است که از 1994توسط آر. اس. الیوت ) پرسشنامهاین استفاده شد. ( 1994)

صورت به پرسشنامهگذاری . نمرهرودیمکار هفراد بمنظور سنجش میزان استرس در اتشکیل شده و به

« همیشه»و « اغلب»، «اوقات یبعض»، «هرگز»های است که برای گزینه ایچهاردرجهطیف لیکرت 

را با  پرسشنامههای امتیازات تمامی گویهشود. در نظر گرفته می 4و  3، 2، 1امتیازات  ،به ترتیب

آید. روایی این پرسشنامه توسط الیوت مشخص و پایایی می دستبه کل استرس  ةهمدیگر و نمر

(. در 1391بخش گنجه و عریضی سامانی، محاسبه شد )جهان 72/0آن از طریق آلفای کرونباخ 

محاسبه شد. در  537/0(، پایایی این پرسشنامه 1391بخش گنجه و عریضی سامانی )پژوهش جهان

تبار پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ (، برای سنجش اع1389پژوهش یعقوبی و همکاران )

است. برای روایی از روایی وابسته به محتوا استفاده شده است  487/0استفاده شده است که برابر 
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ها در اختیار اساتید رشته مدیریت و پرستاری قرار گرفته و روایی آنها مورد بدین منظور پرسشنامه

نیز روایی و پایایی پرسشنامه  (1400) همکاران و هارونی ینیتأیید قرار گرفت. در مطالعة قائد ام

بررسی و مطلوب گزارش شد. در مطالعة حاضر ضریب پایایی با استفاده از آلفای کرونباخ محاسبه 

 به دست آمد. 792/0و 

 اضطراب از مقیاس 19-کووید منظور بررسی اضطراببه: 19-کووید اضطراب پرسشنامة

 منظور سنجشو به (1398پور و همکاران )این پرسشنامه توسط علیشد.  استفاده 1کرونا بیماری

 این نهایی نسخة. است اعتباریابی شده و تهیه ایران کشور در کرونا شیوع ویروس از ناشی اضطراب

( 0ی از هرگز )انهیچهارگزاین ابزار در طیف لیکرت . است( عامل) مؤلفه 2 گویه و 18 دارای ابزار

نیز  18 تا 10 یهاگویه و مربوط به علائم روانی 9 تا 1 هاینظیم شده است. گویه( ت3تا همیشه )

ها به است. نمرة کل اضطراب کرونا نیز از جمع امتیاز هر یک از گویه جسمانی مربوط به علائم

سطح  دهندةنشان پرسشنامه این در بالا متغیر است. نمرات 54 تا 0 نیبآید. نمرة کل دست می

ابعاد پرسشنامه  ییایخودپادر پژوهش  (1398پور و همکاران )علی .است افراد در اضطراب از بالاتری

( و برای کل 861/0(، عامل جسمی )879/0عامل روانی ) برای کرونباخ آلفای روش از استفاده را با

     ، مقدار(1398پور و همکاران )( گزارش کردند. همچنین، در پژوهش علی919/0پرسشنامه نیز )

2-λ آمده است. دست به 922/0و کل پرسشنامه  864/0، عامل دوم 882/0اول  عامل برای 2گاتمن

کردن این ابزار با پرسشنامة روایی پژوهش را نیز از طریق همبسته (1398پور و همکاران )علی

پرسشنامة سلامت  کل نمرة با کرونا اضطراب محاسبه کردند. همبستگی پرسشنامة 3سلامت عمومی

 افسردگی ترتیب و اجتماعی کارکرد در اختلال های جسمانی،نشانه اضطراب، هایمؤلفه ومی وعم

 (1400) برخورداری و در پژوهش شمالی گزارش شده است. 27/0 و 33/0، 42/0، 52/0، 48/0با  برابر

(، عامل جسمی 740/0عامل روانی ) یبراپایایی پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ محاسبه، و 

نیز پایایی پرسشنامه از در مطالعة حاضر ( گزارش شد. 645/0( و برای کل پرسشنامه نیز )937/0)

                                                           
1. Corona Disease Anxiety Scale (CDAS) 

2. Guttman  

3. GHQ-28 
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( و برای کل 837/0(، عامل جسمی )277/0عامل روانی ) یبراطریق آلفای کرونباخ محاسبه و 

  ( به دست آمد.728/0پرسشنامه نیز )

 پرسشنامه ایناستفاده شد.  1فکر کنترل پرسشنامةبررسی نگرانی از  منظوربه :نگرانیپرسشنامة 

 کنترل راهبردهای از استفاده در فردی هایتفاوت گیریمنظور اندازهبه (1994) 2توسط ولز و دیویس

برگردانی  توجه مقیاسخرده پنج شامل که است ماده 30 دارای و طراحی شده ناخوانده مزاحم افکار

، 25، 17، 12، 8، 5اجتماعی ) کنترل (،28، 15، 13، 11، 6، 2(، خودتنبیهی )30، 21، 19، 16، 9، 1)

( است. در پژوهش 26، 24، 22، 18، 7، 4( و نگرانی )27، 23، 20، 14، 10، 3(، ارزیابی مجدد )29

 یک از هر کنندگان استفاده شد. بنابراین،حاضر از بعد نگرانی برای ارزیابی میزان نگرانی شرکت

پرسشنامه، ضریب  این هایزیرمقیاس برای آن، سازندگان هک هستند ماده 6 دارای هامقیاسخرده

اند. در ایران گزارش کرده 67/0آزمون را پس -ن آزموو ضریب پایایی پیش 64/0آلفای کرونباخ را 

و برای  81/0( ضریب آلفای کرونباخ را برای کل پرسشنامه 1384گودرزی و اسماعیلی ترکانبوری )

(، تنبیه 70/0(، نگرانی )70/0(، کنترل اجتماعی )/79ب، توجه گردانی )ها به ترتیهر یک از زیرمقیاس

( به دست آوردند. در پژوهش حاضر پایایی بعد نگرانی از طریق 70/0( و ارزیابی مجدد )76/0)

 به دست آمد. 836/0آلفای کرونباخ محاسبه و 

 منظور بررسی باورهایبه نگرانی: خطر و بودن کنترلغیر قابل  دربارة منفی باورهایپرسشنامة 

ولز استفاده شد.  3باورهای فراشناختی پرسشنامهاز  نگرانی خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی

 ایماده 30 یخودگزارش مقیاس یک از و است شده تدوین 1997 سال در پرسشنامه توسط ولز این

 یک در قالب آنسؤالات  به پاسخ .دهدقرار می سنجش مورد را تفکراتشان دربارة افراد باورهای که

ابعاد پرسشنامه . شودمی محاسبه موافقم کاملاً -4الی  نیستم موافق-1 کرتیل ایچهاردرجه مقیاس

 کنترل دربارة غیر قابل منفی (، باورهای28 ،23 ،19 ،10 ،7 ،1نگرانی ) دربارة مثبت شامل باورهای

 کنترل به (، نیاز29 ،26 ،24 ،17 ،14 ،8شناختی ) د(، اعتما21 ،15 ،11 ،9 ،4 ،2نگرانی ) خطر و بودن

                                                           
1. Thought Control Questionnaire 

2. Wells & Davis 

3. Meta-Cognitive Beliefs Questionnaire 
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 از یک هر (. نمرات30 ،18 ،16 ،12 ،5 ،3شناختی ) ( و خودآگاهی27 ،25 ،22 ،20 ،13 ،6افکار )

 به دستها سؤال تمامی نمرات جمع از نیز کل نمره و بعد آن سؤالات به مربوط نمرات جمع با ابعاد

(، روایی پرسشنامه مطلوب ارزیابی 2004و همکاران ) 1یزینکهو (. در پژوهش2002آید )ولز، می

کرونباخ، محاسبه و بین  آلفای های پرسشنامه با استفاده از ضریبمقیاسشد. همچنین، اعتبار خرده

(. در 2004گزارش شده است )هویزینک و همکاران،  79/0و ضریب اعتبار کل نیز  93/0تا  72/0

 عاملی تحلیل از استفاده پرسشنامه با ایسازه روایی ( بررسی1387زاده و همکاران )پژوهش شیرین

 کـل کرونباخ آلفـای ( ضریب1387زاده و همکاران )گرفت. شیرین قرار دییتأ مورد وگرفته صورت

 خطر و یریناپذکنترل دربارة منفی های باورهایمقیاسخرده برای و 91/0 ایرانی نمونة در مقیـاس

 نمونة در منفی افکار کنترل به و نیاز شناختی، اطمینان شناختی، ، خودهشیاریمثبت افکار، باورهای

زاده و همکاران، گزارش کردند )شیرین 71/0و  80/0و  81/0و  86/0 و 87/0 ایرانی را به ترتیب،

نگرانی از  خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی (. در پژوهش حاضر پایایی بعد باورهای1387

 به دست آمد. 789/0فای کرونباخ محاسبه و طریق آل

 اجرا  ةشیو

شهرستان  و پرورشآموزش نیاز با  های موردپس از انجام مراحل قانونی و انجام هماهنگی

صورت برخط طراحی و در گروه مجازی معلمان، کارکنان و های پژوهش بهپرسشنامه اردکان،

تا در پژوهش شرکت  ،علمان دعوت شدعضو ارسال و از م 717با  و پرورشآموزش دبیران 

های را رؤیت پرسشنامهنفر  609( 15/09/1400تا  15/08/1400د. در مدت یک ماه )از تاریخ کنن

نداشتن معیارهای ورود از  به نیز با توجه پرسشنامه 71نفر به آن پاسخ دادند.  357کرده و 

تگی پیرسون و رگرسیون با استفاده از روش همبس داده 286 ،پژوهش حذف شد. در نهایت

 شد. آماری تحلیل 26SPSSافزار گیری از نرمو با بهره 05/0چندگانه، در سطح 

                                                           
1. Huizink 
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 های پژوهشیافته

 است. شده ارائه 1 در جدول کنندگان پژوهششرکت به مربوط دموگرافیک هاییافته
 

 دموگرافیک هاییافته .1جدول 

 درصد فراوانی زیرمقیاس متغیرها

 جنسیت
 6/56 162 زن
 4/43 124 مرد

 سن
 2/41 118 سال 30کمتر از 

 5/31 90 سال 40تا  30بین 
 3/27 78 سال 40بالاتر از 

 نوع استخدام
 1/60 172 رسمی
 4/15 44 پیمانی

 5/24 70 قراردادی

 مدرک تحصیلی
 2/55 158 لیسانس

 0/42 120 سانسیلفوق
 8/2 8 دکتری

 پایة تحصیلی

 6/40 116 ابتدایی اول

 2/25 72 ابتدایی دوم

 9/18 54 متوسطه اول

 4/15 44 متوسطه دوم

متغیرهای  همبستگی ضرایب ماتریس و استاندارد انحراف میانگین، به مربوط توصیفی هاییافته

 است. شده ارائه 2 در جدول پژوهش
 

 متغیرهای پژوهش همبستگی ضرایب ماتریس و ودنباستاندارد، نرمال انحراف میانگین، به مربوط توصیفی های. یافته2 جدول

 6 5 4 3 2 1 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین متغیرها

      1 -63/0 15/0 16/17 06/50 استرس شغلی .1

     1 **0/56 -74/0 40/0 74/10 87/20 19-کووید اضطراب .2

    1 **0/68 **0/51 -21/0 31/0 59/4 54/12 علائم روانی .3

   1 **0/59 **0/66 **0/47 -34/0 79/0 57/5 33/8 علائم جسمانی .4

  1 **0/42 **0/63 **0/57 **0/60 53/0 84/0 28/4 36/12 نگرانی .5

 1 **0/55 **0/50 **0/65 **0/49 **0/52 -58/0 07/0 21/4 00/15 منفی... باورهای .6

**P<0/01 *P<0/05 
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درستی رعایت شده است های پژوهش بهبودن دادهالفرض نرم، پیش2 های جدولبر اساس یافته

 اضطراب دهد بیننتایج نشان می ،قرار دارد(. همچنین -2و  2 ة)ضریب کجی و کشیدگی در باز

داری امثبت معن ةرابط معلمان شغلی روانی و جسمی با استرس و ابعاد آن یعنی علائم 19-کووید

داری وجود دارد امثبت معن ةرابط معلمان لیشغ (؛ بین نگرانی و استرسP<001/0وجود دارد )

(001/0>Pو بین باورهای ) معلمان شغلی نگرانی و استرس خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی 

پس از  زمان(. نتایج رگرسیون چندگانه به روش همP<001/0داری وجود دارد )امثبت معن ةرابط

 بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی رانی و باورهای، نگ19-کووید بین اضطرابورود متغیرهای پیش

 ارائه شده است.  3نگرانی در جدول  خطر و
 

 معلمان شغلی استرس بینیپیش های آماری برایزمان، تحلیل واریانس و مشخصهچندگانه به روش هم رگرسیون . خلاصة مدل3جدول 

Model SS MS F P R R2 R²adjust WD 

1 80/18862 60/6287 30/38 001/0 671/0 451/0 439/0 86/1 

 و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی باورهای و ، نگرانی19-کووید برای بررسی نقش اضطراب

کرونا از رگرسیون چندگانه به روش  پاندمی در معلمان شغلی استرس بینیپیش در نگرانی خطر

درصد متغیر ملاک  44 نییتبیون قادر به ، مدل رگرس3به نتایج جدول  توجه زمان استفاده شد. باهم

، F=03/38کند )بینی میداری متغیر ملاک را پیشاصورت معنیافته( و بهتعدیل 2R=439/0است )

001/0=Pدهد فرض استقلال بود که نشان می 86/1مقدار آزمون دوربین واتسون  ،(. همچنین

 4مطالعه در جدول  مورد متغیرهای رگرسیونی درستی رعایت شده است. ضرایبها بهماندهباقی

 ارائه شده است.
 . ضرایب رگرسیونی متغیرهای مورد مطالعه4جدول 

آزمون  ضرایب استاندارد استاندارد ریغضرایب  
t 

 داریمعنا
چند ی هاشاخص
 B متغیرها خطیهم

Std. 
Error 

β 

 Tolerance VIF 003/0 999/2  167/4 498/12 مقدار ثابت
 589/1 629/0 001/0 420/3 271/0 127/0 433/0 9-اضطراب کووید

 737/1 576/0 000/0 996/3 331/0 332/0 325/1 نگرانی

 539/1 650/0 012/0 551/2 199/0 317/0 810/0 منفی باورهای
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 دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید اضطراب ضرایب دهدمی نشان 4جدول 

. دارند سهم مدل در داریامعن طور به و این متغیرها (P<01/0دارند )امعن نگرانی خطر و بودن کنترل

 معلمان با شغلی استرس واریانس درصد از 44 تقریباً که دهدمی (، نشان167/0) چندگانه همبستگی

 دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید اضطراب)بین پیش خطی متغیرهای ترکیب

یافته(. تعدیل 2R=439/0و  R ،451/0=2R=671/0شود )می نگرانی(، تبیین رخط و بودن کنترل

 کرونا داشت. پاندمی در معلمان شغلی استرس تبیین و بینیپیش در بیشتری نگرانی سهم ،همچنین

 گیریبحث و نتیجه

 کنترل دربارة غیر قابل منفی ، نگرانی و باورهای19-کووید حاضر با هدف نقش اضطراب ةمطالع

معلمان در پاندمی کرونا انجام شد. نتایج نشان داد  شغلی استرس بینیپیشنگرانی در  خطر و بودن

 نگرانی خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید اضطراب ضرایب

 44 ریباًتق که داد نشان ،(671/0) چندگانه همبستگی .(P<01/0) دارندامعن معلمان شغلی به استرس

-کووید بین شامل اضطرابپیش متغیرهای خطی ترکیب با معلمان شغلی استرس واریانس از درصد

 ،همچنین. شودمی تبیین نگرانی، خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19

 را در سهم کمتریننگرانی نیز  خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی بیشترین و باورهای نگرانی

  .داشتند کرونا پاندمی در معلمان شغلی استرس تبیین و بینیپیش

 شغلی استرس تبیین و بینیپیش دار نگرانی درپژوهش مربوط به نقش معنی ةنخستین نتیج

معلمان  شغلی ای که اختصاصاً تأثیر نگرانی را بر استرسکرونا بود. اگرچه مطالعه پاندمی در معلمان

ای با نتایج مطالعات گونهاین بخش به جینگرفت؛ اما نتادر دسترس قرار  ،العه قرار داده باشدمط مورد

 استامپرو  (،2021همکاران ) و روگرز (،2022همکاران ) و صدیقی ،(2017کروزل ) و رووک لارنس،

شود شغلی زمانی ایجاد می ستوان گفت استر، همسوست. در تبیین این یافته می(2017) همکاران و

 (.2004، 1لارسون) آید شمار به تهدیدآمیز کارکنان برای کاری محیط های آن ویک شغل، ویژگی که

                                                           
1. Larson 
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ها تهدیدی برایشان به دنبال داشته باشد. زمانی اند که شغل آندر استرس شغلی افراد نگران ،در واقع

ختصاص داده و سبب صورت مکرر وجود داشته باشد، انرژی روانی زیادی را به خود اکه نگرانی به

را تجربه و استرس بیشتری  کرده،تهدیدآمیز ادراک  شیازپشیبشود فرد موقعیت شغلی خود را می

با  توأمی در استرس، افکار جدانشدنکند؛ این مسئله از آنجا محتمل است که یکی از اجزاء مهم و 

های و آموزش 19-دگیری کوویهمهبه اینکه (. باتوجه2020شروود و همکاران، نگرانی است )

بودن مبهم های مجازی،آشنایی با تکنولوژی مورد نیاز برای آموزشهای زیادی چون نامجازی نگرانی

حضوری  برای حضوری با غیر و پرورش های وزارت آموزشگیریوضعیت کرونا، تغییر در تصمیم

آموزان از دانشعملکرد تحصیلی بسیاری  شدنفیضعها، ن نظم کلاسدبودن مدارس، بر هم خور

 معلمان شغلی تواند به تشدید استرسها میاین نگرانی ،به همراه داشته، بنابراین معلمانرا برای 

 منجر شود. 

بر استرس شغلی معلمان بود. نتیجه را  19-کووید پژوهش حاکی از تأثیر اضطراب ةدومین نتیج

آدبایو و همکاران  (،1400همکاران ) و هارونی ای با نتایج مطالعات قائد امینیگونهتوان بهمی

همسو دانست. در تبیین نتایج این  (2020آرنیزو همکاران ) و ،(2020همکاران ) و (، سون2021)

که حضورشان در  اندمضطربافراد از این مسئله  19-کووید توان گفت در اضطراببخش می

خانواده و نزدیکانشان به ها و بخصوص های شغلی سبب ابتلای آنهای عمومی مانند محیطمکان

های زیادی را در یک فضای که معلمان در محیط شغلی خود باید ساعت آنجا شود. از 19-کووید

های درمانی آموزانی بگذرانند که ممکن است دقت و مهارت کافی را در رعایت پروتکلبسته با دانش

رو در این شرایط شغل  این دهد، ازرا افزایش می 19-نداشته باشند و این مسئله خطر ابتلا به کووید

 ،نی؛ بنابراتواند تهدیدی برای سلامت جسمی و روانی معلم و خانواده وی به شمار رودمعلمی می

شده و استرس شغلی نیز افزایش  ادراکآمیزتر د، شغل تهدی19-با تشدید نگرانی از ابتلا به کووید

 خواهد یافت.

نگرانی  خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی رهایباو پژوهش نیز نشان داد که ةدیگر نتیج

با نتایج سایر مطالعات  ایگونهکند. نتایج این بخش بهبینی میاسترس شغلی معلمان را پیش
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 ؛2020 هانتلی و همکاران، ؛1401 پیرکلائی، خدابخش ؛1401 ،اسلامیان و همکاران) همسوست

اگرچه اغلب مطالعات  (.2020 آنیان و همکاران، ؛2021 ؛ کلاوس و همکاران،2017 سو، و ژو سان،

اند و در روش و جامعه فراشناختی بر استرس و اضطراب متمرکز بوده شده بر نقش باورهایانجام

 دربارة غیر قابل منفی باورهای ، معتقد است(2011) ولز با مطالعه حاضر متفاوت بوده است، اما

ی داشته مؤثرمنفی نقش  افکار ناکارآمد و هایتداوم چرخه نگرانی در افزایش و خطر و بودن کنترل

گیری ی دارد. شرایط سخت همهرگذاریتأث نقش هیجانی و این مسئله نیز در ایجاد و تشدید اختلالات

کننده و تواند پیامدهای منفی چون تشدید افکار نگرانهای مجازی میو آموزش 19-کووید

 داشته باشد. در این شرایط بسیاری معلمان ممکن است تلاش تهدیدآمیز را برای معلمان به دنبال

چون کنترل و اجتناب  ییرفتارها رو نیا کنند؛ ازخلاص  کنندهناراحتکنند خود را از این افکار 

نگرانی سبب  خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی گیرند. باورهایای را در پیش میتجربه

زیادی شرایط پیرامون خود را تهدیدآمیز تلقی کرده و نگرانی زیادی را شود که معلمان به میزان می

 افکار تا کنند زیادی شود افراد تلاشاین افکار ناکارآمد تکراری سبب می ،تجربه کنند. در واقع

ها غالباً که این مکانیسم آنجا کرده و از شر آن خلاص شوند. از متوقف را خود ةکنندنگران

رهایی از افکار  ةو این چرخ افتهیشیافزاج عکس را به دنبال دارند، اضطراب خورده و نتایشکست

شود. تکرار افکار ناکارآمد نیز با ادراک تهدید بیشتر در محیط شغلی همراه خواهد ناکارآمد تکرار می

 بود و استرس شغلی معلمان را افزایش خواهد داد. 

دربارة غیر  منفی باورهای و نگرانی ،19-ویدکو نتایج پژوهش نشان داد که اضطراب ،کلی طوربه

کرونا نقش دارد. این  پاندمی در معلمان شغلی استرس بینیپیش در نگرانی خطر و بودن کنترل قابل

های معلمان و انجام مداخلات آموزشی و درمانی و بهبود دهد که به بهبود مهارتنتایج نشان می

توان نگرانی می خطر و بودن کنترل دربارة غیر قابل منفی باورهای و نگرانی ،19-کووید اضطراب

 و نهادهای آموزشی مورد و پرورشآموزش تواند توسط استرس شغلی معلمان را کاهش داد که می

توان هایی همراه بود که میها با محدودیتاین پژوهش نیز مانند دیگر پژوهش توجه قرار گیرد.

 ،گر و همچنینا ابزار پژوهش، عدم کنترل متغیرهای مداخلهعنوان تنهبه پرسشنامهبه استفاده از 



    123بینی ...           نگرانی در پیش خطر و بودن کنترلقابل ریغ دربارة منفی ، نگرانی و باورهای19-کووید نقش اضطراب

   

 

 

پژوهش به معلمان شهرستان اردکان اشاره کرد که لزوم احتیاط در تعمیم ة جامع محدودشدن

حوصلگی پاسخگویان های برخط یکی از مشکلات بیدهد. ازآنجاکه در پژوهشنتایج را نشان می

 دربارة غیر قابل منفی مطالعه از زیرمقیاس باورهایبه دلیل تعداد بالای سؤالات است، در این 

 پرسشنامةنگرانی در باورهای فراشناختی ولز زیرمقیاس  پرسشنامةنگرانی در  خطر و بودن کنترل

دقتی در پاسخگویی نشود اگرچه این فکر استفاده شد تا زیادبودن تعداد سؤالات سبب بی کنترل

 ج ایجاد خواهد کرد.نتای میتعمهایی نیز در مسئله محدودیت
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