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Abstract 
Future research strengthens the strategic flexibility of the university and Farhangian 
University with a systematic future research can increase its strategic ability not to be 
surprised at different levels, pave the way for continuous, continuous and efficient education 
for the educational system. For this reason, the purpose of this study is to identify the 
indicators of future research in Farhangian University. This research is of qualitative type by 
theme analysis. The participants of the research were professors of Farhangian University 
(Master with at least 15 years of service and doctorate with at least 10 years of service) with 
a sample size of 12 after theoretical saturation. And was purposefully selected. Data were 
collected through semi-structured interviews and data analysis by thematic method using 
MAXQDA software. The findings showed that the indicators of future research in Farhangian 
University include; Factors related to human resources (recruitment of human resources and 
learners), structural factors (communication with scientific centers, changes in the structure 
of the university, budget and financial support, legislation, creation of a future research 
center), management factors (needs assessment, planning and goal setting) Outline, 
empowerment management, innovation support, forward-looking research), educational 
factors (up-to-date knowledge, curriculum, staff and faculty training, quality assurance), 
social factors (wisdom or collective thinking, social values, challenge) and Factors related to 
technology (technology development and database) that attention can lead to the opening of 
the university and development in line with current developments in the world. 
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 انیدر دانشگاه فرهنگ یپژوهندهیآ کردنارائة مدلی برای نهادینه

 3، صدرادین ستاری2سلیمانی ، توران1غلامرضا رضازاده

  رانیا ،اردبیل ،یدانشگاه آزاد اسلام ،اردبیلواحد  ،گروه علوم تربیتی، یآموزش تیریمد یدکتردانشجوی . 1

  رانیا ،اردبیل ،یدانشگاه آزاد اسلام ،اردبیلواحد  ،، گروه علوم تربیتی. استادیار2

  رانیا ،اردبیل ،یدانشگاه آزاد اسلام ،اردبیلواحد  ،ی، گروه علوم تربیت. دانشیار3

 (17/07/1400؛ تاریخ پذیرش: 27/03/1400)تاریخ دریافت: 

 چکیده

تواند توانمندی راهبردی خود در یم مندنظامپژوهی یندهآپذیری راهبردی دانشگاه را تقویت و دانشگاه فرهنگیان با پژوهی، انعطافآینده
ح مختلف را بالا برده، راهگشای آموزش مداوم، مستمر و کارا را برای نظام آموزشی فراهم کند. به همین دلیل، عدم غافلگیری در سطو

کیفی به  نوع پژوهی در دانشگاه فرهنگیان است. این پژوهش ازکردن آیندههای نهادینههدف از انجام این پژوهش، شناسایی شاخص
سال سابقة خدمت  15را اساتید دانشگاه فرهنگیان )کارشناسی ارشد با حداقل  پژوهش انکنندگمشارکت .سبک تحلیل مضمون )تم( است

صورت هدفمند انتخاب نفر و به 12داد که حجم نمونه پس از اشباع نظری به تعداد سال سابقه خدمت( تشکیل می 10و دکتری با حداقل 
افزار و با استفاده از نرم و تحلیل اطلاعات به روش تحلیل مضمونتجزیه ساختارمند و نیمه ها از طریق مصاحبهداده گردآوریشد. 

MAXQDA پژوهی در دانشگاه فرهنگیان شامل؛ عوامل مربوط به منابع انسانی )جذبهای آیندهها نشان داد شاخصانجام شد. یافته 
قوانین،  مالی، تدوین حمایت و دانشگاه، بودجه اختارس در تحول و علمی، تغییر مراکز با ارتباطانسانی و فراگیران(، عوامل ساختاری ) نیروی
نوآوری،  از توانمند، حمایت انداز، مدیریتچشم اهداف، ترسیم تدوین و ریزینیازسنجی، برنامهپژوهی(، عوامل مدیریتی )آینده مرکز ایجاد

 یا خردکیفیت(، عوامل اجتماعی ) ی، تضمینعلم هیئت و کارکنان درسی، آموزش روز، برنامة دانشنگر(، عوامل آموزشی )آینده پژوهش
اطلاعاتی( است که توجه به آن  بانکو  فناوری توسعةچالش( و عوامل مربوط به فناوری ) با مواجهه، اجتماعی هایارزش، جمعی تفکر
 های روز دنیا را در پی داشته باشد.تواند راهگشای دانشگاه و توسعة منطبق با پیشرفتمی

 .کردنپژوهی، دانشگاه فرهنگیان، نهادینهنده، آیندهآی واژگان کلیدی:
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 مقدمه

ها و تهدیدها فرصت تغيير و بررسی انواع 1هايپيشراندر آموزش عالی از شناسایی  یپژوهندهیآ

ها براي دانشگاه شدنفهم چگونگی آماده ؛کارکردي يهاها و حوزهبراي آموزش عالی، دانشگاه

 یدهجهت شکل تواندیکه رهبران باور دارند آموزش عالی م ییهاوزهمدیریت تغيير و شناسایی ح

در  یپژوهندهیآ عبارتی، به (.1984، 3؛ ماي2002، 2، تشکيل شده است )داتورندنخود اقدام ک ةآیند

طراحی و اجراي راهبردها و اقدامات  مطلوب با ةها و خلق آیندآموزش عالی به معناي یافتن چالش

 یپژوهندهیآ (.1393ی، مشبک و فريگوهر؛ آذر، 1394مهدي، لی و جهانی است )محلی، م ةنيزم در

و  ندیرا برگز ندمدتیلب و یافتنیشمند، دستزار يهاهدف کندیکمك م هاي آموزشیمانزبه سا

یافتن به این اهداف، براي دست (.2009، 4و وولد الندیر) کند جادیها را امنطقی تحقق آن يردهابراه

 احمدپور) نامندیم ینيبشياول را پ کردیرو وجود دارد. یپژوهندهیدر علم آ یاساس کردیرو دواساساً 

است و در  شدهي اژهیو هآن توج هب رياخ ةدر چند ده هدوم ک کردیرو(. 1385، داریانی و مقيمی

 ،دکریرو یندر ا(. 2017، 5؛ بل1385 ،فریملک)است  ينگارندهیآ ،قرار دارد یمهم اريبس گاهیجا

ي مختلفی توسط محققان در هاي. تئوراست مطلوب فردا يايدن هب دنيبخش، شکلیاصل میپارادا

 مفهوم است، 6ستميتحول فراس يتئور؛ اولين تئوري، شودیمی در مبانی نظري دیده پژوهندهیآمورد 

وجود  هکنترل ب ی؛دگيچيپ یسطوح عال در آنة واسطبه هزا کتحول ندایفر یعنی ؛ستميفراس تحول

 ةندیو آ رديگیرا هم در بر م یفلسف مسائل ةرات ما دربارظمفهوم ن ینا ،گرید فاز طر اما؛ وردآیم

سازمان  ی،خودکنترل مياست بر اساس مفاه ینا این تئوري ف. هددکنیم ینيبشيبشر را پ یزندگ

 ةسؤالات دربار نیتريدايبن هقادر باشد ب هک کند، هارائ یجهانیة رظن كی ایکامل  یفلسف ستميس دبتوان

                                                           
1. Drivers 

2. Dator 

3. May 

4. Rialland & Wold 

5. Bell 

6. Meta system transition theory 
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نگرش  ةگانسه يتئور ،مدل (. دومين1997، 1نيتورچ)دهد  پاسخ آن یینها يهاارزشو  سازمان

 ريمؤلفه تأث هاز س ندهیآ دانش هآن است ک کنندةانيت بقيقمدل در ح ینا است 2آینده دانش ستميس

 تیریمدی )عملة و برنام ی(سشناروش) ، نحوي(گذارارزش) یاند از: معناشناسعبارت هک ردیپذیم

 –دانش  يمدل تئور (؛ سومينهابرنامه یو طراح هااستيس ك،یاستراتژ يها، برنامهيو رهبر

 يبنددسته هو منجر ب هگرفتنشأت یواقع ريو غ یواقع يباورها يسر كیمدل از  ینا است، اطلاعات

 مختلف است. ی(نيع)از اطلاعات  متأثر هک رديگیشکل م ی(ذهن)دانش  هجيو در نت شدهي کدگذار ای

دانش  يريگشکل هک کندیم اذعان مدل این است، 3اطلاعات –دانش  ییپویا يمدل تئور چهارمين

 يهاتيت از واقعقيقح در دانش ین. ارديگیصورت م دیاطلاعات جد یو آن یعسر راتييبر اساس تغ

، 4)مالاسکا ردیپذیم ريتأث ندهیآ يهاتيشده و از واقعحال انجام يهاتياستفاده کرده با واقع هگذشت

 تیریسازمان و مد رييبر اساس تغ را هنيمدل هشت زم ینا است؛ 5رييتغ يمدل تئور پنجمين (.2000

  ؛يقوة کنندتیهدا فائتلا كی ليتشک .2 ؛حس ضرورت جادیا. 1(: 2003)کاتر،  رديگیر مظدر ن

ق کردن مطابعمل هب گرانید کردنتوانمند .5 ؛رتيبص ارتباطات .4(؛ اندازچشم) رتيبص كی قخل. 3

 ؛شتريب راتييتغ ديو تول هاشرفتيپ ميتحک .7؛ مدتکوتاه دستاوردهاي قو خل یطراح .6 ؛رتيبص

 یطبا درنظرگرفتن این مبانی نظري  (.2016و همکاران،  6)اسمل دیجد يکردهایکردن روهنینهاد .8

ی بررس 8آشوب طيدر مح 7العادهفوق یدگيچيپ با ییهاسازمان ةمثابها بهدانشگاه رياخ يهاسال

اند. پژوهی در آموزش عالی ارائه دادههاي گوناگونی براي آینده(؛ و مدل2000، 9)بارنت اندشده

ة برنام وهايیو سنار یطيمح وهايیدر دو بخش سنار نيدر دانشگاه دوبل ينگارویآن سنارة نمون

اجتماع و شهروندان و  دولت، صورتبه هيقض طرفكیدر  ننفعایذ ،در این مدلاست.  یدانشگاه

                                                           
1. Turchin 

2. Knowledge and information in futurology. 

3. Dynamic Theory Model of Knowledge - Information 

4. Malaska 

5. The theory of change model 

6. Small  

7. Super Complexity 

8. Chaos 

9. Barnett 
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 ةها چهار مؤلفآن تقاطع و برحسب کنندیعمل م انیبازار، فرد و مشتر قیاز طر گر،یدر طرف د

بودن دانشگاه  باز برحسب دو عامل تحرك و و رديگیشکل م یاقتصادي و فرهنگ ،یاجتماع ،یاسيس

تحرك و  و طرف دولت، اجتماع و شهروندان است شتريه بک یاست: در اول شده فیتعر ویدو سنار

و  یمحل ازهاييو ن یخاستگاه اجتماع دیدانشگاه با که گرفته است، نظر قرار بازبودن نسبتاً کمتر مد

را  شتريدوم، بازار و تحرك و بازبودن ب ويیرا در افق خود قرار بدهد و در سنار تیمشارکت و هو

، 1مونك و مك کانل) را با خود دارد شدنیو جهان ینیو کارآفر یرقابت اتيکه مقتض مدنظر قرار داده

براي  2009از سال  نيدر دانشگاه دوبل 2راهبردي ينگارندهیو آ یشیاندندهیآ(. نمونة دیگر 2009

پارلمانِ رهبران » ( با عنوانیشگاهیکار دانشگاه اتاق فکري )اند نی. براي ااست 2009-2011 ةدور

دانشگاه و  ةندیاحتمالات آ( 2007) 4، رادکليف و لرکننيف در مطالعة دیگرآورد.  وجود به« 3فکري

. 1در شش گروه:  یاصل هايشرانيپ ةها دربارکردند. آن یبررس را ندهیدانشگاه آ ماييس

 ی. فن3ها و منابع(؛ )تقاضاها، تنوع روش یاجتماع. 2رشد و ...(؛  يها)نرخ یشناختتيجمع

. اقتصادي 5(؛ تیریو مد اراتي)منابع، اخت ی. حکمران4 و مرگ فاصله(؛ دیي جدشدن، فضاها)مجازي

و ...(. بحث کرده و  داريی)پا یطيمحستی. ز6 (؛یو بخش خصوص ینیها، کارآفر)بازار کار، بنگاه

  اند.توجه قرار داده مورد یقبل مطالعات را با توجه به ندهیمختلف دانشگاه آ وهايیسپس، سنار

 سالدر  6اقتصادي و توسعه يهايسازمان همکار تیبا حما 5و نوآوري یآموزش قاتيمرکز تحق

 و دييکل شرانيپ روهاييانجام داد که در آن ن یدانشگاه ةندیآ وهايیسنار ةدربار یقيتحق 2004

 نیترشد که مهم فيو توص یبررس آورد،یبه وجود م یعال آموزش يهاکه براي نظام ییهاچالش

 ،یحکمرانة در حوز لاتبه مشارکت، تحو ليم ،یشناختتيجمع لاتدند از: تحوبو عبارت هاآن

                                                           
1. Munck & Mc Connell 

2. Strategic Foresight 

3. Thought Leaders Parliament 

4. Finn, Ratcliffe & Lorcan 

5. Center for Educational Research and Innovation (CERI) 

6. OECD 
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 ادشدهی قيدر تحق(. CERI, 2006ی )عال در آموزش دیجد گرانیبازو  یدانش اقتصاد ،یمال منابع لتحو

 یراهبردي مبتن ةبرنام( 2004) 1سنیموردیگر  ةمطالعدر شد.  یبررس یدانشگاه ةندیآ ويیشش سنار

بر  تواندیم که را يابالقوه عیکرده است. وي وقا یطراح انایندیرا در دانشگاه ا یشیدانندهیبر آ

 یشیاندندهیآ توأم با ةبراي مداخل یکرده و منطق فيمند توصصورت نظامبگذارد، به ريدانشگاه تأث

را براي  یشیاندندهیبر آی راهبردي مبتن يزیربرنامه( 1988) 2است. کالدولدست داده  در دانشگاه به

بر  یمبتن يزیربرنامه يهاتيفعال( 2006) 3کرده است. گراکاك یبررس زونایآر التیا يهادانشگاه

( 2006) 4و هارپر وياست. جورج کرده یدر انگلستان بررس ژهیواروپا و به هیرا در اتحاد یشیاندندهیآ

 یمختلف دانشگاه 5رهاييمس ةدربار ویدر اروپا به سه سنار یعال آموزشراهبردي  يزیربرنامه كی در

 يزیربرنامه ةبه روش موردکاوي دربار يامطالعه اياسترال دري دیگر امطالعهدر  .اندافتهیدست

 فيآن توص يهاانجام و درس 2006تا  1999ها از سال دانشگاه در یپژوهندهیبر آ یراهبردي مبتن

منتشر  ينگارندهیاست و بولتن آ شده ادجیا یدانشگاه یشیاندندهیآة کشور شبک نیدر ااست.  شده

  .(University Futures, 2006) شودیم

 و معطوف به آینده يگذاراستيو س يريگميتصمدر ضمن باید به این مهم اشاره کرد که 

عنوان یك ضرورت آینده به ینيبشيپبه همين دليل  از وظایف سازمانی مدیران است. کردن آننهادینه

 و جدید خدمات ة، تغييرات فرهنگی، عرضهاينوآور گرفته و با توجه به ان قرارتوجه مدیر مورد

دولت،  يهاتیاجتماعی، تغيير در اولو يهارقيبان سرسخت، تغيير در ارزش خدمات بهتر، ةارائ

پيچيده  صورت فعاليتیها بهسازمان ةآیند ینيبشيپ ةمنتظر اقتصادي ناپایدار و رویدادهاي غير شرایط

به  ،هاستسازمان ها و تهدیدهایی که پيش رويه است و باید مدیران براي شناسایی فرصتدرآمد

 (. این تغييرات2011، 6)دیوید دکنناقدام  ،شوندیمواجه متغييراتی که در آینده با آن  بارةدر ینيبشيپ

با  ورکش آموزش عالیدر  یپژوهندهیآپذیرد؛ پژوهی انجام نمینظرگرفتن اهداف آیندهبدون در

                                                           
1. Morrison 

2. Caldwell 

3. Grocock 

4. Georghiou & Harper 

5. Mainstream 

6. David 
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اسلامی در ي هاآینده بر اساس آموزه يهارویکرد پاسخگویی به نيازهاي آتی کشور و تربيت نسل

گيران و اهميت تصميم د. با توجه به تأثير وکناهداف متعددي را تعقيب  تواندیها، محوزه ةکلي

 که باید موردو تربيتی، برخی اهداف  آموزشی يهاتيفعال ةتعيين چگونگی و نحودر  گذاراناستيس

 ةتصویري از وضعيت آیند ةمطلوب آموزشی، ارائي هاندهیعبارت از تعریف آ ، توجه قرار گيرند

جدید ناشی از تغييرات و  يهاتيآموزشی، برآورد و کشف موقعي هاتيو تأثير آن بر فعال يآورفن

ه در ایران براي (. در یك دهة گذشت1394ی، انيحاجي، و گودرز ی،همت)است  دست نیا مواردي از

ی در دانشگاه، مطالعات مختلفی صورت پذیرفته است؛ پژوهندهیآرسيدن به این اهداف در حوزة 

، فهفلس شاملی براي آموزش عالی را پژوهندهیآي هامؤلفه(؛ 1391) يآذربراي مثال مطالعة نياز

فراستخواه در مطالعة  .دانندیمجدد م یو مهندس یابیام ارزظن ،ییاجرا ، مراحلظرين ی، مبانفاهدا

 دوازده علاوهبه حلقة فرایندي، هشت و رکن سه شامل یپژوهندهیآمدلی مفهومی  به ( دستيابی1392)

آیندة  به دهندهشکلعوامل  و هاشرانيپ پایان، در و بود هادانشگاه در یشیاندندهیآبراي  راهنما اصل

ي هامؤلفه( 1383) یصالحرچيان و همچنين، در مطالعة قو .شد شناسیایرانی سنخ دانشگاه

ام ظن ،ییاجرا ، مراحلظرين ی، مبانف، اهدافهفلس شاملی در دانشگاه آزاد اسلامی را پژوهندهیآ

 .دانندیمجدد م یو مهندس یابیارز

 جمهوري طراز در نياز مورد کارآمد کارکنان مدیران، معلمان، تربيت و تأمين فرهنگيان دانشگاه

 با پرورش و آموزش وزارت انسانی نيروي تخصصی هايشایستگی ارتقاي و ياسلامی، توانمندساز

 ایجاد ،همچنين. دارد عهده بر را... و علم توليد در خلاق کارآفرین، متقی، نيروهایی پرورش بر کيدأت

 و آموزشی هايبرنامه و هاروش ارتقاي و اصلاح و کشور معلم تربيت نظام در نوآوري و تحول

 و بينش دانش، گسترش و پژوهشی ةروحي تقویت و پژوهندگی ةزمين ةتوسع معلم، تربيت پژوهشی

با توجه  .است شده عنوان استراتژیك دانشگاه این اهداف مهمترین جمله از انسانی منابع هايمهارت

آینده و امنيت کشور  ةکنندنييدانشگاه فرهنگيان دانشگاه تعبه مطالب ذکرشده و با درنظرگرفتن اینکه 

از ضروریات به شأن و جایگاه شایسته دانشگاه شریف فرهنگيان  دنيرس لزوم اهتمام درو  است

 نیا با؛ شودینمي حاصل نگارندهیآی و پژوهندهیآ؛ و رسيدن به این جایگاه جز با است اصلی جامعه
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علمی و و این خلاء  ی در دانشگاه فرهنگيان انجام نپذیرفته استپژوهندهیآ دربارةي امطالعه وجود

 یطراحاین پژوهش به دنبال  ،، بنابراینشودیممطالعاتی بيشتر از پيش در دانشگاه فرهنگيان مشاهده 

؛ تا خلاء علمی دشویمطراحی و تدوین  انيدر دانشگاه فرهنگ یپژوهندهیکردن آنهینهاد يبرا یمدل

 انيدر دانشگاه فرهنگ یوهپژندهیکردن آنهینهاد يبراو مطالعاتی در این حوزه را مشخص و مدلی را 

 طراحی و تدوین کند.

 شناسی پژوهشروش

صورت گيري بهکيفی به روش تحليل مضمون )تم( است و ابزار اندازه هايپژوهش جزء پژوهش این

ساختارمند است. لذا ابتدا پروتکل مصاحبه تدوین شد و بعد از تأیيد خبرگان با استفاده مصاحبه نيمه

شوندگان و پروتکل از جمله؛ رعایت اصول اخلاقی، هماهنگی با مصاحبه از معيارهاي مشخص در

 را آماري( ةپژوهش )جامع کنندگاند. مشارکتشرعایت زمان انجام مصاحبه، اقدام به مصاحبه 

سال و اساتيد دانشگاه  15خدمت  ةمدیران، خبرگان که داراي حداقل مدرك کارشناسی ارشد و سابق

د و شخدمت بودند، انتخاب  ةسال سابق 10مدرك دکتري و حداقل  داراي حداقل فرهنگيان که

 مد ةبه دست آمدند و تعداد مشخصی از قبل براي انتخاب نمون نفر 12آماري برابر با  ةتعداد نمون

 گيرينمونه پایانبنابراین، گيري به صورت هدفمند معياري بوده است. نمونه ،نظر نبوده و به عبارتی

 افراد تعداد که رودمی کار به زمانی اساساً روش این. شد تعيين نظري اشباع نيكتک از استفاده با

 مذکور، تکنيك اساس بر. باشد محدود مطالعه مورد ةزمين در لازم شرایط و ویژگی از برخوردار

 اختيار در را تريتازه اطلاعات جدید افراد با مصاحبه که یابدمی ادامه جایی تا نمونه افراد انتخاب

نوعی به به 12تا  9 هاي شمارةباشند که در این پژوهش مصاحبه تکراري تقریباً و ندهد قرار محقق

داد و این هاي قبلی اشاره داشت و اطلاعات جدیدي را در اختيار محقق قرار نمیمطالب مصاحبه

گان شوندمسئله باعث شد که محقق از ادامه مصاحبه دست بر دارد. در خصوص اطلاعات مصاحبه

است، اکثر  شایان ذکرهاي تحصيلی آنان پژوهی و همچنين ارتياط رشتهدر مورد آینده

پژوهی اطلاع داشتند و قبل از مصاحبه در مورد آگاهی آنان از شوندگان از مبحث آیندهمصاحبه

شد  اقدام به مصاحبه ،پژوهی آشنایی داشتندپژوهی سؤال شده بود و از آنانی که با آیندهمبحث آینده
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پژوهی از ادبيات گذشته استخراج شده بود و هاي آیندهدر پروتکل مصاحبه شاخص ،و همچنين

شد. پژوهی ارائه میشوندگان براي یادآوري مباحث آیندههمزمان با مصاحبه توضيحاتی به مصاحبه

ها نيز دهاطلاعات و دا ليتحل و هیتجزانجام گرفت و  مصاحبه از طریق ابزار هاداده گردآوري براي

افزار مورد استفاده ( انجام گرفت و نرم2006، 1با استفاده از تکنيك مضمون یا تم )براون و کلارك

 يو گزارش الگوها يلشناخت، تحل يبرا یمضمون، روش يلتحل. است MAXQDAدر این پژوهش 

 يهادهاست و دا یمتن يهاداده يلتحل يبرا ینديروش، فرا یناست. ا يفیک يهاموجود در داده

 يفیمضمون، صرفاً روش ک يلکند. تحلیم یلتبد يلیو تفص یغن ییهامتنوع را به داده پراکنده و

به  يابیدست يبرا. به کار رود يفیک يهادر اکثر روش تواندیاست که م ینديبلکه فرا ،يستن یخاص

به این مسئله  سازيسازي منابع داده استفاده گردید. مثلثروش مثلثصحت و اعتبار مطالعه، از 

هاي مختلف مورد بررسی قرار گرفته است. بر اشاره دارد که یك مطلب از منابع مختلف و روش

مدیریت براي تأیيد محتواي  ةاین اساس، در این پژوهش از منابع مختلفی همچون اساتيد حوز

یك کارگيري بيش از ها، بررسی ادبيات پژوهشی و مستندات مربوط به مدیریت و بهمصاحبه

براي بررسی پایایی  ،آوري، تجزیه و تحليل داده، بهره گرفته شده است. همچنينپژوهشگر براي جمع

 پژوهش نيز از ضریب پایایی هولستی استفاده شده است.

 يمتون در دو مرحله کدگذار ،روش نیدر ا. است مضمون لينظران تحلاز صاحب یکی یهولست

« شدهدرصد توافق مشاهده»بر حسب  یاسم يهاداده ییایپا نييتع يرا برا یفرمول ی. هولستشوندیم

 ارائه کرده است:

PAO = 2M / (N1+N2) 

تعداد  ،به ترتيب 2Nو  1N استتعداد موارد کدگذاري مشترك بين دو کدگذار  M در فرمول فوق

بين صفر )عدم توافق( و  PAO اول و دوم است. مقدار هايشده توسط کدگذارموارد کدگذاري ةکلي

 .استمطلوب  ،بزرگتر باشد 7/0یك )توافق کامل( است و اگر از 

PAO = 2)207( /)238+238( = 0/869 
                                                           
1. Braun & Clarke 
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طور که ملاحظه کد بود. همان 238گرفته برابر با هاي صورتشده از مصاحبهکدهاي شناسایی

ر صدم قرا 869صدم و برابر با  70ضریب پایایی هولستی براي تحليل مضامين، بيشتر از  ،شودمی

 .شودتأیيد می به لحاظ پایایی ،دارد، بنابراین
 

 کنندگان در پژوهش. مشارکت1جدول 

 نوع شغل سابقة کار تحصیلات جنسیت ردیف

 هيئت علمی 27 دکتري مرد 1

 کارشناس ارزیابی 18 دکتري مرد 2

 مدیر و مدرس 35 دکتري مرد 3

 معاون آموزشی 24 دکتري مرد 4

 وهشیمعاون پژ 26 دکتري مرد 5

 کارشناس 23 کارشناس ارشد زن 6

 هيئت علمی 27 دکتري مرد 7

 مدرس و معاون آموزشی 34 دکتري مرد 8

 هيئت علمی 26 دکتري مرد 9

 مدیر 22 دکتري زن 10

 مدرس 28 دکنري مرد 11

 مدیر  21 دکتري مرد 12

 های پژوهشیافته

باشد، پرداخته مصاحبه و تحليل آن می هاي حاصل از پژوهش که مربوط بهدر این قسمت به یافته

، شدها پياده گردید، سپس مفاهيم اوليه از آن استخراج شده است. به همين دليل، ابتدا متن مصاحبه

هم در یك دسته قرار گرفتند و بر اساس مفهوم همان دسته، مفاهيم اوليه به لحاظ مفهومی نزدیك به

مضامين  ،گذاري شدند. سپسهاي فرعی ناممقولهدهنده سطح دوم یا در قسمت مضامين سازمان

سطح اول قرار گرفته  ةدهندتر یا مضامين سازمانبزرگ ةبندي شدند و در دستدوم دسته ةدهندسازمان

 شده از متن مصاحبه نشان داده شده است.اي از کدهاي احصا، نمونه2گذاري شدند. در جدول و نام
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 ی از متن مصاحبهای از کدهای استخراج. نمونه2جدول 

 مقاهیم پایه )کدهای اولیه( متن مصاحبه ردیف

 1م

اتفاق پژوهی، حتماً باید با خرد جمعی آیندهگویيم وقتی ما می

اساسی بایستی  ةعنوان یك مؤلفرا به گفتمان مشترك بيافتد.

سيستم مدیریتی هایی از قبيل مدنظر قرار دهيم. زیرساخت

توانند می ع مختلف خيریهمنابو  قوي ةسيستم بودجو قوي 

چرا که افزایش  ،هاي بعدي در نظر گرفته شوندعنوان مؤلفهبه

این دانشگاه  ةدر ترسيم آیند مشارکت مردمی و نخبگان جامعه

رو هم به جهت ها یکسري ارزش ،خيلی تأثير دارد. بنابراین

 پژوهی باید ملاك قرار دهيم. باید بياندیشيم کهطراحی آینده

روزترین مباحث در بهبود. ما باید  ور خواهدفناوري چط

، کارآفرینیعلاوه این بحث ه ب درگير بشيم. پژوهیجهت آینده

چگونگی پژوهی دانشگاه مؤثر باشد. تواند در آیندهمینوآوري 

دیگر باشد.  ةعنوان مؤلفتواند بهمیپذیرش دانشجو 

در انتصابات مدیران،  ها و عمل بر اساس شایستگیشایستگی

پژوهی باید ملاك عمل در راستاي آینده فرهنگ کيفيت ةمسئل

ترسيم پژوهی در این دانشگاه یك قرار گيرد. آینده

، نظارت حمایتی ارکان نظامکند و را طلب می سيستماتيك

قبول موجودیت و هویت  کند.این موضوع را تقویت می

ایجاد یك بسترسازي براي  کننده است.عامل تقویت دانشگاه

توجه به با خرد جمعی و گفتمان مشترك و  پژوهیآینده مرکز

پژوهی در هاي مربوط به آیندهآینده و حال از دیگر ویژگی

 .دانشگاه فرهنگيان است

 خرد جمعی -

 گفتمان مشترك -

 سيستم مدیریتی قوي -

 بندي قويسيستم بودجه -

 منابع مختلف خيریه -

 مشارکت مردمی -

 نخبگان جامعه -

 هادادن ارزشملاك قرار -

 دانش فناوري -

 روزترین مباحثاستفاده از به -

 کارآفرینی -

 نوآوري -

 چگونگی پذیرش دانشجو -

 هاشایستگی -

 فرهنگ کيفيت -

 نياز به ترسيم سيستماتيك -

 نظارت حمایتی -

 قبول موجودیت و هویت دانشگاه -

 پژوهییندهآایجاد مرکز  -

 توجه به آینده و حال -

 کدها و مفاهیم اولیهبندی دسته

ها استخراج شدند، بر اساس معانی و مفاهيم خود در یك در این قسمت کدهاي اوليه که از مصاحبه

ها، بر اساس معانی هر دسته یك بندي و بازبينی و بازنگري در دستهدسته قرار گرفتند و پس از دسته

 شده پرداخته شده است.ي شناساییهااسم براي آن انتخاب شده است که در ادامه به عوامل و دسته
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 کیوداافزار مکسهای آن در محیط نرم. نمودار ترسیمی شاخص عوامل مربوط به منابع انسانی و گویه1شکل 

 

 
 کیوداافزار مکسهای آن در محیط نرم. نمودار ترسیمی عوامل ساختاری و گویه2شکل 
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 کیوداافزار مکسهای آن در محیط نرمه. نمودار ترسیمی شاخص عوامل مدیریتی و گوی3شکل 

 

 
 کیوداافزار مکسهای آن در محیط نرم. نمودار ترسیمی شاخص عوامل آموزشی و گویه4شکل 
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 کیوداافزار مکسهای مربوط به عوامل اجتماعی در محیط نرم. نمودار ترسیمی گویه5شکل 

 

 
 کیوداافزار مکسری در محیط نرمهای عوامل مربوط به فناو. نمودار ترسیمی گویه6شکل 
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بندي کدها و مفاهيم اوليه است، کدهایی که معانی یکسانی در این قسمت که مربوط به دسته

ها دارند در یك دسته قرار گرفتند و یك مفهوم معنادار براي هر دسته تعيين شد و همزمان در مقوله

نشان داده شده  6تا  1و شکل  3 هاي آن در جدولشاخصها و زیرها به همراه گویهشاخص یا

 ،کيودا انجام شده است و در ادامهافزار مکسذکر است اشکال ترسيمی در محيط نرم شایاناست. 

و  3مفاهيم پایه در جدول  ،سطح اول و دوم و همچنين ةدهندنيز مضامين فراگير، مضامين سازمان

 نشان داده شده است. 7شکل 
 

 شده(صلی، فرعی و پایه )مفاهیم استخراجهای ا. شناسایی مقوله3جدول 

مضامین 
 فراگیر

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح اول

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح دوم
 مفاهیم پایه

ینه
اد

نه
ده

آین
ن 

رد
ک

ان
گی

رهن
ه ف

گا
نش

 دا
در

ش 
وه

پژ
 

عوامل مربوط 
به منابع 
 انسانی

جذب نيروي 
 انسانی
 شایسته

به تخصص افراد، انتصاب افراد در  انسانی، توجه نيروي جذب ةتغيير در نحو
 سالاري، بازنگري در جذب اساتيدهاي سازمانی خود، توجه به شایستهپست

 فراگيران
دانشجو، تدوین معيارهاي ورود  ورود دانشجو، بحث پذیرش چگونگی

التحصيلی( از دانشجو به دانشگاه، تدوین معيارهاي خروج دانشجو )فارغ
 مربوط به فراگيران هايدانشگاه، تنظيم شاخص

عوامل 
 ساختاري

ارتباط با مراکز 
 علمی

 و علمی هايکارگاه دانشگاهی، برگزاري و علمی مراجع سایر با گيريارتباط
ها، تبادل دانشگاه دیگر و پژوهیآینده معتبر مراکز با دانشگاه عملی، ارتباط

 ها و مراکز علمیاطلاعات آموزشی و پژوهشی بين دانشگاه

 ير و تحولتغي
در ساختار 

 دانشگاه

 دانشگاه، تقویت در گرمطالبه جو دانشگاه، ایجاد فعلی ساختاري مدل يريتغ
 و ماهيت ها، شناساییدانشگاه نامهاساس روزرسانیهدانشگاه، ب انسانی ةسرمای
 دانشگاه، شناسایی در تغيير ایجاد به ملی باور آینده، داشتن در دانشگاه شکل

دانشگاه،  بودن دانشگاه، مأموریتی بودندانشگاه، حاکميتی تهگذش هايفعاليت
 از دانشگاه، اطلاع ةناماساس در دانشگاه، بازنگري کاري هايحوزه شناسایی
دانشگاه،  زیرساختی دانشگاه، توسعة حاکم فضاي در دانشگاه، تغيير توقعات

 تغيير به دسازمانی، اعتقا ساختار در پژوهی، بازنگريآینده ةمقول سازيبومی
متخصص،  و فن اهل افراد از دانشگاه، استفاده ةتوسع موانع ساختارها، رفع

 به مربوط هاينامهپایان و مطالعات از فعال، حمایت اساتيد به امتيازدادن
 پژوهیآینده
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مضامین 
 فراگیر

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح اول

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح دوم
 مفاهیم پایه

 بنديبودجه

اعتبارات،  و بودجه کردهزینه ةقوي، نحو بنديبودجه برقراري سيستم
مالی،  منابع مالی، تأمين پشتوانه از اي، برخورداريودجهب و مالی پشتيبانی

 خيریه، مختلف گيري از منابعمالی، بهره و مادي برخورداري از امکانات
 مرتبط نهادهاي و مالی خيرین هايحمایت

 تدوین قوانين
 قوانين تدوین مربوطه، مقررات و قوانين مقررات، اصلاح و تدوین قوانين

 سازيحمایتی، شفاف پژوهی، نظارتآینده موضوع از ملی حمایتی، حمایت
 دانشگاه بر حاکم مقررات و قوانين حرکت، شناسایی مسيرهاي و هامسئوليت

ایجاد مرکز 
 پژوهیآینده

هاي گروه پژوهی، تشکيلآینده هايکارگروه پژوهی، تشکيلآینده مرکز
نگاري، آینده و پژوهیآینده مطالعات مرکز پژوهی، تشکيلتخصصی آینده

 با ارتباط لزوم و هااندیشکده آینده، تقویت رصد و بانیدیده ةکميت تشکيل
 علمی هايهمکاري تخصصی شوراي شناسی، تقویتآینده تخصص مراکز

عوامل 
 مدیریتی

 نيازسنجی
فعلی، بررسی وضعيت موجود، بررسی وضعيت  کاري روندهاي کشف

دانشگاه،  قوت و ضعف قاطن هدف، شناسایی ةجامع مطلوب، نيازسنجی
 نيازهاي جامعه رمنطبق ب دانشگاهی هايرشته ایجاد

ریزي و برنامه
 تدوین اهداف

 ها، داشتنبرنامه تدوین در( هارشته) مختلف هايحوزه اندیشمندان حضور
 ریزيتکراري، برنامه هايبرنامه از پيروي محوري، عدمبلندمدت، برنامه افق
 ملی ارگانيکی، سطح به مکانيکی از ریزيبرنامه زي، تبدیلریکارها، برنامه در
 وظایف تعيين و ریزيدانشگاه، برنامه ةتوسع جامع ةریزي، برنامبرنامه کلان و

 سازمانی تکاليف و

ترسيم 
 اندازچشم

 در تغيير و آینده، دگرگونی اندازچشم سيستماتيك، ترسيم ترسيم به نياز
ها، غایت و اهداف در اهداف، تغيير گاه، تدویندانش اندازهايچشم و اهداف

 هايپيشران گذاري ملی، شناساییانداز، سياستداشتن سند چشم
 در نگرش ها، تغييرافق شناسایی و بلندمدت گذاريپژوهی، هدفآینده

 آموزشی گذاريسياست شوراي

کارآیی 
 مدیریتی

 رخورداري از سبكمسئولان، ب و مدیران نگرش قوي، تغيير مدیریتی سيستم
 مدیریت سيستم نوآوري، تقویت از مدیران مدیران، حمایت رهبري

 هاي مدیریت، مدیریتدانش، برخورداري از مهارت اطلاعات، مدیریت
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مضامین 
 فراگیر

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح اول

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح دوم
 مفاهیم پایه

 گراآینده مدیران شایسته، حضور دانشگاه، پرورش مدیر راهبردي، مدیریت

 هنگرانآینده مدیریت مدیران، رویکرد گرابودندر دانشگاه، عمل

حمایت از 
 نوآوري

کارآفرین،  و نوآور نوآورانه، دانشگاه عملکرد ةکارآفرینی، نوآوري، شيو
نو  هاياندیشه از خلاقانه، استفاده و نو هايایده و افکار از استفاده

 هاي خلاقهاي دانشجویان، تشویق ایدهدانشجویان، حمایت از نوآوري

پژوهش 
 نگرآینده

 پژوهشی، تقویت ةروحي از برخورداري سازمان، محوريپژوهش
 به نگاه و پژوهش نگرانه،آینده هايپژوهش سويبه محوري، حرکتپژوهش

 فردمحوري، تقویت با محوريپژوهش علمی، جایگزینی پژوهش هيئت
 روندهاي محور، تغييرپژوهش سازمانی جو دانشگاه، ایجاد پژوهش شوراي

 سواد پژوهشی، گسترش يپژوهش، بسترساز ةحوز در کاري سازمان
پژوهی، آینده ضرورت جو، کشفوجست و تحقيق به پژوهشی، حساسيت

 پژوهیآینده در رغبت و انگيزه

عوامل 
 آموزشی

 دانش روز

نوین،  هايدانش از مباحث، برخورداري روزترینبه از استفاده
بوم،  و مرز این با مرتبط دانش محوربودن، توليددانش یا محوريمأموریت

پژوهی، دستيابی به آینده دانش ریزيپایه برخورداري از دانش تخصصی،
 هاي تحصيلیدانش رو جهانی بر حسب رشته

 درسی ةبرنام

 بازمهندسی و آینده، بازنگري نيازهاي به درسی ةبرنام پاسخگویی ميزان
 سند در دانشجویان، بازنگري درسی هايبرنامه در درسی، تغيير محتواي

کشور،  بوم زیست با مرتبط و علمی محتواي ، توليد شورک علمی ةنقش
 در پژوهیآینده مهم موضوع پردازانه، گنجاندنخيال و علمی تخيل تقویت

 سند تحول، داشتن سند
 بالادستی، ایجاد اسناد هايگيريمعلم، جهت تربيت بالادستی و کليدي اسناد

 آینده از روشن تصویري

آموزش 
کارکنان و 
 هيئت علمی

 هيئت و کارکنان کارکنان، آموزش سازمانی بالندگی هايدوره و آموزش
 به بخشیکارکنان، آگاهی و علمی تئهي اعضاي خودباوري علمی، تقویت

 و اساتيد کارکنان، تشویق افزاییمهارت و کارکنان، آموزش و علمی هيئت
نان، کارک و علمی هيئت و اساتيد پژوهشی، آموزش هايفعاليت به کارکنان
پژوه، آینده افراد علمی، تربيت هيئت و کارکنان کارایی سطح يارتقا

 متخصص هاينيروي حضور و اساتيد، شناسایی آموزيمهارت
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مضامین 
 فراگیر

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح اول

مضمامین 
دهندة سازمان

 سطح دوم
 مفاهیم پایه

 تضمين کيفيت

 عبرت بهترشدن، جويوحال، جست و آینده به افزایش کيفيت محتوا، توجه
 دیدبانی و ارزیابی، رصد و نظارت ةحوز اندیشی، تقویتگذشته، عاقبت از

مستمر،  ارزیابی و نظارت هاارزشيابی در ريتغي ها، ایجادرویه آینده، اصلاح
آینده،  به معطوف هاينگاه نوع در ناصحيح، تغيير و تکراري هايرویه حذف

 اي به دانشگاهبهبود محتواي دروس، نگاه سرمایه

عوامل 
 اجتماعی

خرد یا تفکر 
 جمعی

جامعه،  مردمی، استفاده از نخبگان تمشترك، مشارک جمعی، گفتمان خرد
 از پژوهی، جلوگيريآینده قالب در هاتصميم نخبگان، اتخاذ پنل تشکيل

 مشارکت اعضاء اساس بر گيريآنی، تصميم هايتصميم

هاي ارزش
 اجتماعی

 کيفيت، تغيير ها، برخورداري از فرهنگارزش دادن قرار ملاك
 هايزمينه متفاوتت، تقویت رهنگیف هايزمينه به سازمانی، توجهفرهنگ
حاکم بر جامعه، احترام  فکري و اجتماعی، توجه به مبانی فلسفه و فرهنگی

 هاي مختلفبه فرهنگ

ه با همواج
 چالش

 هايآینده با مواجهه براي شدنآینده، آماده نيازهاي و هانسل به وسيع دید
 هافرصت ناسایینگر، شکل و سيستماتيك و فرایندي نگاهی مختلف، داشتن

خودکارآمدي،  و خودباوري ياستراتژیك، ارتقا هايگيريتهدیدها، جهت و
پژوهی، آینده با مناسب پژوهی، نگرشآینده ةمسئل و موضوع شناخت

 پژوهی، تدوینآینده ةحوز در پيشران عوامل نوین، شناسایی شناسیمسئله
 پژوهیآینده براي مختلف سناریوهاي

عوامل مربوط 
 فناوريبه 

 فناوري ةتوسع

 هايزیرساخت تدارك و گذاري، تهيهفناوري، سرمایه برخورداري از دانش
اطلاعاتی،  و فنی هايزیرساخت ةتجهيزات، توسع و امکانات و فناوري لازم

 هايزیرساخت ةتوسع و اطلاعات، رشد برخورداري از زیرساخت فناوري
موردنياز،  افزارهايسخت و افزارهانرم نوین، وجود ابزارهاي و فناوري

هاي داخلی با استانداردهاي جهانی، استفاده از فناوري در انطباق فناوري
 مدیریت سيستماتيك

 بانك اطلاعاتی

 و بانیدانشگاه، دیده اطلاعات سازيقوي، یکپارچه اطلاعاتی بانك ایجاد
کارگيري هاطلاعات، ب آوريجمع و محيطی پویش و تغيير علائم شناسایی

سازي اطلاعات، آرشيوهاي علمی معتبر جهانی براي دانشگاه، ذخيره
 کارگيري منابع معتبر علمیهب
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 کیوداافزار مکسپژوهی در دانشگاه فرهنگیان در محیط نرمهای آینده. نمودار ترسیمی شاخص7شکل 

آمده از بخش کيفی شامل دستهاي بهشود، شاخصملاحظه می 7طور که در شکل همان

انسانی و فراگيران(، عوامل ساختاري  نيروي هاي عوامل مربوط به منابع انسانی )جذبشاخص

قوانين،  مالی، تدوین حمایت و دانشگاه، بودجه ساختار در تحول و علمی، تغيير مراکز با )ارتباط

 اهداف، ترسيم تدوین و ریزيپژوهی(، عوامل مدیریتی )نيازسنجی، برنامهآینده مرکز ایجاد

روز،  نگر(، عوامل آموزشی )دانشآینده نوآوري، پژوهش از توانمند، حمایت انداز، مدیریتمچش

 تفکر یا کيفيت(، عوامل اجتماعی )خرد علمی، تضمين هيئت و کارکنان درسی، آموزش ةبرنام

 فناوري و بانك ةچالش( و عوامل مربوط به فناوري )توسع با ههاجتماعی، مواج هايجمعی، ارزش

 .استاتی( اطلاع

 گیریبحث و نتیجه

 پژوهی در دانشگاه فرهنگيانکردن آیندههاي نهادینهشناسایی شاخصهدف از انجام این پژوهش 

 است. اينوع توسعه از هدف لحاظ به کيفی و نوع از داده ماهيت لحاظ روش پژوهش بهاست. 
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نفر تشکيل داد که  12اد را اساتيد و خبرگان پس از اشباع نظري به تعد پژوهش کنندگانمشارکت

 مصاحبةصورت به اطلاعات گيري هدفمند معياري انتخاب شدند. گردآوريصورت نمونهبه

افزار وحليل اطلاعات با استفاده از فن مضمون و با استفاده از نرم ساختاریافته انجام شد. تجزیهنيمه

MAXQDA  مون فرعی شد. یکی از مض 23مضمون اصلی و  6انجام شد. نتایج حاکی از شناسایی

« عوامل ساختاري»پژوهی در دانشگاه فرهنگيان، شده دربارة آیندههاي شناساییها و چالششاخص

بودجه و حمایت ، تغيير و تحول در ساختار دانشگاهساختاري به ارتباط با مراکز علمی،  است. عوامل

 با گيريباط با مراکز علمی به ارتباطارت پژوهی دلالت دارد.ایجاد مرکز آیندهو  تدوین قوانين، مالی

پژوهشی و غيره  و علمی مراکز سایر دستاوردهاي از منديدانشگاهی، بهره و علمی مراجع سایر

 جو دانشگاه، ایجاد فعلی ساختاري مدل ريتغي در ساختار دانشگاه به تغيير و تحول اشاره دارد.

 ها، شناساییدانشگاه ةناماساس روزرسانیه، بدانشگاه انسانی ةسرمای دانشگاه، تقویت در گرمطالبه

 و مطالعات از دانشگاه، حمایت در تغيير ایجاد به ملی باور آینده، داشتن در دانشگاه شکل و ماهيت

برقراري  و حمایت مالی به ةبودج پژوهی و مواردي مشابه آن اشاره دارد.آینده به مربوط هاينامهپایان

 پردازد.اي میبودجه و مالی اعتبارات، پشتيبانی و بودجه کردهزینه ةقوي، نحو بنديبودجه سيستم

 موضوع از ملی حمایتی، حمایت قوانين تدوین مربوطه، مقررات و قوانين اصلاحبه  تدوین قوانين

 و قوانين حرکت، شناسایی مسيرهاي و هامسئوليت سازيحمایتی، شفاف پژوهی، نظارتآینده

پژوهی، آینده هايکارگروه تشکيلبه  پژوهیایجاد مرکز آینده اشاره دارد.دانشگاه  بر حاکم مقررات

 نگاري، تشکيلآینده و پژوهیآینده مطالعات مرکز پژوهی، تشکيلهاي تخصصی آیندهگروه تشکيل

شناسی، آینده تخصص مراکز با ارتباط لزوم و هااندیشکده آینده، تقویت رصد و بانیدیده ةکميت

زمانی که عوامل ساختاري نتوانند به درستی  علمی اشاره دارد. هايهمکاري خصصیت شوراي تقویت

 هایی در این زمينه داشته باشند، در جاهاي دیگر نيز خلل و خلأد و کاستیکنندر دانشگاه عمل 

نيازآذري (، 1396تقوایی یزدي )هاي پژوهشهاي عوامل ساختاري در احساس خواهد شد. به مؤلفه

 ها همسویی دارد.اشاره شده و با آن (2007) ، رادکليف و لرکننيفو (، 1391)

« منابع انسانی»پژوهی دانشگاه فرهنگيان مربوط به شده دیگر در زمينة آیندهشاخص شناسایی
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ها و همچنين دهد و تخصص آناست. منابع انسانی یکی از ارکان اصلی هر سازمان را تشکيل می

وري دانشگاه داشته تواند نقش مهمی در کارایی و بهرهها میدر آنهاي مورد نياز وجود شایستگی

هایی از جمله، جذب نيروي انسانی شایسته، فراگيران و ارتباط باشد. این شاخص شامل زیرشاخص

اي و هاي حرفهبا مراکز علمی است. جذب نيروي انسانی باید بر اساس تخصص و شایستگی

دنظر بوده و براي ورود و پذیرش فراگيران به دانشگاه باید به همچنين، متناسب با شغل و پست مور

هایی براي آن لحاظ شد. معيارهاي شده دانشگاه توجه کرده و شاخصمعيارهاي مورد تدوین

هاي مرتبط با دانشگاه و فراگير شده باید مرتبط با نيازهاي آموزشی، پژوهشی و سایر جنبهتدوین

پور و (، مالك2020هاي بانك جهانی )توان با پژوهشرا می انتخاب شود. شاخص منابع انسانی

 مطابق دانست. (2007) ، رادکليف و لرکننيفو ( 1393سنجري )

عوامل »پژوهی در دانشگاه فرهنگيان شناسایی شد، مربوط به شاخص دیگري که براي آینده

، متعهد و ماهر ها بدون وجود مدیریت توانمند، شایستهاست. برقراري سایر شاخص« مدیریتی

تواند مسائل آموزشی و فرهنگی که دانشگاه فرهنگيان با آن دست به گریبان است، حل کند. نمی

درستی انجام دهد. عوامل بنابراین، مدیریت قوي باید دانشگاه در آینده بتواند نقش خطير خود را به

انداز، مدیریت رسيم چشمریزي و تدوین اهداف، تمدیریتی به مواردي از جمله نيازسنجی، برنامه

ریزي نگر اشاره دارد. مدیریت دانشگاه باید قبل از برنامهتوانمند، حمایت از نوآوري، پژوهش آینده

به فکر نيازسنجی از تمامی ابعاد فرهنگی، اجتماعی، پژوهشی، فناوري و سایر موارد پرداخته تا 

ریزي و تدوین پس، اقدام به برنامهخلأهاي موجود در دانشگاه را به لحاظ آموزشی شناخته و س

اندازهاي دانشگاه را ترسيم کرده و توانند چشماهداف کند و در کنار تدوین اهداف و برنامه می

 و مدیران نگرش قوي، تغيير مدیریتی گذاري دانشگاه در آن لحاظ شد. همچنين، با سيستمسياست

 مدیریت سيستم نوآوري، تقویت از انمدیر مدیران، حمایت رهبري مسئولان، برخورداري از سبك

در  گراآینده مدیران شایسته، حضور هاي مدیریت، پرورش مدیراطلاعات، برخورداري از مهارت

هاي نو و حمایت از نوآوري و اندیشه نگرانهآینده مدیریت مدیران، رویکرد گرابودندانشگاه، عمل

تواند مدیریت نگر در دانشگاه مییندهو کاربردي در دانشگاه و در نهایت، حمایت از پژوهش آ
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، رادکليف نيفهاي توان با یافتهتوانمندي را در دانشگاه طلب کند. نتایج حاصل از این شاخص را می

 ( همسو و مطابق دانست.1394( و مهدي )1393پور و سنجري )، مالك(2007) و لرکن

پژوهی در دانشگاه فرهنگيان شده و مهم آیندههاي شناساییاز دیگر شاخص« عوامل آموزشی»

است که توجه به آن بسيار مهم است. عوامل آموزشی دغدغة اصلی دانشگاه فرهنگيان را تشکيل 

هاي درستی آموزش ببيند و تواناییآموختگان دانشگاه فرهنگيان بهدهد، چرا که زمانی که دانشمی

ز نيروي انسانی کسب کند، آموزشی لازم را براي حضور در مدارس براي آموزش قشر عظيمی ا

هاي خود را پياده کرده و براي آیندة جامعه، جوانانی با توانند خود در عرصة عمل، آموختهمی

هاي جامعه تربيت کنند. عوامل آموزشی به مواردي از جمله هاي بالا و منطبق بر آرمانتوانمندي

کيفيت آموزشی اشاره دارد.  دانش روز، برنامة درسی، آموزش کارکنان و هيئت علمی، و تضمين

بوم،  و مرز این با مرتبط دانش نوین، توليد هايدانش از مباحث، برخورداري روزترینبه از استفاده

تواند دانش روز دانشگاه فرهنگيان را هاي تحصيلی میدستيابی به دانش روز جهانی بر حسب رشته

 محتواي بازمهندسی و آینده، بازنگري يازهاين به درسی برنامة پاسخگویی در آینده تأمين کند. ميزان

 محتواي کشور، توليد علمی نقشة سند در دانشجویان، بازنگري درسی هايبرنامه در درسی، تغيير

سازي برنامة تواند به غنیپردازانه میخيال و علمی تخيل کشور، تقویت بومزیست با مرتبط و علمی

 کارکنان، آموزش سازمانی بالندگی هايدوره و زشدرسی در دانشگاه فرهنگيان منجر شود. آمو

هيئت  به بخشیکارکنان، آگاهی و علمی هيئت اعضاي خودباوري علمی، تقویتهيئت  و کارکنان

پژوهشی،  هايفعاليت به کارکنان و اساتيد کارکنان، تشویق افزاییمهارت و کارکنان، آموزش و علمی

شود علمی باعث میهيئت  و کارکنان کارایی سطح ارتقاي کارکنان، و علمیهيئت  و اساتيد آموزش

کارکنان و اساتيد ماهري در اختيار دانشگاه قرار گيرد. همچنين، براي تضمين کيفيت آموزشی دانشگاه 

 آینده، اصلاح دیدبانی و ارزیابی، رصد و نظارت حوزة توان با افزایش کيفيت محتوا، تقویتمی

ناصحيح،  و تکراري هايرویه مستمر، حذف ارزیابی و ها، نظارتزشيابیار در تغيير ها، ایجادرویه

اي به دانشگاه، منجر به برقراري تضمين کيفيت آینده و نگاه سرمایه به معطوف هاينگاه نوع در تغيير

ها به عنوان یك شود مسائل آموزشی در اکثر پژوهشطور که ملاحظه میدر دانشگاه شد. همان



   647                                                                         انیدر دانشگاه فرهنگ یپژوهندهیآ کردنارائة مدلی برای نهادینه

 

 

 

هاي ناصري طاهري و همکاران توان با یافتهست. بنابراین، عوامل آموزشی را میچالش مطرح بود ا

پور و (، مالك1396تقوایی یزدي )(، 1399اخلاقی و همکاران )(، 1399ذاکر صالحی )، (1399)

، بث(، 2014) 1دیگجت(، 2020، بانك جهانی )(1391) يآذرازين (،1394مهدي )، (1393سنجري )

 همسو و مطابق دانست. (2007) ، رادکليف و لرکننيفو  (2012) 2فتئوتوگوو ال-پویاگو

عوامل »پژوهی در دانشگاه فرهنگيان شناسایی شد، مربوط به شاخص دیگري که براي آینده

تواند نقش داشته باشد که است. عوامل اجتماعی نقش بسزایی در توسعة دانشگاه می« اجتماعی

تواند هاي اجتماعی و مواجهه با چالش میمعی، ارزشهایی از جمله خرد جاستفاده از مؤلفه

پاسخگوي این عامل در دانشگاه فرهنگيان باشد. خرد جمعی در دانشگاه به گفتمان مشترك، مشارکت 

گيري بر مردمی، استفاده از نخبگان جامعه براي مشارکت در دانشگاه، تشکيل پنل نخبگان و تصميم

هاي اجتماعی در دانشگاه فرهنگيان به مواردي از ن، ارزشپردازد. همچنياساس مشارکت اعضا می

 به سازمانی، توجه فرهنگ کيفيت، تغيير ها، برخورداري از فرهنگارزش قراردادن جمله ملاك

 اجتماعی و توجه به مبانی فلسفة فکري و فرهنگی هايزمينه متفاوت، تقویت فرهنگی هايزمينه

 براي شدنآینده، آماده نيازهاي و هانسل نسبت به وسيع حاکم بر جامعه اشاره دارد. وجود دید

 و هافرصت نگر، شناساییکل و سيستماتيك و فرایندي نگاهی مختلف، داشتن هايآینده با مواجهه

 مسئلة و موضوع کارآمدي، شناخت خود و خودباوري استراتژیك، ارتقاي هايگيريتهدیدها، جهت

هاي اجتماعی هاي توجه به ارزشپژوهی از جمله زیرشاخصآینده با مناسب پژوهی، نگرشآینده

 پژوهی این دانشگاه مورد توجه و بررسی قرار گيرد.تواند در آیندهدر دانشگاه فرهنگيان است که می

پژوهی در دانشگاه فرهنگيان شناسایی شد، عوامل مربوط به شاخص دیگري که براي آینده

ها غير قابل آینده دانشگاه دارد و تأثيرات آن بر همة سازمان نقش بسزایی در است. فناوري« فناوري»

دهی علم شده و تواند باعث شتابهاي نوین و استفاده از آن میانکار است. دسترسی به فناوري

تبادلات علمی را در جاي جاي کرة زمين تسهيل کرده و پيشرفت بدون وجود فناوري و تکنولوژي 

هاي اصلی دانشگاه فرهنگيان تبدیل شود. باید به یکی از دغدغهميسر نخواهد شد و این مسئله 

                                                           
1. Daggett 

2. Beath, Poyago-Theotoky & Ulph 



648                                                 1402، تابستان 2، شمارة 12رة دو، مطالعات آموزشی و آموزشگاهی 

 

 

عوامل مربوط به فناوري بر توسعة فناوري و بانك اطلاعاتی اشاره دارد. توسعة فناوري به برخورداري 

 و امکانات و فناوري لازم هايزیرساخت تدارك و گذاري در فناوري، تهيهفناوري، سرمایه از دانش

 ابزارهاي و فناوري هايزیرساخت توسعة و اطلاعاتی، رشد و فنی هايرساختزی تجهيزات، توسعه

هاي داخلی با استانداردهاي جهانی مورد نياز، انطباق فناوري افزارهايسخت و افزارهانرم نوین، تهية

 و تغيير علائم شناسایی و بانیدانشگاه، دیده اطلاعات سازيپردازد و بانك اطلاعاتی به یکپارچهمی

کارگيري آرشيوهاي علمی معتبر جهانی براي دانشگاه، اطلاعات، به آوريجمع و محيطی پویش

هاي مربوط به کارگيري منابع معتبر علمی توجه دارد. در اکثر پژوهشسازي اطلاعات و بهذخيره

دهد نگري، شاخصی به عنوان فناوري، دیجيتال یا تکنولوژي مطرح شده است و این نشان میآینده

پژوهی در آموزش عالی و دانشگاه فرهنگيان مربوط به هاي اساسی در زمينة آیندهکی از چالشی

 فناوري است و این در ادبيات گذشته نيز مشهود است.

عوامل ساختاري به مواردي از جمله؛  ةدر زمين توان پيشنهاد داد کهبا توجه به نتایج می بنابراین،

در ساختار دانشگاه، بودجه و حمایت مالی، تدوین قوانين و  ولارتباط با مراکز علمی، تغيير و تح

منابع انسانی به مواردي از جمله؛ جذب نيروي انسانی  ةپژوهی توجه شد. در زمينایجاد مرکز آینده

شایسته و فراگيران توجه و اهتمام بيشتري داده شود. در بعد عوامل مدیریتی توجه به نيازسنجی، 

دانشگاه، مدیریت توانمند، حمایت از  ةانداز براي آیندهداف، ترسيم چشمریزي و تدوین ابرنامه

 ةعوامل آموزشی توجه و اهتمام به دانش روز، برنام نةنگر لازم است. در زمينوآوري و پژوهش آینده

شود. در بعد عوامل درسی، آموزش کارکنان و هيئت علمی، و تضمين کيفيت آموزشی پيشنهاد می

با چالش در راستاي پاسخگویی و  هههاي اجتماعی و مواجه خرد جمعی، ارزشاجتماعی توجه ب

بعد فناوري توجه و اهتمام به  ةشود. در زمينان پيشنهاد میيگهاي دانشگاه فرهناعتلاي ارزش

 فناوري و تشکيل بانك اطلاعاتی لازم است. ةهایی از جمله توسعویژگی
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