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The COVID-19 pandemic brought about fundamental changes to the 

global educational landscape. The closure of schools and educational 

institutions due to the outbreak forced universities and educational centers 

to adopt new learning methods, such as online and blended learning, for 

instruction. These challenges also presented opportunities, including the 

potential for a significant shift in course delivery methods. Shiraz 

University responded proactively by offering the General Mathematics 

course through an innovative educational model tailored to students' 

needs. This model incorporates advanced digital tools, diverse learning 

resources, and continuous support from instructors and students. By 

leveraging this model, educators can significantly enhance the learning 

process and create an engaging environment that enables students to 

achieve their best results. This article examines the experiences and 

outcomes of teaching General Mathematics using this model at Shiraz 

University. 
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انداز آموزشمی هامانی بمه وهمود آورد. تی ی می تغییرات اساسی در چشم  1۱-گیری کوویدهمه

ها و مراکم  آموزشمی را مورمور بمه مدارس و مؤسسات آموزشی به دلیل شیوع بیماری، دانشمگاه

هما و ترکیرمی کمرد. ایمن چالش الکترونیکمیهای هدید یمادگیری ماننمد آمموزش پذیرش روش

های ارائه دروس. دانشمگاه هایی نی  به همراه داشت، از هم ه فرصت تغییر اساسی در روشفرصت

ین زمینه فیال بوده و درس ریاضی عممومی را بما اسمتفاده از یمل ممدل آموزشمی شیراز نی  در ا

ی هدید و مناسب برای دانشموویان ارائمه کمرد. ایمن ممدل آموزشمی بمر اسماس نیازهمای ویم ه

ی الکترونیکمی، منمابآ آموزشمی متنموع و دانشوویان طراحی شمده و شمامل امکانمات پیشمرفته

تواننمد فرآینمد ویان است. با استفاده از این مدل، مربیان میپشتیرانی مستمر از استادان و دانشو

یادگیری را به طور قابل توهای بارود بخشند و محی ی هذاب ایواد کننمد کمه بمه دانشموویان 

دهد باترین نتایج را کسب کنند. این مقاله به بررسی توربیات و نتایج تدریس ریاضمی امکان می

 .پردازدانشگاه شیراز میعمومی با استفاده از این مدل در د
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 مقدمه

ها، کمرد. تیمداد سمفرها، ح مور در رسمتوران رییافراد به شدت تغ یزندگ وهی، ش1۱-دیکوو ریگهمه یماریبا گسترش ب

از متخصصمان  ی. برخمافتیبه شدت کاهش  رهیو غ یآموزش یهارفت و آمدها، شرکت در ه سات و کلاس ها،یدورهم

بشمر خواهمد شمد. م مئنما   یزندگ وهیدر ش یاساس راتییمنور به تغ روسیو نیکه ا کنندیم ینیبشیپ یع وم اهتماع

 خواهد ماند. یباق شهیهم یما برا یدوره بر زندگ نیا ریتأث

آناما  کننمد یروزمره اشاره مم یفراتر از زندگ یبه موارد گردد،یبه حالت قرل باز نم  یهمه چ ندیگویمردم م یوقت

از  یدارد و برخم یابیماد متنموع 1۱-دیموکو ی. اثرات اهتماعکنندیصحرت م یزندگ یهادرباره عادات، هنوارها و روش

 نیمدهنمدگان از اها و خدماتاسمتارتا  ی. به عنوان مثمال، برخمندها در نظر گرفته شوبه عنوان فرصت توانندیها مآن

در هامیه شده اسمت کمه  یاریبس یرفتارها رییاند. کرونا باعث تغدوران موفق شده نیکرده و در ا یبردارها بارهفرصت

باشمند و بما  داریمناپا راتییمتغ نیماز ا یکه برخم شودیم ینیبشیمثرت هستند. پ یهاهنره یدارا راتییتغ نیا شتریب

مام  اسمت و  اریبسم نمهیزم نیدر ا یها به حالت قرل بازگردند. اما توربه رفتاراز آن یاریبس ،یعاد طیبازگشت به شرا

ممردم، احساسمات  یبمرا نینمو ندیفرا لیتوربه از  نیعنوان اولاند، به کرونا به وهود آمده یکه در دوران اهرار یتوارب

 اند.را به وهود آورده یمتفاوت

که افراد از آن توربه  ییایبا توهه به لذت و م ا ن،یمرترط با آن توربه شکسته شود. همچن یاست که تابو نیما  ا

کمه در  شمودیموضوع باعث مم نی. اابدییکاهش م نینو یهایراهکارها و فناور ها،دهیمقاومت هامیه در برابر ا برند،یم

 دایمخود سمو  پ یقر  یهابه سمت استفاده از توربه یمحرک ای  هین انگیترو با کوچل یافراد به راحت ،یبید یهازمان

 مشتا  شوند. نینو یمشو ، به استفاده از اب ارها نیبا کمتر دیکنند و شا

آمموزش  ی میمنومر بمه تی  یمماریب نیمروبرو شد. گسمترش ا یادیز اریبس ریبا تأث یبخش آموزش در س ح هاان

 یریادگیم یهماخمود را بمه حالت سیها مورور شدند تدردر سراسر هاان شد و دانشگاه یدر مؤسسات آموزش یح ور

 انیدانشموو یو هم  بمرا انیدانشمگاه یرارا ه  بم یمخت ف یهاها فرصتچالش نیدهند. ا رییتغ یریو ترک یکیالکترون

باز نگمردد.  شد،یکه قرلا  انوام م یبه همان روش گرید لیتحص یهااز هنره یامکان وهود دارد که برخ نیکرد و ا دوایا

 یح مور ریمفیال نمودن آموزش غ یو فناور قاتینرودند. وزارت ع وم، تحق یقاعده مستثن نیاز ا  ین رانیا یهادانشگاه

شدند. مشمکلات  یح ور ریها مک ف به ادامه آموزش به صورت غانشگاهکشور قرار داد و د یهاکار دانشگاه دستوررا در 

 ییو آشمنا نترنتیدر بستر ا یابیو ارز سیتدر یهادر روش یشد و ل وم بازنگر انینما شیاز پ شیب یرح وریآموزش غ

از  یکمیشمد و بمه عنموان   یمن ییهافرصمت ومادیا باعمثموهمود  یهاشد. چالش انیبه روز بر همگان نما یهابا روش

 یقاعده مسمتثن نیاز ا  ین رازیارائه دروس اشاره کرد. دانشگاه ش وهیدر ش یاساس رییبه تغ توانیارزشمند، م یهافرصت

ارائه شده اسمت و  یح ور ای یرا متفاوت با آنچه تاکنون به صورت مواز ۲ یعموم یاضینرود و در زمان کرونا، درس ر

 اهرا کرد.و  یمناسب طراح یمدل آموزش لی هیبر پا

 

 پژوهش نهیشیپ

مخت ف متفاوت است. فیال نمودن  یهادرس وابسته است و در رشته تیبه ماه یکیارائه دروس به صورت الکترون وهیش

 دیمگمروه تول لیتشمک شمناادیپ سمندهینو ل،یمدل نیاست. بمه همم ریناپذاهتناب یامر نهیزم نیدر ا یتخصص یهاگروه

 :عرارت بودند از شناادیپ نیا هیداد. اهداف اول هارائ رازیدانشگاه ش یاضیررا به بخش  تالیوید یاضیر یمحتوا

 تالیوید یمحتوا دیدر تول یاضیبخش ر یع م اتیه یمشارکت فیال اع ا 

 ینیکارآفر تیآناا با محور نیدر ب  هیانگ وادیبخش و ا انیمشارکت دانشوو 

 یمواز یهاطیدر مح یاضیآموزش ر یگروه پ وهش لیتشک 

 نفآیذ یهاهات ارگان تالیوید یمحتوا دیو تول یادمات مشاورهارائه خ 
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( 1)شکل  MCIEC یبر اساس مدل آموزش یاضیشد و ارائه دروس ر یاندازراه تالیوید یاضیر یمحتوا دیتول گروه

زش و آممو نمدیفرآ توانیم شود،یآن ارائه م ی یتکم حاتیتوض یمدل، که در بخش بید نیشد. با استفاده از ا شناادیپ

 یریادگیرا در  جینتا نیفراه  کرد تا بتوانند باتر انیدانشوو یرا برا یفیال و تیام  ی یو مح دیرا بارود بخش یریادگی

 خود به دست آورند

 

  MCIECمدل 

پیشنااد شده اسمت و   ),Jeong Yong & Akugizibwe 2018( ۲810و همکاران در سال  1این مدل توسط هانگ یُنگ

کیفیت آموزش و اف ایش مشارکت و تیامل دانشوویان در فرایند یادگیری ارائه شده است. ارکان اصم ی  به منظور بارود

 :این مدل عرارتند از

انگی ش مییار مامی در فرآیند آموزش و یادگیری است که تأثیر زیادی بر عم کرد فراگیران دارد. : 2انگیزش .1

شتری را در یادگیری داشته باشمند. بسمیاری از م الیمات پیونمد کند تا تمرک  و تلاش بیانگی ش به فراگیران کمل می

 و  (Pokay & Blumenfeld,1990) انمد )بین ریاضیات و انگی ش را از نظر پیشرفت و شایستگی مورد بررسی قرار داده

Eccles et al.,1989).)  

توانمد باعمث افم ایش نیکمی میدرک باتر نحوه یادگیری دانشوویان ریاضی همراه با کماربرد مموثر یمادگیری الکترو

 :. برخی از راهکارهای انگی شی عرارتند از (,Waege 2009 ) یادگیری مینادار و هیوان انگی تر شدن موضوع شود

  ایواد اهداف مشخص و قابل دستیابی برای فراگیران، تا به آناا کممل کنمد درک دقیقمی از مسمیر یمادگیری

  خود داشته باشند و به سمت آن حرکت کنند

  ایواد ارتراط بین محتواهای آموزشی و دنیای واقیی و کاربردی برای فراگیران 

  تشویق فراگیران به خودآموزی و ایواد انگی ه برای پیشرفت شخصی و بارود خود 

 ارائه بازخورد مثرت و سازنده برای فراگیران به منظور تشویق آناا به ادامه تلاش. 

 

 
 MCIEC یمدل آموزش یارکان اصل. 1شکل 

                                                           
1 Jeong Yong 
2 Motivation 
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 یاو ارائمه محتموا بمه گونمه یریادگی یهاتیفیال یتمرک  دارد. طراح یآموزش یعنصر بر محتوا نیا :1محتوا .۲

 درک کنند.  یرا به درست  یشرکت کنند و مفاه یریادگی ندیبتوانند به طور فیال در فرآ انیاست که دانشوو

 ی میمؤثر باشند. کوهوهانگ، را انیدانشوو یریدگایباشند تا در  تیفیبا ک وهذاب، مناسب  دیبا یآموزش یمحتواها

 نیو پمر دانندیم یریادگی یهاتیفیال یرا به عنوان طراح یمحتوا ساز (Koohang, Riley, & Smith,2009) تیو اسم

(Perin,2011) هیتوصمرا  یاز محتواسماز یاز م الیمات نموع خاصم یاری. بسمکندیمحتوا را مشخص م یاص  نیم ام 

به وضمو   ریکه فراگ شودیم یبه زبان اتیاضیر یمحتوا لیصرف ترد یادیتلاش ز ی،نوع از محتواساز نیا . درندینمایم

 شمودیصرف مم فاتیتشر لیبه  لیو نمادها ترد یاضیکه انتقال به زبان ر یابا آن آشنا است، به گونه ای فامدیآن را م

(Berns et al., 2001) ،(Guthrie et al.,  1999)  و(2011 Klinger,) در مدل .MCIECبمر هم  سمنگ  ی، محتموا سماز

هاان  یدادهایتمرک  دارد. استاد در مشخص کردن رو رانیفراگ اتیو تورب یموضی دگاهید ،یک  دگاهیکردن محتوا از د

 انریمفراگ یهماییو توانا اتیبه تورب ههکرده و سپس آناا را با تو ییو موضوعات مرترط با محتوا راهنما هاوهیش ،یواقی

 استفاده کرد: ریز یاز راهکارها توانیمؤثر م یارائه محتواها ی. برادهدیدر مسائل خاص ها م

 انتقمال محتموا بمه  یبمرا یعم م یهماتینمودارهما و فیال دئوها،یو ر،یمانند تصاو یمتنوع یهااز روش استفاده

 ان یدانشوو

 یو کاربرد یواقی یهامثال ایدر قالب داستان   یمفاه سیتدر  

 تیمبر واقی یمرتن یهاست یو س یآموزش یهایباز ،یتیام  یاف ارهامانند نرم یآموزش یهایاز فناور ستفادها 

 .۲اف وده

مؤثر  یریادگی یبرا ان،یخود دانشوو نیتیامل ب نیو همچن یآموزش طیو مح انیدانشوو نیتیامل ب :1تعامل .1

و  همانیهما و تمردر پروژه یبحث و ترادل نظمر، همکمار ،یگروه یهاتیبه صورت فیال تواندیما  است. تیامل م اریبس

اسمتاد،  نیکمه تیاممل بم دهنمدیمم حیتوض (Wood et al.,2008)  دی. وود و اشفردیبگ صورتگوناگون  یهاحل مسئ ه

 یدضرورت دارد. بدون تیاممل، اسمتاد بمازخور رندهیادگیبه  یفناور ایاز انتقال دانش از استاد  شیب یآورو فن رانیفراگ

 یریادگیم نمدیدر فرآ یر بدون آن مشمارکتیو فراگ کندینم افتیکند، در یگذار هیرا پا ندهیبتواند عمل آ نکهیدرمورد ا

 عرارتند از: یتیام  یاز راهکارها یندارد. برخ

 یهماشمامل انومام گروه توانمدیف ا م نی. ایآموزش یترادل نظر و بحث در مورد محتواها یبرا ییف ا وادیا 

 باشد  انیدانشوو یهاو ارائه یگروه یهاحثب ،یکار

 ومادیبما ا توانمدیکمار مم نی. ایگروه یهاها و پروژهدر حل مسئ ه یو همفکر یبه همکار انیدانشوو قیتشو 

 رد یصورت گ یمیت یهانیو تمر یگروه یهاتیفیال

 انیدانشموو ییامل و همکمارت یبرا ییف ا وادیا یبرا نیآنلا یبر وب و اب ارها یمرتن یهایاز فناور استفاده 

 .یبه صورت مواز

 یها از محتواهادرک آن دییو تأ یریادگیس ح  نییتی یبرا انیدانشوو شرفتیعم کرد و پ یابیارز :4یابیارز .0

را بر اساس طرقمه  یریادگی یهاتیچاار س ح از فیال (Lui et al., 2013)و همکاران در  یما  است. لوئ اریبس یآموزش

، 6و کماربرد نی، تممر1اند که عرارتند از کسب دانشرا ذکر کرده یریادگی یهااز حوزه )om et al.,Blo 1956(ب وم  یبند

 یابیمباشد، مانند ارز رندهیادگی نهیبراساس زم دیها با تیفیال نیمناسب از ا یابیرز. ا۲دوایو ا 1شناادی، پ7یابیکشف و ارز

                                                           
1 Content 
2 Augmented Reality 
3 Interaction 
4 Evaluation 
5 Knowledge 
6 Practice and Apply 
7 Explore and Evaluate 
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 هما،نیهما، تمرشمامل آزمون توانمدیمم یابیم. انمواع ارزیگروه یهاتیدر فیال یمشارکت فرد ییتوانا یابیو ارز یریادگی

 عرارتند از: یابیارز یااز راهکاره یباشد. برخ یندیفرآ یابیهمتا و ارز یدهنمره یابیها، ارزپروژه

 ان یدانش و فا  دانشوو یریگاندازه یبرا یو تست نهیچندگ  یهااز آزمون استفاده 

 ها آن یو تفکر انتقاد تیخلاق ،ییبر اساس کارا انیدانشوو یعم  یاهنیها و تمرپروژه یابیارز 

 ها.آن یو همکار یارتراط یهاییتوانا یریگو اندازه انیدانشوو نیب یتیامل و همکار قیهمتا به منظور تشو یابیارز 

 کندیکمل م انیاشاره دارد که به دانشوو ییو راهرردها هاتیبه فیال وندیرکن پ ،یآموزش طیدر مح :1وندیپ .1

 یدر تیاممل آموزشم ونمدیکنند. رکمن پ تیرا بسازند و تقو انیو دانشوو  یمحتواها، مفاه انیم یوندهایتا ارتراطات و پ

 عرارت باشد از: تواندیم

 نیارترماط بم ،یقر م  یو مفماه دیمهد  یمفاه نیشامل ارتراط ب نیا :میمفاه نیمعنادار ب یوندهایپ جادیا 

 است  انیدانشوو یواقی اتیو تورب یآموزش  یمفاه نیب و عمل، و ارتراط هینظر

 ان،یدانشموو یواقی یو زندگ یآموزش یمحتواها نیارتراط ب یبرقرار :یواقع یمحتواها و زندگ نیب ارتباط 

 کند  تریآناا را قو یها و کاربردهاآموخته نیراب ه ب تواندیم

 ترمادل نظمر و  ،یهمکار قیباعث تشو انیانشوود انیم یوندهایپ وادیا :انیدانشجو انیتعاملات م بیترک

 بخشد یرا بارود م یریادگیو توربه  شودیم هایهمکلاس نیب اتیاشتراک تورب

 دانشموو  نیو مؤثر ب  یارتراط مستق وادیشامل ا وندیرکن پ :یآموزش طیدانشجو و مح نیارتباط ب جادیا

در  یمانند سوال و پاسخ، بحث و ترمادل نظمر، و همکمار یتیام  یهاتیتوسط فیال تواندیم نیاست. ا یآموزش طیو مح

 انوام شود. یکار یهاگروه

 

 MCIECآموزشیمدل  یساز ادهیپروش 

 مراحل انوام کار به شر  زیر آمده است:

توسمیه،  یبمرا  (LMS)مخت مف یریادگیم تیریممد یهماست یس: 4استفاده از سیستم مدیریت یادگیری .1

 یهمالیتکن نیتیامل ب LMS لیدر دسترس هستند.  نیو آنلا یآموزش ح ور یبرا تالیویمنابآ د آیو توز تیریمد

 یکمیالکترون یریادگیم یهاو بمه طمور هم ممان فرصمت کنمدیرا فمراه  مم تمالیوید یریادگیمو منابآ  یسنت سیتدر

کمه رشمد  اسمت یحوزه ا یکیآموزش الکترون .(Aljawarneh, 2020)  دهدیبه دانشوویان ارائه م راشده  یسازیشخص

 یرا بمرا ی، که امکانات آموزش ح ورCOVID-19 یریگبا شروع همه ۲8۲8از سال   هیداشته است، به و یقابل توها

مؤسسمات . (Raza et al., 2021) (Dias et al., 2020)اسمت  در س ح هاان محدود کرده یاز مؤسسات آموزش یاریبس

وفق دهند کمه اکثمر اشمکال متیمارف  یکی یشده بر تیامل ف لیتحم یها تیمورور شده اند خود را با محدود یآموزش

 یممدل آموزشم یسماز ادهیمپ یبرا .(Byrnes et al., 2021) برد یم نیرا از ب یو گفتمان ع م قیتحق ،یابیآموزش، ارز

MCIEC ر دریاضی عمومی درس   راز،یمناسب بود و با توهه به امکانات دانشگاه شیادگیری  تیریسامانه مد لیبه  ازین

 شد. رائها 6و آدوب کانکت 1مودل یبسترها

توسمط  ،(Moodle Project, 2021)ممودل  در هامان، شمرویمنرمآ بماز پسامانه ممدیریت آموزشمی حال حاضر،  در

شمده بمر  ی، طرقمه بنمدنشمریاتدر  "Moodle" دواژهیمک  یشود. هستوویاستفاده م هامخت ف در دانشگاه یهارشته

                                                                                                                                                                          
1 Propose 
2 Create 
3 Linkage 
4 Learning Management System (LMS) 
5 Moodle 
6 Adobe Connect 
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 "Moodle" یدیمک مه ک  یحاو انتشارات از ٪68از  شیکه ب دهدمی، نشان ۲8۲1تا  ۲811اساس حوزه رشته از سال 

و  است  ۲ابر ف ای بر یمرتن سامانۀ مدیریت یادگیری لیمودل  هستند. 1اتیاضیو ر یماندس ،یع وم، فناور زمینۀدر 

(. تیمداد Henrick, 2018اسمت ) باترین سمامانۀ ممدیریت آموزشمی ۲8 نیدر ب ۲810کاربر در سال  اتیبر اساس تورب

یافتمه  شیافم ا ۲8۲1در  ونی یم ۲۱0از  شیبه ب (Singh, 2015) ۲811در سال  ونی یم 70همچنان از  مودل کاربران

 شمود،یمحرموب مم یانمدهیبمه طمور ف ا ممودل. اگرچه درصد ۲18از  شیب یشیاف ا - (Moodle Project, 2021) است

آمموزش و  یبمرا ممودلدر مورد روند اسمتفاده از  (Gamage et al., 2022) که توسط گاماگه  و همکاران یمرور یبررس

 تیمتثر یبه خوب یریادگیپ تفرم  لیرا به عنوان  مودل ی،کتابشناخت لیو تح  هیانوام شد، نشان داد که تو  یریادگی

از  تیمحما یبرا توانیم مودلنشان داد که از  نیهمچن یموضوع لیو تح  هی. تو ه استکرد ییشناسا شرفتهیشده و پ

 تیمکه می مان بتواننمد بما خلاق کندیامکان را فراه  م نیا همچنین مخت ف استفاده کرد. مودل یهابه روش یریادگی

توانمد  یاست که م نیا مودلت یم  .کنند وادیرا ا رانیخاص فراگ یازهایمتناسب با ن یآموزش یهادوره یخود، محتوا

 یکملاس بمرا تیریممد یهماست یما  درک شده س تیم  لیکند، که  لیتسا را یکلام یریادگی یهاارتراط و سرل

بحث خارج از کلاس را بدون توهه بمه  نیو همچن کندیم لیدانشوو و می   را تسا نیارتراط ب مودل است. وویاندانش

 یرا برا ییایم ا مودلگرفت که  وهیتوان نتیم .(Chung et al., 2015) کندیم لیتسارا به طور قابل توهای محل کار 

 لیمبه عنوان  مودلمربوط به ان را   اتیهامآ ادب لیو تح  هیبا هدف تو  کند.یفراه  م یریادگی ندیفراگیران در فرآ

محققمان و  ان،یممرب - نفیمانیسمه موموعمه از ذ یارائمه اطلاعمات بمرا یسال گذشمته بمرا چنددر طول  یاب ار آموزش

 .بررسی شد ۲8۲۲در سال  اف اردهندگان نرمتوسیه

 یهماآموزش تیریارائمه و ممد یبمرا یاباز است که امکانات گستردهپ تفرم متن لیمودل  یآموزش تیریسامانه مد

هما، آزمون ومادیگفتگمو، ا یتالارهما ،یتیمام  یمحتوا یو بارگذار وادیاز هم ه ا ی. امکانات متنوعکندیفراه  م نیآنلا

در  یآموزشم تیریسمامانه ممد نیمدر ا یآموزشم نمدیفرا یارتقا یبرا گرید یهااز اب ار یاریو بس ،یکار یهاگروه وادیا

از هم مه  ،کنمدیفمراه  مم نیمآنلا یه سمات آموزشم یبمرا یمتنموع یراهکارهما نی  دسترس قرار دارد. آدوب کانکت

. گرید ی ارهااز اب یاریو بس فحه،ص یبر رو  یامکان نوشتن و ترس ش،یبالا، اشتراک صفحه نما یاچندرسانه یهای گیو

کممل  یآموزش ندیفرا تیفیک یبه ارتقا دهند،یکه ارائه م یاگسترده یهاتیدو سامانه با امکانات و قاب  نیاستفاده از ا

 .سازدیفراه  م یریادگیارتراط و  یبرا یو استادان امکانات مناسر انیدانشوو یو برا کندیم یب رگ

های نیمسال تنظی  شده و در هر هفته، عناوین اصم ی بر اساس هفته با توهه به امکانات مدول، سازمان دهی اص ی

نمایمد. در ویمدئوهای مراحث مشخص و تنظی  گردید. دانشوو با مراهیه به هر قسمت، اهداف اص ی آن را مشاهده ممی

استفاده از نرم هایی عم ی و واقیی آورده شده است و در صورت نیاز به مرهآ اضافی و یا تیام ی، بسته  به مرحث، مثال

اف ار خاصی، آدرس مرهآ مربوطه در همان قسمت از فی   آورده شده و به راحتی برای دانشوو قابمل دسترسمی اسمت.  

 :آمده است 1ای از سازمان دهی اص ی در شکل نمونه

                                                           
1 STEM 
2 Cloud-based 
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 دهی اصلی درس. قسمتی از سازمان2شکل 

 

 تهیه محتوا  .۲

ممورد  یمحتوا به صورت گروه نی. اشودیم هیبا توربه و کارآمد تا درس توسط استادان یمحتوا ،یطر  آموزش نیا در

 یمحتموا، بمه هما دیمتا در تول کنندی. استادان تلاش مشودیآن انوام م ییناا شیرایقرار گرفته و پس از آن، و یبررس

ارائمه  انیدانشموو یهمذاب بمرا یخود را به همراه م الب تئور یهاموختهو آ اتیکتاب، تورب یم الب صرفا  تئور هیارا

شموند، محتواها به طر  مخت ف تایه و استفاده می .م  وب برسند وهیشکل ممکن به نت نیدهند تا آناا بتوانند به باتر

 که عرارتند از: 

 

 : 1استفاده از برد نوری آموزشی

داد، آمموزش  قمرار ریتحمت تمأث ۲8۲۲-۲8۲8 یکه به طور گسترده هاان را در بازه زممان 1۱-دیدر زمان گسترش کوو

و ه  استادان به سرعت متوهمه شمدند کمه  انیشد. ه  دانشوو لیترد انیاکثر دانشوو یبرا یاساس ازین لیبه  نیآنلا

از مشمکلات  یکمیچالش و مشکل شد.  نیمسئ ه منور به چند نیدارند، که ا نیآموزش آنلا یهابا روش قیبه ت ر ازین

مانند حرکات و انیکاسات چامره بمود کمه باعمث شمده  یرکلامییاملات غفقدان ت ن،یآموزش آنلا نهیگ ارش شده در زم

در . (Hodds, 2020) رنمدیدر نظمر بگ یکمی یف یرا کمتر مؤثر از آمموزش ح مور نیآموزش آنلا انیاز دانشوو یاریبس

و  نمددهیکتمب ارائمه مم ایم دهایاسملا یبه صورت ثابت نشسته، اطلاعات را از رو نیاکثر مدرس ن،یآموزش آنلا طیمح

کننده آور و خسمتهکسمل یهماکلاس ومادیروش میممولا  منومر بمه ا نیم. ادهندیبه صورت ساکت گوش م انیدانشوو

اختصماص دهنمد. در مقابمل، در  یریادگیمبمه هم   گمرید یهاتیبه فیالوقت خود را  انیو ممکن است دانشوو شودیم

 یهمااز چالش یکمی .کننمدیوثر م المب اسمتفاده ممانتقال مم یاستادان از حرکات و زبان بدن برا ،یح ور یهاکلاس

 Singer) هاژست تیدر کلاس درس است. اهم یسنت سیتدر یایحفظ م ا یبرا یراه افتنی ن،یدر آموزش آنلا یاساس

et al., 2005)  ،تیامل بما محتموا نیدانشوویان در ح یقابل مشاهده بودن برا (Stull et al., 2018) (Pi et al., 2020)   و

تمرکم  و همذب  یبمرا (Fiorella et al., 2019) یمانند زبمان بمدن و تمماس چشمم یرکلامیغ یاهتماع یهاائه نشانهار

 است. یاتیح اریدانشوویان بس

                                                           
1 Light board 
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 یخاصم یهماممکن است بما چالش ات،یاضیمانند ر یدر دروس  هیبه و ن،یابیاد در آموزش آنلا نیحال، ارائه ا نیا با

است.  یاتیح اریو ه  پس از آن، بس یریگها، ه  در زمان همهچالش نیا یبرا ییهااه حلهمراه باشد. توسیه و بارود ر

اسمتاد و  دنیدانشوو با د .وهود ندارد نیآنلا یآموزش یهاطیاز مح یاستاد و محتوا در برخ به هم مان یامکان دسترس

 . (Jin, 2023) دستاد ه  باره برراز ا یالگوساز نهیدر زم تواندیباتر م  ب، م یریادگیزبان بدن، علاوه بر 

 

 
 . برد نوری2شکل 

 
ها استفاده کرد. استفاده از برد و ساخته و از آن در کلاس یرا طراح یبرد نور لی سندهیمشکلات، نو نیحل ا یبرا

تا  دهدیامکان را م نیان ایو به دانشوو کندیها را فراه  مهم مان استاد و نوشته دنیامکان د ،یمواز طیدر مح ینور

  توهه کنند. یباتر به موضوعات آموزش

بمار  نیاولم یبمرا رانیمامما در ا رد،یگیمورد استفاده قرار م  یخارج از کشور نبی ی از مراک  آموزشی در  یبرد نور

ابم ار نمه تناما بمه  نیمبرخوردار است. ا یمنحصر به فرد یمورد استفاده قرار گرفت و از هنرهساخته و  سندهیتوسط نو

 ادیمکه باتر و موثرتر  دهدیامکان را م نیا انیتا م الب خود را باتر ارائه دهند، ب که به دانشوو کندیکمل م نیمدرس

-. نمونمهشمودیمم یپس از ضرط در سامانه مدول بارگذار شود،یبرگ ار م یکه با استفاده از برد نور ییها. کلاسرندیبگ

 ( قرار داده شده است.Abdollahi, 2020آپارات ) تیر ساها دکلاس نیاز اهایی 

 

 :  ایمد یمالت یاستفاده از رسانه ها

 یاز نمرم اف ارهما س،یمحتموا، بمر اسماس طمر  درس و نموع تمدر دیمتول یبمرابرای کمل به ارائمه و کمار بما مفماهی ، 

Powerpoint ،OBS ،VSDC ،Handbreak ،Matlab ،Maple ،Geogebra  وWolfram CDF  از آناممما  یرمممیترک ایمممو

 OBSبما اسمتفاده از نمرم افم ار  ه،یماول یدئویمپس از ضرط کردن و ،ییدئویو یهاپیک  هیک  هیتا در. شوندمیاستفاده 

 .شودیم فشرده Handbreakتوسط نرم اف ار  یانیپا ۀو در مرح  شودمی شیرایو VSCDمونتاژ و پس از آن در نرم اف ار 

همر مرحمث،  یبمرا یبنمدشمده و بمر اسماس برناممه زمان یدر بستر مودل بارگذار یتیام شده به صورت  هیتا یمحتوا

 ابیماسمت و ح مور و غ ریپمذاز روز امکان یمراهیه در هر زمان نیمحتوا هستند. ا نیموظف به مراهیه به ا انیدانشوو

ر اسماس سموابق مراهیمه هر مرحث، اسمتاد درس بم یرا. بشودیمراهیه به صورت خودکار ثرت م نیدانشوو بر اساس ا

 .شودیم نییتی یابیارز نیاز نمره درس بر اساس ا یکرده و قسمت یابیرا ارز یدانشوو به آن مرحث، و
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 ای از میکس فیلم، پاورپوینت و نرم افزار جئوجبرا. نمونه1شکل 

 

 بارگذاری ویدئوها به صورت تعاملی:

ای این شوند  به گونهبارگذاری می H5P رت تیام ی با استفاده ازبرای مشارکت دادن دانشوو در مراحث، ویدئوها به صو

شود و تا زمانی که دانشوو بمه آن اند که در صورت نیاز، ویدئو توقف کرده و پرسشی از دانشوو میویدئوها طراحی شده

یام ی دارد نماید و بدین طریق دانشوو در درس مشارکت تپرسش پاسخ درست ندهد، شروع به پخش مودد ویدئو نمی

ای از آن در شکل زیر آمده است(. امکانات زیادی در مدول برای تایه محتوای درس تیام ی وهمود دارد و سمیی )نمونه

   .شده استفاده حداکثری از آن بیمل آید

 

 
 ای از ویدئوی تعاملی. نمونه1شکل 

 

 عرارتند از: م ایای ویدئوهای تیام ی در آموزش

 هایی برای پاسخگویی بمه سموالات و انومام ویدئوهای تیام ی با ایواد فرصت: افزایش مشارکت دانشجویان

شمود کننمد. ایمن روش باعمث میهای مخت ف، دانشوویان را به مشارکت فیال در فرآینمد یمادگیری تشمویق میفیالیت

 .دانشوویان به های تماشای منفیلانه، به صورت فیال درگیر محتوا شوند
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 توانند مفماهی  پیچیمده را با استفاده از ویدئوهای تیام ی، دانشوویان می: عاتبهبود یادگیری و حفظ اطلا

تری در ذهن خود نگه دارند. این نوع ویدئوها با استفاده از تصاویر، صمداها باتر درک کنند و اطلاعات را به مدت طولانی

 .کنندتر و مؤثرتر میهای تیام ی، یادگیری را هذابو فیالیت

 های ما  ویدئوهای تیام ی، ارائه بازخورد فوری به دانشوویان است. این یکی از وی گی: فوری ارائه بازخورد

تر شناسایی و اصلا  کنند و در نتیوه، فرآینمد توانند به دانشوویان کمل کنند تا اشتراهات خود را سریآبازخوردها می

 .یادگیری بارود یابد

 ای سماده و قابمل فام  توانند مفاهی  پیچیده را به شمیوهمیویدئوهای تیام ی : سازی مفاهیم پیچیدهساده

توانند به دانشوویان کمل کنند تا مفاهی  دشوار های عم ی، این ویدئوها میها و مثالارائه دهند. با استفاده از انیمیشن

 .را باتر درک کنند

 تواننمد همذاب و متنموع، می های یمادگیریویدئوهای تیام ی با ایواد توربمه: مندیافزایش انگیزه و علاقه

تواننمد یمادگیری را از یمل فیالیمت هما میمندی دانشوویان را بمه یمادگیری افم ایش دهنمد. ایمن روشانگی ه و علاقه

 .بخش تردیل کنندکننده به یل توربه لذتخسته

کننمد و توربمه تواننمد بمه بارمود کیفیمت آمموزش و یمادگیری کممل با استفاده از این م ایا، ویدئوهای تیام ی می

 .یادگیری دانشوویان را بارود بخشند

 

 های تعاملی:برگزاری کلاس .1

قمرار  انیدانشموو اریمضرط شده آماده و در اخت یدئوهایاز درس به صورت و ی، بخش۲ یعموم یاضیر سیروش تدر در

در همر زممان بمه  نندتوایم انینمونه هستند که دانشوو ناتیو حل تمر یمفاوم حاتیشامل توض دئوهایو نی. اردیگیم

 .شمودیآدوب کانکت برگ ار م طیدر مح  ین نینلاآ یه سه تیام  لدر هفته ی ن،یداشته باشند. علاوه بر ا یآناا دسترس

 مسمالین یدر ابتدا انی. دانشووشوندینفره برگ ار م 18حداکثر  یهاشده بر اساس گروه ی یربرنامه یتیام  یهاکلاس

  یسماعت و نم لیمو به ممدت  نیبه صورت آنلا یتیام  یهاکلاس نیها هستند. اگروه نیز اا یکینام در موظف به ثرت

را بمه  انیاسمت. آناما دانشموو انیممداوم دانشموو یابیارز ،یتیام  یاهکلاس نیاستادان در ا فی. از وظاشوندیبرگ ار م

آدوب  طی. در محمدهنمدیارائمه مم بمه آناما یدیمهد ناتیتمر ،یو در هر ه سه کلاس تیام   یتقس یکار یهارگروهیز

 بمهه سمه شمروع  ریمدر هر ز انیشود. دانشوو  یتقس 1ه سات کوچکتر ریامکان وهود دارد که کلاس به ز نیکانکت، ا

در بحمث  تواندیامکان، استاد م نیاست. با ا ره ساتیز یکرده و استاد قادر به سرکش ناتیبحث و ترادل نظر درباره تمر

ه سمه  لیمدر  ان،یمکنمد. در پا ییآناما را راهنمما ازیمو در صمورت ن یابیرا ارز انیدانشوو تییالآناا مشارکت کرده، ف

به  ییپاسخگو ،یتیام  یهااستادان گروه فیاز وظا گرید یکیشود. یم یروش میرف نیو باتر حیصح یهامشترک هواب

 .داده شود یاکنندهبه همه پاسخ قانآنمانده و  هوابیب یسوال چیکه ه شودیم یاست و سی رانیسوالات متیدد فراگ

 یریادگیمدر  ییبسم ا ریتمأث تواننمدیمم ،یو مشمارکت ایمپو ی یفراه  آوردن مح لیبه دل نیآنلا یتیام  یهاکلاس

اسمتاد و دانشموو را  نیب شتریامکان تیامل ب ن،ینو یهایبا استفاده از فناور س،یروش تدر نیداشته باشند. ا انیدانشوو

کملاس بمه   یشمرکت کننمد. تقسم یریادگی ندیفیال در فرآ رتتا به صو دهدیفرصت م انیو به دانشوو کندیفراه  م

را باتمر درک   یتا مفاه کندیکمل م انیبه دانشوو ره سات،یز نیکوچکتر و امکان بحث و ترادل نظر در ا ره ساتیز

 .مند شوندباره گریکدی اتیکنند و از تورب

                                                           
1 Breakout room 
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 ایجاد تالار گفتگو: .0

و فراگیمران بمه آن  شمودیاختصاصی در نظر گرفته مم یمودل، برای درس یل تالار گفتگو یآموزش تیریمانه مدسا در

همای گروه یهای درسی خود را در آن م ر  نمایند. اینوا همان مح ی است که اع اتوانند بحثدسترسی داشته و می

خود را آنوا بنویسمند. در  یهاها و پ وهشنتایج یافتهو  تهبحث و ترادل نظر داش کدیگریتوانند با کاری تیریف شده می

فراگیمران  و اسمتادان را در طمول  ریهما و همچنمین سماگروه یگفتگو محیط ارتراطی بین اع ما یحقیقت این تالارها

همای انومام گرفتمه را در آن توان براحتمی ک یمه مراحمث و سموال و هواببر قرار نموده و با مراهیه به آن می مسالین

های نوشمته توان گفت این تالارها همان نقش ه وهشاهده و م الب مورد نظر را از آناا استخراج کرد. به بیان دیگر میم

توانند از این ه وه با های سنتی را به عاده دارند، فقط با این تفاوت که همه فراگیران یل کلاس میشده در سر کلاس

 1یماد بگیرنمد. در قسممت گمپ کمدیگریآگاه شمده و م المب زیمادی را از  مدیگره  استفاده کرده و از نتایج کارهای ه

به صورت نوشتاری با ه  و یا با استادان ارتراط مستقی  داشته و به گفتگو بپردازند. ایمن گفتگمو در  توانندیفراگیران  م

توانند از آن برای گفتگموی می  ها  فراگیرانبقیه زمان دراکثرا در اختیار استاد بوده و  یتیام  یهازمان برگ اری کلاس

ها و مشمکلات درسمی تواننمد سموالهای درسی فراگیران میآنلاین با همدیگر استفاده نمایند. در قسمت سوال و هواب

بما  هایشود که سوال و هوابالرته سیی می .ها از طرف استادان درس هواب داده شودخود را م ر  نموده و این سوال

همآ آوری شمده و در ایمن بخمش  مسالین انیاختصاصی در پا یگفتگو ی ر  شده در تالارهاارزش و مراحث خوب م

ها در هریان ک ی مراحث انومام گرفتمه های درسی( ثرت گردند تا بتوان با مراهیه به این سوال و هواب)سوال و هواب

ها برای هوابگمویی وقت استادان دورهقسمت، ه وگیری از اتلاف  ینا یهای قر ی قرار گرفت. یکی دیگر از م ایادر دوره

تواند از هوابگمویی چنمدین بماره بمه به سوالات تکراری است، چرا که استاد با ارهاع دادن  فراگیران  به این قسمت، می

درس  ادانهمای درسمی توسمط اسمتو تمرین فیهای قر ی هواب داده شمده اسمت، بپرهیم د. تکمالسوالاتی که در دوره

را  همانیو تمر فیتکمال ی. اسمتادان تیمام نمدینمایم یپس از انوام آناا، در سامانه بارگذار انیومشخص شده و  دانشو

 لیماسمت،  دیمدانشوو مف یابیدر ارز نکهیسوابق علاوه بر ا نی. اندینمایم رهیآنرا در بانل اطلاعاتی ذخ جیو نتا یبررس

 است.  یدرس ن استادانو  انیدانشوو یبرا یبازخورد آموزش

 

 ابی درس:ارزی .1

و توسط استادان  یتیام  یهادر کلاس مسال،یمستمر و در طول ن یابیارز - شودیم  یبه دو قسمت تقس یدرس یابیارز

 یابیم. اسمتادان در ارزشمودیمسمتمر داده مم یهمایابیماز نمره به ارز یادیدوره. درصد ز هایابیو ارز یتیام  یهاکلاس

مسمتمر  یهماو ارائه بازخورد انیدانشوو شرفتیپ یریگیپ یفرصت برا نیاز ا دتواننیم هادارند. آن یمستمر نقش مام

سامانه به اسمتادان  نیدارد. ا یمام اریمودل نقش بس یآموزش تیریمستمر، سامانه مد یابیارز ندیاستفاده کنند. در فرآ

را ارائمه کننمد.  یمسمتمر یهمادو بازخور ادهرا انوام د انیدانشوو شرفتیپ یریگیف ا، پ نیا قیتا از طر دهدیامکان م

 :عرارتند از کندیم فایمستمر ا یابیارز ندیمودل در فرآ یآموزش تیریکه سامانه مد یدیک  یهااز نقش یبرخ

 مخت مف، بمه  یابیمارز یتا با اسمتفاده از اب ارهما دهدیمودل به استادان امکان م :یابیفراهم کردن ابزار ارز

 .کنند ییها را شناساکرده و نقاط قوت و ضیف آن یابیرا ارز انیدقت عم کرد دانشوو

 توریرا به صورت ممداوم ممان انیدانشوو شرفتیتا پ دهدیسامانه به استادان امکان م نیا :شرفتیپ یریگیپ 

 .به بارود دارند تمرک  کنند ازیکه ن ینقاط یکرده و بر رو

 بارمود عم کمرد  یبمرا ییرهما و راهرردهماتا راهکا دهدیمودل به استادان امکان م :یآموزش یهاارائه روش

 .ندینما تیهدا حیصح ریها را در مسارائه کرده و آن انیدانشوو

                                                           
1 Chat 
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 نیمیرا تی یمنظمم فیو تکال ناتیتا تمر کندیسامانه به استادان کمل م نیا :فیو تکال ناتیتمر تیریمد 

 .کنند تیرا تقو انیدانشوو یهاها ماارتآن قیکرده و از طر

 :ارتراط ممؤثر  وادیمودل به ا ان،یاستادان و دانشوو نیارتراط ب یبرا یمواز یف ا لی وادیبا ا ارتباط موثر

 .کندیها کمل مآن نیو موثر ب

 نمدیتما فرآ کنمدیمتنوع، به استادان کمل م یمودل با ارائه امکانات و اب ارها یآموزش تیریسامانه مد ،یطور ک  به

  .کنند شرفتینحو ممکن پ نیتا به باتر ندیکمل نما انیدانشوورا بارود بخشند و به  یابیآموزش و ارز

 

 گیرینتیجهبحث و 

های های اص ی در آموزش دروس ریاضی شامل مدیریت زمان در ارائمه محتموا، تیاممل بما دانشموویان، ارزشمیابیچالش

دهنمد. خمود اختصماص می تکوینی و تح یل بازخوردها است. هر یل از این موارد زمان زیادی را در فرآیند آمموزش بمه

تموان در همای مناسمب میدهد که با اسمتفاده از روشنشان می ۲توربه به دست آمده از تدریس درس ریاضی عمومی 

 ، که عرارتند از:مدت زمان تیریف شده برای تدریس، به طور قابل توهای به این اهداف دست یافت

 توانمد بمه بارمود ممدیریت زممان ری ی دقیق مینامههای تدریس کارآمد و براستفاده از روش: مدیریت زمان

بندی محتوای درسی بمه و تقسی 1 سهای تدریس فیال مانند تدریس میکوروشکمل کند. به عنوان مثال، استفاده از 

 د.وری کمل کنسازی زمان تدریس و اف ایش بارهتواند به باینهتر و قابل مدیریت، میهای کوچلبخش

 تواند بمه افم ایش تیاممل و های تیام ی و استفاده از اب ارهای دیویتال میایواد محیط: تعامل با دانشجویان

و اب ارهمای تیمام ی ماننمد تالارهمای  های آموزشی آنلاین مانند مودلمشارکت دانشوویان کمل کند. استفاده از پ تفرم

یان فرصت بیشتری برای مشارکت فیال در تواند به دانشووگفتگو، ویدئوهای آموزشی تیام ی و ه سات آنلاین زنده، می

 .فرآیند یادگیری بدهد

 های مستمر و هدفمند به بارود فرآیند یمادگیری و شناسمایی نقماط انوام ارزشیابی: های تکوینیارزشیابی

 توانمدهای گروهمی میهای آنلاین، تکالیف الکترونیکی و پروژهکند. استفاده از آزمونضیف و قوت دانشوویان کمل می

ای طراحمی شموند کمه بازخوردهمای ها باید به گونمهتر دانشوویان کمل کند. این ارزشیابیتر و هامآبه ارزشیابی دقیق

 .فوری و سازنده به دانشوویان ارائه دهند

 همای تمدریس و تواند به بارود روشتح یل دقیق بازخوردهای دریافتی از دانشوویان می: تحلیل بازخوردها

تواند به اسمتادان اف ارهای مدیریت بازخورد میها و نرمزش کمل کند. استفاده از اب ارهای تح یل دادهارتقاء کیفیت آمو

هما تصممیمات آوری و تح یل کنند و بر اساس آنکمل کند تا بازخوردهای دانشوویان را به صورت سیستماتیل همآ

 .آموزشی باتری بگیرند

کند که محتوای آموزشی بما کیفیمت بمالا ارائمه ین امکان را فراه  میهای مدیریت آموزشی نی  ااستفاده از سیست 

های هدفمنمد ایوماد شمود. در دوران کرونما، شود و محیط مناسری برای تیامل مستمر بما فراگیمران و انومام ارزشمیابی

ظ در دانشمگاه شمیراز، نقمش ماممی در حفم ۲استفاده از سیست  مدیریت یادگیری مودل در تدریس ریاضمی عممومی 

های آنلاین، ارائه منمابآ کیفیت آموزش ایفا کرد. مودل به عنوان یل پ تفرم یادگیری الکترونیکی، امکان برگ اری کلاس

ها، و تیامل مستمر با دانشوویان را فراه  کرد. این سیست  با ارائه اب ارهای متنوعی ها و ارزشیابیآموزشی، انوام آزمون

آنلاین، ویدئوهای آموزشی تیام ی و تکالیف الکترونیکی، بمه اسمتادان کممل کمرد تما  هایمانند تالارهای گفتگو، آزمون

ای ارزشممند بمود کمه فرآیند یادگیری را به صورت پویا و تیام ی مدیریت کنند. استفاده از ممودل در ایمن دوره، توربمه

 .های تدریس در دوران پساکرونا کمل کندتواند به بارود روشمی

                                                           
1 Flipped Classroom 
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 تشکر و قدردانی 

از  ن،یسپاسمگ ارم. همچنم مانهیاند، صممداشمته یمقاله همکمار نیپ وهش و نگارش ا نیکه در انوام ا یافراد یاز تمام

 هیمریتحر ئمتیمحترم و ه ریرساندند و از سردب یاریمقاله  نیا تیفیداوران محترم که با نظرات سازنده خود به بارود ک

 .و انتشار، کمال تشکر را دارم یداور ندیدر فرآ نبابت زحماتشا یاضیپ وهش در آموزش ر هیمحترم نشر
 

 تعارض منافع

 «گونه تیارض منافآ توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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