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ABSTRACT 

Background and Objectives: The purpose of this study is to investigate the reasons behind students' 

academic failure in the online science course during junior high school education in Shahryar, Iran. The 

present qualitative study is phenomenological in its methodology. The participants of this project were 

selected from among junior high school science teachers who had at least a bachelor's degree, and the final 

number of participants was determined according to the saturation of answers that were identical. Methods: 

Semi-structured interviews were used to collect data, which was then analyzed using Colaizzi's descriptive 

phenomenological method. Findings: The findings revealed six major themes that accounted for the reasons 

why junior high school students in Shahryar who received virtual instruction failed academically: economic 

problems, problems related to the teacher and school, problems related to students, problems related to 

parents. Technical problems related to SHAD application and lack of correct and principled evaluation were 

classified. Based on the findings, different solutions related to the tasks of different experts were introduced 

and discussed. Conclusion: Ultimately, the findings demonstrate that creating electronic content appropriate 

for flipped education, launching an electronic content website with a flipped education focus, and setting up 

a teacher-based surveillance training center specifically designed for online learning by Farhangian University 

can reduce the issue of academic dropout by fifty percent in critical situations. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Every year, a large number of students in Iran experience academic failure or achieve low grades in 

their courses. These outcomes can lead to repeated financial and human resource costs for both students 

and institutions. Such costs become even more pronounced when schools transition to online or virtual 

education, as seen during situations like the COVID-19 pandemic. To address this issue, developing 

feasible, logical, and specialized solutions in educational research and planning requires a thorough analysis 

of the root causes of academic failure. This analysis enables a clearer understanding of the problem and 

paves the way for effective strategies to mitigate it. Investigating these causes in the context of virtual 

education—particularly in small towns on the outskirts of metropolitan areas, which are often presumed to 

face fewer challenges due to their proximity to economic hubs—could yield valuable research insights. 

Academic failure is not always rooted in school-related factors; societal influences can also play a 

significant role. On the institutional side, poorly designed teaching methods or curricula (e.g., overly 

difficult lessons, back-to-back classes, or scheduling during periods when students are fatigued) may 

contribute to academic decline. Another critical factor is the mismatch between students’ interests, needs, 

and the content of textbooks, which can further exacerbate poor performance. When educational techniques, 

methods, and content align authentically with students’ interests, needs, and real-world challenges, learners 

are more likely to remain motivated and succeed in their studies. 

 

Methodology 

In this study, the Colaizzi phenomenological method was employed to analyze the data. As a 

methodological framework, Colaizzi’s approach comprises seven key steps designed to systematically 

investigate the phenomenon of academic failure through the lens of participants’ lived experiences. The 

primary aim of this method is to offer a structured model with a rigorous methodological process for 

conducting phenomenological research. Accordingly, data analysis under this framework follows a 

qualitative paradigm, characterized by a systematic pattern of simultaneous data collection, analysis, and 

iterative refinement. This process typically begins with data collection and continues until saturation is 

reached—that is, until new responses no longer yield unique insights. While alternative phenomenological 

analysis frameworks exist, this study focuses exclusively on the Colaizzi method. 

Given the qualitative and phenomenological nature of the research, participants were selected via 

purposive (researcher-judgmental) sampling. The inclusion criteria stipulated that all participants must: 

1. Have taught at the first secondary school level (grades 7–9) in Shahriar City during the COVID-

19 pandemic, specifically in an online education context. 

2. Hold at least a bachelor’s degree in an education-related field (e.g., chemistry education, physical 

education). 

This approach aligns with convenience sampling, a non-probability method in which participants are 

selected based on accessibility and alignment with predefined assumptions. 

 

 

Results and Discussion  

Through the analysis of participant interviews and the codes extracted during the research, the lived 

experiences of teachers regarding the causes of academic failure among junior high school students in 

virtual education in Shahriar City were categorized into six main themes (summarized in Table 1): 

1. Economic challenges 

2. Teacher- and school-related issues 

3. Student-related factors 

4. Parental involvement challenges 

5. Technical limitations of the SHAD system (Iran’s national online education platform) 

6. Inadequate or non-standardized evaluation methods 
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Table 1- Analysis of interviews with participating teachers and analysis of codes. 

 

Conclusions 

The findings reveal that academic failure in Shahriar City is a multi-dimensional issue requiring 

collaborative efforts among cultural, educational, and economic institutions at the national level. To address 

its root causes—both during crises like the COVID-19 pandemic and under normal circumstances—

Farhangian University (Teacher Education University) has demonstrated significant potential in mitigating 

these challenges, with the capacity to address at least half of the identified contributing factors (see Figure 

1). 

The university’s Research Vice-Chancellor could prioritize evaluating systemic challenges and 

developing actionable solutions as a core mandate, including setting research priorities and ensuring the 

implementation of project outcomes. However, this study highlights a critical gap: the current 

administrative framework appears unaware of existing research on improving pre-service teachers’ 

performance during internships in virtual education settings. Furthermore, the absence of an innovation 

center to develop and test strategies for reducing academic dropout rates represents a missed opportunity. 
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Main Categories Sub-Categories 

Economic problems 

Inability to buy a phone or Internet - mobile phone breakdown and high repair 

costs - Students' presence in the labor market due to financial problems - 

Improper nutrition - Inability to attend remedial classes due to financial 

problems. 

Teacher and school 

problems 

Weakness in establishing relationships with students - early feedback and 

judgment by the teacher due to insufficient knowledge of the students - lack of 

use of integrated methods in education, lack of communication with parents, and 

lack of direct control and supervision by the teacher in online services - Spending 

a lot of time producing content - Lack of access of schools to technology and 

educational facilities - Lack of emphasis on rules by the school - Ignoring the 

differences of students and comparing them - Presence of disturbing factors 

during video recording - Lack of sufficient knowledge and mastery of 

cyberspace - Ignoring the issue of education and focusing primarily on education 

- Lack of time to manage all students. 

Student problems 

Mismatch of course "content" with student interests, abilities, and talents - 

Mismatch of course "objectives" with different cultures - Maturity issues - 

Forgetting discipline and rules - Failure to attend virtual classes on time - 

Improper use of online services - Lack of responsibility in virtual education - 

Conflict with the Covid-19 - Lack of access to group activities - Negative 

attitude towards the future - Low self-confidence - Isolation - Distraction and 

carelessness - Stress when participating in online services - Lack of verbal 

feedback - Lack of face-to-face communication with classmates - Students' 

mental preoccupations. 

Parent problems 

Lack of responsibility, lack of follow-up and monitoring of student performance, 

incorrect virtual-educational methods, lack of proper understanding of 

cyberspace, and emotional relationships between parents. 

Technical and 

SHAD-related 

problems 

(Iranian online 

education service) 

Lack of access to the internet - internet outages - delayed uploading of videos on 

the Shad network (Iranian online education service) - lack of direct control and 

supervision by the teacher in online activities - dry, passive, and soulless virtual 

environment 

Lack of proper and 

principled evaluation 

Getting help from friends, parents, and books in virtual exams - Reducing group 

activity - Cheating on exams - Inaccuracy in completing assignments - Lack of 

direct supervision in exams - Creating stress and psychological pressure during 

the exam session - Lack of continuous evaluation - Incorrect evaluation criteria 
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Additionally, the lack of mechanisms to translate research findings into practical interventions remains a 

key institutional shortcoming requiring urgent attention. 

While the Iranian Ministry of Education cannot single-handedly resolve all factors contributing to 

academic failure, the issues outlined in Table 1 underscore systemic inefficiencies. Despite ample human 

resources, ineffective human resource management practices have significantly hindered operational 

efficiency within the institution. 

 

 

  
Fig. 1- The effects of the Iranian Ministry of Education and Farhangian University in solving the problem of 

students' academic failure in online and virtual educations 
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مرتعط ب  س امان     یفنزیرس اخت    ن،یآموز، والدمعلم و مدرس  ، دانش ،یالتص اد  مش لالا::  یدر لالب ش ش مم مون ا  ل  ار،یش هرس تان ش هر
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 مقدمه 

انسان و در جهت    یجمع  یزندگ  لیاست ک  از آغاز تشلا  یاجتماع   یهاانیبن  نیترن  یریاز د  یلایآموزش و پرورش  

  یلا ی(.  1401  ،یخود وجود داشت  است)گلشن فومن   یب   ور: اول   یدوسو  یهاها در ارتعاطانسان  از یو رفع ن  ییپاسخگو

بن  نیاز مهمتر ا  1یلیتحص  افت  یمسئل   ی هر کشور  یروش آموزش  نیادیمسائل و مشلالا:   ش یمسائل هم  نیاست. 

. طعق د ینمایم  دهیچیکشورها را پ   حتی التصادیو    یاجتماع  ،فرهنگیانداز توسع   و چشم  آوردیب  بار م  یگران  یهان یهز

از    توانندیآموزان نماز دانش   یار یدر حال افزون شدن است و بس  ش یمسئل  در طول زمان هم  نیا  ،انجام شده  قا:یتحق

  یشده ب  سرانجام برسانند. هنگام   ریآنها را در زمان تقر  ای و    برآیند،  محتواهای آموزشی طراحی شده توسط معلمپس  

موفق    یرا دارند، ول  تیکسب موفق  یلازم برا  یهاییافراد توانا  نیاز ا  یاریبس  میخواهد بود ک  بدان  بارغم  ،مشلال  نیا

 ی ب  املاانا: آموزش  یگسترش دسترس  ن یدر زم  یر یچشمگ  شرفتیپ   ،ری(. در چند ده  اخ1394  رادمنش،)شوندینم

 ی لیآموزان دچار افت تحصو دانش  برآورد شده  کم  یآموز دانش  یآوردهاچنان دستهمبا این حال    ،وجود داشت  است

  یهادر سراسر جهان با چالش  آنهامرتعط با  اشخاصآموزان و دانش ،)کرونا( 19 دیکو یماریب یریاند. در دوران فراگشده

(. ب   2021،  2ی )لدست ب  گریعان شدند  ،برخط  یری ادگیب     ی سنت  یریادگی ناگهانی رویلارد    رییب  خاطر تغ  روزافزونی

آموزان دانش  زةیبر انگ  ، یآموزش مجاز  طیشرا  نیاند و همآورده  یبرخط رو  یریادگیآموزان ب   مدارس، دانش  ی لیتعه  لیدل

ها  ی(. بررس2021،  و هملااران  3مارلرها شده است)در آن   یلیتحصگذاشت  و باعث اُفت    یفراوان   را:یتأث  ،یریادگیادام     یبرا

  یاز بعدها ، چنان ک  هموارههمواره مورد توج  بوده  یآموزش یهان ام ی در تمام یلیافت تحص مسئل  ک   دهد ینشان م

درحال    یاز کشورها  ی لیمشاب  خ  زیکشور ما ن  یآموزش  انیو مهالع  محققان لرار گرفت  است. بن  قیگوناگون مورد تحق

در کشور ما گرچ  هم  یلی(. افت تحص1393 و هملااران یرو است )لاسمروب   یلیبا مسئل  افت تحص افت ،ی  یترل ای رشد

تر و خسارا: آن غیر لابل جعران  ، ملموسترلابل درک  ندهیآ  انیسالشود ک  در  بینی میپیشاما    ،است  ت یاکنون لابل رو

و هملااران،    ی)پورمحمد  شودیم   اد یبا عنوان اتلاف در آموزش    یلیمسئل  افت تحص  ، از مقالا:   یاریبسدر    خواهد بود. 

از   تحصیلی   دوره  کی آموزان در  از دانش  چهار در داز    شتریب  دهد،ینشان م  یقیتحق  یهاافت ی(. در حال حاضر  1399

و مشخص دهد در فرآیند آموزشی کشور می  کنندهنگران  بسیارآمار  از خعر ، خود نیک  ا ، کنندیم لیمدارس ترک تحص

هستند، چگون  خواهد    ی اجتماع   هایآسیب در معرض    گرانیاز د  ترشیبرابر ب  نیآموزان ک  چنددانش  نیا  آینده  ستین

 .(1403، مرکز آمار ایران) شد

 
1 Academic Failure 
2 Lee 
3 Marler 
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اطلاعا: در معلمان   یاطلاعا: در کشور و آماده نعودن مهار: فناور  یمناسب فناور  یهارساخت ی از ز  یاریبس  فقدان

را در آموزش   یادیها و مشلالا: زچالش  گر،ید  یاز سو    تلفن همراههمچون تعلت و     ی اول  زا:ی و نعود تجه  سو  کیاز  

و   یمی)رح  یآموزش  یافزارهانرم  یاندازراه  یبا چگونگ  عودن(. آشنا ن2022و هملااران،    1لتر یبرخط ب  وجود آورده است )ا

دانش1401هملااران،   مشارکت  کاهش  فرا(،  در  تدر  ی ندهایآموزان  م  س یمختلف  تعامل  کاهش  و    انیو  معلم 

د  زین  ،(1400،  یقیآموز) ددانش کارگ  یناش  یهاچالش  گریاز  ب   مجاز  یریاز  ا  یآموزش  هم   و  چالش  نیاست.  ها 

فراهم    زیآموزان ندانش  یلیو موجعا: افت تحص  افت یمعلم کاهش    سیتدر  تیفیتا ک  شودیسعب م  ت یدر نها  لا:مشلا

برای    ها نام های آینده و تدوین پرسشمفهومی جهت بررسیب  برای ایجاد چهارچو(. لذا  1401و هملااران،    یوندیشود)ش

  دگاهیبر د  یمعتن  ،آموزش برخط  ندیدر فرآدرگیر    یو خارج  یعوامل داخلباید    آموزاندانش  یلیعلل افت تحصیافتن  

 .یم( بپرداز2هم رده  یمعلمان)بررس

 عوامل داخلی:  •

 آموزاندانش قیو علا نیازها ،استعدادها با  ی درسی هابرنام  یو محتوا اهدافنامتناسب بودن  -

او    ی زهایو انگ قیعلا   افراد در بعد رشد و تلاامل    ی ازهایک  با ن  هایی ها و هدفبرنام   یدر برلرار  ین ام آموزش کاستی

آنها   یلیباعث افت تحص ک  این خود گذارده،  یبر جا ی نامناسع ریتاث تیو ترب م یتعل انیبر جر ، متناسب و هماهنگ باشد

در    یشگرف  یهاشرفتیپ   باوجود اینلا  بشر  ا،یدن  یزش آمو  یهان ام  شتریک  در ب  شودیملاح   م  ،حال  اینبا    ؛گرددمی

آموزش و پرورش    های کهن و روش   با ا ول  یآموزش  یهان ام  تا این زمان  ،و  نعت داشت  است  یعلوم، تلانولوژ  ن یزم

جمعی و    ین ام آموزش  ک یاز لرن نوزدهم ب  بعد ب  شلال    اغلب ک     یآموزش  ی هان ام  ن یا  .شودیلرن نوزدهم اداره م

گرفت    سرمنشا   یر یمدارس خ  در سهح بالاتر  ایفقرا    ی مدارس برا  هایایده  از  اغلب  یغرب  یدر کشورها  ،انددرآمده  همگانی

عامل ا لی  ب  عنوان    تیو ترب  میتعل  اساس  نی(. بر ا1390  یشواز  یتیاند)رع ب  وجود آورده  حاضر را  ییو مدارس ابتدا

از   تا زندپیوند میآموز دانش در ذهن دانش شتریهر چ  ب رهیب  ذخ دستاورد خود را و  ده یذهن مهرح گرد شلال دهی ب 

در    پیشرفت و موفقیتو    ندهیآ  تیمسئول  جهت  ،گذشت   یفرهنگ  راثیمعلوما: و م  حفظ  قیرا از طر  محصل  این طریق

  هایعنوانب     کیک  هر  گرددیم  لیتشلا  ییمواد مجزا  شامل  یااز مجموع   یبرنام  درس  معنا   نیبر ا  . دی آماده نما  یزندگ

  رندهیدر برگهرکدام از آنها  ک     بوده و فرهنگ لغا:    رةالمعارفیدایک  همانند  این دلیقا    . شوند یم   یتجز  برای یلادیگر   مجزا

 .(1392 ،ی)بهزاددنباشیم  همدیگرو گسست  از   فاو:اطلاعا: مت

 
1 Ilter 
2 Peer Grading Review 
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 ی درسی هابرنام  یمحتواا ول و ها و املاانا: آموزش و پرورش با نامناسب بودن روش -

  ی لف    انیدادن و بگوش  معنایبر  داخلی و خارجی    یآموزش  یهامتداول در اکثر ن ام  یریادگی و    سی تدر  یهاروش

بحث درباره    در مرحل  بالاتریا    تعادل ن ر و تفلار و   یب  جا   ب  ععار: دیگر  .استوار است  ی کردن مهالب درسحفظ  ا ولاً  و

 دادن گوش   موظف ب تنها    شاگردان  بر این اساس  ،کندیم  سخنوری بیان  روشب   تنها  معلم مهالب را    ها، دهیامور و پد

جواز   توانندیمتنها با یاد سپاری،  مجدد معلوما:    ارائ بر اثر    همچنین آنها  .آن مهالب است  تلارار  وظیف  آنها  و  هستند

 ل یترک تحصیا    نی ب   ف مردود  در ور: عدم ارائ  مهالب ب  شلال گفت  شده ایو و ارتقا را ب  دست آورده    شدن  لعول

  ی آموزان برا بالقوه دانش  ی هاییتوانا  ن یا  تیاستعدادها و هدا  ی استفاده از تمام  ی(. ب  جا2007،  1و:ی)البپیوندندکنندگان  

 ر یتفس  ای و    ها دهیلماو: پد  ،امور  لیو تحل   یتجز  ،کردنشیآزما  کردن از طریق مشاهده،تجرب   ن،جستجوکرد  پژوهش، 

و   کردن  تنها ب  روش حفظ  ،پرورش دهد ب  سعک درستی  آموزان را  دانش  یتمام استعدادها  تواندیم   ک  این روند  آنها

 .(1390 ،یشواز یتی)رع شودیمهالب اکتفا م یلف  انیب

 درس ی هابرنام  یازهایبا ن یا شایستگی تدریس و   لاحیتیمعلمان از ن ر  تناسب نداشتن -

 یآموزش  یازهایبا ن  هاآن   تیترب  بودن  ب  طورکلی نامتناسب  ایو    یفیو ک  یاز ن ر کمّ  تربیت شده  بودن معلمان  یناکاف

ب  شمار    یلیو افت تحص  و پرورش  ن ام آموزش  ییعدم کارا  یاز عوامل ا ل  یلایب  عنوان    توانرا می  آموزاندانش  یپرورش

آموزان  تعداد دانش_ هاکلاس  یشلوغ   ل یاز دلا  ی لای  ،از جمل  ایران  در حال توسع   ی. کمعود معلم مخصو اً در کشورهاآورد

آموزان  دانش  یاستعدادها  یی پرورش و شلاوفابعد  و عدم توج  مناسب ب     _ کندمجاز تعداد نفرا: ععور می  اغلب از حد

  .شودمی  شمرده  آموزاندانش  لیترک تحص  ، افت تحصیلی و یایمردودها در  ترین علتخود یلای از ا لیامر    نیک  ا  بوده

  سیک  ب  تدر  هاییسهح  یمعلمان برا  لا:یتحص  ،ب  علت کمعود معلم و موارد گفت  شدهکشورها    ل یلع  نیاز ا  یاریدر بس

 .(1367فر،  نیام)ستین  یکاف  ،گیرندمیدر آنها ب  کار  آموزاندانش و پرورش

  ی و روان  یاجتماع   طیو شرا  ازهایبا ن  درسی  کلاس  در  ، شرایط و مقررا: آموزشیمدرس   یبودن فمانامناسب -

 دانش آموزان 

هم  معلمان و  آن را  ک     دهد مورد بحث لرار میرا    ی یارهایمع  ،ک  در اکثر مدارس حاکم است  شرایط و مقرراتی

ک  ذکر    یب  طور  شرایط و مقررا:  نیا.  شودیها جرم محسوب ماز آن   یتخه  ب  طوری ک   ،ب  کار بندند   باید  مسئولان

  ش یاز مدارس لرن نوزدهم و پ   توان گفت ک ب  طوری ک  می.  دارندو هنجارهای پیشین  در گذشت     ش یر  اغلب،  دیگرد

  یاما تحولا: اساس وست یب  ولوع پ در طول زمان در آنها  یا لاحات باید توج  داشت ک  العت  . اند  از آن سرچشم  گرفت

 
1 Elliot 
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 یکودکان افراد  ،مقررا: مهلق حاکمبرگرفت  از این    یشناس(. بر اساس روان 1392  ،یاست)بهزاد  دیده شدهدر آنها کمتر  

داده    از طرف بزرگسالان ب  آنان   ک را  ی  سخت  طیشرا  د یلذا با   شرور، نامرتب و ا هلاحاً تنعل هستند؛   ، توج ، نادانبی

را ب  تعقل و تفلار واداشت  موزان  آ، دانشنیشیپ   یهاساخت  و پرداخت  نسل  ی هادانش  آموزش  با   و  نموده  تحمل ،  استشده

 .(1367فر،  نیامنمود)  جادیبزرگسالان را در آنها ا  و ب  ععارتی اخلاق و رفتار

 محیط آموزشی و پرورشیآموزان در کنترل دانش هایروش -

  ، بان  باشدآمخشک، آمران  و لیم  محیط آموزشی و پرورشی)در اینجا مدراس(آموزان در  کنترل دانش  وهیچ  ش  هر

و یا    عدم مشارکت  ،و مخرب  رفتارهای نامتعال  ،بی انمعاطی  ،افت تحصیلی  ،یگانگ یخودباحساس از  از    شواهد بیشتری

 ی کادر آموزشو   ری مد نیب   ادلان  و  میمان ک  ارتعاط   ی. در حال شودیم  دیدهآموزان دانش نیدر ب حتی ترک تحصیل

تجلی  ب  سمت  تواند    می  ،آموزانکنترل دانش  ؛ این روشدر مدرس  است  باز و آزاد  یدهنده جوّنشان  آموزاننشدا  با

پرورششیوه  از  دموکرات  ی انسان   هایی  و  باشد  یریگجهت  کیمتعادل  می  ؛ داشت   انت ار  تحص  رودهمچنین    یلیبازده 

  فراهم  )بعد پرورش( نیزی بللا  در زندگ  )بعد آموزش(در درسفقط  آنان ن     شرفتیپ   یهان یو زم  یابد  شیآموزان افزادانش

و    آموزان با معلماندانش  نیک  اگر ا  دهد ینشان م  ،هستند   یلیافت تحص  یک  دارا  یوزانآمدانش  پژوهش در رفتار   .ابد ی

 . استآنان موثر    یلیتحص  شرفتیو پ عاطفی   اختلالا:در کاهش   ،برلرار کنند  مان  یخود ارتعاط  م  کادر آموزشی مدرس 

را  رف   یشتریبزمان  ک     ودلادر خواهند ب،  داده شوندمعلم در کلاس لرار    ب   کینزد  یاآموزان اگر در فا ل دانش  نیا

آنان   یلیدر رشد تحصهای معلم ب  این افراد توج    .معلم برخوردار شوند شتریبهای تی و از حماکرده  ی درس ی هاتیفعال

 .(1392 ،ی)بهزادگذار خواهد بودریتاث

 عوامل خارجی: •

 ی و عوامل خانوادگ طیشرا -

زندگ  فرداست ک     ی ملاان  نیاول  خانواده آن  تربکرده    ی در  اولتوان  را میخانواده    .شودیم   تیو  عنوان  نهاد    نیب  

عامل اثرگذار در    ن یترمهم  ک   طوریب     . معرفی کرد  ،آموزان دارددانش  ی لیتحص  شرفتیدر پ   ینقش بارز  ک    یاجتماع 

توان بیان کرد  بر این اساس می  .خانواده است  ،لیتحصروند آموزش و  آموزان نسعت ب   نگرش دانشبینش و    یریگشلال

از   .(1401  ،یرابه  معلاوس وجود دارد)کاظمآن خانواده  فرزندان    لیخانواده و ترک تحصیک    یسهح فرهنگک  میان  

وجود    ا یو    گریلاد ی  نسعت ب   ی اختلافا: خانوادگو    توان ب  فقدان والدینآموزان  میدیگر عوامل ترک تحصیل در دانش

 .(1392 ،ی)بهزاد اشاره کرددر منزل  ادیاعت

 عوامل و شرایط اجتماعی و فرهنگی -
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  کردهبا آنها تلالم   یوجود دارند ک  مردم آن نواح  متعددی   اغلبمتفاو: و    یمحل  یها زبان  ،از نقاط جهان  یاریدر بس

معنا  و این  ن  بر  آنان  تاث  زیتفلار  فرهنگ خا گرفت   شلال    هازبان  نیا  ریتحت  ن  یو  تلاوین ها  زبان  نیا  زیرا  و    تلاامل 

  ی با زبان رسم  یآموزش و پرورش رسم  اغلب  ی. ول(جامع   یعمومفرهنگ و زبان  با    یبوم  فرهنگ و زبان  تفاو:)بخشندیم

 . د باشیم ترعیوس  تجارب و مفاهیمداشت  و ارائ  کننده تر تر و گستردهپیچیده یساخت بیشترک   ردیگیانجام م کشور

 یلیتحص عوامل و شرایط -

روش در مدرس  جستجو کرد.  بللا     ،ن  در اجتماع  باید  آموزان رادانش  یا علت افت تحصیلی  و  شلاست درسی  یگاه 

)ب   گردد  یلیتواند باعث افت تحص  یم  زینشده باشد ن  یطراح  یمدرس  ک  ب  درست  یآموزش  یمعلم و برنام  درس  سیتدر

از دیگر  (. آموزان خست  هستنددانش اغلب ک  اند  لرارگرفت   ی در ساعات ا یو پشت سر هم   ،سخت عمدتاً دروس طور مثال 

تناسب   ب توان  می  عوامل نیازهای دانش  و هماهنگی   عدم  و  افت    ی کتاب درس  یبا محتوا  آموزانعلایق  بر  تاثیر آن  و 

اشاره کرد و محتوایفنون، روشاگر    ب  طوری ک   . تحصیلی  با    ها  والعاً  پرورش  نیازها  رغعتآموزش و  و مسائل و  ها، 

خود را ب   لا:یتحصموفق شوند و  کوشاتر بوده  لیحصها در تک  آن  شودی، باعث ممتناسب باشدآموزان مشلالا: دانش

 .(1392 ،یبرسانند)بهزاد انی پا

 

 مسئله انیب

  ی رویو ن  ی مال  ن یمواج  هستند و هز  نیینمرا: پا  ای و    ی آموزان در کشور با مردوداز دانش  یادیهر سال تعداد ز

شدن    یب  سمت مجاز  ی لیک  مدرس  ب  هر دل  یها در زمانن یهز  نی. اشودیآنان دوباره در ن ر گرفت  م  یبرا  ی انسان

م م  ،کندیحرکت  حل گرددیدوچندان  راه  ارائ   منهق  ابلل   یها.  تخصص  یاجرا،  ا  یو  طراح  نیدر  در    یهای خصوص 

ک  منجر ب  درک درست و در    است  ی لیافت تحص  جاد یعلل ا  ی واکاو  ازمند ین  یآموزش  یزیرو برنام   یقاتیتحق  یآموزش

کار  کیارائ     ج ینت براآراهعرد  تحص  یمد  افت  واکاو  .گردد یم   یلیکاهش  مجاز  لیدلا  نیا  یلذا   آموزش  زمان   ی در 

انت ار می  مخصو اً التصادیدر شهرهای کوچک حوم  کلان شهرها ک   ب  مراکز  دلیل نزدیک بودن  ب   حدالل  ،  رود 

 .ردیجالب مورد توج  لرار گ یپژوهش تیفعال کیب  عنوان  تواندیم مشلالا: کمتری داشت  باشند، 

 :توان بیان کردرا می ریموارد ز ،خواهیم پرداخت پژوهش ب  آنها یک  در ادام   یدیکل  یهاجمل  پرسش  از

آموزش برخط درس علوم    ند یآن در فرآ  تی اهم  زانیآموزان و مدانش  یلیگذار بر افت تحصریتاث  یعوامل داخل -

 کدامند؟  اریدوره متوسه  در شهرستان شهر
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آموزش بر خط درس   ندیآن در فرآ  تیاهم  زانیآموزان و مدانش  یلیگذار بر افت تحص  ریتاث  یعوامل خارج -

 کدامند؟  اریعلوم متوسه  در شهرستان شهر

 دهد؟ یرخ م  یمتوسه  اول دانش آموزان ب  چ  علت  یدر پا یلیافت تحص -

آموزان شهرستان  دانش  یمجاز  یدر فما  ی لیاز افت تحص  یریجلوگ  یشده براجادیرفع موانع ا  یراهلاارها برا -

 ست؟ یچ اریشهر

 

 پژوهش  نهیشیپ

رادمنش  اما    شود،یاستفاده م  یلیتحص  افتشلاست و    یهامعمولاً از واژه   ،یلیکردن مفهوم افت تحصان یب  یبرا  اگرچ 

و    شود یو حمور در آزمون دوباره جمع نم  یتنها در مردود  ،یلیک  مفهوم افت تحص  د نداریم  ان ی( ب1394)و هملااران  

بالقوه در حد انت ار او است. از   رویاز ن  کمتراو    شرفتیپ و    یآموزشگاه   یهامیشود ک  تعل  یشامل هر محصل  تواندیم

 ی او سازمان آموزش  است.التصاددانان حا ل شده  انی از ب  یآموزش  یهاانیاتلاف در بن  ای ( واژه افت  1365)  فرنیام  دگاهید

و    برد یم  نیاز ب  ،ودش  ل یتعد  ی انی ب  محصول پا  دی ک  بارا     یو ماده اول  ییاز دارا  یک  لسمت  کند یهمانند م   یرا ب   نعت

  ی دارد، ب  طور یمتفاوت یهانشان  یلی( افت تحص1392) یفتح  دگاهی. از دآوردیثمره دلپسند و در حد تولع را ب  بار نم

افت تحص  ونسلاویک  سازمان   ب     یلیواژه  پا  ،زودرس  لیترک تحصرا    یلیو تحص  یآموزش  ی و کاهش چگونگ   یتلارار 

افت تحص  ر. چهادهدیلرابت م  رانیفراگ از:  1399)  پورمحمدی  دگاه یاز د  یلیجنع  مهم  ععارتند  از   عتیغ -1(  مهلق 

 .لا:یتحص پایین تیفیک- 4 یلیتحص  یتلارار پا-3لعل از موعد مقرر  لیترک تحص-2مدرس  

مانند شلاست    یی هایگرفتار  جادیا  لیدل  یلیمسئل  افت تحص  ، یفرد  دگاه ی ک  از د  کنند یم   انی ( ب2006)  1گو من  ویل

 2در بر خواهد داشت. الوارز   ریفراگ  یاعتماد ب  نفس در جامع  را برا  یاطراف و کاست  طینامناسب با مح  وندیپ   ،یالتصاد

از محققان   کیانجام شده و هر    ی لیعوامل مرتعط با افت تحص  رامونیپ   یاریبس  یهاقی( معتقد است ک  تحق2012)

  یهامانند: عامل  ی( در مهالعا: خود ب  عوامل 1394و هملاارانش )   یاند. کافورموضوع موثر دانست    نیرا در ا  یعوامل فراوان

اند.  شده  ادآوری  ،یلیمرتعط در افت تحص  یهاب  عنوان عاملالتصادی  و    یسازمان   ،اجتماعی  ،یآموزش/یروان  ، یخانوادگ

و    ی نب  دو گروه عوامل درو  ییا یب  طور پا   یلیتحص  ی هایناکام  دلایل باورند ک     نی ( بر ا2006)  3کاج و مک  ی باسلاند

  ،یو عوامل آموزش  یو اجتماع   ی خانوادگ  یهامثل مسئل   ی رونیک  مقصود از عامل ب  باید ذکر کنیممرتعط است.    یرونیب

 
1 Meng & Liu 
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  یفرد  یهاا: یبا خصو   ریدرگ  شتریب  یک  عامل درون   ستیدر حال  نیا  ؛از فرد است  رونیآن در ب  ش یاست ک  ر  یعوامل

 .باشندمی

 

 پژوهش  روش

 یدارشناسی ها استفاده شده است. پدداده  لیو تحل   یب  من ور تجز  یزیکلا  یدارشناسیپژوهش از روش پد  نیدر ا

تجرب    بر معنایمورد مهالع     دهیپد  یبررسجهت  ک   بوده    ی هفت گام ا لدارای    ،یشناسروش  کیب  عنوان    یزیکلا

انجام  جهت    ، قیدل  یشناس روشبا رویلارد    مندامن   ییالگوارائ     یزیهدف کلا.  گیردمورد استفاده لرار میافراد    ست یز

، گردآوریاز    یمن م  یالگو  با  یفیک ور:  ب   ،  روشاین  ها در  داده  و بررسی  لیتحل  ب  طوری ک   .است  یدارشناسیروش پد

تا اشعاع  شروع شده و    مورد بررسی لرارگرفت   یهاداده  یالگو اغلب از گردآور  نیها است. اهم زمان دادهتلارار  و    تحلیل

  نیاست ک  در اشده  مهرح    ، یدارشناسیاطلاعا: در پد  لیتحل  یبرامتفاوتی    روندک     باید ذکر کنیم.  ابدییها ادام  مداده

 .کنیمبا تمرکز بر روش کلایزی ب  آن موارد رجوع نمی  مقال

 پژوهش   کردی و رو یجامعه آمار .1

ماه  ب   توج   مهالع ،  تیبا  بیان شد،همان  موضوع مورد  رو  وهیش  طور ک   ک   لاردیو  نوع    یفیپژوهش حاضر،  از  و 

کنندگان  یدارشناسی پد مشارکت  نمون   است.  شیوه  ک   ب   طوری  ب   شده،  انتخاب  هدفمند)لماوتی(  طعق  گیری  بر 

در   اریدر دوره متوسه  اول شهرستان شهر  19-گیری کووید، در زمان هم بایستمی  معلمان  تمامیفیلترهای اعمالی،  

 ی ریگنمون   ی ازنوع   ،یریگنمون   نیا؛  1بستر آموزش مجازی تدریس داشت  و حدالل مدرک تحصیلی آنها کارشناسی باشد 

  یمشخص  یهافرضشیپ   ب  طوری ک  افراد واجد شرایط بر اساس  ، بوده  یراحتمالیغ   یریگروش نمون   کیک   است  آسان  

 .شوندیب  عنوان نمون  انتخاب م

  شدن   ک  تا اشعاع،  بود  افت یساختار  م یها، مصاحع  نداده  یابزار گردآور  . انجام شد  یولت لعل  نییبا تع  ها مصاحع  

از معلمان،    ک یمد: زمان هر مصاحع  با هر  نفر ب  عنوان جامع  آماری انتخاب و   30تعداد    کرد.   دا یها ادام  پ داده  ین ر

شد و ب   نوشت  ها،  حا ل از مصاحع   ی وت  یهالیفا  یتمام  ،یداریبعد از ضعط شن  در ن ر گرفت  شد.  ق یدل  15تا    10

علاوه بر این، سوالا: مصاحع  نیز با هدف گردآوری تمامی ن را: و    . لرار گرفت  لیوتحل   یمورد تجز  یکدگذار  وهیش

پاسخ هر    انی در پا) پرسش ب  شرح زیر آماده شدند  15گیری، ب  شلال  های معلمان از آموزش برخط در زمان هم ایده

 :(.گرفتیمصاحع  شونده لرار م  دییهر فرد مورد تا  یگر ارائ  شده ک  برااز کل مصاحع  توسط مصاحع    یبندسؤال، جمع 

 
 این تعداد مدرس از مدارس پسران  شهرستان شهریار انتخاب شده اند. لازم ب  ذکر است  1
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 دانید؟ شما علت و دلایل افت تحصیلی را در چ  می .1

 دانید؟  را چ  می آیا در دوران بیماری کرونا، در دانش آموزان شما افت تحصیلی ب  وجود آمد؟ دلایل آن .2

آموزان در ولوع افت  های آموزشی با نیازها، استعدادها و علایق دانشبودن اهداف یا محتوای برنام آیا نامتناسب .3

 تحصیلی تاثیرگذاراست؟

 ها و ب  طور کلی املاانا: آموزش و پرورش، بر افت تحصیلی تاثیرگذار است؟ بودن روشب  ن ر شما نامناسب .4

 ها، ارتعاط دارد؟ و شایستگی بودن معلم از ن ر  لاحیتآیا افت تحصیلی با نامناسب .5

 تحصیلی با لوانین و مقررا: حاکم بر فما و املاانا: مدرس ، ارتعاط دارد؟آیا افت  .6

 آموزان، ارتعاط دارد؟آیا افت تحصیلی با نیازها و شرایط اجتماعی و روانی دانش .7

آموزان ارتعاط های ارزشیابی سنجش یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانشودن روشبآیا افت تحصیلی با نامناسب .8

 دارد؟

 افت تحصیلی با فقر و محرومیت تحصیلی چ  ارتعاطی دارد؟ .9

 افت تحصیلی با شرایط و عوامل فرهنگی و اجتماعی چ  ارتعاطی دارد؟ .10

 افت تحصیلی با شرایط و عوامل خانوادگی چ  ارتعاطی دارد؟  .11

 های محلی، جغرافیایی و توزیع نامناسب املاانا: آموزشی چ  ارتعاطی دارد؟افت تحصیلی با محرومیت .12

آیا در غیر از شهرستان شهریار هم تدریس دارید؟ ب  ن ر شما این عوامل برای افت تحصیلی، در شهرهای دیگر   .13

 هم وجود دارد؟ 

 کنید؟ هایی استفاده میروش تدریس بر افت تحصیلی تاثیرگذار است؟ شما از چ  روشآیا  .14

 های حموری و غیر حموری باهم متفاو: است؟آیا روش تدریس شما در آموزش .15

 :راهعرد نیاستفاده شد. در ا کلایزی یااز راهعرد هفت مرحل   ،لیوتحل  یتجز یبرا ها، آوری دادهسپس بعد از جمع 

اول  .1 مرحل   داده  یبردارادداشتی   ، در  پذاز  ا.رفتیها  ور:  تمام  نی)در  بدون    ،نیمعلم  یهامصاحع   ی مرحل  

 .شد( ادهیپ  یسیخلا   نو چگون یه

 .اظهارا: و ا لاحا: مرتعط با بحث استخراج شد ،در مرحل  دوم .2

و مورد    ، تدوین شدفرد بود  یتفلار اساس  انگریمفهوم ک  ب  کی  افراد،  انا:یاز ب  کیهر  براساسدر مرحل  سوم،    .3

 .لرار گرفت ینیبازب
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  علت و معلولیارتعاط    استخراج شد، سپس  ییمعنا  هایدست   ،چندین و چند باره  یمرحل  چهارم، پس از بررس در    .4

 . ا لی شلال گرفت عناوینبا  

ب  وجود    یتریکل  هایمقول و  پیوند داده شد    ، تحت مهالع   دهیاز پد  کلی  فیتو   یبرا  جیمرحل  پنجم، نتادر    .5

 .آمدند

از ساختار    ، و اغراق شدهغیرکاربردی  ،  اضاف   فا:یک  تو   یا؛ ب  گون ندها تقلیل داده شدداده  ،مرحل  ششمدر    .6

 .شدحذف  اطلاعا: یکل

 . استفاده شد اعما  ین ی، از روش بازبی پژوهش  یهاافت ی  د ییهدف تأ  با  ، در مرحل  هفتم .7

نسخ  شماره   1یوداافزار ملاس کاز نرم  ، دهآوری شاطلاعا: جمع  لیوتحل   یدر مراحل تجزلابل ذکر است ک     نیهمچن

تلاراری یا ب  ععار: دیگر ب  حالت   ، هاپاسخپس از هیجدهمین مصاحع ،   ، آوری نتایج نشان دادجمعاستفاده شد.  2یازده 

 اشعاع رسید.

 

 های پژوهش یافته 

 پژوهش  در آمده  دسته ب یکدها  لیوتحل هیتجز  و کننده  مشارکت معلمان یهامصاحبه  لیتحل و ی بررس   -1 جدول

 
1 MAXQDA 

های  های کیفی آنالیز داده و تلانیکبرنام  ابزاری کاربردی جهت انجام پردازش و آنالیز پیچیده بر روی متون است، این برنام  اغلب از روش  نای 2

 کند. پردازش سیستماتیک استفاده می

ش
دان

ی 
یل

ص
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 ممامین فرعی  ممامین ا لی 

 مشلالا: التصادی

  آموزانحمور دانش -ی بالای تعمیرخرابی تلفن همراه و هزین   - عدم توانایی خرید گوشی/شارژ 

های جعرانی ب   عدم توانایی شرکت در کلاس -تغذی  نامناسب  -در بازار کار ب  دلیل مشلال مالی

 دلیل مشلالا: مالی 

مشلالا: مربوط ب  معلم  

 و مدرس  

 

بازخورد و لماو: زود هنگام توسط معلم ب  دلیل عدم   - آموزانضعف در برلراری رابه  با دانش

  - عدم ارتعاط با والدین -های تلفیقی در آموزش عدم استفاده از روش -آموزانشناخت کافی دانش

عدم   - رف ولت زیاد جهت تولید محتوا  - عدم کنترل و ن ار: مستقیم معلم در فمای مجازی

نادیده  - عدم تاکید بر لوانین از جانب مدرس -دسترسی مدارس ب  تلانولوژی و املاانا: آموزشی

عدم شناخت   -وجود عوامل مزاحم در حین ضعط فیلم -آموزان و مقایس  آنها گرفتن تفاو: دانش

کمعود    -نادیده گرفتن امر تربیت و تمرکز ا لی بر روی آموزش  -و تسلط کافی ب  فمای مجازی

 آموزان ی دانشزمان جهت مدیریت هم 

مشلالا: مربوط ب   

 آموز دانش

 

عدم تهابق اهداف درسی با   -آموز عدم تهابق محتوای درس با علایق، توانمندی و استعداد دانش

  هایعدم حمور ب  مولع در کلاس - فراموشی ن م و لوانین - مسئل  بلوغ -های مختلف فرهنگ

  –درگیری با بیماری کرونا   -پذیری عدم مسئولیت-استفاده نادرست از فمای مجازی -مجازی 

  -اعتماد ب  نفس پایین  -نگرش منفی نسعت ب  آینده  -های گروهیعدم دسترسی ب  فعالیت

عدم دریافت    - استرس هنگام مشارکت در فمای مجازی -حواس پرتی و بی دلتی-گیری گوش 

 آموزانهای ذهنی دانشمشغل  -ها کلاسیعدم ارتعاط حموری و هم - بازخورد کلامی
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ب  دست آمده در پژوهش، تجارب    ی کدها  لیوتحل   یمعلمان مشارکت کننده و تجز  یهامصاحع   لیو تحل  یاز بررس

در    ار،یشهرستان شهر  یآموزان دوره متوسه  اول در آموزش مجازدانش  یلیمعلمان در خصوص علل افت تحص  ست یز

موز، مشلالا:  آ، مشلالا: مربوط ب  دانشمدرس ، مشلالا: مربوط ب  معلم و  یمشلالا: التصاد  : یلالب شش مممون ا ل

ک  در جدول   دیگرد یطعق  بند  ، یو ا ول  حی ح  یابیمرتعط ب  سامان  شاد و عدم ارزش ی، مشلالا: فنن یمربوط ب  والد

 .اندارائ  شده 1

مربوط ب     یهامعلمان با استفاده از کد   یهااز تجرب   یادر ادام  نمون  ، یا ل نیاز ممام کیهر  شتریب حیتوض جهت

 .رندیگیلرار م یمعلمان، ب  اختصار مورد بررس

 :مرتعط ب  سامان  شاد  یمشلالا: فن •

اند  آن ععار:  یفرع   نیممام  نیاست. مهمتر  یرساختیو ز  یاستخراج شده، مشلالا: و معملا: فن  نیاز ممام  یلای

توسط   میعدم کنترل و ن ار: مستق ،در شعلا  شاد   ها لمیف  شدنارسالدیر    ،نترنتیا  یلهع  ،نترنتیب  ا  یاز: عدم دسترس

 یروح مجاز یمنفعل و ب و خشک طیمح، یمجاز  یمعلم در فما

 :آموزمشلالا: مربوط ب  دانش •

،  مختلف  یهابا فرهنگ  یعدم تهابق اهداف درس،  آموزو استعداد دانش  یتوانمند  ق،یدرس با علا  یتهابق محتوا  عدم

عدم  ،  یمجاز  یاستفاده نادرست از فما  ،یمجاز  یهاعدم حمور ب  مولع در کلاس  ،نین م و لوان  یفراموش  ،مسئل  بلوغ

اعتماد ب     ، ندهینسعت ب  آ  ینگرش منف،  ی گروه یهاتیفعال  ب   دسترسی   عدم   ، کرونا   یمار یبا ب  یریدرگ ،یریپذت یمسئول

  ، یبازخورد کلام   افتیعدم در  ،یمجاز  یاسترس هنگام مشارکت در فما  ،ی دلتیو ب   یپرتحواس ،  یریگگوش   ، نیینفس پا

 .آموزاندانش  یذهن یهامشغل   و هایو هملالاس یعدم ارتعاط حمور

. بحث  بودیم  ی نیبشیلابل پ   زین  قیتحق  ن یا  جینتا  ی تا حدود  ق،یتحق  نیاحا ل از    ج یگذشت  و نتا  قا:یتحق  ی یبر پا

  دهی معمل گرد  نی ا  جاد یک  مسئول آن هستند و ترک فعل آنها ک  منجر ب  ا  یی هادستگاه  ا یدر رابه  با مراکز    ییو شناسا

مشلالا: مربوط ب   

 والدین 

  -های تربیتی نادرستروش  -آموزعدم پیگیری و ن ار: بر عمللارد دانش - پذیریعدم مسئولیت

 رابه  عاطفی پدر و مادر  - از فمای مجازی  حیحعدم شناخت 

مشلالا: فنی و مرتعط با  

 شاد 

عدم کنترل و    -ها در شعلا  شاد فیلم شدن ارسالدیر -لهعی اینترنت -عدم دسترسی ب  اینترنت

 محیط خشک، منفعل و بی روح مجازی  -ن ار: مستقیم توسط معلم در فمای مجازی

عدم ارزشیابی  حیح و  

 ا ولی 

تقلب در   - کاهش فعالیت گروهی  -از دوستان، والدین و کتاب در آزمون مجازی گرفتنکمک

ایجاد استرس و فشار روانی   -عدم ن ار: مستقیم در آزمون  -عدم دلت در انجام تلاالیف -آزمون

 معیار نادرست ارزشیابی  -عدم ارزشیابی مستمر  -در جلس  امتحان 
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پا  یاز موارد اساس  یلای  .پر خسار: کمک کند  دهی پد  نیا  جادیا  یهاسرچشم    ییب  شناسا  تواندیم  ،است ک     ییا یو 

 .است یریادگی ندیآموزان در فرامشلالا: مربوط ب  دانش د،یزود ب  حالت اشعاع پاسخ رس یلیخ

 :نیممام  نیاز ب ،است دیذکر و تاک  ب نیاز

 قی درس با علا یعدم تهابق محتوا .1

 مختلف یهابا فرهنگ ی عدم تهابق اهداف درس .2

 مسئل  بلوغ .3

 کرونا  یماریبا ب یریدرگ .4

 نده ینسعت ب  آ ینگرش منف .5

 ج ینت  د، ی عمل نما  یخود ب  خوب  فینتوانست  ب  وظا  تیاست ک  حاکم  یبوده و از موارد  یتیکاملا حاکم،  مورد آخر 2

ها،  با فرهنگ  یو عدم تهابق اهداف درس  قیدرس با علا  ی. عدم تهابق محتواشودیم  دهی آموزان ددر دانش  یمدآناکار  نیا

مممون مسئل  بلوغ و درک آن مربوط ب    ،ی . از طرفگردد یباز م یرسکتب دتألیف  دفتر    ی کارشناس یهاتیکاملاً ب  فعال

  کیب     لیتعد  این وزارتخان نقش پرورشی،  ن  شدگرفت    ده یناد   با  ک است  وزار: آموزش و پرورش    یپرورش  ی هاتیفعال

.  گرددیبازم  ،دولت  ی التصاد  یکل   یهااستیا ولاً ب  س  نده، ینسعت ب  آ  یشده است. مورد آخر نگرش منف  یآموزش  ستگاهد

ا از  ا  یلیافت تحص  عوامل  ،م یآن است ک  نشان ده  یبندمیتقس  نیهدف  اخ  نیدر  ب  وزار:    ،ری مممون  فقط مربوط 

 .طلعدیم  مختلف یهادستگاه ازرا  یکامل  یریپذت یو مسئول یآموزش و پرورش نعوده بللا  هملاار

  ینچند  ی هماهنگ  ، یلیک  جهت رفع عوامل افت تحص  گردد یمشخص م مهرح شده،  نیممام  ی دلت ب  تمام  یکم با

از    یسهم بزرگ  تواندیحال حرکت دانشمندان و پژوهشگران حوزه آموزش و پرورش م  نیدر ع .  مورد نیاز استدستگاه  

 :اشاره نمود  ریب  موارد ز  توانیآن م  یها  ک  از نمون   دیحل نما  است،ک  مربوط ب  وزار: آموزش و پرورش  را    عوامل  نیا

  یآموزش یمحتوا .1

 روش آموزش  .2

 و ن ار: یابیروش ارزش  .3

و با  است شدهها انجام حوزه نیدر ا یدیمف اریبس قا:یتحق ،ریاخ یدر سالها ، دهدیو جستجو نشان م قیتحق ی اندک

 .را ارائ  داد ی مناسع یراهلاارها توانیم  جینتا نیاستفاده از ا

است،  آمده  1جدول  ممامین  از    یلایمناسب در    لمیک  تحت عنوان ف  یآموزش  یدر رابه  محتوا  یدان یم  یاه یبررس  با

 ی نیفرآنوآوران  و کار  لا:یتشلا  یمرکز آموزش  نی. در ادینما  یحوزه را راهعر  نیتواند ایم  یخوب   ب  نیلزو  انی دانشگاه فرهنگ
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محتوا جهت استفاده در  دیتول  (.1403)دانشگاه فرهنگیان استان لزوین،  است  ا یمه  یب  خوب  یآموزش  یمحتوا   دیتول  یبرا

کننده   دیعنوان تول   آموزان هم بمعلمان و دانش  ،استادانکردن    ریمحتوا، درگ  یابیروش آموزش معلاوس، ن ار: و ارز

 قا: یتحق  جی. نتااست  یمرکز دانشگاه  نیا  یهامأموریتاز اهداف و    ،شده  یابیارز  یهااستفاده کننده محتوا   ایمحتوا و  

ا ول آن ب   بایدک    استآموزش معلاوس  یآموزش مجاز یهاروش  نیاز بهتر یلایمشخص نموده است،  ریاخ یهاسال

ضمن خدمت    یهاعنوان  ن یتریاز اساس  یلا یتعدیل ب   مورد    ن یا  ،شودهمچنین پیشنهاد می  ،آموزش داده شود  نیمعلم

  یایمزا  تواند ینوع محتوا، م  نیا  د یدر جهت تول  انیمعلمان، دانشجو  ی دهک  جهت  ستی در حال  ن ی. اشود  ن یو معلم  رانیدب

مناسب جهت    یمشلال بزرگ معلمان جهت استفاده از محتوا  یو از طرف  دی نما  جادیکننده محتوا ا  دیتول  یرا برا  یمال

  .نمایدیآموزش معلاوس را رفع م

هم اکنون در   ین ارت  وهیش  نیا  .است  یمتفاو: با آموزش معمول   ً کاملا  یو ن ار: در آموزش مجاز  یابیارز  روش

با استفاده از آموزش معلاوس   یکارورز  یدر دوره  یم یآموزش ش  یبهعود عمللارد دانشجومعلمان رشت  :  عنوان با  یامقال 

پژوهش بهعود عمللارد    ن یاست. در ا  ده یگرد  یمعرف  ،برخطشده درآموزش    یمحور متناسب ساز  معلم  ینیو ن ار: بال

  ینیبال  یحال تلاش شده روش ن ارت  نیبوده و در ع   ی هدف ا ل  یدر دوره کارورز  ،یم یمعلمان رشت  آموزش شدانشجو 

 .(1402 ، ی)بازوبندشودمهرح  یدر آموزش  مجاز افت ی قیمعلم محور تهع

در   .است  یآموزان مشلالا: التصاددانش  یلیدر افت تحص  یا ل  نیاز ممام  یلایک    دهدینشان م  یب  خوب  1  جدول

آموزش و   ،مملان است  ،موارد  نیا  ریتلفن و ن ا  یشارژ، خراب  ،یب  گوش  یعدم دسترس  رین   یرابه  با مشلالا: التصاد

 یمراکز آموزش  یهاتی استفاده از سا  از جمل   ،آموزاندانش  اریرا در اخت  یوارمسلان  ا یمد:    انیم  یرهاپرورش بتواند راهلاا

  یاست و جامع  محدود  یراهلاار مولت  نیا  ی، وللرار دهد  ،بحران  یهامناسب در زمان  یبا در ن ر گرفتن فا ل  اجتماع 

 . ردیگیآموزان را در بر ماز دانش

نقش را دارد   نی، دستگاه آموزش و پرورش کشور کمترهاآن  یآموزان و خانواده دانش  یمشلالا: التصاد  ادر رابه  ب

آن در آموزش و پرورش و در معمل    یمنف  ج ینت  یول   ،دانستها  دستگاه  گرید  یکم کار  ج ینت  را  معمل  نیا  توانمی  و

  ق،یتحق  نیا  جیبر اساس نتا  یعوامل شناخت  شده کنون  زا  یاریدر بس  شودیم   دیشود. باز هم تاکیم  دهید  یلیافت تحص

کشور  کیآموزان در دانش یلیافت تحص یاست ک  عوامل ا ل لیدل نیبد این ،ندارد یر یآموزش و پرورش نقش چشمگ

را تنها ب  عدم انجام    توان آنو نمی  استکشور    یهادستگاه  توسط کل  تیعدم انجام مناسب و درست مسئول  وابست  ب 

 . ایف یک دستگاه خلا   کردظدرست و



 Research in Chemistry Education                                                                                                                پژوهش در آموزش شیمی

85 

 

  ،ی کنون  یالتصاد  تیاشاره نمود. با توج  ب  وضع  نیتوان ب  مشلالا: مربوط ب  والد یمع لا: م  ی هانمون   گریاز د

 در ن ر داشت  بایددانست، العت     یدر مسائل التصاد  ش یر  یب  نوع   توانیآموزان را مبر عمللارد دانش  نیعدم ن ار: والد

  ی لای ،کشور یکنون یدر بره  ی ول ،تاثیرگذار باشند   معملاین در  تواندیم زین یگریمسائل د ،ک  علاوه بر مسئل  التصاد

و در  ل التصادی ک  منجر ب  درگیری شدید والدین  ئ رابه  با مسااست. باز هم در    یالتصاد  یمسئل   ،پررنگ  لیاز دلا

با فرزندان می نیاز  ارتعاط مورد  برای  پرورش نقش چشمگگردد،  نتیج  کاهش زمان مناسب  ا  یریآموزش   ن یدر حل 

های  لتشلاّتوسط    والدینآموزش    یدرست برا  یزیرآموز و برنام پدر و مادر با دانش  یرابه  عاطف  یبررس  ی ول  ، نداردمعمل  

و هست  مربیان  و  آهای مشاوره  اولیا  پرورش    موزشدستگاه  ب  شمار میو  این دستگاه  ا لی  از   یلا یو    روداز وظایف 

از   یلایب  عنوان    نجایدر ا  ،ساختار وزار: آموزش و پرورش در لسمت پرورش  یهایریپذتیو عدم مسئول  هایکارکم

پرورش وجود   های این در حالیست ک  هست .  شودیم  ده ی د  ی لیعوامل افت تحص مشاوره در دستگاه وزار: آموزش و 

ها نتوانست  باری از سهم آموزش پرورش پذیری این هست  کاری و عدم مسئولیتداشت  و نیاز ب  ایجاد آنها نیست ولی کم

  کیک  خود ب  عنوان    یمجاز  ی از فماها  حینادرست، عدم شناخت  ح  ی تیترب  یهاروشدر ایجاد این معمل را بلااهد.  

هم    ک   یدر حال   ، گردد یبرم  ی و فرهنگ  یپرورش  یها کاملاً ب  دستگاه،  زین  است  نیمشلالا: مربوط ب  والد  نیممام  ریز

  دی آنها شا  یبرا  یموارد ب  عنوان مسائل ا ل  نیا  یوجود دارد ول  یاریبس  ی دولت  یفرهنگمؤسسا:  ها و  اکنون دستگاه

ها در ا لاح عمللارد آموزش و پرورش نمود  ها یا فعالیت این دستگاههای آننتایج پژوهشاگر مهرح است،    ا یمهرح نعوده  

 چندانی ندارد. 

 ا:یاست ک  هم اکنون بعد از ععور از آن بحران بزرگ، تجرب  ی از مشلالات  یلا ی  ،شادسامان   و مرتعط با    ی مشلالا: فن 

مسئل  است و    نی در حال رفع ا  م یملا  بیش  کیک  آموزش و پرورش با    دهد ینشان م  یکنون  جیکسب شده و نتا   یبزرگ

مسئل  در حال رفع است ک    نیتوسط آموزش و پرورش درک شده و ا تیمسئول نیدارد ک  ا ی خوشحال یجا اریبس نیا

 .است قیتحق نیا  یبر پا یآموزان در آموزش مجازدانش ی لیدر افت تحص یاز عوامل ا ل ی لای ، خود ییب  تنها

  ،یلیاثرگذار بر افت تحص  ی از عوامل ا ل  کیدر رابه  با هر  مهرح شده   نیتلاش شده با توج  ب  ممام  2در جدول  

 گردد.   یدستگاه موثر معرف
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 آموزان های مسئول بر هریک از عوامل افت تحصیلی دانشدستگاه  -2 جدول

ش
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 دستگاه مسئول  مضامین اصلی

 حاکمیتی مشلالا: التصادی

مشلالا: مربوط ب  معلم  

 و مدرس  
 های علمی  آموزش و پرورش، دانشگاه فرهنگیان، وزار: ارشاد، مراکز فرهنگی و حوزه

مشلالا: مربوط ب   

 آموز دانش

وزار: آموزش و پرورش بخصوص دفتر تالیف کتب درسی، عدم ارتعاط مناسب وزار: آموزش و  

 پرورش با مراکز مشاوره 

مشلالا: مربوط ب   

 والدین 
 حاکمیتی، مراکز مشاوره کشور 

مشلالا: فنی و مرتعط با  

 شاد 

عنوان بازوی علمی و عدم ارائ  راهلاار مناسب ب     وزار: مخابرا: و ارتعاطا:، دانشگاه فرهنگیان ب 

 وزار: آموزش وپرورش 

عدم ارزشیابی  حیح و  

 ا ولی 
 دانشگاه فرهنگیان ب  دلیل عدم ارائ  راهلاار مناسب ب  وزار: آموزش وپرورش 

 

بللا    یبحران  طی ن  تنها در شرا  یلیموثر در افت تحص  یجهت رفع عوامل ا ل  ،مشخص شده  2جدول  طور ک  در  همان

بر اساس  )عوامل  از  نیمی رفع  و حدالل در جهت    استموثر بوده  اریبس  انی نقش دانشگاه فرهنگ  زین  یمعمول  طیدر شرا

دانشگاه    ی. معاونت پژوهش(1)شلال  دی نما  ینیآفرنقش  ، تواندیدانشگاه م  نیا  ب   ور: کیفی بیان شده است(  2جدول  

تواند آن را ب  عنوان  یم ،  ی قاتیتحق  یهاطرح  جیشدن نتایاتیعمل  یریگیمناسب و پ   یپژوهش  یهات یبا ارائ  اولو  انیفرهنگ

ک    دهدینشان م   مقال ،   نیا  نیانجام شده توسط محقق  ا:قی. تحقدر ن ر گیرد  معاونت  نیا  ی ا لهای  مأموریتاز    یلای

ا نتا  یاطلاع  ،  معاونت  نیبدن   روانجام  قا:یتحق  جیاز وجود  بر  ع   یچگونگ  یشده  دانشگاه در    انیدانشجو  مللاردبهعود 

جهت رفع  نوآوران     یهاطرح  یجهت بررس  یجود مرکز نوآورعدم و  ی در آموزش برخط ندارد. از طرف   یکارورز  ندیفرا

اثرگذار بر افت تحص انتقال نتاو. عدم سازاستمعاونت    نیا  ی اساس  فیاز وظا  یلایخود    ،  یلیعوامل    جیکار مناسب در 

 است. یریگیب  پ  نیازک    باشدیم انیدانشگاه فرهنگ ی کاست گر یکردن آنها دیاتیو عمل حوزه نیدر ا یقاتیتحق

موارد   ی ول  دیرا رفع نما  یلیتمام موارد موثر بر افت تحص  ییب  تنها  تواندیک  وزار: آموزش و پرورش نم  یدر حال 

عدم    ی مناسب در وزار: آموزش و پرورش وجود دارد ول  ی انسان  یروین  لا یدر حال  دهد ینشان م  2ذکر شده در جدول  

 . ه استآورد نییشد: پا   را ب ستگاه د نیا یبازده عمللارد یانسان یروین  تیریمناسب مد یاجرا 
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آموزان در  دانش   یلی در رفع مشکل افت تحص انیوزارت آموزش و پرورش به همراه دانشگاه فرهنگ  رات ی تاث -1شکل 

 ی مجاز  یفضا

 

  ب  آموزش و احساس افتخار ب   ی ده  و خط  زهیانگ  جاد یدر ا  ینقش موثر تواندیها ک  ممجموع   ریز  نیاز موثرتر  یلای

از از دروس  یک  در رابه  با برخ ستا یدر حال  نیا .است یکتب درستألیف دفتر  آموزان داشت  باشد،سرزمین در دانش

 دارد. اریکار بس یهنوز جا یول  ور: گرفت  یبالادست یدر جهت سندها یاتتغییر یمیمانند علوم و ش

 

 گیری نتیجهبحث و 

آموزان دوره دانشدر    یلیافت تحص  یا ل  نیممام  ب  عنوان  ی عوامل مختلف  ،قیتحق  ن یحا ل از ا  ج یبر اساس نتا

موزان دوره متوسه  اول شهرستان آاز ممامین افت تحصیلی در بین دانش  .معرفی گردیدر  ایمتوسه  اول شهرستان شهر

 توان ب  موارد زیر اشاره کرد: شهریار می

  مشلالا:،  نیمربوط ب  والد  مشلالا:،  آموزمربوط ب  دانش  مشلالا:،  مربوط ب  معلم و مدرس   مشلالا:،  یمشلالا: التصاد

 . یو ا ول حی ح یاب یارزش عدم،  و مرتعط با شاد  یفن

بودهنتایج نشان می این شهرستان یک مسئل  چند بعدی  افت تحصیلی در  برا  دهد مسئل   نآن  حل  یو  ب     ازیها 

  یبازنگر  کیب     ازین  یلیافت تحص  نیرفع ممام  ی. برااستدر کشور    یو التصاد  یآموزش  ،یفرهنگ   یهادستگاههملااری  

از این پژوهش نشان می  .است  ربط یذ  ی هادر عمللارد دستگاه دهد ک  برای رفع ممامین افت تحصیلی،  نتایج حا ل 

از این ممامین از ترک فعل یا عدم مسئولیت  .توان فقط از آموزش و پرورش انت ار معجزه داشتنمی پذیری  بسیاری 

ک     حدالل آنچ  ،جهت کاهش افت تحصیلی  ،لذا بر پای  نتایج این تحقیق موارد زیر  د.نگیرمی  نشئتهای دیگر  دستگاه

 معرفی می گردد:   ،توان انت ار داشتهای زیر مجموع  آن میاز وزار: آموزش و پرورش و دستگاه
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های  اجرایی مناسب جهت چابک سازی انجمن  هایوری در وزار: آموزش و پرورش و اجرای برنام افزایش بهره -1

نقش اساسی در کاهش افت تحصیلی ب  دلیل مشلالا:  ،  تواند های مشاوره در این وزارتخان  مهم میاولیا و مربیان و هست 

 آموزان داشت  باشد.  ارتعاطی اولیا با دانش

 کتب درسی در تولید محتوای مناسب و برانگیزانندهتألیف  نقش اساسی دفتر  -2

های  سازی شده برای آموزشهای متناسبنقش دانشگاه فرهنگیان در کاهش این افت تحصیلی با آموزش روش -3

تواند بسیار راهگشا و موثر در  برخط، ایجاد بستر مناسب برای تولید محتواهای اللاترونیک بر پای  آموزش معلاوس می 

 کاهش افت تحصیلی در هملااری با وزار: آموزش و پرورش باشد. 

 سازی دوره کارورزی دانشجو معلمان برای آموزش بر خط بهین  و متناسب -4

 

 مشارکت نویسندگان

 طرح ا لی: محمدرضا محمودیان

 استاد مشاور: علی ا غر مهرپور

 پژوهشگر و نویسنده: امیر پورللی نصفچی و نیما ذبیحی

 

 کر و قدردانی شت

 است.ایی ب  همین نام نام این مقال  حا ل پایان
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