
ORIGINAL RESEARCH PAPER  

The Competence of Emotional Design of Instruction the Neglected 

Pedagogical Knowledge of Teachers 

Maryam Iziy*, 1, Mohammadali Rostaminezhad2 

1 Department of educational sciences, Farhangian university, P.O. Box 14665-889, Tehran. Iran 
2 Department of Educational Sciences, Faculty of Educational Sciences and Psychology, Birjand 

University, Birjand, Iran. 

 

 ABSTRACT 

 

 

Keywords: 

Instructional Design 

Teaching Design 

Emotional Design 

Emotions 

Interest 

Excitement 
 

1  .Corresponding author 

 m.iziy@cfu.ac.ir 

 

Background and Objectives: Not only learning but also the growth of the 

learner depends on emotional development. Teachers, for various reasons, 

do not pay attention to emotional aspects in their teaching. This research 

aims to identify the competence of emotional design in teaching and to 

introduce its significance and importance.  Methods: To achieve the 

research objective, a qualitative method was used.  To achieve the research 

objective, among qualitative methods, a narrative review of the research 

was selected, and the PRISMA framework was the basis for data search and 

analysis.   Findings: The review of published sources showed that paying 

attention to emotions is important for growth, learning, and teaching. 

Therefore, it is necessary for teachers to link their teaching with the 

emotions of students. Emotional design in instruction has its roots in 

research in the field of industrial products, and in design models based on 

cognitive neuroscience, attention to emotion is also a fundamental 

principle. 1) Kansei Engineering; 2) FEASP Strategy; and 3) ECOLE 

Strategy were the three models of motivational design of instruction. For 

the design and production of emotion-based instructional content, the use 

of techniques and strategies such as 1) storytelling; 2) attention to visual 

design; 3) gamification; and 4) providing feedback to teachers has been 

recommended.  Conclusion: The findings of this research indicate that in 

the curriculum for teacher training in Iran, attention has not been paid to 

emotional design of instruction in the pedagogical knowledge section, 

content section, and technological section. Therefore, considering this 

matter is essential in the revision of the teacher training curriculum in Iran. 
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 شایستگی طراحی هیجانی آموزش دانش پداگوژیکی مغفول معلمان 

 

 پژوهشی مقاله 

   2 محمدعلی رستمی نژاد،  1*، مریم ایزی

 ران ی تهران، ا ان،یدانشگاه فرهنگ  ،یتیگروه آموزش علوم ترب   اری استاد .  1
 ران یا  ، بیرجند،تربیتی، دانشگاه بیرجنددانشیار فناوری آموزشی، گروه علوم  . 2
 

 

   چکیده 
 

 از دستگاه خود برای اسکن و خواندن 

      مقاله به صورت آنلاین استفاده کنید

 

 
 

 

 

DOI: 

10.48310/jcdr.2025.18764.1150 

  کلیدی:های واژه

 احساسات 

 طراحی آموزشی  

 طراحی تدریس  

 طراحی هیجانی  

 علاقه  

 هیجان  

 : مریم ایزی نویسنده مسئول . 1
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نه تنها یادگیری بلکه رشدد یادگیرنده وابسدته به رشدد هیجانی اسد .   اهداف:پیشیینه و 

کنندد. ژووه  هدای هیجدانی در آموزش دود توجده نمیمعلمدان بده دلیدخ مفتله بده جن ده

حاضدر در دددد شدناسدایی شدایسدتگی طراحی هیجانی آموزش معلمان و معرفی جایگاه و 

های کیفی، مرور  برای رسددیدن به هدپ ژووه  از میان روش :هاروشاهمی  آن اسدد .  

مرور منابع    ها:یافته( اسددتفاده شددد.   PRISMAها و چارچوب ژریسددما  روایی ژووه 

یادگیری و آموزش مهم اسد و ذاا  منتشدر شدده نشدان دادو توجه به هیجانات برای رشدد،  

آموزان ژیوندد دهندد. طراحی  ضدددروری اسددد ، معلمدان تددریس دود را بدا هیجداندات دان 

توذیدات ددنعتی داشدته و در اذگوهای طراحی    های حوزةانی آموزش ریشده در ژووه هیج

م تنی بر علوم اعصدداب شددنادتی نیز توجه به هیجان یل ادددخ بنیادی اسدد . اذگوها و 

( مهندسدی  1:  هاترین آن هایی برای طراحی هیجانی آموزش شدناسدایی شدد که مهمچارچوب

یو توذیدد   ECOLE(  راه رد  3و   و    FEASP( راه رد  2  کدانسددد  و  طراحی  برای  بود. 

( اسددتفاده از  1  :محتوای آموزشددی م تنی بر هیجان اسددتفاده از فنون و راه ردهایی چون

سازی بازدورد به    ( فراهم4 سازی ووار( بازی3( توجه به طراحی دیداریو  2سراییو  داستان

دهد در   نشددان میهای این ژووهیافته  گیری:نتیجه  معلمان ژیشددنهاد شددده اسدد .

درسدددی تربی  معلم ایران چه در بف  دان  ژداگو یل و چه در بف  محتوایی و برنامة

بنابراین توجه به این  اورانه، به طراحی هیجانی آموزش توجه نشدده اسد و  چه در بف  فنّ

 های درسی تربی  معلم ایران ضروری اس .مهم در بازنگری برنامه
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 مقدمه 

های مفتله رشدی  که معلم در تدریس دود باید به جن ه  ژیچیدگی علم و هنر تدریس بر کمتر کسی ژوشیده اس . این

  ،های رشدی یادگیرندهیکی از جن ه توجه کند، مورد توجه تمام فیلسوفان تربیتی، معلمان و مربیان اندیشمند بوده اس .  

رشد را    این     به آن، م رهن اس . اینکه زمینةرشد عاطفی و هیجانی اس  که ضرورت آن و  توجه اوذیاء مدرسه نس

هیجانات از بعد دیگری نیز اهمی  دارد و آن اهمیتی از که در یادگیری  اذی اس  بسیار حیاتی.  چگونه باید فراهم کرد؟ سؤ

تواند بر انگیزه، دودتنظیمی و ژیشرف  زیرا می  ودارد  یادگیرنده  درگیرینق  مهمی در    موضوعات شنادتی دارد. هیجان

بنابراین اهمی  توجه به هیجانات در تعلیم و تربی  را در دو بعد  .  (Hsu at el, 2019 تأثیر بگاارد   آموزانتحصیلی دان 

عنوان جن ه می به  هیجانات  اول،  بعد  دادو  قرار  اثرگاارتوان  عامخ  عنوان  به  بعد دوم  و  یادگیرنده  رشد  از  رشد    ای  در 

از جن ه ،  1هیجانیدودتنظیمی    .(Park, 2004 شنادتی  های دیگر مانند جن ةجن ه  از بعد  یکی  یادگیرنده  های رشدی 

برای منافع  اس . این مهارت هم  دوران کودکی  در  کلاس درس  در    یل مهارت حیاتیاس . دودتنظیمی هیجانی    هیجانی

 ( Kogan, 2024 توسعه یابد ضروی اس  در دوران کودکی کلاس درس هم  فردی و 

گاارد شود و از طریق تأثیری که بر انگیزه مییادگیرندگان می  زةهای هیجانی توسط معلم، باعث افزای  انگیتوجه به جن ه 

یابد  میبا ابراز هیجانی مث   مربی افزای     یادگیرندگانانگیزش  گاارد.  تأثیر مینیز  های شنادتی مانند یادگیری  بر جن ه 

 Pi et  به یل مربی به ظاهر منفیکنند تا توجه بیشتری میمث   نس    به ظاهر یل مربیو همچنین یادگیرندگان به 

al., 2024).  متغی دیگر  حوزةاز  در  اثرگاار  و  مهم  بسیار  درگیری- یاددهی  رهای  به اس و  یادگیرنده    2یادگیری،  توجه 

 . (Jia & Cheng, 2024)شودساز درگیری تحصیلی یادگیرندگان میزمینه  ، توسط معلمان  3و ژشتی انی اجتماعی   هیجانات

ها نیز حکای  از توجه کم و چه بسا عدم توجه به ابعاد هیجانی در فرایند  مجموعه ژووه نه تنها شواهد عینی بلکه 

تواند به این باور برگردد که احساسات و هیجانات،  های علمی میآموزش دارد. یکی از علخ عدم توجه به هیجانات در محیط

ژروش   های تربی  معلم در زمینةه برنامهضع  .(Chen at el, 2010  غیرعقلانی هستند و سنفی  با محیط عقلانی ندارند

از دیگر عوامخ عدم توجه به   .(Kogan, 2024 عامخ دیگر این کم توجهی اس   4عاطفی-های یادگیری اجتماعیمهارت

 Park, 2004)  .Astleitner ها به آموزش اس ها، ن ودن چارچوبی برای ژیوند دادن هیجان هیجانات در طراحی آموزش

 های آموزشی مطرح کرده اس : در ژووه  دود دلیخ ذیخ را برای عدم توجه به هیجانات در طراحی  (2000)

 ون ود مهارت طراحی هیجانی آموزش در معلمان. 1

   وباور معلمان بر طولنی مدت بودن ژیامدهای مدادلات برای هیجانات و زمان بر بودن آن. 2      

 و واذدین و همگنان اس  نه معلمان مان بر اینکه ژرورش عواطه بر عهدة باور معل. 3       

 . آموزان دواهد شدباور معلمان بر اینکه توجه به هیجانات، مانع از توجه به رشد شنادتی دان . 4

تعلیم تربی  ضروری    هیجان و انگیزش به عنوان دو سازة مهم در حوزة  ای بر تفاوتق خ از ورود به بحث ادلی، مقدمه

قان از این ادطلاحات اغلب  با این حال، استفاده محقّ  و رایج هستند  رایجبفشی از زبان   عواطه،کلمات انگیزه و نماید.  می

هایی  سیستم  . انگیزه فرایندی اس  که به آغاز و ادامه رفتار یا کاری مربوط اس . عواطه،با گفتار روزمره متفاوت اس 

عاطفی، شنادتی، فیزیوذو یکی، هستند و دارای اجزائی چون  هماهنگ  شود که  را شامخ میاز فرآیندهای روانشنادتی  

 
1 Emotional self-regulation 
2 engagement 
3 social support 
4 social emotional learning 
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عص ی  عاطفی(، نگرانی  شنادتی(،  حاذ   ،  یبه عنوان مثال، اضطراب شامخ احساسات ناآرام  هستند. انگیزشی و بیانی  

 . (Linnenbrink-Garcia at el, 2016  مضطرب اس ةاجتنابی و حاذ  چهر ة یکی، انگیزبرانگیفتگی فیزیوذو

بین دو تا    هیجانهای  نظریهدر یادگیری کدامند؟ باید گف     مؤثّر  های در ژاسخ به این سؤال که مهمترین هیجان

شود: ترس، دشم،  ژردازان ظاهر میبسیاری از نظریه   فهرس چهار احساس رایج که در  اند.  هیجان را شناسایی کردهبیس   

  ( 5و  شادی(  4  وغم(  3  وم( دش2  وترس(  1  بین هش  هیجان،  Plutchik (1980).  (Kort at el, 2001)هستند  غم و شادی

 و تمایز قائخ شده اس .  تعجب( 8انتظار و ( 7 وژایرش( 6و انزجار

اس    Kort et al. (2001)بر یادگیری تلاش کرده اس ،    مؤثّرسازی هیجانات  از جمله ژووهشگرانی که در راستای مدل

 بر یادگیری را در یل ژیوستار قرار داده اس .   مؤثّرکه هیجانات  

 یادگیری -. هیجانات مهم در فرایند یاددهی1جدول 

 +1 +0.5  0 -0.5 -1 محور 

 

  به اعتماد-اضطراب

-Anxiety نفس

Confidence 

 اضطراب 

Anxiety 

 نگرانی 

Worry 

 ناراحتی

Discomfort 
 آسای 

Comfort 
 ی امیدوار

Hopeful 

 اعتماد به نفس

Confident 

  شیفتگی-کساذ 

Boredom-

Fascination 

 ملال

Ennui 

 حودلگیبی

Boredom 
 بیتفاوتی

Indifference 
 علاقه

Interest 
 کنجکاوی

Curiosity 
 شیفتگی

Intrigue 

- سردوردگی

 سردوشی 

Frustration-

Euphoria 

 سردوردگی

Frustration 

 حیرت 

Puzzlement 

 سردرگمی

Confusion 
 بین 

Insight 
 روشنگری

Enlightenment 
 اشراق 

Ephipany 

  تشویق - دذسردی

Dispirited-

Encouraged 

 دذسرد

Dispirited 
 ناامید

Disappointed 
 ناراضی

Dissatisfied 
 راضی

Satisfied 
 زده هیجان

Thrilled 

 مشتاق

Enthusiastic 

 فریفتگی -وحش 

Terror-

Enchantment 

 وحش  

Terror 

 ترس

Dread 

 نگرانی

Apprehension 
 آرام 

Calm 
 منتظر

Anticipatory 
 دهزهیجان

Excited 

 1- 0.5- 0  0.5+ 1+ 
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ژنج محور قرار    در   Kort et al. (2001)در یادگیری از نظر  مؤثّرچنانکه در جدول فوق قابخ مشاهده اس ، هیجانات  

آموزان اس . دان   1هیجانی کلاس درس یل مکان    شود.+ شامخ می1تا    -1دارد که هر محور ژیوستاری از هیجانات را از  

، امید، غرور و رضای   همچنین احساسات مث تی مانند ذات  و   مانند ترس، عص انی ، شرم یا کساذ   منفی  اغلب احساسات

ای که در مورد اهمی  ژرادتن به هیجانات  با توجه به مقدمه  .(Pekrun, 2024 کنندهای آموزشی تجربه میرا در محیط

ها و فنونی  هم به عنوان یل هدپ و هم به عنوان یل وسیله بیان شد، تمرکز  بررسی حاضر بر شناسایی مجموعه روش

اذگو قابخ سازمان به معلمان در طراحی عادهی شدهاس  که در  تا  بنابراین سؤال ادلی اند  طفی آموزش کمل کنند. 

 ذیخ اس : ژووه  حاضر به شرح 

 مهمترین اذگوهای طراحی هیجانی آموزش کدامند؟ 

 

 روش
مرور نقلی یکی از انواع مطاذعات مروری اس  که  مطاذعات مروری از نوع مرور روایی  نقلی( اس .  نوعژووه  حاضر از  

ایی و تحلیخ مطاذعات ق لی  . برای شناس(Green at el, 2006 ژردازدجامع مطاذعات منتشر شده ق لی می  به ترکیب نقلی و 

-که در اغلب ژووه   استفاده شد  طراحی عاطفی آموزشی از چارچوب ساذسا  جستجو، ارزیابی، ترکیب و تحلیخ  در حوزة

، بر  در مرور نقلی   .(Grant & Booth, 2009)های مروری اس ای مروری، چارچوبی برای جستجو و گزارش ژووه ه

ژایگاه  اساس چارچوب ساذسا، در مرحلة اذزامی نیس  و نیازی به جستجوی منابع در  های  جستجو، جامعی  جستجو 

 »طراحی عاطفی آموزش« انجام شد. اسکاذر با استفاده از کلید وا ة مفتله نیس و بنابراین، جستجو در ژایگاه داده گوگخ

در ارزیابی منابع جستجو شده نیز اذزامی بر انجام ارزیابی کیفی منابع ژیدا شده، وجود نداردو در ژووه  حاضر نمایه  

شدن مقالت در مجلات معت رو برای ارزیابی مقالت، معیار ادلی ژووهشگران قرار گرف . ترکیب در مرور نقلی، به دورت 

ها در  ها به نقخ مطاذب بسنده شد. تحلیخ دادهی استفاده از جداول و گراپنقلی اس ، بنابراین در ژووه  حاضر نیز بجا

های مفتله، زمانی، مفهومی و تحلیخ مضمون ممکن اس  دورت گیرد که در ژووه  حاضر از روش  مرور نقلی به روش

 ها استفاده شد.   مفهومی برای تحلیخ یافته

 

 هایافته 
ناسایی شده اس  که  های ژووه  حاضر که در ادامه به جزئیات ژردادته دواهد شدو ش  اذگوی کلی شبر اساس یافته

 :  از تندع ار

   و توجه، توذید، هیجان و فادله اذگوی طراحی آموزشی. 1

 و اذگوی مهندسی کانسی . 2

  وات ترس، حسادت، دشم، همدردی، ذاترویکرد آموزشی م تنی بر هیجان. 3

 ورویکرد ابعاد شنادتی و عاطفی یادگیری. 4

 واذگوی چرده هیجانات در یادگیری. 5

 . هیجانی  -طراحی آموزشی انگیزشی ادول ژنجگانة. 6

 ذیخ شناسایی شدند که در ادامه توضیح داده دواهد شد.  شرحایجاد هیجانات نیز به  سه روش مطرح در حوزة

 واستفاده از طنز. 1

 
1 emotional place 
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 و به چاذ  کشیدن. 2

 .ایجاد محیط امن برای یادگیری. 3
 

 توجه، تولید، هیجان و فاصله   الگوی طراحی آموزشی(  1

رکز ویوه دارد. این اذگو  از جمله اذگوهای طراحی آموزشی اس  که بر هیجانات در یادگیری و مدادلات آموزشی، تم

( هیجان 3  ( توذیدو2( توجهو  1که ع ارتند از  مهم در یادگیری تمرکز دارد    مؤذّفه . بر اهمی  چهار  اس   ه آن ایجزکه سروا

ارائه شده اس  و چهار   Davis et al. (2014) شنادتی به یادگیری داردو توسطفادله اس . این اذگو که جن ة عصب( 4و 

 مشاهده اس .  قابخ   1شکخ اساسی دارد که در  مؤذّفة

 

 و فاصله  جانیه د،یتوجه، تول یآموزش یطراح  یالگو. 1شکل 

نق  اساسی را در هیجان دارد. یادگیری   ، آمیگدال یا بادامل مغزبا توجه به موضوع بررسی حاضر، بر اساس این اذگو،  

کند با سرع  بیشتری حرک  هیجان به هیپوکامپ کمل میشود.  راه باشد بهتر به حافظه سپرده میکه با هیجان هم

کند.  کند، مانند دنده س ل اتوم یخو همچنین هیجان مث   به دلاقی ، بین ، ادراک و همیاری اجتماعی کمل می

طور غیرمستقیم روی هیپوکامب  اثر منفی روی توجه و در نتیجه بهباید در نظر داش  بر اساس این اذگو هیجان دیلی بال  

برچسب   فن هایی مانند،  با استفاده از روش  رنده یادگی به    جانیه  م یتنظ  ة نحوو یادگیری دارد. این اذگو بر آموزش مستقیم  

( تأکید دارد، که  محرک  ای    یاز موقع  رندهیادگی  یشفص  ریتفاس  رییتغی  مجدد شنادت  یابیارز  فنو و  زدن به احساسات

 . (Davis et al. 2014)گنجدبیشتر این فنون در این مفتصر نمیتوضیح جزئیات 

    الگوی مهندسی کانسی(  2

در راستای استفاده از عواطه در آموزش به ویوه در محصولت آموزشی مانند مواد و محتواهای آموزشی، بردی به 

 ادطلاحی  اژنی برای استفاده از عواطه و احساسات   مهندسی کانسی اند.  های مهندسی کانسی متودخ شدهادول و روش

عنادر طراحی جاب    بهیا مهندسی عاطفی روشی اس  که  احساسات و عواطه روانشنادتی( انسان را    در توذید اس (

 . (Chen et al. 2010  آن را راضی کنند  کنندگان که کاربران یا مصرپ  اس   هایی ایجاد محصولت یا طرحآن  کند، هدپ  می

به ع ارتی استفاده از ادول کانسی منجر به افزای  رضای  مشتریان و توجه به عواطه و احساسات مشتریان  محصولت  

 مهندسی اس . 

• Emotion•Spacing

•Generation•Attention

توجه توذید

فادلههیجان
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( سنج  کانسی  2 شتریان یل محصول را شناسایی کنندو( حوزه و م1 کنند: در این اذگو، طراحان دنعتی سعی می

  دربارة ای  ( مطاذعه3به محصول اعمال کنندو    ای از احساسات و عواطه نس  ارزیابی اوذیهانجام دهند، به این معنا که  

هایی مانند، طرح، قاذب و اندازه برای محصول مطاذعه انجام دهند  های کانسی  طراحی انجام دهند و از نظر ویوگیویوگی

 های مطاذعه، طراحی و سنج  اوذیه کانسی را در هم ادغام کنند و محصول نهایی را به بازار عرضه کنند.  ( فعاذی 4و 

 ارائه شده اس : 2  شکخ برای استفاده از مهندسی کانسی در  Chen et al. (2010) اذگوی ارائه شده توسط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رویکرد آموزشی مبتنی بر هیجانات ترس، حسادت، خشم، همدردی، لذت 

یادگیری را  -در فرایند یاددهی  مؤثّرکرده اس ، مهمترین هیجانات  بال که تلاش  رویکردهای با قدم  نس تاًاز جمله  

این رویکرد و    ذات اس . مدردی و حسادت، دشم، ه  ( ترس،1آموزشی م تنی بر هیجانات  مورد توجه قرار دهد، رویکرد 

یل موقعی  به    ترس ناشی از قضاوت در موردارائه شده اس ، به زعم ایشان    Astleitner (2000)راه ردهای آن توسط  

مانع  آن  دشم ناشی از  اس  و    حسادت ناشی از تمایخ به از دس  دادن یا از دس  ندادن چیزی  وعنوان تهدید کننده 

ذات  ، بوده و  همدردی به عنوان یل تجربه در رابطه با افراد دیگری که نیاز به کمل دارند  اس ورسیدن به یل هدپ  

یادگیری - دستیابی به یل موقعی  با تلاش فروان اس . این ژنج هیجان، هیجانات اثرگاار در فرایند یاددهیم تنی بر  

 گزارش شده اس : 2جدول هستند. جه  رعای  ادخ ادتصار مجموعه راه ردهای آموزشی این رویکرد در 

 ادطلاحی  اژنی برای استفاده از 

عواطه و احساسات در توذید 

 اس (

 ادطلاحی  اژنی برای استفاده از 

عواطه و احساسات در توذید 

 اس (

 چشم انداز آموزشی

  

 ترکیب

طراحی مرت ط با احساسات عنادر  

 داص

 اصول مهندسی کانسی در طراحی آموزشی   . 2شکل 
 

طراحی عنادر بر اساس اذگوهای  

 طراحی آموزشی 

 

 عواطه و احساسات یادگیرندگان 
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 لذت  ،ی ترس، حسادت، خشم، همدرد جانات یبر ه ی مبتن ی آموزش کردیرو. 2جدول 

 راه ردهای آموزشی  هیجانات 

 اطمینان از موفقی  در یادگیری  کاه  ترس 

 عنوان فردتی برای یادگیری بپایرید اشت اهات را به 

 آرام   ءاذقا

 انتقاد کنید، اما دیدگاه مث تی داشته باشید 

 فرد با دودش مقایسه شود نه دیگران  کاه  حسادت 

 دهی شفاپ و ژایدار های ارزشیابی و نمرهشادص

 اذهام حس گشودگی و اعت ار 

 دودداری کنید آموزان  امتیازات نابرابر بین دان دادن از 

 کنترل دشم را تحریل کنید  کاه  دشم 

 نمای  نماهای متعدد از چیزها 

 ای سازنده بیان شودبگاارید دشم به شیوه

 هیچ نوع دشون  را نشان ندهید و نپایرید 

 روابط را تشدید کنید  افزای  همدردی 

 کنید  استفاده تعاملات حساساز 

 مشارکتی ایجاد کنید سادتارهای یادگیری 

 های کمل به همتایان اجرای برنامه

 افزای  بهزیستی  افزای  ذات 

 ایجاد فرد  های یادگیری باز 

 استفاده کنید  طنزاز 

 گونه استفاده کنید های بازی فعاذی از 

 

 رویکرد ابعاد شناختی و عاطفی یادگیری (  3

طور ابعاد عاطفی و شنادتی یادگیری بهگونه از نام آن ژیدا اس ، بر  نبعاد شنادتی و عاطفی یادگیری همارویکرد ا

های کلی داشته و برای هر راهنمایی،  همزمان تمرکز دارد. طراحی آموزشی م تنی بر این رویکرد، یل مجموعه راهنمایی

انتظارت   ژیشنهاد داده اس  و  ژیادهراه ردهای تدریسی  از  نیز  را  نتایجی  راه ردها متصوّو  این  -Gläser ر اس سازی 

Zikuda et al. 2005) دلاده شده اس :  3جدول . این رویکرد در 
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 ی ریادگی یو عاطف  یابعاد شناخت  کردی رو. طراحی آموزشی مبتنی بر 3جدول 

 انتظارات و نتایج  تدریس  راه ردهای راهنمای آموزشی 

 ارتقاء بهزیستی آموزان سازی دان فعال، محور یادگیرندهآموزش  دودتنظیمی

 ذات و رضای   ها، بازدورد فردیتمایز و شفافی  دواسته شایستگی 

 افزای  علاقه  های ش یه بازی های مشارکتی، فعاذی فعاذی  تعامخ اجتماعی

 کاه  اضطراب و کساذ   دستوراذعمخ و مطاذب آموزشی با سادتار واضح  سادتار 

 افزای  ژیشرف   ، انتقال به زندگی روزمرههای ادیخفعاذی  ارزش 

  

 های ذیخ م تنی اس :بر فرض Gläser-Zikuda et al. (2005) یریادگی ی و عاطف ی ابعاد شنادت کردیرو

، انگیزه و علاقه و  بهزیستیتأثیر مث تی بر  مستقخ  که تجربه یادگیری فعال، دودتنظیمی و  فرض اول این اس   (  1

آموز محور  به عنوان مثال، کار ژرو ه محور آموزان با آموزش دان دودتنظیمی دان   .نتیجه بر ژیشرف  دواهد داش در  

دهد تا فرآیندهای شنادتی و عاطفی دود را در یادگیری میآموزان اجازه  به دان   شود این امرمیو آزمایشگاهی( محقق  

 . تنظیم کنند دودشان

اینکه تجرب  (2 به  انتظارات دان   ةبا توجه  افزای  میشایستگی  را  ژیشرف   از  انگیزه،  آموزان  بر  نتیجه  در  دهد و 

شایستگی تأثیر مث تی بر بهزیستی، اضطراب،   ةتجرب  .گااردای مث   تأثیر میانتساب، دودژنداره و احساسات به شیوه 

 .آموزان دواهد داش دودژنداره و ژیشرف  دان 

های  روش  شودویادگیری می  افزای  علاقه  منجر به  ها(   ایفای نق ، آزمون   گونههای مشارکتی و بازیفعاذی   (3

آموزان با  شود. علاوه بر این، ژیشرف  دان حمایتی و ذات بف  یادگیری باعث افزای  بهزیستی و کاه  اضطراب می

 بد. یاکار گروهی افزای  می

های یادگیری از طریق کاه  احساسات منفی مانند  ترس حسادت و وارسازی فعاذی بازی   Sethi (2024)به زعم

 شود.عص انی  و افزای  احساسات مث   مانند همدری و ذات باعث افزای  انگیزه در بازیگر یادگیرنده( می

، نتایج  های یادگیرندگان مرت ط باشد ها و دانستهفرضمواد و محتوای آموزشی که با ژی تدریس با سادتار واضح،    (4

توان به عنوان در این زمینه می  . کندها ایجاد میهای فاقد این ویوگینس   به آموزشعواطه  ژیشرف  و  را در    بهتری

ادیر   ژووه   نتایج  به   اس  طراحی کتاب  Chang & Chen (2024)نمونه  داده  نشان  های درسی  اشاره کرد که 

که هیجانات مث   ایجاد کرده اس ، اثر   هیجانی در آن استفاده شده اس  علاوه بر ایناذکترونیکی که ادول طراحی  

 مث تی بر بارشنادتی و ژیشرف  تحصیلی یادگیرندگان داشته اس .

 ند.مؤثّردر یادگیری و علاقه دانشجویان  ارزش اثرگاار هستند، این نوع م احث    مؤذّفةادیخ در     احثوضوعات و مم  (5

 آفرینند. دارند این ارزشمندی را میآموزان دان  ةو موضوعات مرت ط با زندگی روزمر که نیاز به حخ مسئله  هاییفعاذی 
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 الگوی چرخه هیجانات در یادگیری(  4

در یادگیری ارائه شده اس  که در   مؤثّرسازی هیجانات  که برای مدل  Kort et al. (2001)اذگوی ارائه شده توسط   

 شکخ زیر قابخ مشاهده اس .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یادگیری  در هیجانات  چرخه الگوی. 4 شکل
 

کند: آنها ممکن اس  در مورد یل  شروع می 2 یا  1 ربعآل در  آموز در حاذ  ایدهدان   Kort et al. (2001)به زعم  

باشند و مجاوب  کنجکاو  علاقه  مورد  و  1 ربع    موضوع جدید  متحیر  (  اس   ممکن  تا  شوند  یا  باشند  داشته  انگیزه  و 

در هر دورت، اگر تمرکز آنها بر ساد  یا آزمای  دان  باشد، آنها در نیمه  (.  2 ربع    را کاه  دهند دود  سردرگمی  

یل    بارةبه عنوان مثال، هنگام حخ یل ژازل در  .افتدحرک  در این فضا با ادامه یادگیری اتفاق می.  قرار دارند  یبالی 

سازی آن را کند که چگونه یل راه حخ را ژیاده سازی کند و سپس ش یهای ژیدا میآموز ایده، یل دان ماشین تفیلی

    - کند  او بفشی دارد که کار نمی ةبیند که ایددورد، میکند و شکس  میسازی را اجرا میهنگامی که او ش یه   .سازدمی

حرک  ( 3 ربع  ژایینی نمودار ةآموز به نیممعمول نیس  که دان در این مرحله غیرکند. باید سادتارشکنی  بنابراین او 

ا  بردن بردی  از بین  برای  باشند و تمرکز شنادتی  ز تصورات غلط تغییر  کند، جایی که احساسات ممکن اس  منفی 

با آگاهی از حس ژیشرف    -کند  کند و چه چیزی کار نمیچه چیزی کار می  -طور که او دان  دود را  همان  .کند می

آموز را به نیمه بالیی فضا، به احتمال زیاد  تازه، دان  ةدریاف  یل اید  .حرک  کند 4 کند، ممکن اس  به ربع تث ی  می

آموز را در یه وسیعی از احساسات اس  که دان یادگیری معموذی شامخ ط   ةبنابراین، یل تجرب  .دهدسوق می  1ربع

 .دهدحین یادگیری در فضا حرک  می

دهد و به سادگی  ر یل فرآیند یادگیری واقعی رخ می مهم اس  که بدانیم طیه وسیعی از احساسات به طور ط یعی د

نیستند ربعن اید سعی کرد    .احساسات مث   احساسات دوب  را در  آنها کمل   1 که دان  آموز  به  بلکه  نگه داریم، 

  آیند، فقط و وقتی در نیمه منفی فرود می  وط یعی اس  موضوعات درسی  ای در یادگیریکنیم تا ب ینند ماهی  چرده می

منفی  عواطف  عواطف مثبت   

 یادگیری سازنده 

یادگیری-عدم  
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بیاموزیم که چگونه  نها  هدپ ما این اس  که به آنها کمل کنیم تا به دور حلقه ادامه دهند و به آاس .    بفشی از چرده

 .ویوه ژس از یل شکس  به حرک  درآورنددود را به

 هیجانی - طراحی آموزشی انگیزشی  اصول پنجگانة (  5

ژنج ادخ    Linnenbrink-Garcia et al. (2016)با توجه به ارت اط بسیار نزدیکی که بین انگیزش و هیجان وجود داردو  

 : ذیخ هستند شرحهیجانی آموزش معرفی کرده اس  که این ادول به  -را برای طراحی انگیزشی

 هیجانی -انگیزشی آموزشی  طراحی  پنجگانة اصول. 4 شکل

  
-و بازدورد اطلاعاتی و دذگرمبرانگیز  فعاذی  چاذ های دوب طراحی شده،  : از طریق آموزش 1ادخ طراحی   •

 یادگیرنده حمای  شود. ننده از شایستگی ک

  آنانگیری و هدای   هایی برای تصمیمفرد سازی  فراهماز طریق    یادگیرندگان: از استقلال  2ادخ طراحی   •

 شود.حمای  

هایی را برای شناسایی و مشارک  فعال  که فرد   شودهای شفصی و جاذ ی انتفاب  : فعاذی 3ادخ طراحی   •

 . کندفراهم میآنان 

 . بر عملکرد، رقاب  و مقایسه اجتماعی  شود نه : بر یادگیری و درک تأکید4ادخ طراحی  •

 آموزان و معلمان : حمای  از احساس ارت اط و تعلق در بین دان 5ادخ طراحی  •

  1درگیری هیجانی    برای  Prayogo et al. (2024(راستا با ادول ژنجگانه که ذکر شد، چارچوبی که توسط  هم

 ذیخ اس :  شرحیادگیرگان بردط ارائه شده اس  بر موارد مشابه تأکید دارد. چارچوب معرفی شده به 

 و یادگیرندگانتقوی  استقلال یادگیری و ماذکی   ( 1

 و از طریق ع ارات کلامی و غیرکلامی  2عاطفی - اجتماعی(تسهیخ  ساد  2 

 وبردطادغام یل رویکرد چند وجهی برای یادگیری ( 3 

 . هتقوی  هنر بازدورد سازند( 4 

 
1 emotional engagement 
2 socioemotional construction  

احساس
شایستگی

استقلال

مشارک 
فعال

برتمرکز
یادگیری

احساس
تعلق
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ها برای طراحی هیجانی تدریس ارائه شده اس  که این  علاوه بر اذگوهای معرفی شده سه روش متداول در ژووه 

 شود.سه روش در ادامه توضیح داده می

 استفاده از طنز  - 

یکی از راه ردها و فنون در راستای ایجاد عواطه و احساسات سازنده برای یادگیری استفاده از »طنز« مناسب در 

های مناسب، علاوه بر تقوی  حافظه، باعث افزای   ناشی از شودی ةدهد که دندمطاذعات نشان میفرایند آموزش اس . 

منظور افزای  مث   از دیگر فواید طنز اس . به  شود. همچنین، ایجاد حس اجتماعیکنجکاوی و کاه  اضطراب می

شود که از آن در آغاز یا ژایان یل موضوع استفاده شود تا توجه مفاطب را اثربفشی طنز در فرایند یادگیری، تودیه می

ذیه  تواند در کاه  استرس ناشی از انجام تکابندی کند. همچنین، طنز میجلب کرده و یا محتوای ارائه شده را جمع 

 . (Quinn, 2021باشد  مؤثّردشوار 

استفاده از طنز ادتلاپ   مورد نحوة  اما در  نز برای یادگیری توافق وجود داردوطور کلی در مورد اهمی  استفاده از طبه

بندی به عنوان دادی همراه باشد. در یل جمع  ا تمسفر یادگیرندگان یا یادگیرندةنظر وجود دارد. طنز ن اید با تفریب ی

استفاده از طنز استفاده از آن در   مدل بهینة(  Rostamnejad at el, 2015  نکته کلیدی راهنمای عمخ بر اساس ژووه   

 »مواد و محتوای آموزشی« اس .

 به چالش کشیدن - 

 Quinn (2021)روش دیگر برای ایجاد عواطه و احساسات مث   برای یادگیری »به چاذ  کشیدن« اس . از نظر  

ها غل ه کنیم  های بیشتری مواجه و بر آن هر چه با چاذ   ها مرت ط اس .ایجاد اعتماد به نفس مستقیماً با غل ه بر چاذ 

گاار مفهوم  میهاذی، بنیانسیکسزن کنیم.  بریم و احساس اعتماد به نفس بیشتری ژیدا میبیشتر به توانایی دود ژی می

هایی در سطح مناسب  بف ، وجود چاذ رضای   ةعوامخ کلیدی برای داشتن یل تجرب  »جریان«، معتقد اس  که یکی از

اگر    و یادگیرنده احساس کسلی دواهد کرد و دقیقاً در مقابخ   اگر چاذشی دیلی آسان باشد، جااب نفواهد بود  .اس 

دهد که  چاذ  واقعی زمانی رخ می  ة. تجرباحساس ناامیدی به یادگیرنده دس  دواهد دادچاذشی بسیار دشوار باشد،  

های  چاذ  یادگیرنده هایبا افزای  تواناییای عمخ کند که گونهد بهطراح بای باشد.  یادگیرندههای  چاذ  در حد توانایی

 طراحی نماید. تری بزرگ

 ایجاد محیط امن برای یادگیری  - 

توانند بدون ترس  ایجاد یل محیط امن برای یادگیری بسیار مهم اس . در این محیط، افراد باید احساس کنند که می

ایده اشت اه کردن،  را  از  یکدیگر  های دود  با  افراد  از مقایسه  باید  بیاموزند. همچنین،  اشت اهات دود  از  مطرح کنند و 

 . (Quinn, 2021های جدید را فرا بگیرند ها فرد  دهیم تا با سرع  دود مهارتدودداری کنیم و به جای آن، به آن

 

 گیری نتیجهبحث و 
ها در این مطاذعه گزارش شد، حاکیس ، به عواطه و احساسات به عنوان که شواهد عینی و علمی که بردی از آن چنان

شود. ژووه  حاضر با هدپ شناسایی اذگوهایی انجام  یل عامخ بسیار مهم در فرایند تدریس و یادگیریو کم توجهی می

اند. اگر بفواهیم علخ این کم توجهی که توسط   شد که هیجانات را در فرایند تدریس و یادگیری مورد توجه قرار داده

Astleitner (2000)  گردد، هر  توجهی به معلمان برمیگزارش شده اس  در یل جمله دلاده کنیم، نوک ژیکان این کم

هارت  چند عوامخ دارج از ادتیار معلم را ن اید نادیده انگاش . باورهای غلط معلمان در مورد هیجان و کم ود دان  و م

ها در ژووه  حاضر گزارش شدندو مشکخ آفرین به  ها در استفاده از اذگوهای طراحی هیجانی آموزش که بردی از آن آن 

در    های هیجانی همی  توسعه مهارتبر ا  Irawati (2025)های ادیر مانند  این در حاذی اس  که ژووه   رسد. نظر می

ارت اط همدلنه و حساسی  به ویوگی های    معلمان   با  مانند  برای    مؤثّرراه ردهای آموزشی  یادگیرندگان را همراستا 

 دانند. موفقی  معلم، ضروری می
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های موجود از ای معلمان و گزارشارائه شده برای توسعه حرفه   اورانهبا توجه به چارچوب دان  محتوایی تربیتی و فنّ

جدی    اورانه نیاز به برنامة، چه در بف  دان  تربیتی و چه در بف  دان  فنّ (Chai at el, 2013 اثربفشی این چارچوب  

های  شود. بر این اساس اگر دروس دورهای معلمان در زمینه اذگوهای طراحی هیجانی آموزش احساس میتوسعه حرفه 

تربی  معلم را در یل ژیوستار تصور کنیم که در سطح ژایه آن دروس نظری  مانند روانشناسی تربیتی( قرار دارند و در  

وسط آن دروس کاربردی   مانند روش تدریس( قرار دارند و بالترین بف  دروس فنی  توذید محتوا( قرار دارند، برای  

 اس :  دروس ماکور ژیشنهادات ذیخ قابخ ارائه

روانشناسی توجه به م انی نظری هیجانات    تربیتی و تربی  معلم در دروس حوزةهای علوم  : در اهداپ دورهدروس پایه.  1

 . ضروری اس 

های تدریس و طراحی آموزشی، توجه به اذگوهای طراحی هیجانی آموزش : در اهداپ دروسی مانند روشدروس میانی.  2

   .ضروری اس 

ها  اهداپ دروسی مانند توذید محتوای آموزشی، توجه به فنون طراحی هیجانی در توذید مواد و رسانه: در  دروس فنی.  3

  .و محتوای آموزشی

های تربی  معلم دروسی تح  عنوان »بازی و یادگیری«  های درسی جدید دورهن اید از نظر دور داش  که در برنامه

که ژووهشگرانی   آورد، چنانسازی ادول طراحی هیجانی آموزش بستر مناس ی را فراهم میاضافه شده اس  که برای ژیاده

ژووه   (Gläser-Zikuda et al. 2005 و    Astleitner (2000)چون برای طراحی در  این فنون  از  استفاده  بر  های دود 

 اند. هیجانی آموزش تأکید داشته

ای معلمان را های بهسازی و توسعه حرفهدر کنار تربی  معلم در دوران ژی  از ددم ، ن اید تربی  معلمان و دوره

ای بین اهمی  و نق  هیجان در یادگیری و ت دیخ شدن آن  ن اید فراموش کرد. ژووه  حاضر همچنین نشان داد فادله

های بیشتر در زمینه ادول و فنون طراحی هیجانی  به ادول و فنون تدریس م تنی بر هیجان وجود داردو بنابراین ژووه 

 نماید. آموزش توسط محققان این حوزه و معلمان ژووهشگر ضروری می

 مشارکت نویسندگان

  .دگان ماکور در فایخ مقاذه اس مقاذه حاضر نتیجه ژووه  مشارکتی نویسن

 کر و قدردانی تش 
 

 تعارض منافع

 «گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده اس هیچ»
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