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                                        Abstract 

Purposes: The purpose of this study was to examine student teachers' 

lived experiences of the structural challenges of virtual internship 

courses at Farhangian University. 

Methods: To achieve this goal, the critical paradigm, qualitative 

approach, and Claise's seven-step phenomenological strategy were 

used. The research tool was a semi-structured in-depth interview. The 

research field included all students and teachers of Farhangian 

University in Kurdistan Province in the academic year 1399-1400, 

who were interviewed using criterion-based purposive sampling and 

based on the principle of relative data saturation. The criteria for 

selecting students were having experience in virtual internships or 

undergoing virtual internships and willingness to participate in the 

interview. 

Findings: The findings were obtained in two categories of advantages 

and challenges of virtual internships. Its advantages were classified 

into two categories: 1. Removing time and place constraints and 2. 

Developing technological skills, which resulted in seven concepts. The 

challenges were also classified into three main categories: 1. 

Structural, 2. Implementation, and 3. Content challenges, which 

resulted in 23 concepts. 

Conclusion: According to the results of the study, although student 

teachers enjoyed benefits such as developing technological skills and 

eliminating time and place constraints in virtual internships, they faced 

more challenges than benefits. Therefore, virtual internships alone 

cannot meet the needs of student teachers and prepare them to acquire 

teaching skills and competencies. 
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 ی پژوهش نوع مقاله:

  یساختار  یهادانشجو معلّمان از چالش  ستهیتجارب ز  یپژوهش، بررس  نی هدف ا  اهداف:

 .بود  انیدر دانشگاه فرهنگ یمجاز یدروس کارورز

ا   یاب یدست  یبرا  :هاروش پارادا   نیبه  از   استراتژ  یفیک  کردیرو  ،یانتقاد  میهدف،   یو 

عم  ، یزیکلا  یامرحلههفت  یدارشناسیپد مصاحبة  پژوهش،  ابزار  شد    ق یاستفاده 

م  افتهی ساختارمهین  دانشگاه فرهنگ   ةیپژوهش، شامل کل  دان یبود.  معلّمان  در    انیدانشجو 

هدفمند    ی ریگبودند که با استفاده از نمونه  ۱۳۹۹-۱۴۰۰  یلیاستان کردستان در سال تحص

نفر مصاحبه انجام شد. ملاک    ۱۰ها، با  داده  ینسب  یافتگی ملاک دار و بر اساس قاعده اشباع  

صورت  به  ی در حال گذراندن کارورز  ا یو    ی مجاز  یداشتن تجربة کارورز   ان،یانتخاب دانشجو 

 به شرکت در مصاحبه بود.   لیو تما  ی مجاز

آن    یای به دست آمد. مزا  ی مجاز  ی کارورز  ی هاو چالش  ای در دودسته مزا  هاافتهی   :هاافته ی

  ی بندفناورانه، دسته  ی هاتوسعه مهارت.  ۲و    یو مکان   یزمان   تیرفع محدود .۱در دو مقوله  

ا  در  که  چالش  ن یشد  شد.   حاصل  مفهوم  هفت  اصل  زین   یهاراستا  مقوله  سه  . ۱:یدر 

مفهوم    ۲۳  نهیزم  ن ی شدند که در ا  ی بنددسته  ،ییمحتوا .۳و    یی اجرا.۲  ، یساختار  ی هاچالش

 حاصل شد. 

  یی ای از مزا  یمجاز  یپژوهش، اگرچه دانشجو معلّمان در کارورز  جیبنا بر نتا   :یریگ جهینت

  شتر یبرخوردار بودند، اماّ ب   یو مکان   یزمان   تی فناورانه و رفع محدود  ی هامانند توسعه مهارت

  تواند ینم  یی تنهابه  یمجاز  یمواجه بودند.  لذا کارورز  ی مجاز  یکارورز  یهابا چالش  ا، ی از مزا

آماده  یازهاین   یپاسخگو و  معلّمان  براآن  یسازدانشجو  مهارت  یها  و  کسب  ها 

 باشد.   یمعلّم یهایستگیشا

  ان یدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  ستةیتجارب ز  لیتحل(.  1404. )مظهر،  باباییو    ولی  ،رمانجاحمد ک  استناد به این مقاله:

   .1-18  ،(3)3  ،یجارب معلمفصلنامه ت.  یمجاز   یدروس کارورز   یساختار  یهااز چالش 
DOI: 10.48310/istt.2025.18093.1126 
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 مقدمه
تربیت نیروی انسانی متعهد و متخصّص آرمان هر نظام آموزشی است. یک نظام آموزشی کارآمد با پرورش اثربخش 

  ی با نگاهدر این راستا   .(۱۴۰۱شود )معتمدی محمدآبادی، موجب رشد اقتصادی، اجتماعی و سیاسی جامعه می

س به  می  وپرورشآموزشتحوّلات    ریگذرا  نظام  در  بهبود  در  کلیدی  عنصر  یک  معلمّ  کیفیت  ارتقای  که  یابیم 

ای معلمّ های حرفه(. چراکه موفّقیتّ هر نظام آموزشی به دانش و مهارت ۲۰۱۱،  ۱آموزشی است )هریس و ساس 

ی بسیار پیچیده است؛ زیرا به چندین نوع  طورکلبه( و دانش معلّم  ۱۴۰۱)معتمدی محمدآبادی،    بستگی دارد 

زنند. از این  آن دست به ابتکار و خلاّقیت در حیطه خود می اساس  بر( و معلّمان ۲۰۲۰، ۲دانش متکی است )اونر 

ای ارائه دهند و این  های تازهحلبه معلّمانی نیاز دارد که بتوانند تصمیمات جدید و راه  وپرورشآموزش   روست که

(. بنابراین  ۱۴۰۲خسروی و همکاران،  شود )ها میها باعث احساس شایستگی معلمّ و توجه سازمان به آنحل راه

برای گسترش مأموریت دموکراتیک آموزش دولتی به   از مشخّصات کیفی نیروی کار معلّمان  حصول اطمینان 

دستیابی به  (. در این راستا ۲۰۰8، ۳ویتکامب، بروکو ولیستون آموزان بسیار مهم است )ای از دانش سابقهتعداد بی

(؛ لذا  ۱۴۰۱  و همکاران،  نیست )نامداری پژمان  ریپذامکانباکیفیت    معلمتیترببدون توجه به    تیفیباکمعلّمان  

مهمی است که باید مورد بررسی قرار گیرد    مسئلةی معلّمان مبتنی بر دانشگاه،  سازآماده  ژه یوبهی معلمّ  سازآماده

   (.۲۰۰8 ،و همکاران  ستونیل)

دانشجو معلّمان   یهادر کشور که به دنبال تحقق خواسته   گراتیمأمور  یهااز دانشگاه  ی کی  ان یم  نیدر ا

  ن،یتأم  یاست برا  یدانشگاه  ان،یاست. دانشگاه فرهنگ  انی جامعه است، دانشگاه فرهنگ  یازهایبه ن  ییو پاسخگو

علم نافع    جیو ترو  دیدر آموزش، پژوهش، تول  شرویوپرورش، پ وزارت آموزش   یمنابع انسان  یو توانمندساز  تیترب

توانمند در   ی ومحور تیترب  یصو تخصّ  یاحرفه  یهایستگیوپرورش، سرآمد در آموزش و شاآموزش   ازین  مورد

  ان، یدانشگاه فرهنگ  نامهاساس)  باشدمی  هاتی در انجام مأمور  یتیو ترب  یآموزش  نینو  یهای از فناور  یریگبهره

فرهنگیان    (.۱۳۹۰ و  دانشگاه  آموزش  رشتهسازآمادهوظیفه  دارد.  برعهده  را  معلّمان  دوره ی  گوناگون  های 

فرهنگیان   دانشگاه  پیوسته  در  هدف  بهباتوجهکارشناسی  دانشگاه  مأموریت  و  بلندمدت  فکّور،    معلمّتیتربهای 

کند. از های »دانش موضوعی، تخصّصی، دانش تربیتی، و دانش عمومی« ارائه میهای متفاوتی را در بخشدرس

پردازند )معتمدی  به تجربه عملی معلّمی از طریق برنامه درسی کارورزی می  معلّمان  دانشجوسال سوم تحصیل،  

 (. ۱۴۰۱محمدآبادی، 

انواع مختلفی دارد. یکی از این انواع آموزش   که  است  دادنآموزش تربیت دانشجو معلمان    ی هاروشیکی از  

زیادی در یادگیری دانشجو   ریتأثدارد و    یاژهی ومیدانی و عملی است؛ لذا یکی از دروس میدانی و عملی که جایگاه  

از ترم پنج تا ترم هشت شروع   و هر دانشجو در یک ترم یک   شودیممعلمان دارد، دروس کارورزی است که 

را   انجام    گذراند یمکارورزی  این دروس چون در مدارس  با معلم،    عملاا و دانشجو    شودیمو  در فضای کلاس 

آشنا    یهاروش،  آموزدانش آموزش  و  پس  شودیمتدریس  دروس    تواندیم؛  از  تربیت   مؤثریکی  در  که  باشد 

 دانشجویان نقش دارد.

 ی راهبردها و    هادهیاآزمایش  پداگوژیکی و همچنین خلق و    یهای تئورمیدان کاربست    کارورزی  رون یازا

و برنامه    کندیم وژیکی است. در دوره کارورزی دانشجو معلمان را درگیر موقعیت تدریس در کلاس درس  پداگ
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کارورزی پلی است در حقیقت    (.۲۰۲۲و همکاران،    ۱)میچوس   زندیمرا با بافت مدرسه پیوند    معلمتیتربدرسی  

پیوند با شرکت در    برای  مهارت شخصی    تنها نه، کارورزی  شدهی زیربرنامهنظارت و    یهاتیفعالنظریه و عمل 

طبق گفته    (.  ۲۰۲۰،  ۲)انجوم  کند یم به بازار کار آماده    را برای ورودبلکه آنها    بخشد؛یمدانشجویان را بهبود  

( کارورزی باید فرایند تفکر بر روی عملکرد را به دانشجو معلمان ۲۰۲۱جعفری کمانگر و تیلامی،  )  جعفری کمانگر

بیاموزد. این برنامه برای دانشجویان فرصت حضور در کلاس درس بدون اینکه مسئولیت مستقیم آن را برعهده  

معلّمان،    خدمت  حین  تربیت  در  هم   و   خدمت  از   تربیت پیش  در   شاخص هم   چراکه این  . کندیم داشته باشند فراهم  

  جدیدترین  از  انبوهی  کارورزی،  شروع  از  قبل  توانمی  نی؛ بنابرا(۱۳۹۹لو،    )صحبت  کند می  ایفا  را  خود  اساسی  نقش

(. در واقع  ۱۳۹۹  ملکی و همکاران،کرد )  کلاس  روانه  را  هاآن  و  آموخت  به دانشجویان  را  ها دانش  و  ها تکنیک 

شکلی از یادگیری تجربی است که دانش و تئوری آموخته شده در دانشگاه را با کاربرد عملی و    کارورزی دانشگاه 

( و در این  ۲۰۱۴،  ۳کند )سالرنی، اسپوستی و اسپونار ای ادغام میدر یک محیط حرفه   افتهیتوسعههای  مهارت

،  ۴تری بگیرند )جسکه سازد تا تصمیمات شغلی آگاهانهها را قادر میمیان ارائه کمک یا راهنمایی به کارورزان، آن 

  مهم  اندازه  آن  تا  معلّمان  ایحرفه  هایصلاحیت   کسب  کارورزی برای  برنامه  اجرای   ضرورت  و  (. اهمیت۲۰۱۹

واحدهای   بدون  افراد،  از  بسیاری  عقیده   به  که  است آموختگان دانش  به  نباید   کارورزی،  به  مربوط  گذراندن 

  معلّمی  کار موفّقیّت  در  کارورزی  برنامه  اثربخشی  اهمیت  به سبب.  شود  داده  مدارس  در تدریس  اجازه  معلمّتیترب

  استادان   نظر  زیر  معلّمانو  دانشج  نظری،  هایآموزش   از  پس  کشورهای جهان  معلمّ تیترب  هایبرنامه  در  که  است

  تمرین   را  ای حرفه  هایمهارت  مدرسه،  واقعی  محیط  در  و  پردازندمی  تمرین معلّمی  به  مدارس  در  باتجربه،  و  راهنما

 (. ۱۳۹۵ و همکاران،  د )محمدیاندهنمی و بسط کرده

این ویروس قرار گرفته است. بحران   ریتأثتحت آموزش  ژه یوبههای جامعه و همه بخش،  ع کرونا ویشاماّ با 

  نیا  (.۲۰۲۰،  ۵برای آن آماده نبود )آسونسائو و گاگو   کس چیهبه یک بحران آموزشی منجر شده است که    کرونا

که مدارس و مؤسسات   ییصادق بوده است، جا  زیدر سراسر جهان ن  انموضوع در مورد دانشجو معلّمان و معلّم

رفتند )هادار، ارگاس،    نیآنلا  یریادگیکردند و ناگهان به سمت آموزش و    لیخود را تعط  یهادانشگاه  یآموزش عال

گذاری اجتماعی تأکید کردند  های بهداشتی بر رعایت فاصلهپروتکل  کرونا   گیریبا اوج  (؛ لذا ۲۰۲۰  ،6او یآلپرتا و آر

دانشگاه و  مدارس  در  حضوری  آموزش  کشورها  از  بسیاری  در  راستا  این  در  اع و  تعطیل  فرایند  لاها  و  شد  م 

بدیهی است که مسائل مربوط به   ؛ لذا (۱۴۰۱)بارخدا و کرمی،    ها منتقل شد وتربیت رسمی به داخل خانهتعلیم

آسونسائو و گاگو،  تر شد )و حیاتی مشاهده قابلبیشتر   کرونا نابرابری و طرد در آموزش در طول و در دوره پس از  

دیدی را پیش های جهای ارتباطی، روشی و فناوریاچندرسانهی،  رساناطلاعهای  هرچند ظهور شبکه   (.۲۰۲۰

برنامه    زانیربرنامهروی طرّاحان،   پاندمی کرونا    قرارداد  تیوتربمیتعلو مجریان  آنلاین در  از آموزش  استفاده  و 

مهر اجه ساخت )پاکهای اساسی موتوانست تا حد زیادی از گسترش ویروس جلوگیری کند، امّا معلّمان را با چالش

  یهاچالش  ،یریگدر طول همه   نیآنلا  یریادگ یبه    رییمحض در تغ  تیسرعت و فور(. چراکه  ۱۴۰۰و کاظمی،  

  ی و اجرا   یموجود مدارس، طراح   یهارساختیز  یموارد ارتقا  نیاز ا  یکرد. برخ  جادیمدارس ا  یرا برا  یمتفاوت

بسترهادوره در  ماد  بودندردسترس و    نیآنلا  یها  دانش  یآسان به  یمنابع  و  معلّمان  دسترس  است در    آموزان 
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آورد؛  ی را در آموزش به همراه  ترنهیهزکماگرچه این شیوه روش جدید و    ؛ لذا(۲۰۲۱،  ۱)اوگالینگان، اجان و والدز 

چند مهم  نیاما  که  داشت  به همراه  را هم  الکترونیکی چالش  وسایل  به  در دسترسی  نابرابری  وجود  آن  ترین 

آسونسائو و آموزان بود ))تجهیزات و دسترسی به اینترنت( برای اطمینان از آموزش کافی آنلاین به همه دانش

 (.  ۲۰۲۰گاگو، 

دانش نظری در موقعیت واقعی کلاس   کاربرددر این میان آموزش حضوری که تنها راه کسب تجربه و  

از این طریق دانشجو معلمان  درس   با    کنندخود را کسب    ندةیآلازم برای شغل    آمادگی   توانستندیم بود و  و 

های اساسی را برای آن چالش شدنیمجازنفس بیشتری در کلاس درس خود حضور یابند مختل شد و اعتمادبه

و به طور    سرعتبهکارورز و هم مدارس و معلّمان   دانشجو معلّمانهم    بیترتنی ابهبه وجود آورد.    دانشجو معلّمان

توصیف    سابقهیبیک واکنش آموزشی اضطراری    عنوانبهتوان  ناگهانی مجبور شدند خود را با آنچه که فقط می

( و واحد کارورزی خود را به شکل دیگری گذراندند که در این صورت ۲۰۲۰آسونسائو و گاگو،  کرد وفق دادند )

  زمینه زیادی نیز در  های  این راستا پژوهشدر  .  ها کمتر میسر شدمعلّمی برای آن   عرصةآمادگی لازم برای ورود به  

و    یاحمدآباد؛  ۲۰۲۲رازقی و همکاران،  ؛  ۲۰۲۳)حمیدی زاده و رضایی،  است؛    گرفتهصورت های کارورزی  آسیب 

ها در بستر فضای مجازی و از دید  به بررسی این چالشاما کمتر  (.  ۲۰۲۰؛ ایمانی و همکاران،  ۲۰۲۴رمضانی،  

 ها پرداخته خواهد شد. ترین آنبه مرتبطپژوهش  پرداخته شده است که در این  دانشجو معلّمان

شروع به کنکاش   پژوهشگرانگذرد،  اکنون که زمان کوتاهی از آن میاهمیت این حالت تا حدی بود که هم

طوری که آثار  علمی زیادی در سراسر جهان در این حوزه تولید شد.  و تحقیقات علمی در این زمینه نمودند. به

فیتزپاتریک و  عنوان۲۰۲۲،  ۲)بیکر  تحت  پژوهشی  در  موانع،  هادورهتجربیات  »  (  ادغام،  مجازی،  کارآموزی  ی 

ی انگیزشی و رشد کارآموز« به این یافته دست یافتند که ایجاد تعادل بین کار و زندگی، احساس رشد  هاچالش

و توسعه در طول دوره کارورزی برای دانشجویان، رضایت کلی دانشجویان از تجربه کارآموزی مجازی، از میان  

اره کرد. در این راستا در پژوهش  برداشتن فاصله جغرافیایی و تسهیل دسترسی دانشجویان و استادان راهنما اش

بیماری   (  ۲۰۲۰در پرتغال« توسط )آسونسائو و همکاران،    ریگهمهدیگری با عنوان »آموزش معلمان در زمان 

انجام شد که نشان داد اگر چه کارورزی مجازی و از راه دور ممکن است برای دانشجو معلمان در توسعه دانش  

ی درس واقعی که آنها را هاکلاس ی موجود در زمینه  هایدگیچیپ تنوع و    تواندینم  مفید باشد، اما  شانیاحرفه 

در   (۲۰۲۰)   ۳راس، وانستا، پیترز و ویندی  ارتباطنیدراتئوری را به عمل پیوند دهند، نشان دهد.    سازدیم قادر  

  ریآموزان و تأثمشارکت دانش  ی: بررسیبیترک  یو آموزش در کلاس درس مجاز  یریادگپژوهشی با عنوان »ی

  دوارکنندهی در آموزش ام  یریپذانعطاف  بادررابطه   یبیترک  یکه کلاس مجاز« به این نتایج دست یافتند  هاآزمون 

 ی کلاس برا  نیزتریبرانگکه کجا در دوره شرکت کنند، اما چالش  دهدیامکان را م  نیا  دانشجویان  به  رایز  است؛

مشخص شده است که هم ارتباط با همسالان و    کننده از راه دور است.شرکت  کی  عنوانبه  یریادگیآموزش و  

 است. زانیم نیکمتر یمجاز -  یبیترک طیدر مح ی درون زه یهم انگ

صورت گرفت، نتایج نشان   (۲۰۱۹)های یادگیری« که توسط جسکه  ها و توصیه »کارورزی مجازی: فرصت 

های  ی از نظر زمان، منابع )کارکنان و پاداش(، تلاشتوجهقابلهای کارورزی مجازی به تعهد سازمانی  داد که طرح

  دی با  رانیمد  ،یکارآموز  یهادوره  نیچن  زیآمموفّقیّت  یاجرا  یبرا  ن، یعلاوه بر ا  دقیق جذب و انتخاب نیاز دارد. 

ها  دستورالعمل  واضح،  یهارا داشته باشند تا به کارآموزان ارائه   ازین  موردزمان    تی ریو مد  یفردنیب  ،ی فن  یهامهارت
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بازخوردها برا  یو  مکرر  و  تجربه    تیحما  یسازنده  دهند.  یریادگی از  ارائه  عنوان   خود  با  دیگری  پژوهش  در 

فرصت یمجاز  یکارآموز» همکار  یتجرب  یریادگی  یبرا  ییها:  برنامه  یالمللنیب  یو   ی آموزش  درسی   یهادر 

 یبرا  یدرس  یهابرنامهتوسعه  صورت گرفت، نتایج نشان داد که    (۲۰۱۱)  ۱« که توسط فرانک و اوّلیور تالیجید

بتوانند بدون  جویان  کند تا دانشیفراهم م  ی مجازیمؤلفه کارآموز   شتریتوسعه ب  یرا برا  یفرصت  تالیجید  تیریمد

 ل یپتانس ، یسنت یتجربه کارآموز د یبعد جد  نیهمچنتجربه شرکت کنند.  نیخود در ا ی کیزیف تیتوجه به موقع

بررسی این تحقیقات   .است  ماتیاز تنظ  یمتنوع   فیدر ط  ،یالمللنیبص در سطح  تخصّ  یگذاراشتراک به  یبرا

به    دهدیمنشان   ی جزئی در مورد کیفیت عمل معلمی و کارورزی در دوران  هابخشاقدامات یادشده همگی 

مزایای کارورزی  طرفکیاز. در نتیجه پژوهش حاضر در تلاش است که اندپرداخته مجازی  و ارتقای کیفیت آن 

 در ساختار اجرای آن را بیان کند. ی موجود ها چالش گرید مجازی و  از طرف 

در    (۲۰۲۴)حمزه لو  پژوهشگران دیگر کشورها، کارهایی تولید کردند.    ی پاپابهپژوهشگران داخلی نیز   

ی شاگردی در طول دوره هاحلراهو    ها چالش»نمایش تجربیات زیسته کارآموزان و معلمان:    عنوان  باپژوهشی  

ی  هادوره ی تدریس، استفاده مفید و سازنده از  ها مهارت برای بهبود    مؤثریکی از راهکارهای    کندیمکارورزی« بیان  

پژمان   نامداری  استنباط   (۲۰۲۴)کارورزی است.  پژوهشی تحت عنوان »تحلیل کارورزی در شرایط کرونا:  در 

راهبرد  پساکرونای  هااستیس داد کارورزی در شرایط کرونا،  نشان  است.   کارانهمحافظهیی«  پیش گرفته  را در 

یی برای دانشگاه فرهنگیان فراهم کرده است، اما نقاط ضعف بیشتر از نقاط اهفرصتشرایط خاص شیوع کرونا،  

سیستم    مورد  در در تحقیقی با عنوان »دیدگاه دانشجویان    (۲۰۲۲)قوت آن بوده است. سلحشوری و همکاران  

کرونا« به این نتیجه دست یافتند که آموزش الکترونیکی از نظر مزایا و    یریگهمهآموزش الکترونیکی در دوران  

ابزاری ضروری برای ادامه آموزش در    یهاهیلامعایب دارای   الکترونیکی  آشکار و پنهان است. سیستم آموزش 

کرونا بود. اکثر دانشجویان بر این باور بودند که آموزش الکترونیکی مکمل خوبی برای جلوگیری   یریگهمه طول 

 ضوری را تکرار کند.همان کارایی آموزش ح تواندینماز شکست تحصیلی است، اما 

ی ریگهمهاز آموزش مجازی درس کارورزی در    معلّمان  دانشجوتجربه زیسته  »  در پژوهشی دیگر با عنوان

 دانشجو صورت گرفت، نتایج نشان داد که تجارب زیسته    (۱۴۰۱)« که توسط معتمدی محمدآبادی  ۱۹کووید  

چالش  معلّمان کارورزی  مجازی  آموزش  فرصتاز  و  شاملها  را  چالشمی  هایی  نبودن شود.  فراهم  شامل  ها 

های درس  ها، مشکلات برنامه درسی و مشکلات سازمانی که باعث شده دانشجویان نتوانند شایستگیزیرساخت 

و شایستگی را کسب کنند.  کارورزی  تدریس  زمانی،  نیز فرصت   حالنیدرع های  رفع محدودیت  هایی همچون 

  (۱۴۰۱)  یو عبد  ی به دنبال داشته است. کریم  افزایش دسترسی به محتوا و توسعه سواد فناوری دانشجویان را

«  ۱۹د  یکوو  یگیران در دوران همهیدانشگاه فرهنگ  یمجاز  یکارورز  یارتباط  یهابا عنوان »چالش  یدر پژوهش

از نوع و عدم ارتباط   یارتباط  یهابا چالش  یان در گذراندن کارورزی مجاز یفتند که دانشجویان نتایج دست  به ای

آموزان، دانش  یهان و خانوادهیآموزان کلاس، کادر پرسنل مدرسه، با والدبا استاد راهنما، دانش  معلّمان  دانشجو

ی  ی های از چالشیسته معلّمان استثنایرو هستند. در پژوهش دیگری با عنوان »تجربیات زو با معلّم راهنما روبه

صورت گرفت، نتایج نشان    (۱۴۰۰)مهر و کاظمی  جدید برنامه درسی« که توسط پاک  یدر فضا  یس مجازیتدر

وجود نداشت و به دلیل عدم آمادگی و    یمجاز  ی س در فضایی تدریداد که پلتفرم و بستر آماده و تعاملی برا

برای تدریس مجازی   تفاوت  طرفکیازآموزش  از طرف دیگر شرایط و  آموزانشان، احساس های فردی دانشو 

شدهیم رها  پشتیبان  بدون  و  تنها  که  اکردند  و  را  یاند  فشار  و  سختی  کنند.تنهابهد  ی با  ناچاربه ن  تحمل    یی 
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ی کارورزی دانشگاه  شناسب یآسبا عنوان »  (۱۳۹6)در پژوهش دیگری که توسط قنبری و همکاران    ارتباطنیدرا

بود که   این  بیانگر  نتایج    یهاتیّالاهداف، فعّ   یهامؤلفه  نیب  ازفرهنگیان: یک مطالعه آمیخته« صورت گرفت، 

فضا  ،یریادگی ارزش   یآموزش  یزمان،  و  گروه    ؛یابیمدارس  دو  و  زمان  مؤلفه  فعّ  گری دمدرسان    یهایّتالزمان، 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                  را نامطلوب دانستند. یابیو ارزش یریادگی

  یدسترس  شیافزا  لیپتانس  نیآنلا  یها دورهاگرچه    ،یاینظرچنین مبانی    بهباتوجههایی و  زمینه   نیبر چن

های  میزان آموزش در دورهاز طرفی  (  ۲۰۲۰)راس و همکاران،    العمر را دارنداز راه دور و مادام  رانیبه فراگ  یآموزش

دهد.  حضوری رخ می  صورتبه هایی است که آموزش در آن  تر از دورهی پایینتوجهقابلمعمولاا به طور    ،آنلاین

  افتد،یاتفاق م  ی سنت  یهایچهره است و در سخنرانبهچهره   یگفتگو  مشخصةکه    ی، تماس و تعامل شخصدرنهایت

فراهم نبودن   بهباتوجه   ؛ لذا (۲۰۲۰وجود ندارد )راس و همکاران،    یکیالکترون  یریادگی   ماتیتنظهنوز در اکثر  

ستفاده از آموزش مجازی در ایران و عدم گستردگی در استفاده از آن بخصوص برای دروس عملی  های ازیرساخت 

کردند  های خود کسب نمیها دوچندان بود و دانشجویان فرصتی برای توسعه مهارت مانند کارورزی، این چالش

یابد به  ضرورت می  ؛ لذامعلّمی است  عرصةو این امر عاملی برای ایجاد استرس و عدم آمادگی کافی برای ورود به  

از کارورزی مجازی    نتایج آن   بامطالعهی کرونا پرداخته شود تا  ریگهمههای کارورزی در دوران  بررسی چالش

؛  حضوری فراهم شود  صورتبهمجازی و چه    صورتبههای لازم برای ارتقای دوره کارورزی چه  تجارب و فرصت

ز  لذا سؤالات  به  پاسخگویی  پی  در  پژوهش  چالشرود:  می  یراین  و  دارد؟  مزایایی  چه  مجازی  های  کارورزی 

 ؟ اندکدامساختاری در اجرای آن 

 

 پژوهش  روش
  ی فیک  با رویکردلذا    ، انجام شد  یمجاز  یدانشجو معلّمان از کارورز  ستهیتجارب ز  یبررس  ، باهدف  پژوهش حاضر

در پی پاسخگویی به این سؤالات بود که: کارورزی مجازی چه    نی؛ بنابراانجام شد  یدارشناسیپد  روش  و بر اساس

دانشجو   ةیکل پژوهش، شامل    میدانراستا  ؟ در این  اندکدام های ساختاری در اجرای آن  مزایایی دارد؟ و چالش

 نوع از  ی  ریگنمونهبود.    ۱۳۹۹-۱۴۰۰  یلیکردستان در سال تحص  انی دانشگاه فرهنگترم پنج تا هشت  معلّمان  

از دانشجو معلّمان دانشگاه    ۱۰  اساسنی که براو تا رسیدن به درجه اشباع ادامه یافت    ملاک دار  هدفمند  نفر 

که تکراری بوده و مرتب    شودیممواجه    ییها دادههنگامی که پژوهشگر با  .  انددهیسربه اشباع نظری    انیفرهنگ

 تجربة ملاک انتخاب دانشجویان، داشتن  است.    افتهیدست  ها دادهحدس بزند که به اشباع    تواند یم،  شوندیمتکرار  

 مجازی بود.   صورتبهگذراندن کارورزی   در حالکارورزی مجازی و یا 

پویای باز پاسخ کیفی به تعداد    سؤالات  ،افتهیساختارمهین  قِیعم  مصاحبةشامل    اطّلاعات  یآورابزار جمع 

 ۱یزیکلا  یامرحلهها بر اساس مدل هفتداده  لیوتحلهیتجز  نیهمچن.  بودنیاز در راستای تحقق اهداف پژوهش  

  ی هاتممعانی در    یبنددسته.  ۴معنا    یبندفرمول.  ۳. استخراج جملات مهم  ۲خواندن دقیق توصیفات  .  ۱شامل:  

  کنندگانشرکتی با  اعتبارسنج.  7. تولید ساختار بنیادی پدیده  6در توصیف جامع    ها افتهی  یسازکپارچهی.  ۵کلی  

  ها کنندگان، مصاحبه شدن با مشارکت  هم احساسدر مرحله نخست، ضمن  روش،    ن یبر اساس ا  صورت گرفت.

بررس  مورد مطالعه مکرر  قیدق  یو  واژه  قرار گرفت  و  و  مصاحبه   یهاو در مرحله دوم جملات  از متن  ها  مهم 

پس    ،یشدند. در مرحله بعد  یو کدُبند  یسازشده، مفهوماستخراج   یمعان  نیا  در مرحله سوم  . سپسشداستخراج  

  ی اصل  یهاقرار گرفت و تم  یموضوع   ی هاها و خوشه فرموله شده و در درون دسته  م، یمکرر کُدها، مفاه  یبازخوان  زا
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ترک  آمدبه دست   با  به درون    دی عقا  هیکل  کردنبیو در آخر  از    فیتوص  کیاستنتاج شده   همة جامع و کامل 

پژوهش تاکتیک  قرار گرفت.    یمحور   و  یکل   م یآمده در مفاهدستبه  یها، تممورد نظر  ده ی پد  اتیجزئ در این 

در  استقرایی بوده است و همچنین تحلیل محتوای کیفی از نوع پنهان انجام شده است.    –تحلیل دیتاها قیاسی  

 . شد د ییکنندگان تأ پژوهش توسط مشارکت  جینتا  ییروا ان،ی پا

نهایت   مشارکتبا    پژوهش   یریپذتیمقبولو    نانیاطمدر  متن  چندباره  سوخوانش  از   یکنندگان 

  ان یهمکار در دانشگاه فرهنگ  د یسه نفر از اسات یمختلف کار بعد از هر مرحله برا یهابخشو ارسال  پژوهشگران،  

ها  نظرات آن راهنما ارسال و نقطه   دیاز اسات  یتعداد   یمحصول کار برا  ،یینها  یر یدپذییتأ   یبرا  نیهمچن.  انجام شد

 واقع شد.   مورد استفاده زین
 

 کرونا  دوران در  کارورزی دروس دارای معلّمان دانشجو مشخّصات .1 جدول
 

 رشته تحصیلات جنس  سن ردیف 

 آموزش ابتدایی  دانشجوی کارشناسی  مرد ۲۰ 1

 آموزش ابتدایی  دانشجوی کارشناسی  مرد ۲۱ ۲

 آموزش ریاضی  دانشجوی کارشناسی  مرد ۲۰ ۳

 آموزش زبان و  ادبیات فارسی  دانشجوی کارشناسی  مرد ۲۳ 4

 آموزش ابتدایی  دانشجوی کارشناسی  مرد ۲۲ ۵

 جغرافیا  دانشجوی کارشناسی  زن  ۲۰ ۶

 کودکان استثنایی  دانشجوی کارشناسی  زن  ۲۰ ۷

 آموزش ابتدایی  دانشجوی کارشناسی  زن  ۲۰ ۸

 آموزش ابتدایی  دانشجوی کارشناسی  زن  ۲۰ ۹

 الهیات   دانشجوی کارشناسی  زن  ۲۲ 10

 

 پژوهش هاییافته
از کارورزی مجازی بود. در این بخش   دانشررجو معلّمانهدف پژوهش حاضررر بررسرری تجارب زیسررته   ازآنجاکه

. مزایای مجازی بودن  ۱به دو تم اصررلی:    هادادهپژوهش    کنندگانمشررارکت  یهاپاسررختحلیل محتوای   بهباتوجه

 است. شدهیبندطبقه. اجرای درس کارورزی در فضای مجازی،  ۲و موانع.   هاچالشدرس کارورزی، 

 تم اوّل: مزایای مجازی بودن درس کارورزی

 شررده یبندطبقهو هفت گزاره  دو مقولهآموزش مجازی اشرراره شررده؛ لذا به   یهاتیمزدر این بخش به 

 است.

 های فناورانهتوسعه مهارت. 1

با    آشرناشردنشررکت در کلاس مجازی نیازمند    یی بیشنتر با فانای مجازی و تکنولو:ی:آشننا  .1-1

معلّمان،    یو آگاه ییسررربب آشرررنا...  »کند  اوّل در این راسرررتا بیان می  کنندهکه مشرررارکتتکنولوژی اسرررت  

 همه(. )موارد مشابه:  شود...« دیجد یها با تکنولوژآموزان و خانوادهدانش

ی  هراتیرمزارتبراط و تعرامرل سررراده و راحرت برا دیگران از . تسننهینل ارت نان بین فراویر و مدرس: ۲- 1

فضرای مجازی برقراری ارتباط  »کند  پنجم بیان می  کنندهمشرارکتمشرهود فضرای مجازی اسرت که در این راسرتا  

 .(۲،  6  )موارد مشابه: «کرده بود ترراحتبین استاد و کارورز را 
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 . رفع محدودیت زمانی و مکانی۲

توان بدون حضور واقعی  مجازی بودن آموزش می طیشرادر . آموزش بدون نیاز به حاور واقعی:  1- ۲

همچنین آموزش  . »کند  اوّل بیان می  کنندهمشرارکتدر کلاس درس به فرایند یادگیری پرداخت. در این راسرتا 

از آموزش    درس را نداشرته باشرند  یهاامکان حضرور در کلاس یمختلف  لیکه به دلا یافراد شرودمجازی سربب می

 (.8،  6، ۵  )موارد مشابه:  ...«شوند  مندبهره

توانند به  در شررررایط مجازی فراگیران می. امکان اسننتداده چندباره از محتواهای آموزشننی:  ۲- ۲

در آموزش حضرروری    کهیدرحالها اسررتفاده چندباره کنند  رجوع کنند و از آن شرردهدادهآموزشمحتواهای قبلی  

بودن  دردسررترس...  »کند  دوم بیان می  کنندهمشررارکتاین امکان به این صررورت ممکن نیسررت. در این راسررتا  

اگر  ینوع آموزش اسرررت. در کلاس مجراز  نیا  یهراتیراز مز  گرید  یکی  ،یمجراز  یدر فضرررا  یآموزشررر یمحتوا

موجود در کلاس   یهالیبه سررا  فا  توانندینشرد، م میتفه شرانیبرا یخوبمطلب به  ایآموزان حاضرر نبودند  دانش

،   ۵  :)موارد مشرابه  برطرف شرود.«  راداتشرانیتا ا  دهندقرار  یبار مورد بررسر  نیکرده و چند رهیها را ذخبروند و آن

8). 

توانند حتی در روزها  در آموزش مجازی فراگیران می  :در هر زمان و مکان  دنیدآموزش. امکان ۳- ۲

در آموزش   کهیدرحالها اسررتفاده کنند  رجوع کنند و از آن شرردهدادهآموزشو سرراعات تعطیلی به محتواهای 

... از جمله از مزایای »کند  شررشررم بیان می  کنندهمشررارکتحضرروری این امکان ممکن نیسررت. در این راسررتا  

)موارد    ...«ی هفته و سرراعات مختلف اسررتروزهادر کل    هادرس همةفیلم تدریس    مشرراهدةکارورزی مجازی 

 .(8،  ۵  مشابه:

از سن و   نظرصرفدر فضای مجازی یادگیرنده با  :  روزبه. دسنترسی به منابع مختلف و متعدد و 4- ۲

دانش خود را افزایش   تواندیمی دارد و  آموزشری دسرترسری نامحدودی به محتواهای بیتقربه طور   ...وضرعیت و

آموزش الکترونیکی  »کند  چهارم در همین راسرتا بیان می  کنندهمشرارکتکند که در این راسرتا  روزبهدهد و یا  

های جدید بدون محدودیت به طور یکسران با  در تمام سرنین برای یادگیری مهارت آموزاندانش  تادهد  اجازه می

 .(7،  6،  ۵، ۳  )موارد مشابه:  ...«های آموزشی الکترونیکی اقدام کننداستفاده از دوره

دوران مجرازی بودن کرارورزی   :. کنارورزی مجنازی مناملی جهنت شنننناخنت محنل خندمنت خود۵- ۲

به مدارس محل سرکونت خود بروند و شرناخت بیشرتری از آنجا پیدا کنند. در این   دانشرجو معلّمانسربب شرد که 

ی خاص خود دارای  هاتیمحدودکارورزی در فضرای مجازی در کنار »کند  هفتم بیان می  کنندهمشرارکتراسرتا 

حضررور در مدارس سررطح روسررتا و   ژهیوبهمزایایی از قبیل حضررور دانشررجو معلمّ در محل زندگی بومی خود 

 .(۹ )موارد مشابه:  «بود.  هیچندپای  هاکلاس

 و موانع اجرای درس کارورزی در فاای مجازی  هاچالشتم دوم: 

شررامل سرره مقوله و پانزده گزاره  که   و موانع درس کارورزی در فضررای مجازی پرداخته  هاچالشتم دوم به بیان 

ی اجرایی و هاچالشدر فضررای مجازی، تبیین  یکارورزی سرراختاری هاچالششررامل تبیین   هامقوله.  باشرردیم

 ی محتوایی درس کارورزی در فضای مجازی است.هاچالشموانع انجام درس کارورزی در فضای مجازی، تبیین 

 های ساختاری کارورزی در فاای مجازیت یین چالش. 1

اوّلین چالش سررراختاری درس   مدیریت سننخت کلاس و فراویران از یریف فاننای مجازی:  .1-1

اوّل در این   کنندهمشررارکتی مجازی اسررت که هاکلاسکارورزی دشرروار بودن مدیریت و کنترل فراگیران در 



 
 
۱۰ یمجاز یدروس کارورز یساختار یهااز چالش  انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  ستةی تجارب ز لیتحل 

  

آموزان و مشررکلات مربوط به دانش  ادیآمار زاوّلین چالش سرراختاری در کارورزی مجازی »کند  راسررتا بیان می

 .(۹،   8،  7،  ۵موارد مشابه:  ) ...«ی بودمجاز یهاآموزان در کلاسکنترل حضور دانش

نیاز اسرت و   آموزاندانشدر شررایط مجازی به همکاری هر چه بیشرتر اوّلیای   :. مدم همکاری اوّلیا۲- 1

... دومین »کند  شرشرم بیان می  کنندهمشرارکتشرود. در این راسرتا ی میادهیعدعدم همکاری سربب مشرکلات  

 بود.« یمجاز  یضرافدر آموزش  در امر و کنترل فرزندانشران    یجهت همراه  ایاوّل  یسرازعدم آموزش و آگاهمشرکل 

 (۳موارد مشابه:  )

آموزشری   وةیشراسرتفاده از هر راهبرد و  . آمادوی نداشنتن موامل اجرایی برای شنرایم مجازی: ۳- 1

... مشررکلات »کند  اوّل بیان می  کنندهمشررارکتنیاز به یادگیری توسررط خود عوامل اجرایی دارد. در این راسررتا 

عدم مهارت معلّمان ی و مجاز یآموزش در فضررا یبا چارچوب سرراختارکارورزان    عدم آموزشدیگری شررامل  

 .(8،  7،  ۵،  ۱: موارد مشابه)  «ی بودمجاز یو متناسب با فضا  نینو یهاراهنما از روش

در شرررایط مجازی ی فراویران: هایکاسنتها و . محدودیت فانای مجازی در ت یین توانایی4- 1

شرشرم   کنندهمشرارکتهای فراگیر و حتی مدرس وجود ندارد. در این راسرتا  زمینه کافی جهت ابراز کامل توانایی

ی  هاتیمحدودی از فعالشیببااسرررتعداد و یا دارای اختلالاتی مانند    آموزاندانشعدم تشرررخیص  »کند  بیان می

 (.۴ «  )موارد مشابه:فضای مجازی است

در موقعیت مجازی امکان آموزش   در شرایم مجازی:  رودررو. مدم امکان آموزش و ارزشیابی  ۵- 1

»سرنجش و ارزیابی کند که پنجم بیان می  کنندهمشرارکتو ارزشریابی واقعی وجود ندارد. در این راسرتا  جانبههمه

 .(۳،  ۱  )موارد مشابه: هی خوبی داشته باشد«دباز  تواندیدر فضای مجازی امری دور از انتظار است و نم یکارورز

آموزش در فضررای مجازی سرربب یادگیری کامل    . کاهش کارایی آموزش در شننرایم مجازی:۶- 1

وجود ندارد. در  باایتقری آموزدانشکنند و عاملیت  اظهار محتوا می  صرررفااشررود؛ زیراکه در این فضررا معلّمان  نمی

مهیا   باوجودمحتواهای آموزشری غیرتعاملی و خطی بودند.    عمدة...  »کند  دهم بیان می  کنندهمشرارکتاین راسرتا 

یادگیری معکوس، محتواها تنها در زمان مقرر تدریس بارگذاری شررده و  وةیشرربودن بسررتر برای اسررتفاده  از 

به حاشریه رانده شرده و معلّمان   آموزاندانش.  ماندینمفرصرت چندانی برای مرتفع کردن مشرکلات یادگیری باقی  

نیز رغبت   آموزاندانشودند،  عرصرره بودند. علاوه بر اینکه خود محتواها چندان برانگیزاننده و جذاب نب تازانکهی

مشرکل عدم مشرارکت، عدم عاملیت در سراخت دانش و   نی؛ بنابراپرسریدن و تعامل نداشرتند سرؤالچندانی برای  

 .(۱۰،  ۹،  8، 7،  6،  ۵،  ۴،  ۳، ۲،  ۱)موارد مشابه: «مشهود بود  کاملاا  دیانجامیآموزان مدانشبه   تااینهاانفعال که 

 ی اجرایی و موانع انجام درس کارورزی در فاای مجازیهاچالش. ت یین ۲

تردریس در کلاس    داری:ی کلاسهنامهنارتواقعی و    بناکلاسکنارورزان   آشنننناشنندن. مندم  1- ۲

  ها مهارتاسرت که امکان مشراهده و تمرین این   ...ی متفاوتی از جمله فن بیان، توانایی مدیریتهامهارتنیازمند  

صررورت  به کارورزی»کند که سرروم بیان می  کنندهمشررارکتنیسررت. در این راسررتا   ریپذامکاندر کلاس مجازی 

 یبا چگونگ  انیدانشجو  نیهمچن کنند.  مشاهده  یخوببه  را کلاس  محیط نتوانند  دانشجویان که شد باعث مجازی

کنترل کلاس   یهراآموزان و روشارتبراط برا دانش  یبرقرار  یزبران بردن، چگونگ  ان،یرمعلمّ و فن ب  سیو روش تردر

  رو شردند« با آن روبه یکارورز شردنیبا مجاز انیاسرت که دانشرجو یاز موانع و مشرکلات  هانیآشرنا نشردند و ا

 .(7،   6،  ۴،   ۲:  موارد مشابه)

در شررایط مجازی بودن آموزش ممکن اسرت    وری کمتر آموزش از یریف فانای مجازی:. بهره۲- ۲

چهارم بیان   کنندهمشارکتحضوری درگیر آموزش و یادگیری شوند. در این راستا  نتوانند؛ مانند کلاس فراگیران  
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مانند کارورزی در شرررایط عادی و حضرروری مفید و   عنوانچیهبهکارورزی به شررکل مجازی و آنلاین  »کند  می

 .(۹،  8،  7،  ۴، ۲،  ۱موارد مشابه:  ) ...«نیست رسانکمک

در آموزش مجازی کارورزی، کارورز برخورد  :. هماهنگ ن ودن کارورز، استاد و معلمّ راهنما۵- ۲- ۳

چون  »کند که  هشرتم بیان می  کنندهمشرارکتحضروری حداقلی با اسرتاد راهنما و معلمّ راهنما دارد. در این راسرتا 

و انجام تکالیف ما    کارهاروند    و با اسررتاد برخوردی نداشررتیم،  شرردیبرگزار ممجازی    صررورتبهی ما  هاکلاس

 .(7)موارد مشابه:   «فضای عملی قرار نداشتیم.چون در   م؛یشدینمتوجیه  اصلااو ما    رفتیم  شیپ ی سختبه

در شررررایط مجرازی بودن آموزش،   از تجنارب اسنناتیند راهنمنا:  بردنبهره. مندم امکنان نهناینت  ۳- ۲

شردند. در   بهرهیبها بسریاری از کارورزان بدون اسرتاد راهنمای خود به کارورزی پرداختند و از تجارب و دانش آن

 یصرورت مجازبه  یسراختار کاربرد نهیکه در زم یچالشر  نیتر»مهمکند  چهارم بیان می کنندهمشرارکتاین راسرتا 

تنها از کانال    رندیگیم  دیکه از اسرات  یاطلاعات  .شرودیکمتر م اریبه مدارس بسر دیاسرت که مراجعه اسرات نیا ،اسرت

گونه که آن  انیدانشررجو  شررودیها باعث مآن طیمدارس و محو   دیاسررات  عدم تعاملاسررت   انیخود دانشررجو

 .(۵،  ۲موارد مشابه: ) «ردیقرار نگ  تیهدا وردم  دیدوشایبا

فراگیر در شررررایط مجرازی بودن آموزش، زمران کلاس    پرتی:. کناهش تمرکز و افزایش حواس4- ۲

تواند سررریسرررتم آموزشررری را در حالت برخط بگذارد و خود به کارهای دیگری بپردازد که این امر سررربب  می

پنجم بیان   کنندهمشرارکتآورد. در این راسرتا شرود و بازده آموزش را پایین میپرتی در حین یادگیری میحواس

هم در کلاس   زمرانهمچون امکران دارد  ،  اجرای درس در فضرررای مجرازی کمترین برازده را دارد»کنرد کره  می

)موارد مشرابه:   «.ردیگینمدر نتیجه یادگیری چندانی صرورت  ، مجازی حاضرر شرد و هم به کارهای روزمره رسرید

۱  ،۲ ،6  ،۹). 

ی انجام  درسررتبهدر شرررایط مجازی ممکن اسررت مدرس وظیفه خود را  :کاری مدرس. امکان کم۵- ۲

... ممکن اسرت برخی از معلّمان در وظیفه خود کوتاهی  »کند  دوم بیان می  کنندهمشرارکتندهد. در این راسرتا  

. حتی یکبار به معلّم  کردندیاستفاده می سرایر معلّمین هالمیبلکه از ف پرداختند؛ینمکردند و خود به تدریس  می

ی صررروتی ایجراد کن ترا تردریس کنم، در جوابم گفرت برنرامره شررراد این امکران را نردارد. وگوگفرتراهنمرایم گفتم  

)موارد    «کردندیاسرتفاده می صروتی وگوگفتخیلی از معلّمان و مدیران برای آموزش دانشرجویان از   کهیدرحال

 .(7مشابه:  

 شردن یمجازفراگیران در شررایط   ی فراویران در شنرایم مجازی بودن آموزشنی:تحرککم. ۹- ۲- ۳

ی رسررانه آموزشرری قرار بگیرند که در این راسررتا  روروبهاسررت   یندارند؛ بلکه کاف  خوردنتکانآموزش نیازی به 

 دارند یتحرککم یهابیآسر مجازی تدریس در هابچه فعالیت شردنکم...  »کند  شرشرم  بیان می  کنندهمشرارکت

 ...«شودکه این امر نیز چالش جدی محسوب می

ی متدناوت در مورد ین   هنامندرسی مجنازی  هناآموزشی وسننترده در  هناتدناوت. وجود  10- ۲

یک درس    یهالذا مدرس سرت؛یندر شررایط آموزشری چون یک برنامه مدون برای تدریس در این فضرا    موضنو::

 مثلاا...  »کند  شرررشرررم بیان می  کنندهمشرررارکتی بنیادینی با یکدیگر دارند در این راسرررتا هاتفاوت  هیپاکو ی

 معلّمان همه و باشرد همگانی که نظر بگیرند در خود یهاتیفعال برای باید را ییسراختارها و قوانین هم هامعلمّ

 .«باشیم داشته مجازی  هاکلاس در یکدست تدریسی تا کنند پیروی آن از بتوانند

توان جلسره رفع اشرکال مجازی در شررایط آموزشری گرچه می  . دشنوار بودن مرحله رفع اشنکال:11- ۲

کند  هشرتم بیان می کنندهمشرارکتحضروری را ندارد در این راسرتا  کلاسوری کلاس بهره نیداد؛ اما اتشرکیل  
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است. اگرچه در  اشکال رفع مرحله متوسطه، یهاهیپا در ژهیوبه آموزاندانش برای مراحل دشوارترین از ... یکی»

 اشررکال رفع جایگزین  تواندینم اما شررده، گرفته نظر در وجوابسررؤالکلاس مجازی فرصررتی جداگانه برای 

 دارد. به وجود ابهامات کردنبرطرف برای بیشرتری فرصرت حضروری یهاکلاس باشرد. در حضروری صرورتبه

 دارد. این مستقیم ارتباط آموزاندانش معلمّ با ،مورد نظر مباحث ارائه و درس کتاب خرید لحظه از دلیل همین

 «شوند رفع بیشتری سرعت با و اشکالات یابند انتقال ترحیصر مباحث که شودیباعث م موضوع

 ی محتوایی درس کارورزی در فاای مجازیهاچالش. ت یین  ۳

در شرررایط مجازی امکان ارائه دروسرری  ی مجازی:  هاکلاس. حذف دروس ممومی و مملی در  1-۳

هرا را از تردریس مجرازی آیرد کره معلّمران آنمی  شیپ   نینردارد؛ بنرابرای قبلی وجود  هراروشی بره  بردنتیرتربمراننرد  

 مدارس  شرردنیمجاز  با معلّمان  بیشررتر»کند  می سرروم بیان کنندهمشررارکتخود حذف کنند. در این راسررتا 

 به  واند  کرده  حذف خود آموزشررری  برنامه از را...  و قرآن  و آسرررمران  هایهدیه  ی،بدنتیرترب  هنر، مثرل  ییهادرس

 .(۵،  ۴،  ۲)موارد مشابه:    .«اندپرداخته...  و  علوم و  فارسی  ریاضی،  مثل دروسی به بیشتر

کارورزی یک درس عملی در دانشرررگاه فرهنگیان  محتوا و اهداف درس کارورزی:    بودنیممل. ۳-۲

  کننده مشارکت  خصوصنیدراکامل به اهداف آن رسید که   صورتبهاست و ممکن است در شرایط مجازی نتوان  

 یهاتجربه شرد تا حاضرر مدرسره در حضروری باید و هسرت عملی درس یک چون کارورزی»کند  پنجم بیان می

 اصرلاا و بود بسریار دشروار مجازی صرورتبه آن ارائه پس،  کنی عملی را خود یهادانسرته و آوری دسرت به لازم را

 .(۱۰،  ۹،  8، 7،  6،  ۵،  ۴،  ۳، ۲،  ۱: موارد مشابه)« .نبود ممکن مجازی فضای در هادانسته کردنادهیپ  امکان

ی  هاهیپادر دوران مجازی بودن آموزش، یکی از    کلاس اوّل در فاای مجازی:   ژةیو. مشکلات  ۳-۳

نهم بیان    کنندهمشارکتکند. در این راستا  متضرر، پایه اوّل ابتدایی است که به عمده اهداف خود دست پیدا نمی

آموز باید به دهان  دانش  به پایه اوّل ابتدایی اختصاص دارد کهمشکلات آموزش غیرحضوری    نیترمهم...  »کند  می

  عاطفی  ارتباط  شرایط  این  در  که و شیوه گرفتن مداد در دست را بیاموزد  یصداکشکردن و  معلمّ نگاه کرده و بخش

 ...« شوندمی مواجه مشکل با موضوع این تفهیم برای اوّلیا و  گیردنمی شکل معلمّ  وآموز دانش بین چندان

نیازهای کودکان . مدم تطابف محتوا با نیاز و توانایی فراویران:  4- ۳ در شرایط مجازی تشخیص 

مدرس   آن   ترسخت برای  به  را  درخور  محتوای  باید  معلمّ  و  است  واقعی  شرایط  راستا از  این  در  برساند.  ها 

آموز، دانش  سنمحتوا باید شامل مطالب درسی مفید و مختصر متناسب با  »کند  نهم بیان می  کنندهمشارکت

و ایجاد   رکردنیدرگی و تصاویر مربوطه برای  آموزشکمکفیلم  ،  بازی مرتبط با مطالب درسی،  آزمون،  فهرست

 « باشد آموزدانشانگیزه در 

ی مختلف اعم از مهارت نداشتن در ها علتبه    :. جذاب ن ودن محتوا و انگیزه نداشتن فراویران۵-۳

انگیزه کافی برای یادگیری نداشتند.    آموزاندانشمحتوای دوران مجازی جذاب نبود و    ... تولید محتوای مدرسان و 

علاوه بر اینکه خود محتواها چندان برانگیزاننده و جذاب نبودند،  »کند  چهارم بیان می  کننده مشارکتدر این راستا  

مشکل عدم مشارکت، عدم عاملیت     نی؛ بنابراپرسیدن و تعامل نداشتند  سؤالنیز رغبت چندانی برای    آموزاندانش

 . (8)موارد مشابه:  «مشهود بود.  کاملاا د یانجامیآموزان مدانشبه  تاا ینهادر ساخت دانش و انفعال که 

در شرایط مجازی، مدرس ممکن است حجم بالایی از مطالب را   :ی مجازیمحتواها . حجم بالای  ۶-۳

 حد از بیش گاهی ... محتوا»کند  سی و ششم بیان می  کنندهمشارکتدر زمان کم آموزش بدهد. در این راستا  

 انتقال داده هاآن  به فقط که  آن نه بگیرد جا هابچه  ذهن در بتواند دانش این که  است  این مهم زیاد است و

 .«بشود
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 ی مجاز یمعلّمان از کارورز دانشجو ستهیتجارب ز -۲جدول  

 مداهیم مقوله تم

مزایای  

مجازی  

بودن درس  

 کارورزی 

توسعه  

های  مهارت

 فناورانه 

یو تکنولوژ  یمجاز ی با فضا شتریب   ییآشنا  

و مدرس  ریفراگ ن یارتباط ب  لیتسه  

رفع  

محدودیت  

زمانی و  

 مکانی 

ی به حضور واقع ازیآموزش بدون ن   

و مکان  در هر زمان دنی دامکان آموزش  

یآموزش یامکان استفاده چندباره از محتواها  

روزبه منابع مختلف و متعدد و به یدسترس  

جهت شناخت محل خدمت خود  یعامل یمجاز ی کارورز  

تبیین  

و   هاچالش

موانع اجرای  

درس  

کارورزی  

  صورتبه

 مجازی 

تبیین  

ی  هاچالش

ساختاری  

و 

  چارچوبی 

ی مجاز ی فضا قی از طر رانیسخت کلاس و فراگ ت یر یمد  

ا ی اولّ یعدم همکار  

ی مجاز طی شرا   یبرا یینداشتن عوامل اجرا  یآمادگ  

ران یفراگ یهایو کاست هاییتوانا نییدر تب یمجاز یفضا تی محدود  

ی مجاز طیرودررو در شرا   یاب ی عدم امکان آموزش و ارزش  

ی مجاز طی آموزش در شرا یی کاهش کارا  

تبیین  

ی  هاچالش

 اجرایی 

ی دارکلاس ی هاو مهارت ی واقع باکلاس عدم آشناشدن کارورزان    

ی مجاز یفضا ق یکمتر آموزش از طر  ی وربهره  

 هماهنگ نبودن کارورز و استاد و معلّم راهنما

راهنما  دیبردن از تجارب اساتبهره  تی عدم امکان نها  

ی پرتحواس شی کاهش تمرکز و افزا  

مدرس  ی کارامکان کم  

ی بودن آموزش  یمجاز ط یدر شرا  رانیفراگ یتحرککم  

متفاوت در مورد   ی هامدرس یمجاز ی هاگسترده در آموزش ی هاوجود تفاوت

موضوع  کی  

 دشوار بودن مرحله رفع اشکال

تبیین  

ی  هاچالش

 محتوایی 

ی مجاز یها در کلاس یو عمل یحذف دروس عموم  

یو اهداف درس کارورز  ی محتوا بودن یعمل  

یمجاز  یکلاس اوّل در فضا ژةی ومشکلات   

رانیفراگ  ییو توانا ازی عدم تطابق محتوا با ن   

ران ینداشتن فراگ   زهیجذاب نبودن محتوا و انگ  

ی مجاز یمحتواها حجم بالای   

 

 ویریبحث و نتیجه
ها  تحلیل یافته انجام شده است. یمجاز یدانشجو معلّمان از کارورز ستهیتجارب ز یبررس باهدف پژوهش حاضر 

های فناورانه و  در کارورزی مجازی از مزایایی مانند توسعه مهارت  دانشجو معلّمانحاکی از این است که اگرچه  

های کارورزی مجازی مواجه بودند که  رفع محدودیت زمانی و مکانی برخوردار بودند، اماّ بیشتر از مزایا، با چالش

ها و تدریس و محتوای آن رخنه کرده و  ها در همه ابعاد آن شامل ساختار کارورزی، اجرای آموزشاین چالش

های  یافته  بنا بر مجازی شده است. درواقع    صورتبهسبب پایین آمدن کیفیت و غیرکاربردی بودن دوره کارورزی  
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معلّمی کافی دانست    حرفةهای  ها و شایستگییی برای کسب آمادگیتنهابهتوان کارورزی مجازی را  پژوهش، نمی

 نماید. لزوم کارورزی حضوری ضروری می جهتنیازاو 

ها حاکی  ، یافتهدانشجو معلّمانی کارورزی مجازی از دیدگاه  ایبا مزادررابطه های پژوهش  در تبیین یافته

اصلی که از مزایا استنباط شد شامل ارتقای    مقولةنتایج، دو    بنا برباشد.  از یک تم، دو مقوله و هفت مفهوم می

 این باشد. در کارورزی مجازی دانشجویان  سواد فناورانه و رفع محدودیت زمانی و مکانی در کارورزی مجازی می

را   و  پیدا میفرصت  دوره  این  از  استفاده حداکثری  برای  که  ابزارکیفیتبا  یهاآموزش   ارائةکنند  با  کار   های، 

  تدریس متنوع برای   یهاو انواع روش  الکترونیکی  محتوای  تولیدو متنوّع،    های نوینافزارمانند کار با نرم  دیجیتالی

 هم چنین .  ببینندخود    ها یتوانمند  ارتقای  برای  فرصتی  عنوانبهآن را    و   رندیبگ   یاد را    مجازی  فضایدر  تدریس  

کار و   بینداشته باشند،   سیخود دستر ندةیآ  شغل  زمینه در  روزبهدهد که به منابع مختلف و میبه آنان امکان 

نداشته باشند و زمان آموزش    مکانی  یتکلاس محدود  یکشرکت در    برایکنند،    ایجادخود تعادل    شخصی  گیزند

ی  تیریخودمدخود هماهنگ کنند. همچنین کارورزی مجازی مهارت    یهاخود و استفاده از آن را متناسب با برنامه

 شدن یمجاز  نهایتدهد. درمیآنان قرار    اختیاررا در    یرتریپذانعطافکند و برنامه  می  یترا تقو  دانشجو معلّمان

 برای ها را  از مهارت  بسیاریکسب    نةیزمتر ازآنچه تاکنون بوده،  و متفاوت  جدید  ایسب تجربه ک  عنوانبه   کارورزی

  یادرا  دنیا    یهاآموزش   ینآماده کنند و بهتر  یبا عصر فناور  رویارویی  یکند تا خود را برامیفراهم    دانشجویان

 بدهند.  یاد و بگیرند 

 ازآنجاکهاست.    یمجاز  یاز نقاط قوت کارورز  ی ک ی  ،یو مباحث نظر  می آموزش مفاه  تیفیک  اساسنیبرا

و مباحث   م یمفاه  نیدتریمطالعه جد   یبرا  یمختلف اطلاعات   ی هاگاهی پابه منابع و    توانستندیم  یراحتبه استادان  

قرار دهند    انیدانشجو   اریدر اخت  نین و آفلایمتنوع آنلا  وهیخود را به ش  یهاافته یداشته باشند و    یدسترس  ینظر

با    ی هاافتهی خود برخوردار بودند.    یهاآموخته  لیتکم  یبرا  یامکانات   نیاز چن  زین  انیو دانشجو پژوهش حاضر 

جاودان  کارورز۲۰۲۳)  یپژوهش  که  معتقدند  دو  هر  که  چرا  است.  قوت  یدارا  یمجاز  ی( همسو  مانند    ینقاط 

(، راس،  ۱۴۰۱)  یمحمدآباد  یمعتمد یهاپژوهش جیبا نتا   نی. همچنباشدیم  ییراو اج  یادار  ، یارتباط  ،یاقتصاد

  یریپذانعطاف  بادررابطه   یداشتند که کلاس مجاز  انیآنها ب  یهر دو  رایدارد؛ ز  ی( همخوان۲۰۲۰)  یندیو و  ترزیپ 

 است.  دوارکنندهیامآموزش 

، دانشجو معلّمانهای کارورزی مجازی از دیدگاه  چالش بادررابطههای پژوهش در تبیین بخش دوم یافته

ی ساختاری، اجرایی و  هاچالشدر ارتباط با    ها چالشاین    .استمفهوم    ۲۳ها حاکی از یک تم، سه مقوله و  یافته

های لازم برای اجرای آموزش مجازی و عدم آمادگی عوامل  ، عدم زیرساختها چالشمحتوایی هستند. یکی از  

که این امر کنترل و مدیریت آموزش در فضای مجازی را با مشکل مواجه   استاجرایی از نحوه آموزش مجازی  

ی فضای مجازی در اجرای تدریس، از عواملی است که سبب کاهش کارایی  ها تیمحدودکرده است. همچنین  

عبارتی در فضای مجازی به دلیل عدم تجربه قبلی عوامل    آموزش و یادگیری در فضای مجازی شده است. به

آموزان در استفاده از این بستر برای آموزش، عدم تعامل رودررو و برقراری ارتباط عاطفی و عدم  اجرایی و دانش

آموزان دارای اختلال، مشکلاتی را در تدریس و مدیریت کلاس برای کارورز و یا معلّم به وجود  شناخت دانش

آموزان، معلّمان و کارورزان را به آورده است که باعث کاهش کیفیت این نوع آموزش شده است و نارضایتی دانش

  دانشجو معلّمانی و نحوه مدیریت کلاس عاید  دارکلاسوجود آورده است. در این صورت تجربه مفیدی نیز از  

های دیگر  کنند. از چالشمی را کسب نمیهای لازم برای معلّها و شایستگینیز مهارت   دانشجو معلّمانشود و  نمی

یک فرایند    صورتبهدر کارورزی مجازی مربوط به فرایند ارزشیابی است. چراکه در کارورزی مجازی ارزشیابی  

تفاوت به  توجه  بدون  و  دانشخطی  فردی  میهای  صورت  می  کهی درصورتگیرد.  آموزان  زمانی  تواند  ارزشیابی 
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آموزان، تکراری، متنوّع و معنادار باشد )شلتون، آگیلرا، گلیسون دانش  اندازهبهبخشی از آموزش انسانی باشد که  

ها  در فضای مجازی، آن   دانشجو معلّمانهای  ها و آموزشاجرای تدریس  بادررابطه (. از طرفی نیز  ۲۰۲۰،  ۱و مهتا

با  هاچالشبا   ارتباط  در  عدمدارکلاس  یهامهارتیی  دلیل  به  آموزش مجازی   ی  کارایی کمتر  واقعی  موقعیت 

ی وربهرههای خود به صورت مجازی پی بردند که آموزش بدین صورت  ها در اجرای تدریسبرخورد داشتند. آن 

جدیت معلمّ و یا    حالنیدرع ها مانند برقراری ارتباط عاطفی، صمیمت و  کمتری دارد؛ چراکه بسیاری از ملاک

وجدان کاری معلّم در کلاس    همهای فردی و کارهای گروهی در کنار  آموزان، توجه به تفاوتکارورز با دانش

آموزان که در آموزش حضوری سبب  های متنوّع تدریس برای دانشدرس و امکان تکرار چندباره مطالب با روش

ین کارورز با  ی بترفیضعو تعامل کمتر و  اندرفته نیبتسهیل یادگیری و تعامل بهتر بودند در آموزش مجازی از 

ها  اینکه در کلاس مجازی جدیت و قانونمندی   بهباتوجه.  ردیگیمفراگیران و یا با استاد و معلّم راهنما صورت  

پذیر  در کلاس آنلاین برای همه امکان موقعبهضعیف هستند و فراهم بودن شرایط مناسب جهت حضور  شدتبه

چالشی جدی در امر   عنوانبهتواند  گیرد و این مینیست، لذا تمرکز لازم نیز برای آموزش مجازی صورت نمی

های  ها که در مقوله چالشتدریس و آموزش برای فراگیران، کارورزان و معلّمان اختلال ایجاد کند. از دیگر چالش

از محتواست که بدون توجه به سطوح یادگیری و نیاز محتوایی کارورزی مجازی جای می گیرد، حجم زیادی 

از تدریس درسن در زمان کم آموزش داده میآموزادانش بیشتر شود و چون  های عملی کاسته شده است و 

  آموزان دانشی  زگیانگیب گیرد، لذا همین امر عامل خستگی و  آموزان قرار مینظری و فیلم در اختیار دانش  صورتبه

 قرار داده است.    ریتأثتحتشده و یادگیری را 

هایی که به وجود  نتایج، با اینکه کارورزی مجازی مزایایی را نیز به دنبال دارد، اماّ چالش  بهباتوجه  ن،یبنابرا

  برخی   توانمیدوباره برگزار کرد. اگرچه    شرایط  این دوره را با    ینتر از آن است که بتوان اآورده است بسیار جدی

  یهاساختزیر به فرصت کرد و    تبدیلرا    محتوای    یهااز چالش  خیو بر  یساختار  یهاها مانند چالشاز چالش

صورت امکان    اینهستند که در    کنترلرقابلی غ   نیزها  از آن   بسیارینوع آموزش فراهم کرد، امّا    این  برایلازم را  

اساسی در هر    مؤلفهعامل انسانی یک  متصورّ بود.    یکارورزبودن    یمجازی  یبرا  توانینمرا    بازدهی بالاییبهبود و  

در این نوع آموزش دور برای توسعه یک آموزش مجازی   کنندگانشرکتمحیط آموزش مجازی است و تعامل بین  

در   است.  اهمیت  حائز  بالا  عملکرد  دلیل جهینتبا  به  همکاران  با  کم  ارتباط  هم  و  اجتماعی  اضطراب  هم   ،

آموزش از راه دور کاهش دهد و در نتیجه    در طول تعامل بین دانشجویان را    تواندیم  یریگهمه  یهاتیمحدود

   .آوردیمکیفیت یادگیری مجازی را پایین  

با نتایج پژوهش حاضر همسویی دارد؛ چراکه   (۱۴۰۱)  ی محمدآباد  یمعتمد در این راستا نتایج پژوهش  

و مشکلات    ی مشکلات برنامه درس  ها، رساختیشامل فراهم نبودن زهای کارورزی مجازی  معتقدند چالش  هر دو 

را کسب کنند.    سیتدر  یهایستگیو شا  یدرس کارورز  یهایستگینتوانند شا  انیکه باعث شده دانشجو  ی سازمان

 یبه محتوا و توسعه سواد فناور  یدسترس  شیافزا  ،ی زمان  تیهمچون رفع محدود  ییهافرصت  زین  حالنیدرع 

با نتایج این پژوهش همسو   (۱۴۰۱)  عبدی و    می کرنتایج پژوهش    نیهمچن.  را به دنبال داشته است  انیدانشجو

و عدم ارتباط    ارتباطی  یهابا چالش  مجازی  کارورزیاندن  در گذر  دانشجویانبیان کردند    که  رونیازاباشد؛  می

آموزان، دانش  یهاو خانواده  ینآموزان کلاس، کادر پرسنل مدرسه، با والدبا استاد راهنما، دانش  معلّمان  دانشجو

های این پژوهش  با یافته  (۱۴۰۰)  کاظمی مهر و  نتایج پژوهش پاک  ارتباطن یدرارو هستند.  و با معلمّ راهنما روبه

وجود   مجازی  فضایدر    تدریس  برای  که بیان کردند پلتفرم و بستر آماده و تعاملی  لحاظ  نیاهمسویی دارد؛ از  
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های  و از طرف دیگر شرایط و تفاوت  طرفکی ازنداشت و به دلیل عدم آمادگی و آموزش برای تدریس مجازی  

  ناچاربهو فشار را  سختی    یناند و ارها شده  پشتیبانکردند که تنها و بدون  میآموزانشان، احساس  فردی دانش

های این پژوهش همسویی دارد؛  با یافته  (۲۰۲۰)و همکاران    ۱راسهای  یافته  نیهمچنیی تحمل کنند.  تنهابه  باید

  به  رایز است؛ دوارکنندهیدر آموزش ام یریپذانعطاف بادررابطه یبیترک یکه کلاس مجازنشان دادند   که رون یازا

مشخص شده است که ارتباط با همسالان و    و که کجا در دوره شرکت کنند    دهد یامکان را م  نیا  دانشجویان

 است.  زانیم نیکمتر یمجاز  -  یبیترک طیدر مح  یدرون زهیانگ

ی کیفی،  هاپژوهشپذیری نتایج  های پژوهش حاضر شامل مواردی از قبیل محدودیت در تعمیممحدودیت

در انجام پژوهش و غیرحضوری بودن انجام مصاحبه به دلیل بیماری   معلّمان  دانشجوبرخی از    همکاری ضعیف

در کارآمد کردن    لیدخبه بررسی عوامل    شودیمپیشنهاد    نهیزم  نیادر    مندانعلاقهراستا به    نیاکرونا بود. در  

به طرّاحان و   نیهمچنبا یکدیگر در مجازی بپردازند.    آموزاندانشارتباط    ریتأث   یبررسمانند    یمجاز  یکارورز

  ها یزیربرنامه  وبسترهای لازم برای ترکیب کارورزی حضوری و مجازی را فراهم کنند    شودیم  شنهادیپ ریزان  برنامه

که   یهافرصتبتوانند از  معلّمان  دانشجوانجام شود تا   یمجاز  یکارورز  یبرگزاری  یبرای لازم  هایگذاراستیسو  

 توسعه دهند.  ی معلمی یخود را برا یی هایتوانمندمند شوند و بهره  گذاردیمآنان  اریاختدر  زین یمجاز یکارورز
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