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 Abstract 
Background and aim: After the outbreak of the coronavirus in the world, educational systems began 

to use the "virtual education" method in their programs. The present study aimed to investigate the lived 
experiences of mothers of elementary school students from virtual education. 

Data and method: The approach of the current research was qualitative and phenomenological. The 
target group of the research was all the mothers with students of the second year of elementary school in 
a district of Yazd city in the academic year of 2021-2022, and 14 of these mothers were selected through 
the "purposive" sampling method. The criteria for entering and exiting the field of study was that 
mothers had at least two years of virtual education experience at home during the Corona era. After 
reaching theoretical saturation, data collection was completed. The research tool was "in-depth semi-
structured interview" and Smith's data analysis method was used. To determine the validity of the data, 
the opinion of some qualitative researchers and the participants in the study were used. 

Findings: By examining the lived experiences of students' mothers from face-to-face and virtual 
education, 9 main themes and 25 sub-themes were extracted from these concepts. The themes of 
effective parental participation and supervision, educational efficiency and effective economic aspect, in 
response to the question of the positive aspect of virtual education; The themes of educational issues and 
technical issues, in response to the question of the negative side of virtual education and the themes of 
public support, monitoring and evaluation, solving infrastructure and educational problems and 
integrating virtual and face-to-face education, were obtained in response to providing a solution to 
improve face-to-face and virtual education. 

Conclusion: In general, virtual education has its own advantages and disadvantages, 
and integrating virtual and traditional education in schools can effectively improve the quality of 
education. 
 
Keywords: Lived experience, virtual education, elementary school, solutions to improve education 
Key Message: Integrating virtual and traditional education in schools can effectively improve the quality 
of education. 
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Extended Abstract 
Introduction 

Given the increasing spread of information in the present era and the growth and development of 
educational models, as well as the emergence of various crises in human societies such as the 
Corona pandemic, a change has occurred in the concept of education. Changing the approach to 
education from face-to-face methods to the trend of "virtual education" in order to use electronic 
facilities and resources and virtual education has gained great importance. It should be noted that 
the advancement of communications and information technology, especially online education on the 
Internet, has created a new way in the teaching and learning process. E-learning is a new education 
system in which the entire teaching and learning process is carried out by means of information and 
communication technology. At the same time, virtual education has various advantages such as 
being attractive and flexible, being accessible in rural areas, not being limited by time, the 
possibility of planning and managing time by the learner, etc. (Dhawan, 2020). However, 
developing countries face obstacles and challenges in implementing distance education and e-
learning, including weak network infrastructure, lack of uniform information and communication 
technology knowledge in society, weak content development, etc (Ashuri Nalakhyashri, 1401). The 
present study aimed to investigate the lived experiences of mothers of elementary school students 
from virtual education. 
 
Methods and Data 

The approach of the present research was "qualitative" and the research method was "interpretive 
phenomenology". The "target group" in the present study included all mothers with male 
elementary school students in District 1 of Yazd city. The entry and exit criteria for the study were 
that mothers had at least two years of experience in virtual home education during the coronavirus 
pandemic. The research tool was a semi-structured in-depth interview. All interviews were 
conducted in person in a quiet, conversational environment. Each interview lasted 60 to 120 
minutes. Fourteen of these mothers were interviewed through a "criterion-based purposive 
sampling" method, and the interviews continued until saturation was reached. In order to analyze 
the data, the method proposed by Smith (1995) was used, which includes three stages: data 
generation, data analysis, and case integration. Data validity was determined through the 
"triangulation" method. 
 
Findings 

By examining the lived experiences of students' mothers from face-to-face and virtual education, 
9 main themes and 25 sub-themes were extracted from these concepts. The themes of effective 
parental participation and supervision, educational efficiency and effective economic aspect, in 
response to the question of the positive aspect of virtual education; The themes of educational 
issues and technical issues, in response to the question of the negative side of virtual education and 
the themes of public support, monitoring and evaluation, solving infrastructure and educational 
problems and integrating virtual and face-to-face education, were obtained in response to providing 
a solution to improve face-to-face and virtual education. 
 
Conclusion and Discussion 

Regarding the benefits of virtual education, the themes obtained in the educational dimension 
contained two organizing themes: preventing academic backwardness during the holidays and 
creating opportunities for creativity for students. In other words, during the holidays, by providing 
virtual education effectively to students, opportunities for creativity and idea generation are 
provided by various institutions and media on social networks, and this action will prevent wasting 
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time and will lead to optimal use of their time, energy, and costs. Based on the mother’s lived 
experiences, in the economic dimension, there has been a reduction in travel costs and savings in 
travel time for students and even their parents.  

Naturally, the introduction, implementation, and use of new educational models will pose 
problems and opposition for those who have been trained and educated in traditional and fixed ways 
for several years. In addition, education and the philosophy of education and training are different 
in each country. As a result, different methods and approaches will also emerge. Changes and 
developments in educational models will also require changes and developments in such 
approaches. On the one hand, countries differ in the level of access to information and 
communication technologies, and these types of differences will hinder the implementation and 
launch of e-learning. 

Therefore, it is appropriate for managers to undertake effective changes in their intellectual 
organization in their executive designs, taking into account the social demands of the family, 
religion, and society, and accepting the principle of change in management (given the increasing 
changes in the social, religious, cultural, and economic relations of society) in order to improve and 
refine the education process. A change that ultimately leads to a transformation in the personality 
and identity of the organization, improving their behavior and performance. 
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  چكيده:
هاي خـود گـرايش    در برنامه» آموزش مجازي«هاي آموزشي به استفاده از شيوه  پس از شيوع ويروس كرونا در جهان، نظام زمينه و هدف:

  .صورت گرفت ياز آموزش مجاز ييمادران دانش آموزان دوره ابتدا ستهيتجارب زحاضر با هدف بررسي پژوهش  پيدا كردند.

 دانـش آمـوز دوره   يمـادران دارا  يتمامرويكرد پژوهش حاضر كيفي و از نوع پديدارشناسي بود. گروه هدف پژوهش  ها:ها و روشداده

» هدفمنـد «گيـري   روش نمونـه  قيمادران از طر نياز انفر  ١٤بودندكه تعداد  ١٤٠٠- ١٤٠١در سال تحصيلي  زديشهر  كي هيدر ناح ييابتدا دوم

در خانه در دوران كرونـا   يبود كه مادران حداقل دو سال تجربه آموزش مجاز بيترت نيمطالعه به ا دانيانتخاب شد. ملاك ورود و خروج به م

از روش  و بود »افتهيساختار  مهين قيمصاحبه عم«ابزار پژوهش  .ديمام رسها به ات آوري داده جمع يبه اشباع نظر دنيپس از رس .را داشته باشند

كننـدگان در پـژوهش   ها از بررسي و تطبيق نظر برخـي پژوهشـگران كيفـي و مشـاركت     اسميت استفاده شد. براي تعيين اعتبار داده  تحليل داده

  استفاده شد.

 يفرع ـ رمضـمون يز ٢٥و  يمضـمون اصـل   ٩ م،يمفاه نياز دل ا ،يمادران دانش آموزان از آموزش مجاز ستهيتجارب ز با بررسي ها:يافته

مجازي؛ در پاسخ به سوال جنبه مثبت آموزش ي، موثر اقتصاد جنبهو  آموزشي كارآمدي، نيمشاركت و نظارت موثر والدمضامين  .شداستخراج 

 حـل ي، ابيو ارزش ـ نظـارت ي، مردم ـ تي ـحماي و مضـامين  آموزش مجاز منفيدر پاسخ به سوال جنبه ي، فن مسائلي و مسائل آموزشمضامين 

ي و مجـاز  يهـاي حضـور   بهبـود آمـوزش   يبراي، در پاسخ به ارائه راهكار و حضور يآموزش مجاز ادغامي و و آموزش يرساختيمشكلات ز

  حاصل شد

در و ادغام آموزش مجـازي و حضـوري    دارد خاص خودش را بيو معا ايمزا يگفت كه آموزش مجاز توانيم يكل طوربه  گيري:نتيجه

 تواند جهت بهبود كيفيت آموزشي موثر واقع شود. در مدارس مي كنار هم
  

  تجربه زيسته، آموزش مجازي، دوره ابتدايي، راهكارهاي بهبود آموزش  واژگان كليدي:

 ثر واقع شود.تواند جهت بهبود كيفيت آموزشي مؤ در مدارس مي در كنار همآموزش مجازي و حضوري  ادغام پيام كليدي:

 

  ١٠/٠١/١٤٠٤تاريخ دريافت:  ٢٧/٠٣/١٤٠٤تاريخ پذيرش: 
  

آمـوزان دورة ابتـدايي   بررسي تجارب زيشته مادران دانش). ١٤٠٤. (منصوري، مليحه؛ شاكري، محسن؛ برزگربفروئي كاطم و استبرقي، مهديهاستناد به اين مقاله: 
 .١٤٠- ١١٧)، ١(٤اي در آموزش،  رشته . مطالعات بينآموزش مجازياز 

DOI: https://doi.org/10.22034/ ISE.2025.18787.1275 
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  مقدمه
هـاي خـود    در برنامـه  ١»آمـوزش مجـازي  « وةيش ـهاي آموزشي به اسـتفاده از   پس از شيوع ويروس كرونا در جهان، نظام

با شرايط دشـواري   ٩٩- ١٣٩٨وپرورش ايران، در نيمسال دوم سال تحصيلي  گرايش پيدا كردند. نظام آموزش عالي و آموزش

(وزارت علـوم،  بـود   ١٩- گيـري و گسـترش كوويـد    دليل همهالعاده در كشور به رو شدند كه ناشي از اعلام وضعيت فوق روبه

  ).١٣٩٩تحقيقات و فناوري، 

ي زندگي مردم سراسر دنيا، يكـي  ها بخش همةگيري كرونا در  ا در نظر گرفتن اثرات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي همهب

زيـرا  ؛ )١٣٩٩(وزارت علوم، تحقيقات و فنـاوري،  گرفت؛ بخش آموزش بود  ريتأثيداً از بحران كرونا شدهاي ملي كه  يتفعالاز 

سـازمان آموزشـي كشـور در بخـش مـدارس و دانشـگاهي        ١٣٩٨هاي اجتماعي، از اول اسفند  يگذار فاصلهبه دليل رعايت 

تـدوين و اجـراي    دغدغـة يري ايـن بيمـاري،   گ همهبراي كاهش  ها دانشگاهو  ها مدرسه. از شروع تعطيلي شدنوعي تعطيل  به

تـرين مشـكل سـازمان آموزشـي (از      گخانگي به بـزر  نةيقرنطدر خانه و در شرايط  آموزشي تحصيلي براي تداوم ها برنامه

  ) تبديل شد.دانشگاهمدرسه تا 

ي هـا  سـازمان كه نهادهـا و   طوري كشورهاي جهان مطرح بود، به همةتنها در ايران، بلكه براي  و مشكلات نه ها چالشاين 

و راهنماهـاي تربيتـي    ها دستورالعملي درسي و ها برنامهالمللي نظير سازمان بهداشت جهاني و يونيسف هم براي اجراي  بين

وپرورش و همچنين  هاي بسيار مهم و جدي كه از طرف آموزش يتفعالو آموزشي براي اين شرايط به تكاپو افتادند. يكي از 

  ي اجتماعي بود.ها رسانهمطرح و انجام شد، بحث آموزش مجازي يا همان آموزش از طريق  ها دانشگاه

ي هـا  بحـران همچنين بروز  و يآموزش الگوهاي نيحاضر و رشد و تكو روزافزون اطلاعات در عصر گسترشبا توجه به 

حضوري  هاي يوهش آموزش از كرديرو رييتغ .داد رخ آموزشدر مفهوم  يتحول گيري كرونا، متنوع در جوامع بشري نظير همه

در . است افتهي ارييبس تيو آموزش مجازي اهم يكيالكترون در جهت استفاده از امكانات و منابع »مجازيآموزش «به روند 

 دسـتخوش هـا   يا و فرارسـانه  هـا  يا چندرسـانه  رينظ ديجد هاي يبا ظهور فناور ينظام آموزش مستقل كرديرو ريهاي اخ سال

(زارعي زواركـي و  و تحول نموده است  رييتغ دچار را رييادگيو  سياي مداوم تدر گونه فناوري به. شده است ياساس راتييتغ

  ).١٣٩٦نژاد،  يطوفان

نـوين را در فراينـد آمـوزش و     اي يوهدر بستر اينترنـت ش ـ  برخطويژه آموزش  عات، بهلاپيشرفت ارتباطات و فناوري اط

آمـوزش و يـادگيري    هاينظام آموزش نويني است كـه در آن تمـامي رونـد    يادگيري ايجاد كرده است. آموزش الكترونيكي

مجـازي   آموزشحث يادگيري الكترونيكي، آموزش الكترونيكي يا . مبگيرد يعات و ارتباطات صورت ملافناوري اط لةيوس به

. عات و ارتباطـات در جهـان مطـرح بـوده اسـت     لامهم فناوري جديد اط يعنوان يكي از كاربردها اخير به يها در طول سال

يادگيري «حاتي از قبيل لااز كاربردها، فرايندها و اصط يا كلي طيف گسترده يعنوان مفهوم به »الكترونيكي يادگيري«ح لااصط

كريمي (دهد  يرا پوشش م »همكاري الكترونيكي«و  »س مجازيلاك«، »يا يادگيري شبكه«، »محور يادگيري رايانه«، »محور وب

  .)١٤٠٠پور،  حاجي خادمي و حيدري

  به جذاب و منعطف بودن، قابليـت دسترسـي منـاطق روسـتايي و دورافتـاده بـه       توان يم آموزش مجازيازجمله مزاياي 
  

                                                             
1.Virtual Education 
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  ،ونقـل، محـدود نبـودن بـه زمـان      حمـل  نةيتر با كمترين هز آموزشي نسبتاً ارزان وةيكلي يادگيري و ش نةيآموزش، كاهش هز

از يـادگيري   تر يادة معقول و منطقبيشتر، امكان استف پذيري يت، ايجاد مسئولفراگيرو مديريت زمان توسط  يزير امكان برنامه

توسعه در اجراي آمـوزش از راه دور    حال كشورهاي درحال،  اين با؛ )Dhawan, 2020اشاره كرد ( از طريق فضاي مجازي

عـات و ارتباطـات   لا، فقدان دانش فنـاوري اط هازجمله زيرساخت ضعيف شبك ييها و يادگيري الكترونيكي با موانع و چالش

  .)١٤٠١(عاشوري نالكياشري،  ، ضعف توسعة محتوا و ... مواجهنديكسان در جامعه

 ـ  شـود  يم يتلق سودمندي كه امروزه آموزش يابيم يدرم تيو ترب ميدر حوزة تعل ديجد اتيبه نظر ينگاه با بـر   يكـه مبتن

 سـتم يبود كـه بـا ارتقـاي فنـاوري و گسـترش و توسـعة س       نيبر ا تلاش روزي ديباشد. شا شدهي طراح رندهيادگي ازهايين

توسـعة فنـاوري    دنبـال  امروز بـه  قاتياما تحق كنيم؛ كيآن نزد تيفيآن را به آموزش حضوري و ك ميبتوان رييادگي تيريمد

  هستند. يكيالكترون آموزش آموزش حضوري توسط هاي يمنظور رفع نواقص و كاست به

است كـه   فراگيرانمتفاوت و متنوع  ازهاييآموزگار به ن توجه در تيمهم آموزش حضوري وجود محدود صياز نقا يكي

نقـص   نيرا به ا ازهاين هم با فرض امكان كشف متنوع، آن ازهايين نياز ا ارييبه بس ييدر پاسخگو آموزگاره نبودن اگر آماد

  ).١٣٩٠،ييو رضا اني(بوشهر يابيم يم رممكنيغ ادييمعضل را در آموزش حضوري تا حدود ز نيحل ا ،بيفزاييم

آموزان دارند و تنها به آموزش دادن دروس بسنده  كمتري با دانش تعامل، معلمان بايد توجه داشت كه در آموزش مجازي

 ةدور انآمـوز  ويـژه مـادران دانـش    بـه (به همين منظور، والـدين   شود. يآموز واگذار م به خود دانش ها يتفعال ديگرو  كنند يم

اضـافي، گـرفتن و ارسـال فـيلم و عكـس       هاي يت، پرسش و پاسخ، فعاليشازجمله تكليف، آزما ها يتدر انجام فعال )ابتدايي

  .)١٤٠٢(پورموسوي و همكاران،  درگير هستند

گسـترش   طيدر شـرا  ،انـد  يدار و خانـه  يهمسـر  ،يمتعدد ازجمله نقش مادر يها نقش يفايدر حال ا كه هموارهي نامادر

 ـن نـام گرفتـه   »هيمعلم ثانو«ها، در نقش چهارم كه  نقش ريوپرورش، در كنار سا آموزش ياز سو »يمجاز آموزش«  حضـور  زي

 يوقـت مـادر بـرا    تمـام  حضـور  يمعنا به ياند، آموزش مجاز گذاشته يآموزش طيكه تازه قدم به مح يكودكان ي. برااند يافته

از آموزش فرزند و  نانياطم تيآموزش، مسئول از نوع نياست. در ا يمجاز يبه آموزش كودك در فضا يدگيو رس تيريمد

 يجهـان و زنـدگ   تس ـيز يآمـوزش مجـاز   رسـد  ينظر م ـ . بهاست بر دوش مادران افتاده يمجاز ياز مخاطرات فضا زيپره

ارلوئي و (به ـ داده اسـت  شيافـزا  چشـمگيري طـور   نـوع آمـوزش بـه    نيرا در اها  يت آنداده و مسئول رييروزمرة مادران را تغ

 .)١٤٠١افراسيابي،

يي و همكـاران  رضـا  موجود تا حد دسترسي اين پژوهشـگر، نتـايج زيـر بـه دسـت آمـد:       نةيشيپرو، با مراجعه به  اين از

اي  (مطالعـه  »كرونـايي  نـة يقرنطمادران از آمـوزش مجـازي فرزنـدان در دوران     ستةيز تجربة«)، در پژوهشي با عنوان ١٤٠١(

فرعـي اسـت    مقولةهاي مادران شامل چهار مضمون اصلي و نُه  ها و دغدغه پديدارشناسانه) به اين نتايج دست يافتند: نگراني

آمـوزان در فضـاي مجـازي، رشـد فرهنـگ       پذيري دانـش  آموزان (آسيب هاي فرهنگي و اجتماعي دانش به ترتيب زير: آسيب

آمـوزان   آموزان)، مخاطرات سـلامت جسـمي و روانـي دانـش     پذيري دانش ل در جامعهآموزان و اختلا گرايي در دانش مصرف

هاي رواني)، ناكارآمدي آموزش مجازي (محقق نشدن كامل امر آموزش و نبود زيرساخت بـراي   (اختلالات جسمي و آسيب

آمـوزان در   دانـش  هاي آموزش مجـازي و افـزايش توانمنـدي    آموزش مجازي (فرصت شدة ادراكآموزش مجازي) و مزاياي 

  فضاي مجازي).



   آموزان دورة ابتداييبررسي تجارب زيسته مادران دانشو ديگران./ شاكري 
 

 ١٢٣  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته
 

والدين در آموزش و يـادگيري از راه دور، در دوران   ستةيز تجربةبررسي «) در پژوهشي با عنوان ١٤٠١مراديان و اماني (

نشان دادند كه والدين نگرشي مثبت به گسترش آمـوزش از راه  » هاي لازم ها، عملكردها و توانمندي گيري كرونا: ديدگاه همه

هـا   وران كرونا و حتي پساكرونا دارند؛ اما بستر و امكانات آن را نامناسب و ناسازگار بـا نيازهـاي مختلـف خـانواده    دور در د

ها بيان كردنـد   هاي آموزشي و انواع مهارت هاي لازم را در سه بخش كلي منابع، روش ها و نيازمندي ها توانمندي دانند. آن مي

اي مدرسه و عوامل آن، خـانواده و مسـئولان مربـوط مـورد تحليـل قـرار دادنـد.        ه و عملكردها را در اين آموزش، در بخش

آموزش از راه دور، موجب خواهد شـد تـا تصـميمات و     دربارةخصوص والدين  هاي اقشار مختلف به وتحليل ديدگاه تجزيه

  اقدامات بهتري در آينده و در بستر اين آموزش انجام شود.

مـادران   سـتة يدر دورة كرونا از منظر تجارب ز يآموزش مجاز«) پژوهشي با عنوان ١٤٠٠زاده و همكاران ( كمالي حسين

و ارسـال   فيخود به انجام تكال نيوالد يآموز با همكار دانشانجام دادند. نتايج نشان داد كه » آموزان دورة دوم دبستان دانش

  است. دهيجبران گرد سيدر تدر جادشدهيوقفة اآموزان،  معلم و دانش ةيروش و تعامل دوسو نيپردازد. با ا به معلم خود مي

هـاي   هـاي مجـازي را توسـعه دهـد و زمينـه      آموزش وةيشهاي نظري مرتبط با  واقع پژوهش حاضر تلاش دارد تا افق در

نيـز داراي اهميـت اسـت،    » كـاربردي «فراهم نمايد. همچنين پژوهش حاضـر بـه لحـاظ     آني بررستري را براي نقد و  وسيع

وپرورش و مديران مدارس،  آموزش ابتدايي، مديران آموزش حوزةگذاران  هاي پژوهش حاضر براي متخصصان، سياست يافته

ايـن   تأثيرگـذاري ميزان  نحوةحتي ها و  مادران، چالش ستةيزمعلمان، والدين و فراگيران مفيد خواهد بود. با بررسي تجارب 

آموزشــي در ســازمان  گــذاران اســتيسشــود و متخصصــان و  مشــخص مــي آمــوزان دانــشآموزشــي بــر يــادگيري  وةيشــ

در رابطه بـا مـدل    آموزان دانشآموزش  نحوةهاي مشابه، در  وپرورش با توجه به اين نتايج و مقايسه با ساير پژوهش آموزش

هايي را طراحي كنند و بـه اجـرا در آورنـد. همچنـين در      توانند برنامه ا آموزش حضوري، ميآموزش مجازي و يا تلفيق آن ب

توانند تصميمات بهتـري در   ها و تجارب مادران در رابطه با آموزش مجازي مي مدارس، مديران و معلمان با آگاهي از چالش

  داشته باشند. آموزان دانشآموزش خويش به  نحوة

، مسئله اينجاست كه آموزش حضوري و مجازي دو سـبك متفـاوت از آمـوزش اسـت كـه      شده  ارائهبا توجه به مطالب 

هاي اين دو سطح آمـوزش،   كند. در اين راستا تفاوت متفاوتي را براي يادگيرندگان، معلمان و والدين ايجاد مي كاملاًتجارب 

دست آورنـد.  آموزش مجازي و حضوري بهآموزان تجارب متفاوتي را از حضور كودكانشان در  موجب شده تا والدين دانش

انداز  تواند چشم آموزان، واكاوي و مقايسه شود، مي ويژه از ديدگاه مادران دانش مسئله آن است كه اگر اين تجارب متفاوت به

گـذاران   تـري را پـيش روي متخصصـان و سياسـت     ها ارائه دهد و مسير روشن روشني را از نقاط قوت و ضعف اين آموزش

  بتدايي قرار دهد.آموزش ا

آموزان تـا ايـن انـدازه اهميـت دارد كـه در تعريـف نظـام جديـد          ابتدايي در جهت رشد و شكوفايي استعداد دانش دورة

تحصـيلي در رشـد تربيتـي و آموزشـي      دورةنام گرفته است. به دليل اين اهميـت و نقشـي كـه ايـن     » اساس« دورةآموزشي 

بـود كـه    سؤالپژوهش حاضر به دنبال پاسخگويي به اين ؛ هاي تحصيلي آينده شكل بگيرد آموزان بر عهده دارد تا دوره دانش

هاي مجـازي دارنـد؟ و اينكـه بـر      ي و مثبتي از آموزشمنفيك شهر يزد، چه تجارب  ةيناحابتدايي  دورة آموزان دانشمادران 

 توان ارائه كرد؟ هاي مجازي مي ر اين گروه از مادران چه راهكارهايي براي بهبود آموزشاساس نظ



 ابتداييآموزان دورة بررسي تجارب زيسته مادران دانشو ديگران./ شاكري   
 

  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته ١٢٤
 ج

  روش پژوهش:
در پژوهش حاضـر شـامل   » گروه هدف«است. » پديدارشناسي تفسيري«و روش پژوهش » كيفي«رويكرد پژوهش حاضر 

ترتيب   اين  ورود و خروج به ميدان مطالعه به يك شهر يزد بود. ملاك ةيناحابتدايي در  دورةآموزان پسر  تمامي مادران دانش

عبـارت ديگـر، بايسـت     آموزش مجازي در خانه در دوران كرونـا را داشـته باشـند؛ بـه     تجربةبود كه مادران حداقل دو سال 

 ـپاهاي مدارس ابتدايي در ايران مجازي شد، در  كه آموزش ١٤٠٠- ١٣٩٩ها در سال تحصيلي  آن فرزندان چهـارم و پـنجم    ةي

 ـپاتـر از   آموزان پايين جهت مادران دانش ده باشند. ازاينبو ؛ زيـرا فـرض بـر آن بـود كـه مـادران       نشـدند چهـارم انتخـاب    ةي

 »يافته ساختار مهين قيمصاحبة عم«اند. ابزار پژوهش  نداشتهآموزش مجازي  تجربةچهارم ابتدايي،  ةيپاتر از  آموزان پايين دانش

شـروع شـد و در    يو حضـور  يدربارة تجربة مادران از آمـوزش مجـاز   يبا سؤالات كل وگو گفتنوع مصاحبه،  نيبود. در ا

  استفاده شد. »د؟يده حيتوض شتريب باره نيا در ديتوان يم«مانند  اي انهيگرا مواقع لازم در طول انجام پژوهش از سؤالات كاوش

تا  شصتها  از مصاحبه كيهر  .وگو انجام شد گفت يآرام و مناسب برا ييو در فضا يصورت حضور ها به همة مصاحبه

بـه مصـاحبه دعـوت    » محور هدفمند ملاك«گيري  چهارده نفر از اين مادران از طريق روش نمونه .ديبه طول انجام قهيدق ١٢٠

دوازدهم اشباع براي محققان محرز شـده بـود؛ امـا     مصاحبةاشباع ادامه يافت. در  نقطةها تا زمان رسيدن به  شدند و مصاحبه

  مادران در جدول زير آمده است. همةي شناخت تيجمعي ها يژگيوديگر نيز برگزار شد.  مصاحبةبراي اطمينان بيشتر دو 

منظـور   بـه  تيكـه اسـم   يا مرحلـه   اسـتفاده شـد. سـه    )١٩٩٥( تياسـم  يشنهاديها از روش پ داده ليوتحل هيمنظور تجز به

 قي ـها و تلف داده ليوتحل هيها، تجز داده دياند از: تول كرده است، عبارت شنهاديپ يدارشناسياطلاعات در روش پد ليوتحل هيتجز

  .)Smith et al., 1999( موارد

انجـام شـد و    يقرار گرفت. سپس كدگذار يشد و بارها مورد بازخوان يساز ادهيها پ در ابتدا مصاحبه زيپژوهش ن نيدر ا 

هـا مشـخص شـد و     آن يبنـد  كـدها و دسـته   سـة يبا توجـه مقا  يو جزئ يفرع نيكدها استخراج شدند. در مرحلة بعد مضام

  شد. جاديا ياصل نيشدند و مضام يبند وشهو خ يبند طبقه ،يفرع نياز آن مضام پسبرچسب زده شد. 

١»سوسازي سه«ها از طريق روش  اعتبار داده
روش تحليل پديدارشناسي تفسـيري   اين مطالعة كيفي به يها دادهتعيين شد.  

شد. لازم به ذكر است كه قبل از شروع مصاحبه، رضايت تمامي افراد براي شركت در پژوهش جلـب  وتحليل  تجزيه اسميت

كـه  ي نار زم ـاعلام شد كه ه ـ ها به آنمحرمانه باقي خواهد ماند؛ نيز  ها آناطمينان داده شد كه تمامي اطلاعات  ها آنشد و به 

قبـل از انجـام    ني. همچنرا ترك كنندمصاحبه  توانند ينداشته باشند، م مصاحبه به ادامة يليتما يليدر طول مصاحبه، به هر دل

كنندگان با رضـايت كامـل    صداي مشاركت جلسات يتمام در كنندگان اجازه گرفته شد و ضبط صدا از شركت يمصاحبه برا

  گرفتند.پژوهش قرار  يكل انيدر جر انيپاسخگونظور رعايت اصل اعتمادسازي م . همچنين بهديگرد طضبها،  آن
  

  شناختي گروه نمونه هاي جمعيت ويژگي - ١جدول

  مدت مصاحبه (دقيقه)  تعداد فرزند محصل  سطح تحصيلات  سن  ها شونده مصاحبهكد 

A ٦٥  ١  ديپلم فوق  ٣٦  
B  ٦٠  ٢  كارشناسي ارشد  ٤٥  
C  ٦٨  ١  كارشناسي  ٤٢  
D  ٧٨  ١  كارشناسي  ٣٣  
E ٧٢  ١  ديپلم  ٣٦  
F  ٦٥  ١  كارشناسي ارشد  ٢٨  

                                                             
1. Triangulation 
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  مدت مصاحبه (دقيقه)  تعداد فرزند محصل  سطح تحصيلات  سن  ها شونده مصاحبهكد 

G  ٩٠  ٢  كارشناسي  ٣٢  
H  ٧٠  ١  كارشناسي  ٣٨  
I  ٦٠  ٣  ديپلم  ٤٣  
J  ٨٠  ١  كارشناسي  ٣٦  
K ٦٢  ١  كارشناسي  ٤٠  
L  ٦٥  ١  ديپلم فوق  ٣٦  
M ٦٣  ٢  كارشناسي  ٣٤  
N  ٧٥  ١  كارشناسي ارشد  ٣٨  

  :ها افتهي

  مورد بررسي و توضيح قرار گرفته است. ها مصاحبهآمده از   دست اصلي و فرعي به در اين بخش از پژوهش مضامين

  پژوهشي اول: سؤال

  هاي مجازي دارند؟ يك شهر يزد، چه تجارب مثبتي از آموزش ةيناحابتدايي  دورةآموزان  مادران دانش

ما را با سه مضمون اصلي مواجـه   ٢آمده از تجارب مثبت مادران از آموزش مجازي طبق جدول  دست  بررسي مضامين به

  كرد؛ اين سه مضمون درمجموع نُه مضمون فرعي داشتند.

  ي براي پرسش اولو فرعمضامين اصلي  -٢جدول 

  ست؟يفرزندتان چ يشما در آموزش مجاز يجنبة مثبت تجربة شخص

  شده استخراجفراواني كدهاي   مضامين فرعي  مضامين اصلي

مشاركت و نظارت 
  والدين مؤثر

  ٢١  آموزان دانش يآموزشهاي  تيو فعال فيبر تكال نيوالد شتربي نظارت

  ١٣  يليتحص تيوضع يريگپي

  ٢٧  مدرسه و معلم با و دائمي مؤثرارتباط 

  كارآمدي آموزشي

  ١١  تدريس براي برنامه و طرح داشتن
  ٩  تدريس در پذيري مسئوليت

  ١٧  جوگريو روحيه جست
  ٢٢  در تدريس يو نوآور دياستفاده از مطالب جد

  اقتصادي مؤثر جنبة
  ١٣  و ذهاب ابيا هاي نهيكاهش هز
  ١١  نهيجويي در هز صرفه

 

  نيمشاركت و نظارت مؤثر والدمضمون اصلي اول: 
 جـة يموجـود هـر جامعـه نت    تيوضـع . دنشو هر جامعه محسوب مي تيو ترب ميتعل يعنوان دو نهاد اصل خانه و مدرسه به

 بـر هايي اسـت كـه امـروز     گذاري سرمايه جةيهر جامعه در نت يفردا تيافراد در خانه و مدرسه است و وضع روزيد يريادگي

فرزنـدان   يليتحص ـ پيشرفتكه به  يهاي پدران و مادران يژگياز و يك. يرديگ افراد در خانه، مدرسه و جامعه انجام مي ييدانا

 تي ـآن، رمـز موفق  سـازي  نـه يداشتن برنامـه و نهاد . است يانتخاب مدرسه و مرب يبرا تيتوجه و عنا ،مند هستند خود علاقه

 يا فرزندان در مدرسـه، داشـتن برنامـه    لاتي. مكمل برنامة تحصديآ به شمار مي يو اجتماع يشخص يهر فرد در زندگ يبرا

  .هاي مدرسه است و مرور برنامه فيانجام تكال يمنظم در خانه برا
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  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته ١٢٦
 ج

سـاز   در منـازل زمينـه   : مشاركت والدين با معلمانآموزان دانش يهاي آموزش تيو فعال فيبر تكال نيوالد شترينظارت ب ●

 يآموزش ـهـاي   تيو فعال فيبر تكال نيوالد شتريو نظارت ب دهيآنان گرد نيكودكان و والد نيبي رتريفراگ يتعاملات اجتماع

و در فـراهم   هسـتند منـد   فرزندان خود علاقه يآموزش ياه تيكثر پدران و مادران به فعالا. است آموزان را موجب شده دانش

. درواقع هـر  كنند يفروگذار نم يكوشش چيفرزندان خود از ه زيآم تيموفق لاتيتحص يلازم برا لاتيساختن امكانات و تسه

زماني كـه  « كند: در اين موضوع چنين بيان مي ٨ شمارة شوندة  مصاحبه. است شيفرزندان خو تيخواهان موفق يپدر و مادر

آمـوزش قـرار    اني ـدر جر شتريب همين موجب شد كهنصب شد،  من يگوش يرو شاداجتماعي و شبكة  آموزش مجازي بود

 ».شد شتريبام  پذيري حس مسئوليت وبگيرم 

شـدن را در خـود پـرورش     يقـرار گـرفتن و مهـم تلق ـ    نيفرزند احساس مورد توجه والدي: ليتحص تيوضع يريگيپ ●

 ميو تحك ـ نيدر آمـوزش مجـدد، تمـر    توانـد  ي) م ـلاتي(متناسب با سـطح تحص ـ  فيمادران در انجام تكال ياري. همدهد يم

دارد و چـه   يبهتـر  عملكـرد  يمدرسه نقش داشته باشد. لازم است كه اوليـاء بداننـد، فرزندشـان در چـه درس ـ     يها آموخته

نادرست ارائه  يها نيبه فرزند خود تلق ديگز نباهر نياست كه والد نياو دشوارتر است؛ اما نكتة قابل توجه ا يبرا يموضوع

شـكل   نيآمـوز بـد   دانـش  يليكـه خودپنـدارة تحص ـ   شـود  يموجب م ني). ا»است فيضع ياضيرضا در ر«مثال:  يكنند (برا

  برسد. تي) به موفقياضيمورد نظر (در مثال ذكرشده، درس ر يها در درس تواند ينم كند،كه هر قدر تلاش  رديصورت گ

در  يسـتگ يكسـب شا  يبـرا  يزي ـر منظـور برنامـه   به ديمتفاوت با يدرس يها آموز در ماده دانش تياز وضع والديناطلاع 

گويـد:   مـي  ٦ شـمارة  شوندة  مصاحبهدر اين راستا  شود. گريو اشتباهات د يزن سبب برچسب نكهينه ا رد،يها صورت گ درس

هايي كه معلم داشت، من بيشتر از خـود   برنامه ارائةشان شدند و با  در دوران كرونا والدين مجبور به توجه بيشتر به فرزندان«

كردم چون كه معلم بيشتر با من در ارتباط بود و همين موجب شد بيشتر بـا دختـرم    يمهاي درسي را پيگيري  دخترم فعاليت

  ».اش باشم كار كنم و پيگير وضعيت درسي

 ـبـر انگ  يريچشـمگ  ريتـأث  توانـد  يم يبا كادر آموزش نيالدوآمد و رفت: با معلم و مدرسه يمؤثر و دائم ارتباط ● و  زشي

رابطة مطلوب خانه و مدرسه كمك  جاديبه ا تواند يبا معلمان م مشاركت والدينآموزان داشته باشد.  دانش يليتحص تيوضع

در ارتباط بـا مدرسـه   اولياء . قابل ذكر است ياري رساندو كاهش مشكلات  ها يستگيشا شيبه افزا توان يم بيترت نيكند. بد

 ـبه عملكرد عوامل مدرسه داشته باشند، بلكـه لازم اسـت نگـرش هم    زيآم تيو شكا يانتقاد ينگاه دينبا رفـع   يرا بـرا  ياري

 در خود پرورش دهند. ها يكاست

كه  نديابرقرار نم حيصح يكنند و با مدرسه ارتباط فايخود را به نحو مطلوب ا يتيقادر خواهند بود نقش ترب يمادران زمان

 يمستمر باشـد. معنـا   ديداشته باشند. ارتباط مادران با مسئولان مدرسه با يفرزندشان اطلاع كاف يو رفتار يدرس يتاز وضع

 يو رفتـار  يدرس ـ يتطور مرتب در منزل بـه وضـع   بزنند، بلكه لازم است به هبه مدرس يكه هر روز سر ستين نياستمرار ا

 نـه يزم نيدر ا ١شوندة شمارة  . مصاحبهباشندارتباط  در آمده، با مدرسه دست كنند و بر طبق اطلاعات به يدگيفرزند خود رس

زدم  مـي  زنگ، هانجام بد درست رو فشيتكال توانست يبود و نم فيضع يكي از درسهاشتو  م بچه زماني كه: «كرد انيب نيچن

 ».گرفتم يمبراي حل اين مشكل راه حل و ازش  مكرد يمصحبت  م بچهضعف  دربارةباهاش به معلم و 

  كارآمدي آموزشي مضمون اصلي دوم:
  هـا و راهكارهـاي آموزشـي    ، از روشكنـد  يآموز تشريح م را براي دانش يآموزشي اهداف درس نةيمعلم كارآمد در زم هر

  آمـوزان بـراي   كه طبق مـدارك تحقيقـاتي در كمـك بـه دانـش      كند يرا انتخاب م ييها آگاه است و براي تدريس خود روش
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 ١٢٧  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته
 

  .باشندرسيدن به اهداف درسي مؤثر 

وليت ئبسيار اهميت دارد و اين مس ـ ،روشن بودن مسير حركت آموزش مجازيدر : داشتن طرح و برنامه براي تدريس ●

آموزان قـرار   نياً اين برنامه را در اختيار دانشمعلم است كه اولاً براي طول دورة كلاس و هر هفتة خود برنامه داشته باشد و ثا

روشـن بـودن هـدف باعـث      .بگيرنـد  قـرار اتفاق بيفتـد   سياست در طول تدر مقرركه  ييها تيها در جريان فعال بدهد تا آن

كـرد  بيـان   ٤شـمارة   شوندة مصاحبه. در اين رابطه شود يآموزان در طول آموزش م افزايش اثربخشي تدريس و فعاليت دانش

نوين تدريس را بشناسـد   يها كند، بايد انواع روش فادهاز يك روش استدر كلاس مجازي  ها همة درس برايمعلم نبايد « كه:

 زماني كـه كرونا  طيبهتري به دست آيد، در شرا جةينت تااز روش تدريس مناسب استفاده كند  كتابو با توجه به ويژگي هر 

  ».كردند انتخاب مي سيتدر يرا برا نيگوناگوهاي  روش معلمان بود، يآموزش مجاز

وليت مشـترك امـا بـا هـدايت معلـم در      ئهم و با مس ـ آموزان با دانش ،آموزش مجازيدر : پذيري در تدريس مسئوليت ●

معلمان، به آنچه  گريبا د سهيدارند. عامل مشترك در همة معلمان موفق آن است كه در مقا مي جهت رسيدن به اهداف گام بر

اسـت،   لازماقـدام   زمـاني هنگـام  چـه   نكـه يمسئول نقض مقررات است و از ا يچه كس نكهيا ي بهعنيگذرد  در كلاسشان مي

 پذيرد. وليت تدريس خود را ميئمس در آموزش مجازيمعلم «كرد:  انيبدر اين باره چنين  ١٢شوندة شمارة  ترند. مصاحبه آگاه

مشـغول   يطيچـه شـرا   هـا در  بچـه و معلوم نبـود   ميتآموز نداش به دانش ميمستق يكه دسترس ييناكرو طيشرا درطور مثال  به

  .»كردند يآموزان واگذار نم وليت تدريس به دانشئمس و گرفتن يدرس را سرسري نمدر اين شرايط  انمعلم هستن، يريادگي

صـورت   آموزش از دور) معلمان بايـد بـه  هاي  عنوان نسل چهارم شيوه هاي برخط (به در دوره: جوگريو جست ةيروح ●

و بـه بحـث بگذارنـد. در آمـوزش الكترونيكـي معلمـان        كننـد جـو  و فعال اطلاعات مرتبط با درس مورد نظر خود را جست

و بـا تجـارب    كننـد  مي دهي سازمان و صورت فعال اطلاعات موجود را انتخاب كه به شوند ينگريسته م اآفرينانيعنوان معن به

جـوگري اسـت و از طريـق بـه چـالش كشـيدن ذهـن        و جسـت  ةي ـمعلم داراي روحدر آموزش مجازي . دهند يخود پيوند م

جـوگري  و جست ةيعلاوه اين روح به .دهي دانش قبلي است آموزان و طرح سؤال به دنبال ايجاد دانش جديد يا سازمان دانش

 پسآموزان در آن حوزه حتي  براي پيگيري دانش يا كه كلاس درس زمينه و مقدمه طوري به ؛دهد يآموزان انتقال م را به دانش

هاي مثبتي كه در آمـوزش مجـازي    يكي از بخش«كرد كه:  انيبدر اين رابطه  ١شوندة شمارة  مصاحبه .شود ياز پايان كلاس م

  .»بودآموز براي بهتر شدن وضعيت تحصيلي و بالا بردن سطح كيفيت آموزش  نمايان شد، اون روحيه و تلاش معلم و دانش

هـاي   بسياري از معلمان از اين مطلـب گلـه دارنـد كـه بسـياري از كتـاب      : در تدريس يو نوآور دياستفاده از مطالب جد

شـوندة   مصـاحبه  .آموزان هيچ سودي نـدارد  براي دانش وشود  مي سيبدون هيچ تغييري در قالب و محتواي آن تدر يآموزش

هـاي   ، مطالـب و روش نترنـت يو ا وتريمعلمان بـا اسـتفاده از كـامپ    مجازي در آموزش«: كرد انيب در اين باره چنين ٥شمارة 

 نيـز  آمـوزان  و دانـش  باشـد محقق و پژوهشـگر   شد كه معلم كه همين امر باعث مي كردند جديدي براي تدريس انتخاب مي

  .»شوند تيپرسشگر ترب

  يمؤثر اقتصاد جنبة مضمون اصلي سوم:

و كـلاس   يهـاي آمـوزش مجـاز    روش ،يمدارس، استفاده از فناوري آموزش شرفتيپ يراه برا نيدر حال حاضر، مؤثرتر

آمـوزان در سراسـر    از دانش ياريشده است. بس ريپذ در حال حاضر امكان يكيآموزش الكترون ،است. به لطف فناوري برخط

هـا فرصـت داده    د. بـه آن داشته باشـن  يدسترس برخطصورت  ها به ورهتوانند بدون ترك خانة خود به انواع د جهان اكنون مي

  هاي مختلف ارتباط برقرار كنند. از مكان گريآموزان د و با دانش رنديبگ ادي ستهيشا انيشود تا از مرب مي
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  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته ١٢٨
 ج

 نةيدر زمان و هز ديتوان است كه مي نيا يكيآموزش الكترون يايمزا نياز بارزتر يك: يو ذهاب ابيا هاي نهيكاهش هز ●

و  سـت يبه مدارس ن يبه مراجعة حضور يازين گرياست كه د نيا برخطآموزش  يايترين مزا مهم. از ديجويي كن خود صرفه

خودشـان را   ازي ـهاي موردن آموزش به نترنت،ياباشند و با اتصال به  گريد يهر جا ايدر خانه  يراحت توانند به آموزان مي دانش

تـوان بـه بخـش     ي مثبت آموزش مجازي ميها جنبهبه نظر من يكي از «كند:  مي انيب ٤شوندة شمارة  . مصاحبهدسترسي بيابند

هـا   دو تا بچه زياد بود كه در حـين آمـوزش مجـازي از ايـن هزينـه      وآمد رفت نةيهزمالي آن اشاره كرد كه از طرفي براي ما 

  ».كاسته شد

امروزه بـا   ودارد  يجلسات حضورتري نسبت به  نييپا اريبس نةيهز برخط يها كلاس يبرگزار: نهيدر هز جويي صرفه ●

حـذف شـده اسـت. در آمـوزش      ييرايونقل، اجـارة مكـان و جلسـات و پـذ     وآمد، حمل رفت نةيهز برخطجلسات  ليتشك

 ـ اي ـو  ها هجزو برخطآموزش در است كه  يدر حال نيا رد،يگ يافراد قرار م اريدر اخت يصورت چاپ جزوات به يحضور  يحت

در زمـان  «كنـد:   مـي  اني ـبچنـين   ٦شوندة شمارة  مصاحبه .دنده يآموزان ارائه م به دانش يرا به شكل مجاز يدرس يها كتاب

 ».شود جويي مي شد، صرفه ها مي بچه وآمد رفتهايي كه صرف سرويس مدرسه و  آموزش مجازي خيلي از هزينه

  پژوهشي دوم: سؤال

  هاي مجازي دارند؟ اي از آموزش يك شهر يزد، چه تجارب منفي ةيناحابتدايي  دورةآموزان  مادران دانش

ما را با دو مضمون اصلي (مسائل  ٣آمده از تجارب منفي مادران از آموزش مجازي طبق جدول   دست بررسي مضامين به

  آموزشي و مسائل فني) مواجه كرد كه هر يك درمجموع داراي شش مضمون فرعي بودند.

  

  ي براي پرسش دومو فرعمضامين اصلي  -٣جدول 

  منفي تجربة شخصي شما در آموزش مجازي فرزندتان چيست؟جنبة 

  شده فراواني كدهاي استخراج  مضامين فرعي  مضامين اصلي

  مسائل آموزشي

  ٢٥  عدم تمايل به انجام تكاليف كلاسي
  ١٤  عدم وجود چارچوب مناسب آموزشي

  ٢٩  گروهيهاي  حذف انجام فعاليت
معلمان در از روز نبودن دانش و مهارت برخي  به

  فناوري ينةزم
١٠  

  مسائل فني
  ١٢  عدم دسترسي به ابزار نوين آموزشي
  ٢٦  كمبود تجهيزات آموزشي مناسب

  يمسائل آموزشمضمون اصلي اول: 

اسـت،   يعـال  يكه كارشان در آموزش حضـور  ياند و معلمان آماده نشده برخطآموزش  يبرا رانياز معلمان در ا ياريبس

 ـبـه تكن  يانجام دهند؛ چون آموزش مجاز يكار را در آموزش مجاز نيا يخوب ممكن است نتوانند به  تـا دارد  ازي ـهـايي ن  كي

 يكنند. تا زمان يريها جلوگ آموزش بنشانند و از پرت شدن حواس آن يپا راآموزان  بتوانند دانش ديها با آن يمعلمان با اجرا

 تواننـد  يآمـوزان نم ـ  كمتر خواهد بود و دانش اريبس يهايي به معلمان داده نشود، تأثيرگذاري آموزش مجاز آموزش نيكه چن

آمـوزان   توسـط دانـش   فيتكـال  نجـام بـه ا  نيوالد ،برخطمهم است كه در دوران آموزش  بسيار. بياموزندمباحث را  يراحت به

 رنـد يگفرارا  يمباحث درس يخوب به توانند يخود را انجام ندهند، نم فيآموزان تكال داشته باشند. چون اگر دانش ينظارت كاف

  .مواجه شوند يمشكلات جد اب يليتحص يهاي بعد شود كه در سال موضوع باعث مي نيو ا
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دروس به شـكل آمـوزش    يريفراگ نيهاي امروز معلمان و والد از دغدغه يكي ي:كلاس فيبه انجام تكال ليعدم تما ●

از  يآموزان شده است. بعض دانش يو تنبل يرغبت بي ،يتيمسئول باعث بي زيكنند آموزش مجا تصور مي بسيارياست.  يمجاز

به آمـوزش   يها رغبت خانواده يو بعض رنديگ ينم يرا جد يكنند، آموزش مجاز مي بتيمرتب در كلاس درس غ آموزان دانش

شـه بـه    از نظـر مـن معـايبي كـه مـي     : «بيان كرد گونه اين نهيزم نيدر ا ١٤شوندة شمارة  ندارند. مصاحبه شان فرزندان يمجاز

م را  بچـه  تـوانم  ينم ـو من  دن ينمانجام  موقع بهها فعاليت و تكاليفشان را  آموزش مجازي گرفت، اين است كه متأسفانه بچه

 ».ده ينمانجام  اصلاًشه و  مجبور كنم؛ چون بدتر مي كار نيابه انجام 

 يهـم بـرا   يشد و راه ـ مي ميتوسط معلم تنظ فيتكال يسنت يها در آموزش ي:وجود چارچوب مناسب آموزش عدم ●

 ـنقـش خودارز  فراگيران يمدرسه برا فيتكال يبود؛ اما در آموزش مجاز موجود آموزان دانش يابيارز از يـك سـو    ؛دارد يابي

مشـخص  چنـدان   يچارچوب مناسب آموزش ـ سوي ديگراز  ؛دوش مي شتريآموزش ب گونه نيدر ا فيمشكلات مربوط به تكال

برنامـة   ها و مديران در زمان آموزش مجازي معلمبه نظرم : «كرد انيب چنين نهيزم نيدر ا ٨شمارة  شوندة مصاحبه .نشده است

 نظـارت  چيو ه ـ اجرايي داشت خودش برنامة يو هر مدرسه برا شد نظمي زيادي مشاهده مي بي وحسابي نداشتن  و درست

  ».شد يانجام نم ت حسابيدرس

انـد؛ از   نشستن محـروم شـده   گريديكآموزان از لذت كنار  دانشدر آموزش مجازي  ي:هاي گروه تيانجام فعال حذف ●

 ـفيآمـدن ك  نييارتباط چهره به چهـره سـبب پـا    نبود پس طبيعي خواهد بود كهمحروم هستند.  نيز با معلم ميارتباط مستق  تي

نـدارد.   يگروه فيتكال ي عنايتي بهاما آموزش مجاز ؛بود اديز يگروه فيمعمولاً تكال يآموزش خواهد شد. در آموزش سنت

شد؛  مشاوران و كاركنان مدرسه انجام مي گريتوسط معلمان و د يدرس يها و در كلاس يدر آموزش سنت يبانيو پشت تيحما

 ـبـه ا  يدر آموزش مجاز تيحما نياما ا روش اسـت.   ني ـهـاي ا  تياز محـدود  يك ـيخـود   ني ـشـكل وجـود نـدارد و ا    ني

در زمان آموزش مجازي هر فردي براي خودش كاري و فعاليتي را : «گونه بيان كرد در اين رابطه اين ٩شوندة شمارة  مصاحبه

آمـوزان   ي بـين دانـش  انگيزگ ـ بـي  وميلـي   بي باعثكه همين هم  شد ينممشاركت گروهي انجام  تعامل وو اون  داد يمانجام 

  ».شد يم

سهولت به  از فناوري اطلاعات، معلمان به يريگ با بهره :فناوري نهيمعلمان در زم يروز نبودن دانش و مهارت برخ به ●

 ـتـر ته  و آسـان  تـر  عيكـلاس خـود را سـر    يو اطلاعات و مواد آموزش ابندي يخود دست م ازيمورد ن يآموزش ديمنابع جد  هي

و  يجهان تتحولا يدگيچيداشتن از پ يوپرورش، بدون آگاه ترين ركن و منبع در سازمان آموزش عنوان مهم به. معلم كنند يم

 ـ در .بـه انجـام برسـاند    ستهيخود را به نحو شا ريخط فةياز انواع دانش و مهارت هرگز قادر نخواهد بود وظ يبرخوردار  ناي

از مشكلاتي كه در زمان آموزش مجازي شايع بود، سطح خيلـي پـايين   « كرد: انيب گونه اين ١شوندة شمارة  مصاحبهموضوع، 

 .»هاي نوين آموزشي را نداشتن ها توانايي استفاده از روش برخي از معلم بعضاًفناوري بود و  نةيزمسواد معلمان در 

  يمسائل فنمضمون اصلي دوم: 

از  يك ـياند.  رو بوده با آن روبه آموزان و معلمان دانش شترياست كه ب يازجمله مسائل يمشكلات فندر آموزش مجازي  ●

حجـم   ني ـسطح و با ا نيآموزش در ا شبرديپ يبرا يفن يها رساختيضعف ز شود، يخصوص ارائه م نيكه در ا ييها ليتحل

 از كاربر است.

   تي ـآموزش شده اسـت. اهم  زاتيدر حوزة تجه يانقلاب يرييفناوري باعث تغ ي:آموزش نيبه ابزار نو يعدم دسترس ●
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در آمـوزش، انتقـال دانـش بـه معلمـان و       انـه يرا كـاربرد  با شـروع  قت،يگرفت. درحق دهيناد توان يفناوري در مدارس را نم

تـر شـود.    بخش لذت همهاز  يريادگيو  سيتدر نديتر شده است. استفاده از فناوري باعث شده فرا آموزان آسان دانش يابيدست

از فنـاوري اسـتفاده كننـد و     دهنـد  يم ـ حيچگونه تـرج  يقاًدق يآموزان امروز دانش نكهيبر ا يمبن ها دگاهيد نيبا توجه به آخر

مـدرن   يمشخص شده اسـت كـه اسـتفاده از فنـاوري و ابزارهـا      گذارد، يم ريها در استفاده از فناوري تأث آن يادگيريچگونه 

 ـ  . آندهـد  يم ـ شيآموزان را افـزا  و تعامل دانش يريادگي ،يآموزش زاتيتجه  ـفنـاوري در تجه  يـاري از بـا   نيهـا همچن  زاتي

  .ننديب يتر م جالب نيو همچن تر يتعامل اريآموزش را بس ،يآموزش

 ـ. اشود يمؤثر م نيآسان و راحت و همچن اريبس نينو يآموزش زاتيتجه لةيوس انتقال دانش به  ـ  ني اسـت كـه    يبـدان معن

  .كند يكار م تر عيسر ،ياز زندگ يهر بخشدر  ن،ينو يها يكمك به استفاده از فناور گامذهن ما در هن

آن اسـت كـه    تي ـهاسـت. واقع  هـا، در دسـترس بـودن آن    در مدرسـه  يآموزش ـ نينو يها رسانه يريكارگ شرط به نياول

افـزار و   نـرم  و افـزار  سـخت  كـارگيري انـواع   بـه  رساخت،يز جاديها، مستلزم ا در مدرسه يآموزش نينو يها رسانه يريكارگ به

 ـدلبـه  ،ييو روسـتا  يمنـاطق شـهر   يها است كه متأسفانه در اكثر مدرسه يفن يها تيحما  يك ـيزيبافـت ف  بـودن   يميقـد  لي

: دي ـگو يم ـچنـين   ١١ شـمارة  شـوندة   مصـاحبه  .سـت يها در دسترس ن آن يفناوري برا يربناينكردن ز ينيب شيپ و ها مدرسه

از  يل ـيخ و آمـوزان خيلـي محـدود بـود     ابزارهاي نوين آموزشي بين دانشبه  يدسترس در زمان آموزش مجازي،طوركلي  به«

  .»دادن يرو از دست م ي مجازيها كلاسآموزان  دانش

هـا از   از شهرسـتان  يل ـيخ يدر سطح شهر و روسـتاها  يآموزش يمدارس و فضاها: مناسب يآموزش زاتيتجه كمبود ●

 ـبـه رشـد جمع   توجـه با  ديمواجهند. بدون ترد يبا كمبود و مشكل جد هياول زاتيلحاظ امكانات و تجه  ،يآمـوز  دانـش  تي

گفت:  باره نيدرا ٣ شمارة شوندة  . مصاحبهديفزايمشكلات در مدارس ب بيبه ضر تواند يم ندهيموجود در آ تياستمرار وضع

رو بود ازجمله آزمايشگاه و يـا   شي روبهدر زمان آموزش مجازي، اكثر مدارس ابتدايي در سطح شهر با كمبود امكانات آموز«

كه اينا مشكلات فراواني براي معلمان به بار آورده بود و از طرفي معلم با نبود امكاناتي كه بتوانـد   بصريـ   تجهيزات سمعي

 ».انگيزه خواهد شد ، بيكندمجازي شرايط تدريس را فراهم  صورت به

  پژوهشي سوم: سؤال

هـاي حضـوري و مجـازي     شهر يزد چه راهكارهايي براي بهبود آموزش ١ ةيناحابتدايي  دورةآموزان  از نظر مادران دانش

  توان ارائه كرد؟ مي

 ٤ي حضوري و مجازي طبق جـدول  ها آموزشآمده از راهكارهاي پيشنهادي مادران براي بهبود   دست بررسي مضامين به

ل مشـكلات زيرسـاختي و آموزشـي و ادغـام آمـوزش      ما را با چهار مضمون اصلي (حمايت مردمي، نظارت و ارزشيابي، ح

  مجازي و حضوري) مواجه كرد كه درمجموع داراي ده مضمون فرعي بودند.
  

  ي براي پرسش سومو فرعمضامين اصلي  -٤جدول 

  تواند مؤثر واقع شود؟ مي حضوري و مجازيهاي  از نظر شما چه راهكارهايي براي بهبود آموزش

  شده فراواني كدهاي استخراج  مضامين فرعي  مضامين اصلي

  
  حمايت مردمي

  ٢٩  جذب و مشاركت بيشتر اولياء با مدرسه
  ١٥  هاي مدرسه توسعة همكاري و مشاركت در فعاليت

تقويت امكانات زيرساختي و  برايسوق دادن خيرين و نگاه دولت به مدارس 
  آموزشي

٨  
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  نظارت و ارزشيابي

  ٣١  مديراننظارت بر عملكرد معلم توسط اولياء و 
  ٢٤  آموزشي ينةمعلمان در زم اي ارزيابي درست و حرفه

حل مشكلات زيرساختي 
  و آموزشي

  ٤٣  از امكانات آموزشي مناسب) گيري رفع موانع آموزش مجازي و حضوري (بهره

  ٣٥  اي رايانههاي  ارتقاء دانش استفاده از برنامه

ادغام آموزش مجازي و 
  حضوري

  ١٩  حين آموزش حضوري برخطدر دسترس قرار دادن منابع 
  ١٢  و آموزشي كننده توليد محتواي سرگرم

  ٢٤  در برگزاري كلاس درس پذيري انعطاف

  

  يمردم تيحما مضمون اصلي اول:

سـالم و بانشـاط و    يزندگ يبرا را مرزوبوم نيتوان فرزندان ا ها و معلمان، مي خانواده نيب قيعم يتعاون و همدل جاديبا ا

، تركيبي از تربيت خوبِ خانواده، مدرسـه خـوب و   درست كرد. آموزش و پرورشِ تيو خوب ترب شرفتهيپ يساخت كشور

 ـمتول نكهيموفق هستند كه علاوه بر ا يمدارس .دهد معلمان دلسوز است كه در نهايت، فردي موفق را به جامعه تحويل مي  اني

 دي ـمدرسه بپردازنـد. مـادران با   انيبا مرب يو همفكر يبه همكار زيآموزان ن دانش ياياول ،مدارس نقش دارند يريگ ميدر تصم

  آموزان استفاده كرد. دانش تيدر ترب زيمادران ن دةيا از ديها دلسوز هستند و با نسبت به فرزندان آن اناحساس كنند كه معلم

 يازجمله عوامل انسـان  يآموزش ياجزا يمدرسة استاندارد تمام جاديا يبرا :با مدرسه اءياول شتريجذب و مشاركت ب ●

 ـر بر اسـاس برنامـه   بايد ا،يآموزگاران و اول ،ييعوامل اجرا ر،يمد لياز قب  ـ  يزي نظـارت و   شـده و بـا   نيـي تع شيمـنظم و از پ

متحـد و   صـورت  بـه  يآموزش ستميس ازيامكانات مورد ن ريتا ضمن فراهم نمودن سا كنندعمل  آموزشگاه تيريمد يسرپرست

 بايد يآموزش ستميعوامل س يتمام فيبا شرح وظا ييو آشنا يرو شناخت اجزا و نحوة هماهنگ اين از ؛نديهماهنگ عمل نما

  باشد. شده يزير مشخص و برنامه

 ـز ؛آموزان است دانش ياينقش اول ينظام آموزش شرفتيدر پ عامل نيمؤثرتر و  مينقـش را در تعل ـ  نيشـتر يخـانواده ب  راي

 ـبه مشـاركت اول  ينظام آموزش نتوجه مسئولا ،رو اين . ازدينما مي فايكودك ا تيترب و حضـور آنـان در انجمـن اوليـاء و      ءاي

 ه آگـاه سـازند.  شـد   محـول  فينقش خـود و وظـا   يفايا ياولياء را در جهت چگونگ بايدو  است تيحائز اهم اريبس انيمرب

براي بهبود وضعيت آموزشي در مدارس  توان يميكي از راهكارهايي كه «كند:  يدر اين رابطه بيان م ٢ شمارة شوندة  مصاحبه

آموزان مدام در ارتبـاط   آموزان است كه بايد مديران مدارس با والدين دانش ارائه نمود، ميزان توجه به مشاركت والدين دانش

  ».زش مجازيحضوري و چه در آمو آموزشباشند تا در جهت رفع مشكلات آموزشي تلاش شود چه در 

 ـو مشـاركت در فعال  يتوسعة همكار ●  ـ وپـرورش  آمـوزش  :مدرسـه  يهـا  تي جويانـه دارد و بـدون    مشـاركت  يذات

بـا  كشورها بسياري از مسائل به يـاري و   بيشتر وپرورشِ . در تاريخ آموزشرسد يمردمي به سرمنزل مقصود نم يها مشاركت

هـاي مشـاركت    تنها ضرورت دارد كه مفهـوم و راه  مشاركت نه يها براي تحقق هدف بنابراين ؛مشاركت مردم حل شده است

غنـي جهـاني در ايـن     يهـا  بودن آن و وجود تجربـه  دار شهيوپرورش بررسي شود بلكه بايد به سبب ر مردم در امور آموزش

 بر اعلام آمادگي مردم در حل مشكلات اجتمـاعي  است گواهي خود ها استفاده شود و توان فرهنگي موجود ايران زمينه از آن

  .اقتصاديـ 

منـد هسـتند كـه بـه علـت       در ديد مردم از قداست فرهنگي خاصي برخوردار است و مـردم علاقـه   نيز وپرورش آموزش

 ماندگار بودن امر تعليم و تربيت و قداست معنوي آن بتوانند در ابعاد مختلف (مـادي و معنـوي) خـدماتي را بـراي خـود و     

بـراي رفـع مشـكلات آموزشـي ابتـدا بايـد       «كنـد:   در اين رابطه چنين بيان مي ١١ شمارة شوندة  مصاحبه. خانواده ارائه دهند
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مشكلات ساختاري و زيربنايي را حل كرد و براي رفع اين مسئله مدرسه به تعاون و همكاري اقشار مختلف جامعه نياز داره 

  ».باشند كننده  ككمنوعي بتوانند در تحقق اين امر  تا به

رسـد   به نظر مـي  ي:و آموزش يرساختيامكانات ز تيتقو منظور بهنگاه دولت به مدارس  تغيير و ناريدادن خ سوق ●

ها به سـمت آمـوزش و پـرورش     هاي واقفان، عوامل اصليِ جذب يا دفع منابع ماليِ وقف، نذر، هبه و ساير نيكوكاري انگيزه

هـا نقـش    دهـد كـه ايـن انگيـزه     بنـدي موضـوعات اوقـاف نشـان مـي      آمارهاي مربوط به سهمها و  نامه هستند. بررسي وقف

  .اي در تخصيص منابع به آموزش و پرورش دارند كننده تعيين

كـه از مـال خـود     ستيثروتمندان مؤمن ن گروه از يخاص فرد تنها كوكارين يادر نظر داشت كه منظور از واقف  ديالبته با

خود از تخصص،  بضاعت مادي يا فرهنگي تناسب است كه به يهر فرد كوكارين يابلكه واقف  ؛ذردگ مي يتياهداف ترب يبرا

 تي ـو ترب ميتواند بـه تعل ـ  كه مي يزياطلاعات و مشاوره و هر چ ه،يآلات، مواد اولو  اندك، ابزار يزمان، امكانات، وجوه مال

  .است متعددي به موارد هاي واقفان منوط زهيانگرو از اين نورزد. غيكند در ميكشور تقد

مـردم   رخواهانـة يهـاي خ  تيبر ن خود شود كه استوار مي يتعاون بزرگ اجتماع كيعملاً بر  تيو ترب ميتعل دگاهيد نيبا ا

حضـوري و هـم در بخـش     صـورت  بـه هم در آموزش «كند:  در اين باره چنين بيان مي ٥ شمارة شوندة  مصاحبه است. يمبتن

؛ البته بخش اصلي اين مشكلات به وضعيت نامناسب مالي در مـدارس  خورد يمبه چشم  آموزش مجازي مشكلات متعددي

 ».ها را جلب كرد ي خيران و جامعه بتوان توجه آنارشود. مديران مدارس بايد كاري كنند كه به منظور جلب همي مربوط مي

  مضمون اصلي دوم: نظارت و ارزشيابي

هـاي   مشـاركت  شيآموزش خانواده در جهت افـزا  يها نقش كلاس :رانينظارت بر عملكرد معلم توسط اولياء و مد ●

در كشور كـه   تيو ترب ميترين نهاد تعل عنوان بزرگ وپرورش به است. وزارت آموزش ياساس اريوپرورش بس مردم در آموزش

در امـر   نهـاي پـدران و مـادرا    مشـاركت  جلبرسالت خود را  ينمؤثرتر ،خانواده دارد وفصل مشترك را با جامعه  نيشتريب

آموزش خـانواده   .داند آنان مي ييافزا ها و دانش خانه و مدرسه و ارتباط مستمر با خانواده شتريارتباط ب قيسازي از طر فرهنگ

سـاب  ح فرزندانشان به تيو ترب ميهاي لازم در امر تعل انجام مشاركت يخود برا يرفتار فيدر جهت آشنا نمودن آنان با وظا

  .ديآ مي

 شـود.  مـي  گـر يد ياز سـو  انيسو و اولياء و مرب كيآموزان از  باعث شفاف شدن رابطة معلم و دانش ديمف اريكار بس نيا

يكي از راهكارها براي بهبود آموزش حضـوري و مجـازي آن اسـت كـه     «كند:  در اين رابطه بيان مي ١ شمارة شوندة مصاحبه

آموز توسط معلم حضور فيزيكي داشته باشند و بر عملكرد معلـم نظـارت داشـته     والدين و مديران در حين آموزش به دانش

 ».به او گوشزد شود تا اصلاح رفتاري انجام شودي ا مسئلهباشند و بتوانند او را ارزيابي كنند و در صورت پيدا كردن 

 يمنـد  در كنـار علاقـه   تـا معلمـان همـواره در تلاشـند     يتمام ي:آموزش نةيمعلمان در زم يا درست و حرفه يابيارز ●

مند شوند  هم به درس علاقه فراگيرانكنند كه  مي سيتدر يطور يعنيها شوند؛  بهتر آن يريادگيآموزان به درس، سبب  دانش

 ،يابي ـهاي اثـربخش ارز شـگرد دارد. با استفاده از  يو انتظارات خاص ني. هر معلم در كلاس خود قواناموزنديخوبي ب و هم به

ها را برطـرف كنـد و همـواره     بيشود كه معلم ع سبب مي يابيارز نيموفق بوده است. ا زانيكه تا چه م دريابدتواند  معلم مي

  آموزان گام بردارد. دانش يريادگيو  سيتر شدن تدربه يسوبه

 ـ معلم آموزان است تا مداوم بازخورد از دانش افتيدر ،برخطكلاس  ياثربخش شيافزا يهاي مناسب برا از راه يكي  دبتوان

هـاي حضـوري    همچنـين معلـم در كـلاس   . ده ـن رتش ـيپ در امر آموزش گاهي و درنهايت كند يابيخود را ارز سيروش تدر
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ها را  آن يادگيريآموزان،  از دانش يرمستقيمو غ ميمستق يگروه يبازخوردها افتيو در يمشاركت يها نيتمر جاديبا ا تواند يم

اگـر در حـين آمـوزش معلـم ارزشـيابي انجـام بدهـد و از        «كند:  در اين رابطه بيان مي ٩ شمارة شوندة مصاحبه .دده شيافزا

تونه در كيفيـت   ها گذشته باشه، مي بي رو نذاره براي يه وقتي كه از اون درس مدتآموزانش بازخورد بگيره و اين ارزيا دانش

  ».آموزان را بالا ببره سطح يادگيري دانش

  مضمون اصلي سوم: حل مشكلات زيرساختي و آموزشي
در  توانـد  يم ـ ي نيـز آموزش ـ هـاي  يرساختتوسعة ز .در جوامع است برابري يها ترين مقوله از مهم يكي يعدالت آموزش

 گـر ي، كتابخانـه و د همدرس ـ زي ـو تجه يدر مدارس، بهسـاز  ها يرساختدر حوزة ز ياصل تيند. اولورسا ياريامر  نيتحقق ا

مورد  هاي يرساختز گريو د ها مدارس، كتابخانه زيو تجه يامر آموزش است. ساخت، بهساز يبرا ازيمورد ن هاي يرساختز

  وپرورش باشد. سازمان آموزش ارد يتاز اهداف اولو ديامر آموزش با يبرا ازين

فنـاوري و   شـرفت يبا توجـه بـه پ   :مناسب) ياز امكانات آموزش يريگ (بهره يو حضور يرفع موانع آموزش مجاز ●

 يبـرا  بـرخط آمـوزش   يهـا  موضـوع هسـتند كـه دوره    ني ـهمواره نگـران ا  يمجاز يها حوزه نارتباطات، معلمان و مسئولا

 يبـالا برگـزار شـوند تـا سـطح علم ـ      تيفيو با ك ديمف ديبا يرحضوريغ يها مطلوب داشته باشد. كلاس ياثربخش ران،يفراگ

بـه نظـرم   «كنـد:   در اين باره چنين بيان مي ٢ شمارة شوندة مصاحبه باشد. كساني يآموزش حضور با سهيآموزان در مقا دانش

هاي نوين و امكانات مناسـب   براي بالا بردن كيفيت تدريس در آموزش حضوري و يا مجازي معلم بايد سعي كند از فناوري

  ».آموزان بالاتر برود و سطح يادگيري دانش آموزشاستفاده كند تا كيفيت 

دانـش   يردر كلاس درس تحـت تـأث   اطلاعاتفناوري  يريكارگ روش به اي: هيانهاي را دانش استفاده از برنامه ارتقاء ●

از معلمان منـابع فنـاوري    يارتباط فناوري اطلاعات با آن موضوع قرار دارد. بعض زيو ن سيمعلمان دربارة موضوع مورد تدر

 نيا يرا برا فناوري اطلاعات گريد يبعض كه ي. درحالندنك مربوط است انتخاب مي يخاص ياطلاعات را كه به موضوع درس

  .با عنوان درس داشته باشد يميبدون اينكه ارتباط مستق ،كنندآموزان را ارائه  نوآورانه كار دانش يكه با روش رنديگ به كار مي

بندنـد،   آموز به كار مي دانش يريادگي وةيموضوع درس و ش نةيكه معلمان دانش خود را در زم يدهد وقت شواهد نشان مي

 از فناوري اطلاعـات  يعيشاگردان دارد. معلمان به دانش وس شرفتيرا بر پ مياثر مستق نيشتريفناوري اطلاعات ب يريارگك به

اسـتفاده از   نيخود به نحو مناسـب اسـتفاده كننـد؛ بنـابرا     سيها در تدر و از آن برگزيننددارند تا بتوانند منابع مناسب را  ازين

 ـاستفاده شـده اسـت، ن   سيو مناسب تدر ديهاي جد يآموزش كه در آن از فناور ديهاي جد روش و  يبـه معرف ـ  يشـتر يب ازي

  تجربه دارد.

 شـمارة  شـوندة  مصاحبه برسند. ييفهم و توانا نيتا به ا رنديرا فراگ ديمجبور شوند فنون آموزش جد معلمان ممكن است

هاي تدريس آشنايي داشـته باشـد و    يدترين روشجدباشد و با  روز به معلم هميشه بايد«كند:  در اين رابطه چنين بيان مي ١٢

خوبي تـدريس خـود را    ي آموزشي را ياد داشته باشد تا در هر شرايطي بتواند بهافزارها نرمهاي نوين و  همچنين كار با برنامه

  ».انجام دهد مؤثر

  مضمون اصلي چهارم: ادغام آموزش مجازي و حضوري

مـدارس و هـم در    سـطح  هم در يخاص خود را دارد. آموزش مجاز يها بيآس ،يدرصد به شكل صد يآموزش مجاز

هـا عمـدتاً    كـلاس  يوارد كـرده اسـت. در آمـوزش مجـاز     يبه نظـام آموزش ـ  يجد ييها بيعوارض و آس ،ها دانشگاهسطح 

 ـن ي، از ابـزار آموزش ـ حال ينرعد رد؛يگ يصورت نم معلمو  آموز دانش نيب يهستند و عملاً پرسش و پاسخ چندان طرفه كي  زي
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 ـبـه ا  شـود؛  يبرگـزار م ـ  يبه شكل مجاز زين يو كارگاه يشگاهيآزما ،يو بخش مهارت شود ياستفاده نم يدرست به شـكل،   ني

  را دچار مشكل كند. لانيالتحص فارغ نده،يآ يها كه ممكن است در سال كند يم دايكاهش پ يريادگي

 ـي. آمـوزش ترك شـود دنبال  يمجازـ   ياز آموزش حضور يبيترك ديبار جامعه حاكم ب طيبا توجه به شرا  ـ اي ـ يب  يريادگي

فرصـت اسـتفاده از هـر دو     راني ـو عملاً فراگ رديگ يشكل م نيآنلا يريادگيو  يحضور يآموزش يها دوره بياز ترك يقيتلف

 لازمكـاربران باشـد و    ازين يجوابگو تواند يموارد آموزش در بستر وب نم برخي. در كنند يم دايرا پ برخطو  خط برونبستر 

 يو عمل ـ يمهارت يها در دوره شتريمورد ب نيشود و ا ليتشك زين يحضور يها كلاس ،يكيالكترون يها است در كنار آموزش

  .رديگ يمورد استفاده قرار م

بـه   يآموزش ـ يريپـذ  انعطـاف  جـاد يبـا ا  يبيآموزش ترك در دسترس قرار دادن منابع آنلاين حين آموزش حضوري: ●

 ـبه فراگ برخط يبه همة منابع و ابزارها يدسترس .داشته باشند يدسترس يتا به تمام منابع آموزش كند يكمك م رانيفراگ  راني

 ـيها م آن يبرا زيآموزش ن ياثربخش ،يريادگيدر آموزش و  تيتا علاوه بر تقو ندرسا يم ياري ارتبـاط و تعامـل از    شـود.  رس

بـا كمـك    تواننـد  يم يآموزش يها از اتمام كلاس پس راني. چون فراگديآ يبه حساب م يبيترك يها آموزش يژگيترين و مهم

در اين بـاره چنـين    ٤ شمارة شوندة مصاحبه در ارتباط باشند. رانيفراگ گريبستر وب با مدرس و د يبر رو يارتباط يابزارها

شود، پيشنهاد من اين است حين  انجام مي صورت حضوري در حال حاضر كه مدارس حضوري شده و آموزش به«گويد:  مي

آمـوزان خواسـته شـود كـه در فضـاي       آموزش در محيط فيزيكي در مدرسه از آموزش مجازي نيز استفاده شـود و از دانـش  

هـاي كمكـي    گرفت، به بررسي انجام تكـاليف و فعاليـت   يممجازي يادگيري صورت  آموزشكه در حين  طور همانمجازي 

  ».خود بپردازند

 ـتول آمـوزان  دانـش هـاي محتـوا نـزد     ترين سبك از محبوب يكي كننده و آموزشي: توليد محتواي سرگرم ●  يمحتـوا  دي

جـذب   هـاي  روش نياز بهتـر  يك ـياسـت و   درسي يها و موضوعات شامل بحث بخش يسرگرم يكننده است، محتوا سرگرم

هـاي   آمـوزان در قالـب   دانـش  يبـرا آموزشـي   يمحتوا ديصورت تول لازم را به يها مدارس مختلف آموزش است. آموز دانش

  كنند. مي هيگوناگون ته

 ـآمـوزان و   عملكرد دانـش  شيافزا ياست كه برا ديجد اريبس يروش روش نيا شـده اسـت.    جـاد يهـا ا  بهتـر آن  يريادگي

 ٨ شـمارة  شـوندة  مصـاحبه  شـود.  وضوح احساس مـي  مدارس به يراب يآموزش يمحتوا ديبه تول ازيروزها ن نيدرهرصورت ا

ي كـه در  آموزش ـتوانـد از محتـواي    آموزان در مدارس حضور دارند، معلـم مـي   زماني كه دانش«گويد:  گونه مي باره اين يندرا

ويـدئويي و   صـورت  بـه آموزشي  كننده سرگرمكرد، در آموزش حضوري نيز بهره برد، محتواهاي  يمآموزش مجازي استفاده 

  ».واقع شود مؤثرآموزان  دانش تواند براي بالا بردن كيفيت آموزشي صوتي مي

هـا   در مدارس و دانشـگاه  يآموزش اجبار بر آن است) ١٣٨٧( چيليا وانيا پذيري در برگزاري كلاس درس: انعطاف ●

فقـط بـه دنبـال گـرفتن      انيآموزان و دانشـجو  دانش شود يباعث م شود، يو بدون انعطاف اجرا م رانهيگ كه به صورت سخت

ها با ارائة آمـوزش   دولت ن،ي. همچنشود يها اضافه نم آن يعمل يها به دانش و مهارت زيچ چيه ند،يفرآ نيمدرك باشند. در ا

 لانيالتحص ـ فـارغ  انيدر م ياقتيل يموضوع به ب نيكه افراد فقط به مدرك فكر كنند و ا شوند يباعث م گان،يرا يو حت ياجبار

  .شود يمنجر م

  توجـه   ندهايبه فرآ شتريشاگردان ب شود يكه آموزش استاندارد در مدارس باعث م كند يدر كتاب خود اشاره م چيليا وانيا
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بـراي   ن،يهاسـت. همچن ـ  حل راه يها بر رو دهند، تمركز آن تيها اهم مسائل و پاسخ يبه محتوا نكهيا يكنند تا محتوا. به جا

 يبه جا ت،ي. در نهادانند يرا مهم م سيمدرسه، پل يها آموزه ريقرار دهند، تحت تأث تيرا در اولو تيامن نكهيا يبه جا نمونه،

  .كنند يتوجه م ها مهيو ب يبه خدمات مددكاران اجتماع شتريفكر كنند، ب يخود در طول زندگ يها ييبه حفظ توانا نكهيا

اد تنـوع  به نظرم در بعضي از مواقع سال در مدارس براي ايج«كند:  در اين رابطه چنين بيان مي ١٤ شمارة شوندة  مصاحبه

توان تغيير داد تا از اين يكنـواختي خـارج بشـن و تكـراري      هم كه شده زمان تدريس را تغيير دهند؛ حتي مكان آن را نيز مي

 ».نباشد كننده  خستهآموزان  بودن فضا و زمان مدرسه براي دانش

  گيري: نتيجهبحث و 
ي بود. اين هـدف در  از نظام آموزش مجاز ييآموزان دورة ابتدا مادران دانش ستةيتجارب ز يبررسهدف پژوهش حاضر 

ها بيان شد، مضامين مربوط به آن احصاء شد و  قالب سه پرسش اصلي مورد بررسي قرار گرفت. در ادامه هر كدام از پرسش

  مورد بحث و تبيين قرار گرفت.

بـود.   فرزندانشان طراحي شـده  مجازيدر آموزش  مادران يتجربة شخص مثبت اول به منظور بررسي ابعاد سؤالمضمون 

آمده، سه مضمون اصلي و نُه مضمون فرعي در پاسـخ بـه ايـن پرسـش       دست مضمون فرعي به ٤٤از هفده مضمون اصلي و 

ي از مضـامين اصـلي   جنبـة مـؤثر اقتصـاد   و  آموزشي كارآمدي، نيمشاركت و نظارت مؤثر والدحاصل شده است. مضامين 

زاده و همكـاران   نيحس ـ ي)، كمـال ١٤٠١پـور (  يهاي همت هاي حاصل از پژوهش افتهيبا  افتهي نياهستند.  سؤالاين مرتبط با 

و  ي)، روادBatool, & Raiz, 2020( )، بـاتول و راز ١٣٩٩و همكـاران (  ي)، محمـد ١٤٠٠و همكـاران (  ي)، مختار١٤٠٠(

و همكـاران   يبي)، مص ـ١٤٠١و همكـاران (  ييهـاي رضـا   پـژوهش هاي  افتهيهمسو و با  )Rouadi et al., 2020( همكاران

  ناهمسو بود.) Cui et al., 2021و همكاران ( ييسو) و ١٤٠٠(

مطالعـات مكـرر در بهبـود     جةينت شرفتيپ نيآن جامعه است. ا يهر جامعه نظام آموزش شرفتيترين اركان پ از مهم يكي

فرزنـدان آن جامعـه اسـت. در آغـاز قـرن       تي ـو ترب ميآن تعل ـ يياست كـه شـكل ابتـدا    يوپرورش روند رو به رشد آموزش

علاقـه و   يپژوهنده و كارآمد دارد كه بتوانند آگاهانـه و از رو  يبه معلمان يوافر ازيوپرورش ن جامعه و آموزش كم،يو ستيب

  ).١٤٠١، نصرتي و معظمي (شمسآموزان قرار دهند  دانش اريرا صادقانه و بدون طمع در اخت شيافزايي خو محبت، دانش

را  حيحو عمـل كـردن ص ـ   دني ـچگونـه د  ،يمهارت نيفرهنگ در جامعة فردا هستند. آنان با داشتن چن ديمعلمان منابع تول

نشـان داده شـد كـه معلـم در انجـام اصـلاحات        يصـورت علم ـ  به رايز ؛دهند خود آموزش مي رانيبه فراگ يصورت منطق به

 يعامـل اصـلاحات آموزش ـ   گريد يو از سو يسو موضوع اصلاحات آموزش كياز  معلم: هر دارد يا هيآموزش نقش دوسو

 ـبا سيدارند. معلمان در هنگام تـدر  يآموزش يدر كارآمد يمعلمان نقش مهم نيشود. همچن محسوب مي  ريپـذ  تيمسـئول  دي

 تي ـفيك شيباعث افزا قيرط نيو از ا رنديبهره گ سيهاي مختلف تدر از روش سيتدر يباشند و با داشتن طرح و برنامه برا

  آموزش شوند.

 ـارائة محتـوا از طر  يكيالكترون يمحتوا ديتول يآموزش مجاز طيامروزه در مح متحـرك   ريتصـاو  لم،يمـتن، صـدا، ف ـ   قي

هاي  طيبر تجربه و هماهنگ با مح يمبتن يريادگي جادي) علاوه بر ايزنده و واقع تيموقع في(توص سازها هي) و شبييانماي(پو

 دي ـو تول يطراح ـ يراهبردها ،رو ازاين ؛شود معنادار مي يريادگي جاديو ا يبمر يتر مطالب سخنران باعث ارائة جذاب س،يتدر

 ـ نديبا فرآ يتفاوت اساس ليبه دل زين يكيالكترون يمحتواها  تي ـرعا نـة يدر زم يمسـتلزم توجهـات   ،يسـنت  يريادگي ـ- ياددهي

  هاست. آن يدر طراح يلازم آموزش يارهاياستانداردها و مع
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لازم را  ييمناسـب توانـا   يمحتوا ديتول نةيدر زم ديبا ،ارائه دهند تيفيك كارآمد و با ييمحتوا نكهيا يمعلمان برا نيهمچن

و در كـار خـود    دين ـمشـخص نما  سيتدر نةيخود را در زم يتياست كه معلمان حوزة فعال نيمطلب ا نيلازمة ا .داشته باشند

 يمحتـوا  توانـد  يم ـ ،باشـد  يجوگرو جست ةيروح يتخصص و مهارت لازم را كسب كرده باشند. درنهايت هرچه معلم دارا

  ارائه دهد. مفيدتر و مؤثرتر و آن را كند تري را خلق جذاب

 ـالعاده عم فوق سيبرعكس انعطاف روش تدر ؛ستيو بسته ن ريتغي، ثابت، لاكساني يروند سيتدر قابـل تصـور   ريغو  قي

، متحـول  يصـنعت  ةفنـاوري و رشـد و توسـع    راتييآموز با تغ مروزه دانشامتفاوتند،  ان ديروز و امروز بسيارآموز دانشت. اس

بياموزيم  درسي آنان هب يواحد و ثابت وةيبه ش ميكه بخواه ستنديپارسال ن نآموزا امسال همان دانش نآموزا شود. پس دانش مي

  ).١٣٩٩(احديان، 

 .پذير باشد و تغييـر كنـد   انعطاف ديبا زين او سيروش تدر ابد،ي رييتغ ديگري به محل محليمعلم از  سيمنطقة تدر هرگاه

 خيدر تار ينقطة عطف يها و مؤسسات آموزش ها، مدرسه و آموزش از راه دور در دانشگاه سيتدر يسوبه يناگهان ريمس رييتغ

در شـرايط بحرانـي،   دهـد.   سوق مي رتريپذ انعطاف يهاي آموزش ابداع روش يما را به سو رييتغ نيرسد. ا آموزش به نظر مي

ي از نيازها و تقاضاهاي متفاوت در نظر گرفته شود تا آموزش در دسترس همه قرار گيرد. بايد حالات مختلف ا مجموعهبايد 

 همـة اني و زمـاني از يكـديگر دور باشـند و    از نظر مك شوند يممجبور  آموزان دانشآموزش متصور شود كه وقتي معلمان و 

 ـبا ريپـذ  انعطـاف  ينظام آموزش ـ .افراد دسترسي يكساني به امكانات اوليه ندارند، آموزش مقاوم و قابل اطمينان باقي بماند  دي

 هـايي  شـامل تمـام روش   ريپـذ  انعطـاف آموزش داشته باشد.  يزير برنامه كنند، مي ليكه آموزش را تسه يتعاملات مهم يبرا

 گريكديدارد، با  تياهم يآموزش ياهداف و دستاوردها يكه برا يمختلف يدر بسترها بايدآموزان  كه معلمان و دانش شود يم

 ـد ةيزاو رييتغ دن،يدهاي  شامل روش نيهمچن ني. ااموزنديب گريكدياز  و ننديرا بب گريكديدر ارتباط باشند،  ي زرو دسـت  د،ي

  .شود مي زين ،سازد آموزششان را مي يها رساختيكه ز ئيايبا اش نيو تمر

 :دهنـده بـود   دو مضـمون سـازمان   يحاو يعد آموزشآمده در ب دست به نيمضام يهاي مجاز در ارتباط با محاسن آموزش

 امي ـدر ا يآمـوزان. بـه عبـارت    دانـش  يبـرا  تي ـفرصـت خلاق  جاديو ا لاتيدر زمان تعط يليتحص يماندگ از عقب يريجلوگ

توسط مؤسسـات و   يپرداز دهيو ا تيآموزان، فرصت بروز خلاق اي اثربخش به دانش گونه به يبا ارائة آموزش مجاز لاتيتعط

از زمـان،   نـه ياقدام مانع از اتلاف وقت و موجب اسـتفادة به  نيگردد و ا فراهم مي يهاي اجتماع هاي مختلف در شبكه رسانه

 نـة يكـاهش هز آموزش مجـازي باعـث    زين يعد اقتصادمادران، در ب ستةيآنان خواهد شد. بر اساس تجارب ز نهيو هز يانرژ

  ).٢٠٢٠ انگ،ي(شده است  ها آن نيوالد يآموزان و حت و ذهاب دانش ابيجويي در زمان ا صرفه نيو ذهاب، همچن ابيا

بود. از هفده مضمون اصـلي   فرزندانشان مجازيدر آموزش  مادران يتجربة شخص منفيجنبة دوم بررسي  سؤالمضمون 

آمده، دو مضمون اصلي و شش مضمون فرعي در پاسخ بـه ايـن پرسـش حاصـل شـده اسـت.        دست مضمون فرعي به ٤٤و 

 ـ  سـؤال مضامين مسائل آموزشي و مسائل فني از مضامين اصلي مرتبط با ايـن   هـاي حاصـل از    افتـه يبـا   نتيجـه ن هسـتند. اي

و  يبي)، مص ـ١٤٠٠و همكـاران (  ي)، مختـار ١٤٠٠زاده و همكـاران (  نيحس ي)، كمال١٤٠١و همكاران ( ييهاي رضا پژوهش

 ,Hamad(د مــح ك. ف.)، ١٣٩٩( روش گرياريــ)، ١٣٩٩)، محمـدزاده ( ١٣٩٩و همكــاران ( ي)، محمــد١٤٠٠همكـاران ( 

و همكـاران   يو رواد )Bob & Jones, 2020( )، باب و جـونز ١٤٠١پور ( يهاي همت هاي پژوهش افتهي، همسو و با )2021

)Rouadi et al., 2020(.ناهمسو بود ،  
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و حضـور در جـو    كـرده  ليتبد يستميو س يرحضوريرودررو را به ارتباطات غ يتعاملات آموزش نةيزم ،يآموزش مجاز

 ـ  كـرده صورت رودررو را حذف  مدرسه به يايپو طيدر مح رانيمدرسه و كسب تجربه توسط فراگ يآموزش  نياسـت. همچن

 يور بهره برايآموزان  به دانش يو امكانات لاتيبا ارائة تسه شده يزير هايي برنامه رساختيز ازمندياثربخش ن يآموزش مجاز

  ).Rouadi & Anouti, 2020ها است ( آموزش شتريهرچه ب

آمـوزان بـه    دانش زةيكاهش انگ نيمعلمان همچن زةيموجب كاهش انگ يآموزش كاهش امكانات كمك ايحذف  كه يدرحال

از  يناش ـ يكلاس ـ فيبـه انجـام تكـال    يليآموزان تمـا  و دانش شده ديجد يآموزش يدر فضا يمفهوم رقابت كلاس رييتغ ليدل

تعـاملات   يندارند. آموزش برخط با حذف ارتباطات و برقرار يحضور يهاي آموزش صورت كلاس به يفقدان اجبار آموزش

شـاهد حـذف    نيو والـد  شـده  يصورت رودررو و حضـور  به يهاي گروه تيام فعالنوعان، موجب حذف انج سازنده با هم

هـا بـا انـواع     و سـرگرم شـدن آن   يهـاي اجتمـاع   و حضـور فعـال فرزنـدان در شـبكه     يهاي كلاس تياز فعال يو شاد حيتفر

  بر فرزندانشان) هستند. يهاي اجتماع شبكه يو مخرب برخ يمنف ريها (بعضاً با تأث يسرگرم

جـه يندارنـد و درنت  ياعتقـاد  يهاي مجـاز  معلمان به آموزش يبرخ نكهيازجمله ا ؛وجود دارد يبيمعا زين يفرهنگعد در ب 

 يآمـده از بررس ـ   دسـت  . شـواهد بـه  ننـد يب ينم ـ يمجاز طيدر مح يهاي آموزش تيانجام فعال يزمان برا صيبه تخص يليتما

  ).Mouratidou et al, 2020( دينما مي دييهاي پژوهش حاضر را تأ افتهي زيمختلف ن قاتيتحق

اسـت   يمواجـه شـده كـه امـر     ييهـا  با مشكلات و مخالفت زيدر كشور ما ن يكيآموزش الكترون شةياساس اند ديترد يب

. آمـوزش  شـود  يرو م ـ روبـه  يمتعـدد  يهـا  همواره با مقاومت ينظام سنت يو نوپا به جا نينو ينظام ينيگزيجا راي؛ زيعيطب

امر ممكن است موجب مخالفت  نيدارد و هم ياست كه فرهنگ خاص خود را در پ يتحول يآموزش ستميدر س يكيالكترون

با تحـول   يمخالفت اساس ،است يمنطق يامر يفرهنگ يها شود. اگرچه دغدغه يآموزش وةيش نيبا اساس استفاده از ا يا عده

و مهـم   ياز آن در امـر راهبـرد   يري ـگ و بهـره  و تسلط بر فنـاوري ارتباطـات   يدسترس رايز ؛رسد يبه نظر نم يفناورانه منطق

 گـر يد  ياز آن غافـل بـود. ازسـو    دي ـو نبا شـود  يمهم قدرت محسوب م ـ يها از مؤلفه يكي ،يانسان يروين تيآموزش و ترب

  .كند يرا اثبات م يروش آموزش اين ضرورت استفاده از ايدر سراسر دن يآموزش مجاز ستميس نةيهز و كم وقفه يگسترش ب

و ثابت  يسنت هايي شيوهدوره و سال به  نيكه چند يكسان يبرا يآموزش ديجد يورود و اجرا و استفاده از الگوها عتاًيطب

آمـوزش و فلسـفة    ن،يبـرا  خواهـد داشـت. عـلاوه    بـه دنبـال  را  ييهـا  مشكلات و مخالفـت  ،اند دهيآموزش داده و آموزش د

و تحـول   رييبه وجود خواهد آمد. تغ زين يمتفاوت يكردهايرو وها  روش جهيمتفاوت است. درنت يدر هر كشور تيوترب ميتعل

بـه   يدسترس زانيكشورها در م ييخواهد داشت. از سو ازين زين كردهايرو گونه نيو تحول در ا رييبه تغ يآموزش يدر الگوها

 يك ـيالكترون يها آموزش يانداز اجرا و راه از ها مانع نوع تفاوت نياطلاعات و ارتباطات با هم متفاوت هستند، ا يها يفناور

  خواهند بود.

 يبـا توجـه بـه تجربـة شخص ـ     يو مجاز يهاي حضور بهبود آموزش يبرا ييراهكارها ارائةسوم بررسي  سؤالمضمون 

آمده، چهار مضمون اصلي و ده مضمون فرعي در پاسـخ بـه    دست مضمون فرعي به ٤٤بود. از هفده مضمون اصلي و  مادران

 ادغـام ي و و آموزش ـ يرسـاخت يمشكلات ز حلي، ابيو ارزش نظارتي، مردم تيحمااين پرسش حاصل شده است. مضامين 

هـاي   هـاي حاصـل از پـژوهش    افتـه يبـا   افتـه ي نياهستند.  سؤالي از مضامين اصلي مرتبط با اين و حضور يآموزش مجاز

و همكـاران   ي)، محمـد ١٤٠٠و همكـاران (  يبي)، مص ـ١٤٠٠زاده و همكـاران (  نيحس ـ ي)، كمال١٤٠١و همكاران ( يداغ قره

  )، همسو بود.١٣٩٦و مردان اربط ( بي)، اد١٣٩٩)، محمدزاده (١٣٩٩(
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در  يو پرورش ـ يآموزش ـ نـد يو متعـادل فرا  ري ـتوسعة فراگ يو اختصاص يعموم طيشرا ديتمه يآموزشگاه تيريمد هنر

؛ و در تعامل با كـانون خـانواده و   رندييدر تغ وستهيمهم و پ ييها ، امانتيانسان يداد عنوان درون آموزان به دانشت. مدرسه اس

متناسب خانواده، مدرسـه و   رشد و تكامل متعادل و بنابراين ؛رگذارنديتأث ارينوبة خود بس و به ريرپذينهاد مدرسه و جامعه تأث

(ظـاهراً)   يهـا  وپـرورش اسـت و از آرمـان    اهـداف آمـوزش   نيتر از عمده يو اقتصاد يتماع، اجينيجامعه در ابعاد مسائل د

 هـا  تيريدر نوع مد ديبا يبه آن را م يابيدر دست يكه علت ناكام ييوالا هدفت. ) جامعه اسافتةين چندان دست اي( افتهين دست

  .وجو كرد در نهاد كشور جست ياجتماع تيريمد يها و عملكرد نظام تيريوپرورش بلكه نوع مد در سطوح مختلف آموزش

و جامعـه و   نيخانواده، د يخود با درنظرگرفتن مطالبات اجتماع يياجرا يها يدر طراح رانيمناسب است تا مد ،رو ازاين

جامعـه)   يو اقتصـاد  ي، فرهنگيني، ديدر مناسبات اجتماع ندهيفزا راتييغ(با توجه به روند ت تيريدر مد رييبا قبول اصل تغ

 تي ـكـه درنها  يريي ـخود مبادرت ورزند. تغ يمؤثر در سازمان فكر راتييبه تغ تيوترب ميتعل نديفرا يمنظور بهبود و بهساز به

  .)١٤٠١، بيك عظيم( بخشد يسازمان) شده، رفتار و عملكرد آنان را بهبود م تيو هو تيتحول در (شخص جاديمنجر به ا

زنـده   ينهاد خانواده و مدرسـه اسـت. جامعـه همچـون موجـود      ينما تمام نةييخانواده و مدرسه تبلور جامعه و جامعه آ

 ـاز لحاظ تكن زين يرانيكوچك، جامعة ا ياسيو در مق ياست؛ و روند توسعة جامعة جهان رييحال تغ در وستهيپ و صـنعت   كي

بـه  ي ابيدر جامعـه، دسـت   يو صـنعت  يكنار تحولات پرشتاب اقتصاد در رسد يمتأسفانه به نظر م رشد است؛ و به سرعت روبه

  .)١٣٩٧(پودينه و همكاران،  گرفته است قرار ختهيگس لجام يا در محاق توسعه يو اقتصاد ي، اجتماعيرشد متعادل فرهنگ

 يق ـيدق استانداردهاي مناسـب و  كه يطور بهاست.  يابينظارت و ارز وةيش يكي از مسائل مهم در نظام آموزش و پرورش،

باعـث   ها يكاست نيروابط حاكم است تا ضوابط و مقررات. ا شتريو نظارت ب يابيعملكرد وجود ندارد و در ارز يابيارز براي

ها در  آن تيكارايي و موفق زانيم ويي و اجرا يو واحدهاي آموزش رانياز عملكرد مد يحيتا بازخورد مناسب و صح شود يم

  به اهداف، فراهم نشود. يابيدست

  پيشنهادها:

بوده است؛ در پژوهش حاضر  رو روبهيي ها تيمحدودبا  ها پژوهشبايد توجه كرد كه پژوهش حاضر همچون بسياري از 

آمـوزان   پژوهش به گروهي از مادران دانـش  نمونةي اطلاعات تنها از مصاحبه استفاده شده است و از طرفي گردآورمنظور  به

ي مشـابهي را در سـاير شـهرها انجـام     ها پژوهش شود يمبنابراين به پژوهشگران پيشنهاد ؛ ابتدايي شهر يزد محدود بود دورة

ي اطلاعات استفاده كننـد. بـا توجـه بـه     گردآوري كمي نيز براي ها روشمنظور افزايش دقت اطلاعات، از  دهند، همچنين به

 كـرد يبا رو زيها را ن آموزان، آن دانش يايبا اول يجلسات يشود كه با برگزار مي شنهاديها پ مدرسه رانيبه مدآمده  دست تايج بهن

  آشنا سازند و استفادة آن در مدرسه را فراهم آورند. يمجاز آموزشبا معلمان در  مشاركت

سـازي و آگـاه كـردن     و فرهنـگ  ها بيزي و رفع آسبه آموزش مجا نهادي ،وپرورش آموزش در شود يمهمچنين پيشنهاد 

  خانواده نسبت به استفاده از فضاي مجازي اختصاص يابد.

ي هـا  شبكهي آموزشي براي توسعه و توانمندسازي معلمان در استفاده از ها كارگاهبرگزاري  رسد يمعلاوه بر اين، به نظر 

مثمر ثمر باشد. همچنـين   تواند يمي آموزش مجازي ها چالشدر جهت رفع  آموزان دانشاثربخش به  ارائةآموزش مجازي و 

 جامعـة و  هـا  خـانواده با افزايش سرعت اينترنت خصوصاً افزايش خدمات و تسـهيلات لازم بـه    شود يمبه مسئولان پيشنهاد 

  در جهت بهبود آموزش مجازي بردارند. مؤثرآموزشي در سطح كشور، گامي 

 



   آموزان دورة ابتداييبررسي تجارب زيسته مادران دانشو ديگران./ شاكري 
 

 ١٣٩  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته
 

  منابع و مآخذ
 

 ) .تهران: انتشارات بشرا.يمقدمات فناوري آموزش). ١٣٩٩احديان، محمد .  
 ـيعلوم ترب. يفيك قيتحق كيفرزندان:  لياز مشاركت در امر تحص ني). تجارب والد١٣٩٦( ،و مردان اربط، فاطمه وسفي ب،ياد   ،يت

)٩٦-٦٩)، ١٠٤.https://doi.org/10.22055/edu.2017.11686.1231    
 ) .شناسي جهت ايجاد خودكـار مسـير آموزشـي     ي مبتني بر هستانارائه معماري نوين ). ١٣٩٠بوشهريان، اميد و رضايي، محمدصادق

المللي يـادگيري   ششمين كنفرانس ملي و سومين كنفرانس بين مجموعه مقالات. گرا الكترونيك در محيط سرويس
  . تهران.و آموزش الكترونيكي

 خـانواده و  . تفسير مـادران از آمـوزش الكترونيكـي در شـرايط انتشـار ويـروس كرونـا.        )١٤٠١. (حسين ،افراسيابي و مريم ،بهارلوئي
  http://qjfr.ir/article-1-1399-fa.html .٧٤-٥٧): ٢( ١٩. پژوهش

 پـذيري اجتمـاعي مدرسـه؛ مطالعـة مـوردي: دو مدرسـة        ). مسـئوليت ١٣٩٧بهـروز. (  ،رضوان و مهرام، زاده حسينقلي؛ مرضيه، پودينه
 . ٩٥-١٠٢)، ٢( ١٣، نوين آموزشي يكردهايرو .متوسطة دخترانة شهر مشهد

10.22108/nea.2019.111790.1253  
  زيسته مادران از تحصيل فرزنـدان بـا    تجربة). ١٤٠٢مهدي، شيرازي منش، زينب، بهارلو، كيميا. (، زاده عربپورموسوي، سيده مريم؛

 . ١٦٧-١٨٥)، ١٩(١، هاي نوين تربيتي يشهاندآموزش برخط پاندمي كرونا. 

10.22051/jontoe.2022.37242.3403  
 نـه يفرزنـدان در دوران قرنط  يمـادران از آمـوزش مجـاز    سـته يتجربة ز). ١٤٠١طيه؛ كريمي، مهسا؛ حامي كارگر، فاطمه، (رضايي، ع 

 .٦-٤٧)، ١( ١٣ ،يتيفناوري اطلاعات و ارتباطات در علوم ترب. )دارشناسانهيپد يا (مطالعه ييكرونا

 20.1001.1.22285318.1401.13.1.3.1 
 ي.آمـوزان در درس رياض ـ  ). تأثير آموزش تلفيقي بـر ميـزان يـادگيري دانـش    ١٣٩٦احسان. ( ،نژاداسماعيل و طوفاني ،زارعي زواركي 

  jontoe.2017.7133.1055/10.22051 . ٧٣-٩٠)، ١(١٣، ن تربيتينوي هاي يشهاند
 بررسي اثر كيفيت آموزش بـر سيسـتم آمـوزش مجـازي مؤسسـات آمـوزش عـالي       ). ١٤٠١مي، مجتبي. (شمس نصرتي، ويدا و معظ .

  mlseo.2022.696967/10.30495 . ١٥-٣٠)، ٧(٣، آموزشي يها مطالعات مديريت و رهبري در سازمان
 ) .نفوذ فضاي مجازي بر آموزش و يادگيري در وضعيت كرونـا   گسترش). تحليل و بررسي پيامدهاي ١٤٠١عاشوري نالكياشري، هاجر

 .  ٩٧-١٣٣)، ٣(١١، مطالعات آموزشي و آموزشگاهيو پساكرونا؛ با رويكرد فراتركيب. 

20.1001.1.2423494.1401.11.3.4.0  
 دومين كنفـرانس  . آموزشـي  ينوآوري درخصوص گذر از آموزش ديني به سوي تربيت ديني در واحدها). ١٤٠١. (بيك، مريم عظيم

  .بندرعباس ،ندهاي تعليم و تربيتملي مطالعات كاربردي در فراي
 ي نظـام آموزشـي مجـازي و اثربخشـي آن بـر يـادگيري       ها مؤلفه). بررسي ١٤٠٠پور، خاطره. (كريمي حاجي خادمي، فريد و حيدري

  .٣١-٤٧)، ٢٩(٣، ي معاصر در علوم و تحقيقاتها پژوهشو فراگيران.  آموزان دانش
 در دورة كرونـا از منظـر تجـارب     يآمـوزش مجـاز  ). ١٤٠٠( قهيصد ،يمحسن و كاظميدنكاح، س يزاده، فاطمه و اصغر نيحس يكمال

 ـبا عنوان هو انهيسال شيهما نيهجدهم آموزان دورة دوم دبستان، مادران دانش يستةز  ـيا تي  ـ  يران و  يبرنامـه درس
 . دانشگاه فردوسي مشهد.آموزش در عصر پسا كرونا

 ) اولـين همـايش    ي،از آمـوزش مجـاز   ييآموزان مقطع ابتـدا  دانش نيجارب والدت يدارشناسيپد ليتحل ).١٣٩٩محمدزاده، فاطمه
 ، تهران.پساكرونادر عصر كرونا و  اريس يريادگي

 غفـاري، فاطمـه؛ ابراهيمـي،    پـور، زهـرا؛ مير  ، رضا؛ ناصري جهرمي، راحيل؛ حسـام ي، مهدي؛ كشاورزي، فهيمه؛ ناصري جهرميمحمد
در  يهاي اجتماع با شبكه يهاي آموزش مجاز از چالش ييآموزان دورة اول ابتدا دانش نيتجارب والد يواكاو .)١٣٩٩(شيما، 
 http://erj.khu.ac.ir/article-1-808-fa.html .٣٨-٢٢): ٤٠(١٦، يتيتربهاي  پژوهش. كرونا روسيو وعيزمان ش



 ابتداييآموزان دورة بررسي تجارب زيسته مادران دانشو ديگران./ شاكري   
 

  ١٤٠٤، ١، ش٤اي در آموزش/ دفصلنامة مطالعات بين رشته ١٤٠
 ج

 از  ييدورة ابتـدا  يمجـاز  يمطلوب برنامـة درس ـ  يعوامل در اجرا ييشناسا. )١٤٠٠( .، مرضيه؛ خطاط، محدثهي، الهام؛ دهقانيمختار
 ael.2021.1424/10.22098 .٢٢-١٥: ٣شماره ، رهبري آموزشي كاربردي، اول و دوم يةدر پا نيوالد دگاهيد

 گيـري كرونـا:    والدين در آموزش و يـادگيري از راه دور، در دوران همـه   يستة). بررسي تجربة ز١٤٠١احمد. ( ،صلاح و اماني ،مراديان
 .  ٩٩-١٣٠)، ٥٢(١٣، يدرمان فرهنگ مشاوره و روان .لازم هاي يها، عملكردها و توانمند ديدگاه

https://doi.org/10.22054/qccpc.2022.67751.2942  
 در دوران  يهاي آموزش مجـاز  ). مشكلات و چالش١٤٠٠فاطمه. ( ،ياردكان يو بهجت اسري رصالح،يرضاپور م حه،يمل ،ياردكان يبيمص

 20.1001.1.25884182.1400.7.27.5.3 .٧٩-٦٥)، ٢٧(٧ ،يپژوه آموزش. ييكرونا در مقطع ابتدا روسيو وعيش

 ـ يها نكته). ١٣٩٩( ي،آموزش عال يزير دفتر برنامه يو فناوري، معاونت آموزش قاتيوزارت علوم، تحق   ـفيدر حفـظ ك  ياساس  تي
 .يآموزش عال يزير . دفتر برنامهمقابله با كرونا طيدر شرا كشور يها دانشگاه يآموزش

 در علـوم   و ارتباطـات فناوري اطلاعـات   يي،: مقطع ابتدايدر آموزش مجاز نينقش والد فيبازتعر. )١٤٠١( ينالبن ام، پور يهمت
 .٥٨-٤١: ٤٨شمارة ، ١٢ دورة، تربيتي

 شيهمـا  نيششـم  در دوران كرونـا،  ياز آمـوزش مجـاز   يآمـوزان دبسـتان   مادران دانش ستهيتجربه ز). ١٣٩٩( ايمح روش، گرياري 
  .تهران ،مدرسه يشناس روان يالملل نيب

  

 Batool, T., & Raiz, J. (2020). Exploring Parents Involvement in University Students Education. 
Journal of Business and Social Review in Emerging Economies, 6(1),187-196. 
https://doi.org/10.26710/jbsee.v6i1.1037 

 Bob. S, Jones. M. (2020). Learning from the COVID-19 home-schooling experience: Listening to 
pupils, parents/carers and teachers. Journal Indexing and Metrics. 23 (3):114-118. 
https://doi.org/10.1177/1365480220958797 

 Cui, S., Zhang, C., Wang, S., Zhang, X., Wang, L., Zhang, L., ... & Zhou, X. (2021). Experiences 
and attitudes of elementary school students and their parents toward online learning in 
China during the COVID-19 pandemic: Questionnaire study. Journal of medical Internet 
research, 23(5), e24496. doi:10.2196/24496 

 Dhawan, S. (2020). Online learning: A panacea in the time of COVID-19 crisis. Journal of 
educational technology systems, 49(1), 5-22. https://doi.org/10.1177/0047239520934018 

 Hamad. F. K. (2021). Palestinian Mothers’ Perceptions about Online Learning at Public and 
Private Elementary Schools during COVID-19: Challenges and Recommendations. 
Pedagogical Research, 6(3), em0098. https://doi.org/10.29333/pr/11009 

 Mouratidou, K., Karamavrou, S., Karatza, S., & Schillinger, M. (2020). Aggressive and socially 
insecure behaviors in kindergarten and elementary school students: A comparative study 
concerning gender, age and geographical background of children in Northern 
Greece. Social Psychology of Education, 23, 259-277. https://doi.org/10.1007/s11218-019-
09536-z 

 Rouadi, N. E., & Anouti, M. F. (2020). The online learning experiment in the intermediate and 
secondary schools in Lebanon during the coronavirus (COVID-19) crisis. Online 
learning, 7(7), 14466-14485. 

 Rouadi, N (EL). Faysal Anouti, M. (2020). The Online learning Experiment in the Intermediate 
and Secondary Schools in Lebanon during the Coronavirus (COVID-19) Crisis. 
International Journal of Advanced Research in Science, Engineering and Technology. 

 Smith, J. A., Jarman, M., & Osborn, M. (1999). Doing interpretative phenomenological analysis. 
Qualitative health psychology: Theories and methods, 1(1), 218-240 

  

  


