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                                        Abstract 

Background and Objectives: Inclusive education is one of the 

challenging issues of the educational system, and there is still no 

comprehensive solution for its comprehensive realization in our 

country's educational system. The present study aimed to represent 

teachers' lived experiences of inclusive education and to deepen their 

views and experiences on what and how inclusive education is 

implemented in order to obtain evidence of implementation and 

descriptions of its meanings, as well as to provide solutions to facilitate 

its implementation. 

Methods: This research was conducted with a qualitative approach 

and interpretive phenomenology method. Data were obtained using 

semi-structured interviews from 12 elementary school teachers in 

Sanandaj with more than 15 years of service experience, which was 

done using purposive sampling or criterion-based approach. Data were 

also examined and analyzed using thematic analysis method. 

Findings: The main themes include: 1- Inclusive education as 

educational justice, 2- Diversity and ambivalence in teachers' 

performance towards inclusive education, 3- Structural and 

institutional barriers to implementing inclusive education, and 4- 

Strengthening human and educational infrastructure to achieve 

inclusive education. Interpretation of the results showed that teachers 

understood the concept of inclusive education as educational justice 

and the right to equal education for all children, and they interpreted it 

not as a problem but as a value. 

Conclusion: They experienced ambivalent feelings of hope for the 

growth of all students and at the same time a sense of helplessness in 

facing obstacles. They suggested strengthening human and educational 

infrastructure as a long-term solution and accepting students with 

special needs in regular schools on a limited basis as a short-term 

solution. 
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 ی پژوهش نوع مقاله:

است که هنوز    ینظام آموزش زیاز موضوعات چالش برانگ  ریآموزش فراگ  اهداف:پیشینه و  

کشور ما وجود ندارد. مطالعه حاضر    ی تحقق جامع آن در نظام آموزش  یجامع برا  یراهکار

و تجارب آنان    دگاهیدر د  قیو تعم  ریمعلمان از آموزش فراگ  ستهیتجارب ز   ییبا هدف بازنما 

از اجرا و    یبه شواهد  یاب یجهت دست  ریآموزش فراگ  یاجرا  یو چگونگ  یستیچ  نهیدر زم

 .افتیآن انجام   یدر اجرا لیجهت تسه یارائه راهکارها ز یآن و ن  یاز معان  یفاتیتوص

انجام شد. داده   یریتفس ی دارشناسی و با روش پد  یفیک یکردیپژوهش، با رو نی ا :هاروش

  15از    شیشهر سنندج با ب   ییمعلم ابتدا   12ساختارمند از    مهیها با استفاده از مصاحبه ن 

ملاک    کردیرو   ای هدفمند    یریتعداد با روش نمونه گ  نی سال سابقه خدمت به دست آمد که ا

. همچن انجام شد  تحل  ه داد  نیمحور  با روش  بررس  لیها  مورد  تحل   ی مضمون  قرار    لیو 

 گرفتند.

فراگ  -1شامل:    یاصل  نیمضام  :هاافته ی آموزش  ریآموزش  عدالت  مثابه  و   - 2  ،یبه  تنوع 

فراگ  یدوگانگ آموزش  به  نسبت  معلمان  عملکرد  ساختار  -3  ر،یدر  نهاد  یموانع  در   یو 

تحقق آموزش    یبرا  یو آموزش  یانسان   یها  رساختیز   تی تقو  -4و    ر یآموزش فراگ  یاجرا

 است.   ریفراگ

عدالت    یرا به معنا   ر ینشان داد که معلمان مفهوم آموزش فراگ  ج ینتا   ریتفس  :یریگ جهینت

همه کودکان درک کرده اند و آن را نه به عنوان مشکل    یبرا  یو حق آموزش مساو  یآموزش

به رشد همه دانش    دی دوگانه را از ام  یکنند. احساسات  یارزش معنا م  ک یبلکه به عنوان  

  رساخت ی ز   ت یدر مواجه با موانع تجربه کرده اند. تقو   ین حال احساس ناتوا   ن یآموزان و در ع

  ژه یو  یازهای دانش آموزان با ن   رشیبلندمدت و پذ  ی به عنوان راهکار یو آموزش  یانسان   یها

 دادند. شنهادیکوتاه مدت پ یبه عنوان راهکار یبه صورت محدود را در مدارس عاد
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38  موانع و راهکارها م،ی: مفاهری معلمان از آموزش فراگ ستهی تجارب ز 
  

 مقدمه
ا کودکانی  تلفیق کامل  معنای  به  فراگیر  تواناییسآموزش  با  نیز  ت که  و  باهوش  )یعنی کودکان  گوناگون  های 

و امکانات موجود   هاآموزشهای تحصیلی قادر به دسترسی و لذت بردن از  کودکان با ناتوانی( در تمامی جنبه

شود که به طور واقعی به منظور برآوردن های درس عادی می. آموزش فراگیر شامل تمامی مدارس و کلاسهستند

،  1من کنند )لورگذاری میها را مقدس شمرده و ارزش کنند و تفاوتسازش و تغییر پیدا می  ،نیازهای همه کودکان

ساز ای بسیار گسترده است که در برخی نظام های آموزشی به عنوان یک مسئله مشکلاین مفهوم مقوله (.  1391

 (.  2۰2۰ ،2شود )براون به تصویر کشیده شده و درک می

. آنان برای تضمین آینده خود، به آموزش کافی نیاز دارند. تفاوت های مختلف اندملتکودکان وارثان هر 

کند. تفاوت چه از حیث توانمندی و چه از حیث نقص فردی نقش بسزایی در ضرورت فراگیری آموزش ایجاد می

کند. به رسمیت جسمی، اختلالات رفتاری و هوش، افراد را نیازمند آموزش و خدمات ویژه در فرایند رشد می

، اعلامیه 1948شود. در سال  نیز در همه کشورها امری مبرهن محسوب می  کودکشناختن حق آموزش برای هر  

بیانیه اساسیحقوق بشر  اینکه آموزش  بر  اعلامیه در کنوانسیون  ای صادر کرد مبنی  این  ترین حق بشر است. 

ها از جمله ایران تصویب شد.  سازماندهی و توسط اکثر دولت(  1989حقوق کودک توسط سازمان ملل متحد )

در   ویژه  نیازهای  آموزش  قابل    1944ژوئن    1۰کنفرانس جهانی  پیشرفت  و  اسپانیا تشکیل شد  در سالامانکا، 

پویاتر از مدارس را نسبت به همه کودکان، صرف    فضایی توجهی را برای آمورش فراگیر ممکن ساخت. همزمان  

یا سایر وضعیت  زبانی  اجتماعی، عاطفی،  از وضعیت جسمی، فکری،  آنهانظر  . همچنین ایجاد کرد  های ذهنی 

آموزان با نیازهای آموزشی مختلف، معرفی کرد که به موجب آن سرانجام پلتفرم  سیستم آموزشی معطوف به دانش

ن دارای نیازهای  ، بر لزوم توجه به کودکا(2۰۰۰همچنین در مجمع جهانی آموزش )  .آموزش فراگیر ایجاد شد

ویژه از طریق آموزش فراگیر که به معنای آموزشی برای همه کودکان از جمله کودکان نیازمند آموزش ویژه است، 

آموزان )تیزهوش، ضعیف، دارای به معنای تحصیل تمام دانش  و فراگیر  تأکید شد. لذا امروزه  نظام آموزش تلفیقی

های آموزشی بسیاری از کشورها قرار دارد و های نظاممعلولیت و...( در یک مدرسه و در کنار یکدیگر، در اولویت

آموزان دارای نام و تحصیل دانشثبت. این در حالی است که  در ایران هم چند سالی است که در حال اجراست

م  ای همراه است. برخی مدارس به دلایلی همچون نبود امکانات لازمعلولیت در مدارس عادی با مشکلات عدیده

از دانش  از ثبتدر مدرسه یا دشواری مسئولیت نگهداری  کنند. والدین و جامعه  نام ممانعت میآموزان معلول، 

توانند کار زیادی انجام دهند، زیرا تمام فرآیندهای آموزشی فقط به معلمان و کارکنان آموزش و پرورش  نمی

 (.2۰2۰، 3متکی است )سولاسمی و اکریم 

اما آموزش فراگیر به طور دقیق به چه معناست؟ آیا جوامع پیشرفته با جوامع در حال توسعه رویکردهای 

یکسانی در این خصوص دارند؟ آیا اعضای جامعه فرهنگی درک درست و یکسانی از مفهوم و چیستی آموزش 

  ( اسمیت  به عنوان جذب کودکان دارای معلولیت که در (  2۰۰۶فراگیر دارند؟  مفهوم آموزش فراگیر توسط 

علاوه بر این، شمول را  ( 2۰14)  اند، توضیح داده شده است؛ اما سانتروکهای مدرسه عادی ثبت نام کردهبرنامه

هایی در برنامه درسی، محیط، تعامل اجتماعی و خودپنداره مدرسه آموزانی با محدودیتبه عنوان پذیرش دانش

های عادی  رای کودکان دارای آموزش ویژه به صورت تمام وقت در کلاسبه معنای ارائه آموزش بکه   تفسیر کرد

 است که البته این شرایط به سطح معلولیت نیز بستگی دارد.  
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2. Brown 

3. Sulasmi & Akrim 
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اجرای   نقش مهمی در  آنها  مثبت  نگرش  و  فراگیر هستند  آموزش  اجرای  بازیگران کلیدی در  معلمان 

(. همچمین نوع ادراکات آنان در حوزه آموزش فراگیر بر  2۰2۰آمیز این تحول آموزشی دارد )دویگو،  موفقیت

فعالیتفعالیت توسعه  تدریس،  و کهای حرفههای  است )سیمسک  مؤثر  مثبت  یادگیری  ایجاد جو  ،  1لکانیای، 

آموزش فراگیر به عنوان .  2آموزش فراگیر به عنوان یک فرآیند؛  .  1(. عناصر آموزش فراگیر عبارتند از:  2۰19

. 4آموزان و آموزش فراگیر به عنوان حضور، مشارکت و موفقیت همه دانش. 3تلاشی برای شناسایی و رفع موانع 

نشینی و طرد شدن هستند آموزان دارد که در معرض حاشیههایی از دانشای بر گروهآموزش فراگیر تأکید ویژه

 (. 2۰12، 2)تارسیدی

اند که آموزش فراگیر در رابطه با رشد شناختی، اجتماعی و عاطفی  تعداد زیادی از مطالعات نشان داده

های بیشتری را برای توسعه آموزان مزایای خاص خود را دارد و نیز در مقایسه با آموزش تفکیکی، فرصتدانش

و   3دهد )ونکیسلاین مهارت ها برای کودکانی با رشد طبیعی از نظر افزایش سطح درک و پذیرش تنوع ارائه می

(. کشورهای متعددی با وضع قوانین مربوط به ارائه خدمات به کودکان دارای معلولیت پیشرفت 2۰21همکاران، 

 (.  2۰2۰و همکاران،  4اند )مگیارقابل توجهی در این زمینه داشته 

( مطالعه ای فراتحلیلی با عنوان » بررسی حقوقی سیاست آموزش فراگیر:  2۰25و همکاران )  5کارتیکو

نتایج   دادند که  انجام  فراگیر در   ۶8یک بررسی سیستماتیک«  را در خصوص مقررات و قوانین آموزش  مقاله 

نونی، آموزش فراگیر در اندونزی مورد تحلیل قرار دادند. نتایج این مطالعه حاکی از آن است که از نظر مقررات قا

آورتر از ژاپن، مالزی، ویتنام و میانمار است و تنها  از فنلاند که از نظر قانون و اجرا  اندونزی بسیار شفاف تر و الزام 

های متعددی در اجرای آموزش فراگیر بسیار بهتر عمل میکند، عقب تر است. با این حال، اندونزی هنوز چالش

دارد، مانند منابع انسانی محدود، نیاز به فراهم کردن فضای همکاری برای معلمان، دولت و والدین، حداقل امکانات  

 ها و نظارت و ارزیابی ضعیف.و زیرساخت

( مطالعه ای فراترکیبی یا عنوان »مروری بر مقالات پژوهشی درباره موانع 2۰22و همکاران )  ۶کاروسکی 

آموزش فراگیر در مدارس ابتدایی« انجام داده اند که نتایج آنان نشان داد آموزش فراگیر هم در قانون پشتیبانی  

باید در آن مشارکت کنند، درک می  از سویشود و هم  می به عنوان فرایندی که  عین حال شومعلمان  د. در 

ها و همچنین ابزارهای بسیاری از مطالعات نشان می دهد که مدارس و معلمان از حمایت، آموزش، شایستگی

دیگر برای اجرای مؤثر آموزش فراگیر برخوردار نیستند. از دیگر سو، مقاومت والدین یکی از موانع توسعه آموزش  

  -1فراگیر است. به طور کلی این مطالعه چهار مانع اساسی را در نتایج پژوهشی این حوزه شناسایی کرده است.  

موانع پرسنلی که به عدم آمادگی معلمان    -2های بین قانون و عمل اشاره دارد.  موانع سیستمی که به ناهماهنگی

یک رویکرد واقعاً فراگیر در آموزش مربوط است. این مانع از طریق آموزش با کیفیت  و سایر فعالان آموزش برای 

ای بودن آموزش فراگیر که به سادگی در سطح یک حرفه قابل  مانع بین رشته  -3با بودجه کافی قابل رفع است. 

نهادینه شدن نیست، بلکه نیاز به همکاری گسترده تعداد زیادی از متخصصان مختلف دارد. اطمینان از حضور  

شناختی موانع روش  -4تواند به عنوان یک وظیفه اصلی تلقی شود.  متخصصان در مدارس و همکاری متقابل می

های مختلف محلی به خوبی مورد تحقیق قرار گرفته است، اما تحقیقات مبتنی که اگرچه موانع شمول در زمینه 
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های استراتژیک  تر، امکان توسعه چارچوب تر همچنان ادامه دارد. نتایج قابل تعمیمهای گستردهبر مفاهیم و نظریه

به نوبه خود میروشن را فراهم می اقدامات مؤثرتر برای کاهش موانع پرسنلی و سیستمی برای کند که  تواند 

 (.2۰17، 1شمول در مدارس را در زمینه معاصر تقویت کند )سیمونیدو

ای است »بررسی نگرش معلمان در خصوص آموزش فراگیر و راهکارهای اجرای موفق آن« عنوان مقاله 

اند. در این مطالعه سه دیدگاه مختلف از معلمان به دست آمد. نگرش  ( انجام داده2۰22که مومنی و همکاران )

سازی  آماده سازی حرفه ای معلمان، آماده-1مثبت، منفی و میانه. همچنین چهار راهکار اجرایی به دست آمد.  

 آموزان.  مدارس، آماده سازی دانش آموزان و تعیین نحوه شمول دانش

ادبیات و پیشینه آن، مشخص می شود که آموزش  با توجه به فرایند مطالعاتی آموزش فراگیر و مرور 

های آموزشی جهان مطرح است. این رویکرد بر حضور و مشارکت فعال  عنوان رویکردی اساسی در نظامفراگیر به

های جسمی و ذهنی، در مدارس عادی  آموزان، از جمله کودکان دارای نیازهای ویژه یا محدودیتتمامی دانش

آموزان است. در ایران نیز،  نشینی دانشهای برابر و جلوگیری از طرد یا حاشیه تأکید دارد و هدف آن ایجاد فرصت

وپرورش، های آموزشهای آموزشی همچون قانون حمایت از حقوق معلولان و بخشنامهاسناد بالادستی و سیاست

جاد مدارس پذیرا تأکید دارند. با وجود این، اجرای آموزش فراگیر در عمل  بر ضرورت اجرای آموزش فراگیر و ای

سازی معلمان، نبود  روست؛ از جمله کمبود امکانات و منابع آموزشی، ضعف در آمادههای گوناگونی روبهبا چالش

نیروی پشتیبان، مقاومت برخی والدین و معلمان، و مشکلات فرهنگی و ساختاری مدارس. در این میان، معلمان  

های نخست تحصیل نقشی حیاتی  های آموزشی با این موضوع درگیر هستند، زیرا پایهابتدایی بیش از سایر گروه

عنوان یکی از مراکز آموزان دارد. شهر سنندج بههای یادگیری دانشها و فرصتها، مهارتگیری نگرشدر شکل

ی آموزش  ماعی خاص خود، شرایط متفاوتی را در زمینه مهم آموزشی در استان کردستان، با بافت فرهنگی و اجت

ی معلمان ابتدایی  های زیستههای اندکی به ادراکات و تجربهکند. با این حال، تاکنون پژوهشفراگیر تجربه می

ها و راهکارهای  انداز روشنی از موانع، فرصتتواند چشمها میکه فهم این تجربهاند. در حالیاین شهر پرداخته 

 ریزان آموزشی قرار دهد. گذاران و برنامهبومی برای تحقق آموزش فراگیر در اختیار سیاست 

و   اجرا  چگونگی  چیستی،  سر  بر  جامع  توافقی  و  مشترک  درک  هنوز  شده،  انجام  مطالعات  وجود  با 

در حوزه شاخص بیانی دیگر، گستره مطالعات  به  ندارد.  عادی وجود  تعیین شمولیت تحصیل در مدارس  های 

آموزش فراگیر به مرحله ایی از کفایت برای توصیف وضعیت موجود و شناسایی عوامل موثر و راهکارهای عملی  

ده ها را تفهیم پذیر می کند  در اجرای موفق آن محدود بوده است. ادراکات، رفتار انسان در بستر روابط با پدی

(. لذا، این پژوهش با رویکرد پدیدارشناختی به بررسی ادراکات و تجارب معلمان مقطع ابتدایی  1998، 2)کرسول 

ی معلمان روشن شود و  ی تجربه در خصوص چگونگی درک و تجربه آموزش فراگیر است تا از خلال آن، جوهره

راهکارهای عملی برای بهبود اجرای این رویکرد در نظام آموزشی ارائه گردد و سبب تحقق بهتر و اجرایی نمودن 

آن با شمولیت بیشتر و اثرگذاری بالاتر برای کمک به رشد همه دانش آموزان شود. برای رسیدن به این هدف،  

 سه سوال زیر قابل طرح و بررسی است:      

 ادراکات معلمان از مفهوم آموزش فراگیر چیست؟  -1

 تجارب معلمان از آموزش فراگیر در مدارس چگونه بوده است؟ -2

 راهکارهای کاهش موانع آموزش فراگیر از دیدگاه معلمان کدامند؟  -3

 
1. Symeonidou 

2. Creswell 
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 پژوهش  روش
 فیکشف و توص  ، یدارشناسی انجام شد. هدف پد  یریتفس  یدارشناسی و بر اساس پد  ی فیک  کردیژوهش حاضر با روپ 

  مطالعه، کوشش شد از خلال  نی(. در ا1998خاص است )کرسول،    دهیپد  ک یافراد از    ستهیز  ی هاتجربه   یجوهره

  .آنان از اجرا و موانع آن آشکار شود  ستهیز  ی و تجربه  ریآموزش فراگ  یمعنا  ،یی و ادراکات معلمان ابتدا  ها ت یروا

 ی ریگکنندگان از نمونه انتخاب مشارکت  یشهر سنندج بود. برا  ییشامل همه معلمان مقطع ابتدا  یآمار  جامعه

از   شیمرد( با سابقه ب ۶زن و   ۶نفر )  12  تی استفاده شد. در نها  یکار  یو تجربه   یتیا ملاک تنوع جنسب  هدفمند

آموزان  با حضور دانش  ی یهادر کلاس  سیورود به مطالعه، داشتن تجربه تدر  اریشدند. مع   انتخاب  سیسال تدر  15

بود  طیشرا  ای  ژهیو  یازهاین  یدارا ن  قیاز طر  هاداده  .خاص  پرسشنامه   یگردآور  افتهیساختارمه یمصاحبه  شد. 

درک و ادراک معلمان از مفهوم آموزش  د.پژوهش متمرکز بو  یسؤال باز بود که بر سه محور اصل  9مصاحبه شامل  

. آن  یکاهش موانع و بهبود اجرا  یبرا  یشنهادیپ   یراهکارهاو    ریفراگ  سیتدر  ندیآنان در فرا  یهاتجربه ،  ریفراگ

 45  نیانجام شد. هر مصاحبه ب  یتماس تلفن  قیمورد از طر  5و    یصورت حضورمورد به   7مصاحبه،    12  انیم  از

 .شد یسازادهیواژه پ بهکنندگان ضبط و سپس واژهمشارکت  اهانهآگ تیو با رضا د یبه طول انجام قهیدق ۶۰تا 

شامل مراحل  لیاستفاده شد. روند تحل ی دارشناسیمضمون در چارچوب پد لیها از تحلداده لیتحل یبرا

 :بود ریز

از جملات و عبارات   هیاول  ی استخراج کدها،  ها با داده  ی کل  ییآشنا  یها براخواندن مکرر متن مصاحبه

به    یابیو دست  نیرمضامیز  بیترک،  نیرمضامیز  یریگمشابه و شکل  یکدها  عیتجم،  کنندگانمشارکت  یدیکل

  نان یاطم  یخام برا  یهابا داده  نیمضام  ینی بازبو    کردندیم  ییکه جوهره تجربه معلمان را بازنما  یینها  نیمضام

 .و انسجام یاز همخوان

صورت  کنندگان پس از اطلاع از اهداف پژوهش، بهانجام شد. مشارکت  یاصول اخلاق   تیپژوهش با رعا   نیا

اطلاعات    ی محرمانگ  ن،یآنان محفوظ بود. همچن  یداوطلبانه وارد مطالعه شدند و امکان انصراف در هر مرحله برا

 شد.  نی آنان تضم تیماندن هوو ناشناس

 

 پژوهش هاییافته
از آنجا که هدف این مطالعه دستیابی به معانی درک شده از آموزش فراگیر توسط معلمان و توصیف تجربیات 

آنان از این پدیده بود، لذا در تحلیل داده ها به دنبال کشف ذات پدیده مورد مطالعه، توصیف ادراکات شرکت 

ا و بسترهای موجود از میان ذهنیت ها  کنندگان از پدیده اصلی، مفهوم بندی تجربیات و دستیابی به راهکاره

در ادامه هریک از مضامین براساس سؤالات زیر مضمون بود.    14مضمون اصلی و    4حاصل این تحلیل  بوده که  

 پژوهشی تفسیر خواهد شد. 
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 هاو مضامین مستخرج از متن مصاحبه ی اولیهکدها .1جدول

 ه یکد اول زیر مضمون  مضمون اصلی 
ی 

ش دشوار
ی و پذیر

ش
ت آموز

ش فراگیر به مثابه عدال
آموز

 
 

آموزان نیاز ویژه  پذیرش دانش

 در مدارس عادی 

 

 دارای اختلال یادگیری آموزاندانشپذیرش 

 تجربه هر ساله از دانش آموز نیاز ویژه در کلاس 

 ثبت نام دانش آموز کم توان ذهنی به سبب اصرار والدین 

 عدم منع قانونی در پذیرش هیچ یک از انواع اختلالات 

 

 

 

شمول و پوشش همه دانش  

 آموزان 

 

 دانش آموز دارای اضطراب شدید 

 دانش آموز دارای اختلالات رفتاری و عاطفی

 دانش آموز جامانده از تحصیل و فاقد اعتماد به نفس 

 دانش آموز دارای اختلال تکلم 

 دانش آموز دارای اختلال یادگیری 

 دانش آموز دارای عدم تمرکز شدید 

 دانش آموز دارای مشکلات ویژه ی جسمانی 

 دانش آموز دارای بیماری حاد و ظاهر غیرمعمول 

 

 

های برابر  حق فرصت

 یادگیری برای همه 

 

های  آموزش فراگیر،  آموزشی که شامل همه دانش آموزان  با تفاوت

 فردی

آموزش فراگیر به معنای ایجاد یادگیری برای همه چه کودکان عادی و  

 چه تیزهوش و جه نیاز ویژه 

 آموزش فراگیر به معنای عدالت آموزشی 

دادن فرصت پیشرفت و رشد به همه ی دانش آموزان یک کلاس به  

 نسبت سطح توانایی 

 آموزش برای تمامی دانش آموزان فارغ از هر مشکلی 

بهره گیری از امکانات و منابع  

 برای تحقق آموزش فراگیر 

 

 استفاده از همه امکانات و وسایل آموزشی آموزش برای 

 آموزش فراگیر حق آموزش برای همه 

 استفاده از امکانات موجود به طور مساوی 

 حضور کارشناسان نیاز ویژه در همه مدارس

 تقسیم بودجه براساس نیازمندی دانش آموزان 

 

 ست؟یچ ر یادراکات معلمان از مفهوم آموزش فراگ پاسخ به سؤال اول:

ها حاکی از  در پاسخ به سؤال اول مبنی بر اینکه ادراکات معلمان از مفهوم آموزش فراگیر چیست؟ تحلیل داده

آن است که معلمان ماهیت و فلسفه وجودی آموزش فراگیر را نه یک مشکل و مانع برای آموزش بلکه به مثابه  

دانند. آنان براین باورند که همه دانش آموزان حق برابر برای یادگیری و رشد دارند. نتیجه   عدالت آموزشی می

شمول و پوشش همه دانش    - 1  . (1)جدول    تحلیل در سه زیرمضمون و یک مضمون نهایی مفهوم سازی شد 

توزیع برابر امکانات و منابع برای تحقق آموزش فراگیر   - 3حق فرصت های برابر یادگیری برای همه و    -2آموزان  

  » آموزش فراگیر به مثابه عدالت آموزشی و پذیرش دشواری ها« تعریف گردید.   که در یک مضمون نهایی با عنوان

   . پدیده اصلی به عنوان توصیف نهایی از آموزش فراگیر به دست آمد لذا این توصیف از

مشارکت کنندگان براین باورند که در یک کلاس طیف گسترده ای از دانش آموزان با نیازها و تفاوت 

های مختلف وجود دارند. گاهی اوقات این تفاوت ها وجه جدی تری به خود می گیرد. به این معنا که دانش  

دانش آموز   با اختلالات مختلف از جمله دانش آموز دارای اضطراب شدید،  دارای اختلالات رفتاری و آموزانی 

عاطفی، دانش آموز جامانده از تحصیل و فاقد اعتماد به نفس، دانش آموز دارای اختلال تکلم، دانش آموز دارای 
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آموز دارای عدم تمرکز شدید، دانش آموز دارای مشکلات ویژه ی جسمانی و دانش آموز  اختلال یادگیری، دانش

نام می شوند. همچنین دانش آموزانی در همان  بیماری حاد و ظاهر غیرمعمول در مدارس عادی ثبت  دارای 

بتواند هر دو    کلاس ها با استعداد و هوش بالا نیز حضور دارند. معلمان آموزش فراگیر را آموزشی درک کردند که

طیف را در برگیرد. آنان بر این باور بودند که دانش آموزان باهوش بالا نیز آموزش مختص به سطح خودشان را 

آموزان معمولی است. همانگونه که دانش آموزان دارای نیاز ویژه آموزش مرتبط می طلبند که فراتر از سطح دانش

 می گوید:  2ها و امکانات خاص را می طلبد. در این راستا مشارکت کننده شماره   با روش یبا سطح توانای 
خیلی اوقات دانش آموزانی که احساس بی حوصلگی می کنند، همان دانش آموزان تیزهوش کلاس اند  »

که مطالب را سریع دریافت می کنند و پاسخ ها را می دهند و بقیه زمان کلای برایشان حوصله سربر است  
ند که این  آموزش فراگیر آموزشی است که متناسب با هوش دانش آموز تکالیف و آموزش هایی ارائه ک

 «دسته از دانش آموزان کل زمان کلاس درگیر حل مسئله بشن....  
مشارکت کنندگان همچنین براین باور بودند که امکاناتی که در اختیار کودکان عادی است باید در اختیار 

کودکان دارای معلولیت و یا کودکان دیرآموز هم قرار گیرد. اگرچه امکانات مدارس در کشور ما محدود است اما  

گیری متفاوت است و لازم است که  چشمامکانات در برخی مدارس هیات امنایی و یا مدارس غیردولتی به طور  

آن دسته از کودکان که به هر دلیلی نیازمند امکانات سطح بالاتری از آموزش هستند، در این مدارس ثبت نام 

است؟ شوند. در ادامه به بررسی سؤال دوم مبنی بر اینکه تجارب معلمان از آموزش فراگیر در مدارس چگونه بوده

 پرداخته می شود.
 هاو مضامین مستخرج از متن مصاحبه ی اولیهکدها .2جدول 

 ه یکد اول زیر مضمون  مضمون اصلی 

ش فراگیر 
ت به آموز

سب
ن ن

ی در عملکرد معلما
تنوع و دوگانگ

احساسات منفی و عدم   

 پذیرش 

 احساس نگرانی از عدم اتمام درس 

 احساس عصبانیت وخشم 

 احساس ناتوانی 

 احساسات مثبت و انگیزشی 

 احساس شادمانی هنگام دریافت نتایج مثبت

 احساس خوشحالی از دسترسی برابر امکانات برای همه 

 انگیزه برای ایجاد تغییر

 احساس خوشایندی و رضایت از پیشرفت هم دانش آموزان 

 احساس غرور و سربلندی از نجات یک کودک از نقص های مختلف 

 احساس رضایت و امید از اطمینان خاطر اولیای دارای فرزند نیاز ویژه 

عدم بکارگیری سبک و  

 رویکردی مشخص 

 معلمان درس محور 

 معلمان انضباط محور 

 معلمان یادگیری محور 

 معلمان با خوشبینی تحصیلی

 معلمان با بدبینی تحصیلی 

 معلمان با روش تدریس های مبتنی بر تفاوت های فردی 

 معلمان با روش تدریس های سنتی 
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 در مدارس چگونه بوده است؟   ر یتجارب معلمان از آموزش فراگ   پاسخ به سؤال دوم:

احساسات   -2  احساسات منفی و چالش برانگیز   -1تحلیل ها در خصوص تجارب معلمان در قالب سه زیر مضمون

عدم بکارگیری سبک و رویکردی مشخص مفهوم سازی شدند که احساسات، ادراکات و    -3مثبت و انگیزشی و  

. برخی از مشارکت کنندگان اظهار داشتند که احساس نگرانی از  (2)جدول    تصورات مختلفی را بیان می نمود

عدم اتمام درس، احساس عصبانیت وخشم و احساس ناتوانی در مدیریت و کنترل کلاس در شرایط آموزش فراگیر  

با احساس  ایجاد می کند. در مقابل گروهی دیگر تجاربی  آنها  را در  پذیرش  اتزجار و عدم  سبب نوعی حالت 

ی از دسترسی برابر امکانات برای همه و احساس رضایت  گام دریافت نتایج مثبت، احساس خوشحالشادمانی هن

شغلی به واسطه کمک به کودکان دارای شرایط ویژه تجربه کرده بودند. در این راستا یکی از مشارکت کنندگان  

 بیان می دارد که: 

در کلاس درس گاهی بعضی از بچه ها نیاز های ویژه دارند و باید با آنها به طور جداگانه کار کرد و به  »
سطح دیگر دانش آموزان کلاس رساند تا اعتماد به نفسشان آسیب نبیند....این احساس منفی که بعضی 

ای جبران تمام ضعف از این دانش آموزان از نظر درسی و پایه ای بسیار ضعیف هستند و زمان کافی بر
دانم  روند و من نمیآموزان با نیازهای خاص خیلی کندتر پیش میهای درسی در اختیار نیست ... دانش 

 « .چطور باید به هر دو گروه برسم

 اظهار می کند:  7مشارکت کننده شماره 

نیاز ویژه در کلاس من یاد میبینم یک دانشوقتی می» با  اعتماد به  آموز  بالا میگیرد و  رود،  نفسش 
احساس خیلی خوبی دارم یا والدینی را می بینم که می گویند شما مثل یک فرشته نجات در دنیای فرزند  

 «ما هستی و او را در مسیر یادگیری کمک میکنی...

سومین زیر مضمون » عدم بکارگیری سبک و رویکردی مشخص« که مشارکت کنندگان تجاربی از کلاس 

های خود و کلاس همکاران را داشتمد که حاکی از بکارگیری سبک های مختلفی از مدیریت کلاسی، روش های  

انضباط   از مدیریت های  اند.  را در آن شرایط بکارگرفته  ارزشیابی های متفاوت  تا روش های  تدریس و  محور 

 عنوان می کند که :  3تدریس مبتنی بر تفاوت های فردی را در برداشت. شرکت کننده شماره 

در بحث یادگیری اولین نکته ای که می تواند یادگیری را نهادینه کند بحث توجه به توانایی های فردی  »
دانش آموزان می باشد، با این ذهنت که همه مثل هم نیستند می توان آموزشی طراحی کرد که همه ی 

سیار داشتم که متناسب  دانش آموزان از ان استفاده کنند بنده در سال های اول تدریس به این نکته توجه ب
 «با توانایی دانش آموزان محتوا ارائه کنم اما این حساسیت با بالاتر رفتن سابقه کمتر شد...

»تنوع و دوگانگی در عملکرد معلمان نسبت به آموزش فراگیر« مضمون نهایی است که از سه زیر مضمون 

ها در معلمان شکل  ها حاکی از طیف متنوعی از احساسات و تجربهاشاره شده قابل استخراج بود. تحلیل داده

مواجه می ناتوانی  احساس  و  نگرانی، خشم  با  برخی معلمان  و  گیرد.  منابع محدود  در شرایطی که  ویژه  به  اند، 

تجربهکلاس دیگر  گروهی  مقابل،  در  هستند.  پرجمعیت  رضایتها  مثبت،  انگیزههای  و  گزارش بخش  را  بخش 

آموزان و غرور از کمک به کودکان  اند؛ شامل خوشحالی از دسترسی برابر امکانات، رضایت از پیشرفت دانشکرده

  ی هایهای روانی همراه است و هم فرصتتجربه آموزش فراگیر هم با چالشدهد که نیاز ویژه. این تنوع نشان می

های  آورد. معلمان در مواجهه با آموزش فراگیر از رویکردها و سبکای و رضایت شغلی فراهم میبرای رشد حرفه

های  محور و مبتنی بر تفاوتمحور هستند، برخی یادگیریمحور یا انضباطکنند؛ برخی درس متنوعی استفاده می

ای  کنند. این دوگانگی در عملکرد، نشانگر نیاز به هماهنگی، آموزش مداوم و تغییر نگرش حرفهفردی عمل می

 شود.  در جهت ارتقای کیفیت آموزش فراگیر است. در ادامه به بررسی پاسخ به سؤال سوم پژوهش پرداخته می
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 هاو مضامین مستخرج از متن مصاحبه ی اولیهکدها .3 جدول

 ه یکد اول زیر مضمون  مضمون اصلی 
ش فراگیر

ی آموز
ی در اجرا

ی و نهاد
ع ساختار

موان
 

 محدودیت های برنامه درسی 

 ها و تعداد زیاد دانش آموزان در کلاس حجم زیاد کتاب

 برای اتمام دروس عدم فرصت کافی  

 عدم محتوای مربوط به حمایت از فراگیر کردن آموزش برای همه 

 های آماده سازی فقدان برنامه

 عدم کلاس ها و دوره های آموزشی برای معلمان 

 کمبود نیروی انسانی متخصص 

 عدم دریافت آموزش های تخصصی در دانشگاه 

های تخصصی در دوره های ضمن خدمت و بدو  عدم دریافت آموزش

 خدمت 

 های نهادی عدم حمایت

وجود مدارس خاص و دسته بندی های مختلف از مدارس عدم دریافت  

 حمایت از آموزش و پرورش 

 عدم دغدغه مندی آموزش و پرورش 

 در اولویت نبودن مسیله کودکان نیاز ویژه از سوی آموزش و پرورش 

 کمبود فضا 

 

 معلمان کدامند؟   دگاهیاز د ر یکاهش موانع آموزش فراگ  یراهکارها پاسخ به سؤال سوم:

ها در این قسمت در دو بخش تحلیل شدند. بخش اول موانعی که در  داده  است،  ( آمده3همانگونه که در جدول )

خلال تجربه معلمان قابل لمس بود و بخش دوم راهکارهایی که از ادراکات معلمان از وضعیت آموزش فراگیر و  

-2های برنامه درسی،  محدودیت  -1  گرفت. در بخش اول سه زیرمضمون با عناویندرک چیستی آن نشأت می 

عدم حمایت های نهادی قابل احصا بود. حجم کتب درسی و عدم تناسب آن  -3 های آماده سازی وقدان برنامهف

 دراین باره می گوید:   1۰با وضعیت آموزش فراگیر اولین مانع تجربه شده بود که مشارکت کننده شماره 

آموزان عادی سخت است، چه برسد به  قدر حجمش بالاست که حتی برای دانش های درسی ما آن کتاب»
شوم فقط سریع درس را رد کنم تا به آخر کتاب برسم، فرصت  هایی که نیاز ویژه دارند.... مجبور میبچه

 « ها را ندارم.های بچهتوجه به تفاوت 

 : کند کهدیگر عنوان می یمشارکت کننده

ها بپردازم.....احساس  دهد به آنآموزان نیازمند وقت بیشتری هستند، اما حجم کتاب اجازه نمی دانش »
 « های بچهها هستند، نه یادگیری واقعی و فراگیر همهریزان فقط به فکر تمام کردن سرفصل کنم برنامه می

سازی معلمان است که به اتفاق در همه مطالعات پیشین نیز های آمادهدومین زیرمضمون  فقدان برنامه 

اند و آنان  کنند که هیج دوره آموزشی درباره آموزش فراگیر نداشتهکنندگان عنوان میمطرح شده است. مشارکت

 گوید: می 1دانند که چطور باید با این دانش آموزان کار کنند. مشارکت کننده شماره نمی

وقتی دانش آموز با نیاز ویژه وارد کلاس می شود من هیچ دستورالعمل یا راهنمای عملی برای آموزش  »
و یا برخورد با او ندارم؛ همه چیز را با آزمون و خطا یاد میگیرم که گاهی به دانش آموزان ضرر وارد  

 « شود.می

علمی و عملی کافی ندارند. عدم   یکنند برای اجرای آموزش فراگیر آمادگمعلمان این مقطع احساس می

شود که عملکرد معلمان فقط با  های پیش از خدمت و حین خدمت باعث میارائه آموزش های تخصصی در دوره

کند. در  تکیه بر آزمون و خطا باشد و این مسئله اضطراب و سردرگمی و فشارکاری زیادی را برایشان ایجاد می

نتیجه کیفیت آموزش فراگیر پایین می آید. سومین زیرمضمون عدم حمایت نهادی است که اشاره دارد به عدم  
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پشتیبانی رسمی وزارت آموزش و پرورش، ادارات آن و سازمان آموزش و پرورش استثنایی و مدیریت مدارس  

 کند که : بیان می 12است. مشارکت کننده شماره 

برای کلاس های فراگیر رابط یا مشاور لازم است....مدرسه دانش آموزان نیاز ویژه را ثبت نام می کند اما  »
اسمش آموزش فراگیره اما هیچ پشتیبانی از  طبعدش همه مسئولیت ها را به گردن معلم می اندازن....فق

 « طرف آموزش وپرورش نمی بینیم.

سازی شد.  موانع ساختاری و نهادی در اجرای آموزش فراگیر« مفهوم ترکیب این سه مضمون با عنوان »

اجرای آموزش فراگیر در مدارس ابتدایی مستلزم وجود بسترهای ساختاری، نهادی و سیاستی هماهنگ است. 

وپرورش و ادارات محلی، فقدان منابع مالی و امکانات، تخصیص نیافتن  نبود حمایت نهادی از سوی وزارت آموزش 

آور و عملیاتی، از دیگر موانع اصلی است. این های الزامنیروی پشتیبان )مانند معلم رابط یا مشاور( و نبود سیاست

که سازوکار حمایتی  شود بار مسئولیت آموزش فراگیر صرفاً بر دوش معلم گذاشته شود، بدون آنشرایط موجب می

 لازم در مدرسه و نهادهای بالادستی وجود داشته باشد. 

 
 و مضامین مستخرج از متن مصاحبه ها ی اولیهکدها .4جدول

 ه یکد اول زیر مضمون  مضمون اصلی 

ی
ی و آموزش

سان
ی ان

ت ها
ت زیرساخ

تقوی
 

 
ش فراگیر

ق آموز
حق

ی ت
برا

 

اصلاح باور و نگرش فعالان  

 حوزه آموزش 

 تاکید بر تفاوت های فردی دانش آموزان 

 تغییر نگرش معلمان به سمت پذیرش فراگیری آموزش 

 تغیر نگرش اولیا به سوی ایجاد فرصت برای مهارت ارتباطی کودکان 

 حذف برچسب زنی به کودکان با توانایی های متفاوت 

 ارتقای دانش و مهارت معلمان 

 طراحی دوره های تخصصی در آماده سازی معلمان 

 برگزاری همایش ها و کنفرانس های مؤثر 

 تعریف دروس تحصصی در دانشگاه ها 

 تألیف کتب و مستندات علمی در خصوص تأثیرات مثبت این پدیده 

های آمورشی  طراحی برنامه

 چند سطحی 

 تغییر نگرش در باور والدین 

 طرح درس برمبنای آموزش فراگیر 

 تغییر در حجم و محتوای کتب درسی 

 تجهیز مدارس 

 ایجاد امکانات لازم جهت آموزش های انفرادی و ویژه 

 های استفاده از تکنولوژی استفاده از فناوری و آموزش مهارت

 ایجاد محیطی حمایتی و منعطف 

 

در بخش دوم از سؤال سوم، مشارکت کنندگان به راهکارهایی که از تجارب خود درک کرده بودند، اشاره  

اصلاح باور و نگرش فعالان حوزه   - 1کردند. این راهکارها نیز در چهار زیرمضمون با این عناوین مطرح شدند.  

تجهیز مدارس.   - 4سطحی و    طراحی برنامه های آمورشی چند  - 3ارتقای دانش و مهارت معلمان    -2آموزش  

ترکیب این چهار زیرمضمون در قالب مضمون نهایی با عنوان »تقویت زیرساخت های انسانی و آموزشی برای 

تعریف شد فراگیر«  آموزش  معلمان،  (4)جدول    تحقق  نگرش  و  باور  که  بودند  باور  براین  کنندگان  مشارکت   .

پرورش استثنایی مهمترین عامل در تقویت آموزش فراگیر   مدیران، مسئولین ادارات آموزش و پرورش و آموزش و

 بیان می کند:  3است. شرکت کننده شماره 

افتد.... خیلی از معلمان هنوز تا وقتی خود معلم فکر کند آموزش فراگیر غیرممکن است، هیچ اتفاقی نمی

 توانند در کلاس عادی یاد بگیرند آموزان با نیاز ویژه میباور ندارند که دانش
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اگر ماهیت و فلسفه وجودی آموزش فراگیر به مانند باور و پارادایم فکری فعالان حوزه تعلیم و تربیت 

دانش   ارتقای  است.  معلمان  مهارت  و  دانش  ارتقای  راهکار دوم  افتد.  نمی  اتفاق  اثربحشی  اقدام  هیچ  درنیاید، 

آموزان دارای های لازم برای کار با دانشخدمت و ضمن خدمت، مهارتهای آموزشی پیشمعلمان از طریق دوره

های تدریس تطبیقی، ارزشیابی متنوع، مدیریت کلاس کند. آموزش معلمان باید شامل روشنیاز ویژه را فراهم می

ای فرسایشی  هایی، آموزش فراگیر به تجربهچندسطحی، و راهکارهای روانی ـ اجتماعی باشد. بدون چنین آموزش

 در این راستا یکی از شرکت کنندگان اظهار می دارد: شود. برای معلمان تبدیل می

های تخصصی  تر کنیم..... نیاز داریم روشها ساده ما باید یاد بگیریم چطور محتوای درس را برای این بچه»
برخورد با اختلالات مختلف را یاد بگیریم. فقط گفتن آموزش فراگیر کافی نیست، باید مهارتش را هم به 

 « دهندآموزش  ما  

های تدریس چندسطحی به سومین زیرمضمون طراحی برنامه های آمورشی چند سطحی است. روش

می امکان  بهمعلمان  کنند،  ارائه  دشواری  مختلف  سطوح  در  را  واحد  آموزشی  موضوع  یک  تا  که  طوری دهد 

مند شوند. این رویکرد مبتنی بر  طور همزمان از آن بهرهها و نیازهای متفاوت بتوانند بهآموزان با تواناییدانش

عنوان بهترین راهکار  های آموزشی بهو طراحی جهانی برای یادگیری است که در پژوهش1یادگیری تمایزیافته 

سازی غیرواقعی جلوگیری کرده و فرصت اند. چنین رویکردهایی از یکسانهای فراگیر معرفی شدهبرای کلاس

 می گوید:   ۶کنند. شرکت کننده شماره  آموزان ایجاد میی دانشیادگیری واقعی برای همه

ها را با یک روش آموزش داد باید یک درس را در چند سطح طراحی کنیم تا هرکس  ی بچه شود همهنمی»
پذیر لازم است. اگر بخواهیم فقط روش سنتی  های تدریس انعطاف به اندازه توان خودش یاد بگیره، روش 

 « خورد.....را ادامه دهیم، آموزش فراگیر شکست می

زیرساخت  بدون  فراگیر  آموزش  اجرای  است.  مدارس  تجهیز  چهارم،  تجهیزاتی  راهکار  و  فیزیکی  های 

پذیری )رمپ، سرویس بهداشتی مناسب، فضای کافی( و از نظر پذیر نیست. مدارس باید از نظر دسترس امکان

ای آماده شوند که  گونهتر( بهجمعیتهای کمهای یاریگر، کلاسآموزشی، فناوریامکانات آموزشی )وسایل کمک

برای همه  برابر  یادگیری  نشان می  آموزاندانشی  شرایط  زیرساخت فراهم شود. مطالعات جهانی  های  دهد که 

. شرکت کننده ایی عنوان می دهدهای آموزش فراگیر را افزایش میمناسب به میزان قابل توجهی موفقیت برنامه

 کند: 

مناسب سازی فضای مدارس برای دانش آموزان دارای نیار ویژه و یا مناسب سازی چند عدد از کلاس  »
ی ما حتی رمپ  های مدارس متناسب با نیاز دانش آموزان میتونه خیلی تسهیل کنه شرایط رو...... مدرسه 

آموز ویلچری بیاید. اگر مدرسه مجهز باشد، ما هم انگیزه بیشتری  ورودی ندارد، چطور انتظار دارید دانش 
 « کنیم.پیدا می 

 

 گیریبحث و نتیجه
مثابه مانعی برای تدریس  که بههای پژوهش حاضر نشان داد که ادراک معلمان از آموزش فراگیر بیش از آنیافته

کننده بر این باور بودند که همه  شود. معلمان مشارکتعنوان مصداقی از عدالت آموزشی درک میبهتلقی شود،  

نیاز ویژه یا استعداد برتر، باید فرصت برابر برای یادگیری داشته باشند. این نگرش نشان دانش از  آموزان، اعم 

دهد که در سطح ذهنی و ارزشی، پذیرش فلسفه وجودی آموزش فراگیر در میان معلمان تا حد زیادی شکل  می

 
1. Differentiated Instruction 
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(  2۰22این یافته با نتایج کاروسکی ) های جدی وجود دارد.گرفته است؛ هرچند در سطح عملی و اجرایی، چالش

 موزش فراگیر را فرایندی درک کردند که مشارکت در آن الزامی است.آهمراستا است که در آن معلمان 

از منظر تجارب زیسته، نتایج پژوهش بیانگر دوگانگی در احساسات و عملکرد معلمان بود. برخی معلمان، 

در مدیریت کلاس می ناکامی  و  اضطراب، خستگی  منبع  را  فراگیر  که گروهی دیگر  دانستند، در حالیآموزش 

ای و احساس مفید بودن در کمک به کودکان های مثبت و انگیزشی همچون رضایت شغلی، رشد حرفه تجربه 

را میآسیب  یافته  این  را گزارش کردند.  یعنی  پذیر  تحلیل کرد؛  نظریه »کنش موقعیتی« شولتز  پرتو  در  توان 

ای )حجم کلاس، امکانات، حمایت نهادی( تجارب متفاوتی از یک پدیده واحد دارند.  معلمان بسته به شرایط زمینه

دهد که تجربه آموزش فراگیر نه یک واقعیت مطلق، بلکه امری مینشان    فاوت در دیدگاه و تجربیات معلمانت

( است که احساسات مثبت و منفی  2۰22همچنین این یافته همراستا با مطالعه مؤمنی ) است. 1وابسته به زمینه 

به دیگر بیان، در سطح نگرشی معلمان آموزش    در معلمان دارای تجربه آموزش فراگیر قابل مشاهده بوده است.

به را  پذیرفتهفراگیر  آموزشی  عدالت  نگرشعنوان  تغییر  برای  اما  باقیاند،  سیاستهای منفی  به  نیاز  های  مانده 

زمان منبع فشار و انگیزش  تجربه آموزش فراگیر برای معلمان هم ، سطح تجربیدربخش و بازآموزی است. آگاهی

 .است؛ و این دوگانگی ناشی از شرایط محیطی و حمایتی است

های پیشین در ادبیات را تأیید  مضمون سوم پژوهش که به موانع ساختاری و نهادی اشاره دارد، یافته

محدودیتمی آموزش کند.  فقدان  حجیم،  و  متمرکز  درسی  برنامه  نبود  های  و  معلمان  برای  تخصصی  های 

( نیز 2۰2۰کو،  ؛ آینس2۰19اند که در بسیاری از کشورها )مطالعات فارل،  های نهادی، سه مانع کلیدیحمایت

دهد که مسئله آموزش فراگیر در ایران تنها یک مسئله فردی )ناتوانی یا  گزارش شده است. این امر نشان می

های  وپرورش برنامهمقاومت معلم( نیست، بلکه ساختاری و نهادی است. به بیان دیگر، وقتی ساختار کلان آموزش 

آور و منابع ناکافی دارد، بار اصلی اجرای آموزش فراگیر به دوش معلم  های غیرالزام ناپذیر، سیاستدرسی انعطاف

سطح نهادی ـ ساختاری بدون اصلاح   .شود و طبیعی است که مقاومت و فرسودگی شغلی شکل گیردگذاشته می

های ضمن خدمت تخصصی، و حمایت نهادی و تجهیز مدارس، آموزش فراگیر در  برنامه درسی، برگزاری دوره

مند تبدیل شود که در آن برنامه درسی،  ماند. لذا، باید آموزش فراگیر به یک پارادایم نظامسطح شعار باقی می

 های حمایتی و امکانات آموزشی هماهنگ و همسو عمل کنند. آموزش معلمان، سیاست

شد.   استخراج  ها  داده  تحلیل  از  که  است  راهکارهایی  پژوهش  این  در  چهارم  اصلی  معلمان مضمون 

کرده پیشنهاد  فراگیر  آموزش  بهبود  برای  را  میراهکارهایی  قرار  اصلی  حوزه  سه  در  که  تقویت    -1گیرند.  اند 

ارتقای دانش و مهارت معلمان،  زیرساخت  تغییر نگرش و اصلاح باور فعالان    - 2های انسانی و آموزشی: شامل 

آموزان و استفاده بهینه های فردی دانشهای آموزشی چندسطحی: برای پاسخ به تفاوتآموزشی. طراحی برنامه

های آموزشی برای  از منابع آموزشی. تجهیز مدارس و ایجاد محیط حمایتی: فراهم کردن امکانات و تکنولوژی 

پذیر، عادلانه  هد که معلمان به دنبال ایجاد محیط یادگیری انعطافدتحقق آموزش فراگیر. این راهکارها نشان می

طور مستقیم بر این موانع آموزان هستند. راهکارهای پیشنهادی معلمان نیز بهو پاسخگو به نیازهای فردی دانش

های  وتربیت، ارتقای دانش و مهارت معلمان، طراحی برنامهدلالت دارد: اصلاح نگرش و باورهای فعالان حوزه تعلیم

درسی چندسطحی و تجهیز مدارس. این راهکارها با مبانی نظری »طراحی جهانی برای یادگیری«  و رویکرد 

های  ای طراحی شود که تفاوتگونه»یادگیری تمایزیافته« سازگار است. بر اساس این رویکردها، آموزش باید به

 ی شود. فردی نه مانع، بلکه فرصتی برای غنای فرایند یادگیری تلق
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به عنوان  ری: گنجاندن آموزش فراگیدر اسناد آموزش یبازنگرالف( در سطح سیاست گذاری کلان:  .  1

بودجه   صیتخصب(    .ی مل  یدرس  یهاآموزش و پرورش و برنامه  نیادیدر سند تحول بن  یاصل  یاز محورها  یکی

برا  یمال  فیرد  جادی: ایاختصاص تأم  زیتجه   یمشخص  رابط و فناور  نیمدارس،   ی برا  گرتسهیل  یهایمعلمان 

از    یواقع  یبانینام و پشتثبت   یبرا   ییاجرا  یها نامهن ییآ  بیآور: تصوالزام   نیقوانج(    ژهیو  ازین  یآموزان دارادانش

 . یخاص در مدارس عاد ی ازهایآموزان با ندانش

معلمان   یضمن خدمت برا  یتخصص  یهادوره   یبرگزارالف(    :در سطح سازمان آموزش و پرورش. 2

محور فراگ  تیبا  راهبردها  ، یچندسطح  یهاکلاس  تی ریمد  ر،یآموزش  مراکز    جادی اب(    ی قیتطب  یآموزش  یو 

آموزان  خاص دانش  ی ازهای و پاسخ به ن  یی وپرورش که به معلمان در شناسادر هر منطقه آموزش   ی بانیمشاوره و پشت

  یچندسطح  یمحتواها  ی نیبشیها و پ : کاهش حجم کتابریپذ انعطاف  ی درس  ی هابرنامه  یطراحج(    کمک کنند. 

 آموزان را بدهد. دانش یی که امکان انطباق با توانا

معلمان،   یبرا  ویژه  یهاکارگاه  ی: اجرا یسازنگرش و فرهنگ   رییتغالف(    :در سطح مدرسه و معلم.  3

در مدارس شامل   بانیپشت یهامیت لیتشکب(  آن. یایو مزا ریدرباره فلسفه آموزش فراگ  نیوالد ی و حت رانیمد

  سیتدر یها روش  یریکارگبه ج(  ریآموزش فراگ یکمک به اجرا یداوطلب برا  نیوالد  یمعلم رابط، مشاور، و حت

  ی بهداشت  سیمدارس )رمپ، سرو  یکیزیف  یفضاها   یسازمناسبد(    و   ها یابیو ارزش  فیتکال  یطراح  در  یچندسطح

 . ژه یو ازیآموزان با ندانش ی( برا یکمک آموزش لیمناسب، وسا 

  ی علم   یبا استفاده از ابزارها  ریآموزش فراگ  یمستمر اجرا  شی پاالف(    : یابیدر سطح پژوهش و ارز. 4

موفق اجرا    یهامعلمان تا روش  ستهیبانک تجارب ز  جاد یاب(    نیآموزان و والداز معلمان، دانش  یریو بازخوردگ

  ریتأث  یابی ارز  یبرا  نگرندهیآ  یهاپژوهش  قیتشوو ج(    و به اشتراک گذاشته شوند  یدر مدارس مختلف مستندساز

 . یاجتماع  هیسرما  یو ارتقا ضیکاهش تبع ،یریادگی تیفیبر ک ریآموزش فراگ
 

 مشارکت نویسندگان
 .نوشته شده و فاقد همکار پژوهش است  یبا مشارکت صددرصد سندهیمقاله توسط نو نیا
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