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آموزان دانش توصیفی بر بهزیستی روانی -کیفی بررسی پدیدارشناسانه تجارب معلمان از تأثیر ارزشیابی

 ابتدایی

 4، حسین حاجتی کاجی4مجید بحرینی بروجنی

 45/6/4343پذیرش:                      44/5/4343دریافت:

  چکیده
آموز و والدین شود که معلم با تکیه بر مشارکت مؤثر دانشای طراحی میگونهدر رویکرد ارزشیابی توصیفی، فرایند سنجش به

ردازد. در ادامه، پآموز میها و مسیر پیشرفت تحصیلی دانشو با استفاده از ابزارهای متنوع، به شناسایی و بررسی دقیق تلاش

و .شودریزی مناسب برای تقویت یادگیری فراهم میآمده تحلیل و معناگذاری شده و از این طریق، امکان برنامهدستعاا  بهاطلا

پژوهش حاضر با هدف شناسایی، تبیین و تحلیل  .های یادگیری خود را برطرف سازندبا یاری معلم و خانواده، چالش

 روان بهزیستی رب توصیفی–یی شهرستان اردل از اثرا  اجرای ارزشیابی کیفیی معلمان ابتدای تجارب زیستهپدیدارشناسانه

 از هاداده گردآوری منظوربه. بود پدیدارشناسی نوع از آن روش و کیفی پژوهش، رویکرد. است شده انجام آموزاندانش

مصاحبه، اشباع  44گیری هدفمند گردآوری گردید. پس از انجام ها با روش نمونهداده و شد استفاده ساختاریافتهنیمه یمصاحبه

ی معلمان تحلیل عامیق تجارب زیسته .ای ون منن انجام گرفتمرحلهگیری از رویکرد سهها با بهرهها حاصل شد. تحلیل دادهداده

اثرا  مثبت و  ،یفتوصی–یفیک یابیارزش یکه اجرانشان داد  هاافتهیمنجر به استخراج سه مضمون اصلی و نه زیرمضمون شد. 

 ،«یلیکاهش اضطراب و استرس تحص»مثبت شامل  نیمضام نیترآموزان داشته است. مهمروان دانش یستیبر بهز یمتعدد یمنف

 یفیبلاتکل و یسردرگم»به  یمنف نیبود. در مقابل، مضام« آموزبهبود روابط معلم و دانش»و « و عاز  نفس یدرون زهیانگ شیافزا»

 ییکه آشنا دهدینشان م هاافتهی نیاشاره داشت. ا «یابیارز یابزارها تیمحدود»و « بر معلمان یفشار کار شیافزا» ،«نیوالد

کند.  افیطرح ا نیا یو بهبود اثربخش هاتیدر رفع محدود ینقش مهم تواندیمعلمان م یبا تجارب واقع یبرنامه درس انیمجر

حال،  نیآموزان مؤثر باشد. با اروان دانش یستیدر بهبود بهز تواندیم ح،یصح یدر صور  اجرا یفتوصی–یفیک یابیزشار

 تواندیپژوهش م نیا جی. نتاکندیآن را محدود م یاثربخش ن،یمعلمان و مقاومت والد یبرا یمانند نبود آموزش کاف ییهاچالش

و عادم  ییایمنطقه جغراف کیمعلمان به کار رود. تمرکز بر  یازتوانمندس یهاورهد یو طراح یآموزش یهااستیس یدر بازنگر

 مطالعه است. نیا یهاتیاز محدود نفعانیذ ریسا دگاهید یبررس

  .روش ون منن اسی،یدارشنپد یی،دانش آموزان ابتدا ،بهزیستی روان (،یفی) توصیفیک یابیارزش یسته،تجارب زکلید واژه ها: 
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  مقدمه
 (.4442)صادقیان و حیدریان پور، آن جامعه است یسلامت جوامع مختلف، سلامت روان یابیارز یاز محورها یکی باید

ادراک  ،یو شامل خوب بودن ذهن کندیم فیتعر یروان یهافراتر از نبود اختلال یزیرا چ یسلامت روانزیستی به یسازمان جهان

و  یلقوه فکربا یهایتوانمند ییمتعادل و خودشکوفا یوابستگ ،یستگیو شا تیکفا ،یاستقلال و خودمختار ،یخودکارآمد

های روان عابار  از رفتار موزون و هماهنگ با جامعه، شناخت و پذیرش واقعیت بهزیستی (.4442ی)نجومی و قرایی، جانیه

چنین مفهوم مه (.4442)صادقیان و حیدریان پور، ها و شکوفایی استعدادهای ذاتی استاجتماعای و قدر  سازگاری با آن

های بالقوه روانی احساس خوب بودن، اطمینان از کارآمدی خود، اتکا به خود، ظرفیت رقابت و خودشکوفایی تواناییبهزیستی 

اختلالا  عااطفی و روان شناختی از عاوامل مهم و رو به تزاید ابتلاء، ناتوانی و  (.4442)نجومی و قرایی، فکری و هیجانی است

ی هیجان گذارد. تنظیم شناختعاوامل فردی مختلفی بر میزان سلامت روان تأثیر میت، ر تمام جوامع اسکاهش کیفیت زندگی د

باشد. منظور از تنظیم شناختی هیجان نحوه پردازش شناختی فرد در هنگام ترین متغیرهای مؤثر بر سطح سلامت روان میاز مهم

 (.4445مکاران، )سهرابی و هباشدزا میمواجهه با وقایع ناگوار و استرس

سلامت روانی افراد تحت تأثیر عاوامل متعددی قرار دارد که نیازمند بسترهای مناسب و راهبردهای کارآمد است )نبوی، 

 توانند در بهبود وضعیت روانی فراگیران نقشی کلیدی ایفاهای ارزشیابی میهای آموزشی از طریق شیوهدر این میان، نظام(. 4424

رد مند برای سنجش عاملکدر این زمینه، ارزشیابی پیشرفت تحصیلی به عانوان فرآیندی نظام(. 44۳4اران، کنند )نامور و همک

های شده، مطرح است. هدف اصلی این سنجش، بررسی میزان تحقق فعالیتیادگیرندگان، بر اساس اهداف آموزشی از پیش تعیین

 .(4423 آموزان است )سیف،یاددهی و یادگیری از سوی معلمان و دانش

اد گوناگون توجهی به ابعهایی مانند تمرکز افراطی بر حفظیا ، کمبا این حال، ساختار ارزشیابی آموزشی در ایران با چالش

رو بوده های روانی کلاس درس روبجای یادگیری و عادم توجه به مؤلفهیادگیری، افزایش اضطراب امتحان، اولویت یافتن نمره به

وپرورش و همچنین تحول نیازهای اجتماعای، شناسی و آموزشداده در مباحث روانل، تغییرا  رخاست. در کنار این مسائ

–44۳4ضرور  بازنگری در رویکردهای ارزشیابی را بیش از پیش نمایان ساخته است. در پاسخ به این ضرور ، از سال تحصیلی 

؛ 4424به سراسر کشور گسترش یافت )ناطقی و همکاران،  ، اجرای ارزشیابی توصیفی در دوره ابتدایی آغاز شد و به تدریج44۳4

 .(4424حسنی و نصر  ناهوکی، 

رد، مشاهده و ی عاملکگیری از ابزارهایی چون پوشهارزشیابی توصیفی روشی کیفی در سنجش تحصیلی است که با بهره

علم بر اساس این اطلاعاا ، کند. مآموز گردآوری میهای عاملکردی، اطلاعاا  جامعی از وضعیت یادگیری دانشآزمون

اران، سازد )نصر و همکگر و غیرقضاوتی برای بهبود یادگیری در فضایی حمایتی و بدون تنش فراهم میبازخوردهای هدایت

44۳4). 

تر د نگاهی انسانیکننفس و کیفیت تعاملا  کلاس تأکید دارد و تلاش مینفس، اعاتماد بهاین نوع ارزشیابی بر ارتقای عاز 

تواند اند که اجرای این مدل میهای پژوهشی نیز نشان دادهگزارش(. 4424دمحورتر به آموزش ارائه دهد )کرمی و همکاران، و فر

آموزان منجر شود )افروز و همکاران، های ناسالم، تقویت فضای مثبت در کلاس و ارتقای خودباوری در دانشبه کاهش رقابت

4424). 

محور، کمی و نتیجه هایجای روشمدافعان ارزشیابی توصیفی معتقدند که جایگزینی سنجش کیفی، پیوسته و فرایندمحور به

آموزان س در دانشنفانگیزگی و کاهش اعاتماد بهگرایانه آموزشی، از بروز پیامدهایی نظیر اضطراب، بیهای سازندهمنطبق با نظریه

توان های تنبیهی کلامی، میهمچنین با حذف تمرکز بر نمره و پرهیز از روش(. 4424ی، کند )عازیزی و حیدرجلوگیری می

 .(4424تر برای یادگیری فراهم ساخت )افروز و همکاران، محیطی روانی و ایمن

ند نهایی ماشده از مرحله آزمایشی این طرح در برخی مناطق آموزشی نشان داده است که گرچه در زمینههای انجامارزیابی

ه نتایج ها ببهبود سلامت روان محیط یادگیری موفق عامل کرده، اما در مواردی نظیر تعمیق یادگیری و مشارکت فعال خانواده

 .(44۳6کامل دست نیافته است )عاابدی و همکاران، 
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 فردی بررسیپیامدهای اخلاقی این مدل ارزشیابی را در دو سطح فردی و بین( 4424ی دانشگاهی، زحمتکش )در یک مطالعه

دوستی اشاره داشته است، هرچند برخی معلمان به کرده و به اثراتی مانند تقویت حس مسئولیت، خودسنجی، همدلی و نوع

 .اندهایی نیز اشاره کردهدشواری

نیز حاکی از تأثیر مثبت این شیوه بر بهداشت روانی و ارتقای کیفیت ( 4424های دیگری مانند تحقیق معظمی )پژوهش

نیز نشان داده که معلمان اجرای این رویکرد را در بهبود فضای روانی کلاس ( 4424های عازیزی و حیدری )دگیری هستند. یافتهیا

نفس میان به وجود تفاو  آماری معنادار در میزان انگیزش تحصیلی و عاز ( 4424دانند. در همین راستا، محبی )درس مؤثر می

نشان داده که این الگو ( 4424پور )ی توصیفی و روش سنتی اشاره کرده است. همچنین، احمدیمند از ارزشیابآموزان بهرهدانش

 .آموزان نیز توجه داردهای شناختی، بر رشد اجتماعای، عااطفی و بدنی دانشدر کنار جنبه

ثیر داشته است تأ آموزانهمچنین فرایند ارزشیابی توصیفی به طور معناداری بر سطح تربیت اجتماعای و سلامت روانی دانش

( انجام گرفت مشخص شد که معلمان نسبت به 4423(. در پژوهش دیگری که توسط استادعالی و همکاران )4424)مرزوقی، 

الدین و ها بر سلامت روانی وارزشیابی توصیفی دیدگاه مثبتی داشتند؛ به طوری که از دیدگاه معلمان ارزشیابی کمی سال

 .(4423جای نهاده است )استادعالی و همکاران، آموزان تأثیرا  منفی بر دانش

از  آموزان( در پژوهش خود بر اثر بخشی مثبت طرح ارزشیابی توصیفی در بهداشت روحی و روانی دانش4424اعالایی )

آموزان ( به کاهش استرس و ابعاد آن )روحی، جسمی و احساسی( در دانش4424( و خسروی )4424دیدگاه معلمان )اعالایی، 

 .(4424اند )خسروی، نمودهتأکید 

آموزان پایه ششم ابتدایی ی آن بود که سطح سلامت روانی دانشدهنده( نشان4424آبادی )با این وجود، نتایج پژوهش عالی

ح آنها بوده سطی ششم مدارس عاادی همآموزان پایهشهر نیشابور مشمول طرح ارزشیابی توصیفی به طور معناداری کمتر از دانش

ها حاکی از آن است که وجود جوی دارای انسجام بالا در کلاس درس در (. همچنین نتایج پژوهش4424آبادی، است )عالی

( و در صورتی که جو کلاس به صورتی باشد که 44۳5آموزان نقش دارد )کیامنش، های افسردگی در دانشکاهش نشانه

ال ماندن در یک پایه تحصیلی یا افت تحصیلی در آنها آموزان توسط همسالان خویش مورد پذیرش قرار بگیرند، احتمدانش

 (.42۳۳یابد )گرینبرگ و همکاران، کاهش می

اند که استفاده از ارزشیابی باید برای حمایت از آموزش ( نیز در پژوهش خود بر این نکته تأکید نموده4424لیهای و همکاران )

(. 4424ین که به ارزشیابی از یادگیری پرداخته شود )لیهای و همکاران، باشد؛ یعنی ارزشیابی باید برای یادگیری باشد به جای ا

به دست  ای قویی ابتدایی از کیفیت زندگی در مدرسه با غیبت آنها از مدرسه رابطهآموزان دورهعالاوه بر این بین ادراک دانش

توانند کنند و هرچه معلمان بمتر غیبت میآموزان در مدرسه استرس کمتری داشته باشند، کآمده است؛ به طوری که هر چه دانش

 .(44۳3شود)کریمی، آموزان کاسته میآموزان ارتباط بهتری برقرار نمایند، از میزان استرس و در نتیجه غیبت دانشبا دانش

های اصلی ی موضوعاز آنجایی که نظام آموزش عامومی مهمترین بخش نظام آموزشی هر کشور است و بهبود آن در زمره

تحقق  آموزان آن به عانوان بازخوردی برایهای ارزشیابی پیشرفت تحصیلی دانشباشد، توجه به بهبود روشهای آموزشی مینظام

ین آموزان از جمله مؤثرترهای دانشاهداف توسعه انسانی از اهمیت فراوانی برخوردار است. لذا تغییر در نظام ارزشیابی آموخته

 .(44۳5شود )نجفی، ی محسوب میراهبردهای اصلاح نظام آموزش

ابی ی سنجش و از دهه هشتاد، موضوع ارزشیتوان یکی از مهمترین تغییرا  در زمینهدر این راستا ارزشیابی توصیفی را می

طوری که از ی ارزشیابی آموزشی تبدیل شده است، بهبرانگیز در حوزهآموزان به یکی از مسائل بحثپیشرفت تحصیلی دانش

جرای این طرح، تأثیرا  آن بر یادگیری، بهبود فرآیندهای آموزش و سلامت روانی فضای یادگیری، محور برگزاری ابتدای ا

 .(4424ها بوده است)حسنی و نصر  ناهوکی، ها و کنفرانسبسیاری از همایش

است  ا  بر این بودهرغم این واقعیت که از ابتدای اجرای طرح ارزشیابی توصیفی در مدارس مشمول این طرح، انتظارعالی

(، اما وجود نتایج گاه 4424آموزان تأثیر مثبتی داشته باشد )کرمی و همکاران، که ارزشیابی توصیفی بر سلامت روانی دانش
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های تحقیقا  (. با توجه به مطالب و یافته4424نماید )افروز و همکاران، های مجدد را گوشزد میمتعارض ضرور  بررسی

توان اذعاان داشت که برای اجرای موفق این طرح در مدارس ابتدایی، معلمان ی طرح ارزشیابی توصیفی مینهصور  گرفته در زمی

اند، به کنند و این مهم که آنان چه تجاربی از اجرای این طرح به دست آوردهبه عانوان مجریان این برنامه نقش اساسی را ایفا می

 .نمایدطرح کمک میی راهکارهای مناسب در جهت بهبود این ارائه

4  دسی و رایاناستفاده شده است. این نظریه که توسط  4 گریدر بررسی مبانی نظری این پژوهش، از نظریه خودتعیین

برای بهزیستی  (باطارتو  شایستگی، خودمختاریشناختی )نیاز به مطرح شده، بر این باور است که ارضای سه نیاز بنیادین روان

ویت این سه نیاز تواند به تقآموز، میتوصیفی، با تأکید بر بازخورد سازنده و مشارکت دانش-یابی کیفیروان ضروری است. ارزش

اهش فشار ای فعال تبدیل کرده و با ککنندهکننده منفعل به مشارکتآموز را از دریافتبنیادین کمک کند. این رویکرد، دانش

 .دبخشناشی از نمره، بهزیستی روانی او را ارتقاء می

 کند )افروز وهای مجدد را گوشزد میها در این زمینه گاهی متعارض بوده و ضرور  بررسیبا این وجود، نتایج پژوهش

آموزان مشمول طرح توصیفی در شهر ( نشان داد که سلامت روانی دانش4424آبادی )(. برای مثال، پژوهش عالی4424همکاران، 

های انجام شده، پژوهشی جامع که تجارب رغم بررسیوده است. همچنین، عالیآموزان مدارس عاادی بنیشابور کمتر از دانش

یل قرار ، مورد تحلشهرستان اردلزیسته معلمان را به عانوان مجریان اصلی این طرح، به ویژه در مناطق کمتر برخوردار مانند 

 .شوددهد، کمتر دیده می

آموزان، در نظام آموزشی کشور و تأثیر آن بر سلامت روانی دانشبنابراین، با توجه به اهمیت برنامه ارزشیابی توصیفی در 

ز اثربخشی ا تجارب زیسته معلمان شهرستان اردلاین پژوهش تلاش شده تا با استفاده از رویکرد پدیدارشناسی، به بررسی 

 .آموزان دوره ابتدایی پرداخته شوداجرای ارزشیابی توصیفی بر بهزیستی روان دانش

 پژوهش نهیشیپ

 .اندآموزان پرداختهمطالعا  متعددی به بررسی اثرا  ارزشیابی توصیفی بر ابعاد مختلف رشد دانش

ی لمان دورهی معی زیستهآثار اخلاقی ارزشیابی توصیفی و نسبت آن با تجربه"اش با عانوان نامه( در پایان4424زحمتکش )

زیابی و پذیری، خودارفردی )مسئولیتی درونقالب پنج مؤلفه، آثار اخلاقی ارزشیابی توصیفی را در "ابتدایی شهر کرمان

دوستی، همدلی، فردی )قضاو  اخلاقی، نوعی بینخودتربیتی، خودمهاگری، عاز  نفس، اعاتماد به نفس( و چهار مؤلفه

ند علمان مطرح شدهای اجتماعای( تبیین نموده است. ضمن این که برخی از موارد نیز به عانوان پیامدهای منفی از منظر ممهار 

 .(4424)زحمتکش، 

( طی پژوهشی دریافت که معلمان معتقدند ارزشیابی توصیفی تأثیر مثبتی بر سلامت روحی و روانی و بهبود 4424معظمی )

( نیز حاکی از اثر بخشی قابل قبول 4424(. نتایج پژوهش عازیزی و حیدری )4424آموزان داشته است )معظمی، یادگیری دانش

( و نتایج پژوهش 4424یادگیری از دیدگاه معلمان )عازیزی و حیدری، -توصیفی بر ارتقای بهداشت روانی محیط یاددهیارزشیابی 

ی و آموزان مشمول طرح ارزشیابی توصیفی تحصیلی و عاز  نفس دانش( نمایانگر وجود تفاو  معنادار بین انگیزه4424محبی )

 .(4424سنتی با یکدیگر بود )محبی، 

موزان، به آهای شناختی دانش( نیز دریافت که در در الگوی ارزشیابی توصیفی، عالاوه بر تقویت جنبه4424)پور احمدی

(. همچنین فرایند ارزشیابی 4424پور، شود)احمدیای داده میها نیز اهمیت ویژهتوسعه ابعاد عااطفی، اجتماعای و جسمانی آن

(. در پژوهش 4424آموزان تأثیر داشته است )مرزوقی، سلامت روانی دانشتوصیفی به طور معناداری بر سطح تربیت اجتماعای و 

( انجام گرفت مشخص شد که معلمان نسبت به ارزشیابی توصیفی دیدگاه مثبتی 4423دیگری که توسط استادعالی و همکاران )

نهاده  آموزان تأثیرا  منفی بر جایها بر سلامت روانی والدین و دانشداشتند؛ به طوری که از دیدگاه معلمان ارزشیابی کمی سال

 .(4423است )استادعالی و همکاران، 

                                                           
1 . Self-Determination Theory - SDT 
2 . Deci & Ryan 



 ...بررسی پدیدارشناسانه تجارب معلمان از تأثیر ارزشیابی __________________________________________________________

 

 

از  آموزان( در پژوهش خود بر اثر بخشی مثبت طرح ارزشیابی توصیفی در بهداشت روحی و روانی دانش4424اعالایی )

آموزان ( در دانش( به کاهش استرس و ابعاد آن )روحی، جسمی و احساسی4424( و خسروی )4424دیدگاه معلمان )اعالایی، 

 .(4424اند )خسروی، تأکید نموده

آموزان پایه ششم ابتدایی ی آن بود که سطح سلامت روانی دانشدهنده( نشان4424آبادی )با این وجود، نتایج پژوهش عالی

ح آنها بوده سطی ششم مدارس عاادی همآموزان پایهشهر نیشابور مشمول طرح ارزشیابی توصیفی به طور معناداری کمتر از دانش

ها حاکی از آن است که وجود جوی دارای انسجام بالا در کلاس درس در (. همچنین نتایج پژوهش4424آبادی، است )عالی

( و در صورتی که جو کلاس به صورتی باشد که 44۳5آموزان نقش دارد )کیامنش، های افسردگی در دانشکاهش نشانه

پذیرش قرار بگیرند، احتمال ماندن در یک پایه تحصیلی یا افت تحصیلی در آنها آموزان توسط همسالان خویش مورد دانش

 (.42۳۳یابد )گرینبرگ و همکاران، کاهش می

اند که استفاده از ارزشیابی باید برای حمایت از آموزش ( نیز در پژوهش خود بر این نکته تأکید نموده4424لیهای و همکاران )

(. 4424ی یادگیری باشد به جای این که به ارزشیابی از یادگیری پرداخته شود )لیهای و همکاران، باشد؛ یعنی ارزشیابی باید برا

به دست  ای قویی ابتدایی از کیفیت زندگی در مدرسه با غیبت آنها از مدرسه رابطهآموزان دورهعالاوه بر این بین ادراک دانش

توانند کنند و هرچه معلمان برس کمتری داشته باشند، کمتر غیبت میآموزان در مدرسه استآمده است؛ به طوری که هر چه دانش

اگرچه  .(44۳3شود)کریمی، آموزان کاسته میآموزان ارتباط بهتری برقرار نمایند، از میزان استرس و در نتیجه غیبت دانشبا دانش

اند، زان اشاره داشتهآمولا  اجتماعای دانشها به تأثیرا  مثبت ارزشیابی توصیفی بر سلامت روان، انگیزش و تعامبیشتر پژوهش

ی هاند و کمتر به تجارب عامیق، ملموس و زیستهای آماری متمرکز بودهاما غالب این مطالعا  بر بررسی دیدگاه معلمان یا مقایسه

شهرها یا در کلان  اند. همچنین، بسیاری از این تحقیقامعلمان درباره پیوند بین ارزشیابی توصیفی و بهزیستی روانی پرداخته

تماعای، های اجیافته و چندفرهنگی مانند شهرستان اردل، با زمینهاند و شرایط مناطق کمتر توسعهمناطق برخوردار انجام شده

اند. این خلأ، ضرور  انجام مطالعه حاضر را با رویکردی کیفی و اقتصادی و فرهنگی خاص، کمتر مورد توجه قرار گرفته

تر از پیامدهای روانی ارزشیابی توصیفی از منظر معلمان دوره ابتدایی شهرستان اردل برجسته راستای فهم دقیق پدیدارشناسانه در

 .سازدمی

 روش

ی تحقیقا  کاربردی قرار دارد و به روش کیفی با رویکرد پدیدارشناسی هرمنوتیکی این پژوهش از لحاظ هدف، در دسته

د، درک عامیق ماهیت یک پدیده )اثرا  ارزشیابی توصیفی( از طریق تحلیل تجارب انجام شده است. هدف اصلی از این رویکر

 .زیسته معلمان است

 گیریجامعه پژوهش و روش نمونه

گیری به صور  هدفمند بود. نمونه 4343-4344ی ابتدایی شهر اردل در سال تحصیلی جامعه پژوهش شامل کلیه معلمان دوره

مورد مطالعه  شوند که تجربه مستقیم با پدیدهکنندگانی انتخاب میو غیرتصادفی انجام شد و در مطالعا  پدیدارشناسی، مشارکت

ین های بعدی اطلاعاا  و مضامها حاصل شد، به این معنی که مصاحبهمصاحبه، اشباع نظری داده 44داشته باشند. پس از انجام 

سال )با  45تا  5ها از زن بودند که سابقه تدریس آن 6مرد و  6ها تکراری بودند. این گروه شامل جدیدی ارائه ندادند و پاسخ

 ۳نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد بودند. اکثریت ) 4ها دارای مدرک کارشناسی و نفر از آن 44سال( متغیر بود.  44میانگین 

 .کردندششم تدریس میهای سوم تا نفر( در پایه

 اعتبارپذیری پژوهش

استفاده شد. اقداما  زیر برای تأمین 4 ها، از معیارهای چهارگانه لینکلن و گوبا برای اطمینان از قابلیت اعاتماد و اعاتبار یافته

 :این معیارها انجام گرفت

                                                           
1 Lincoln & Guba 



 فصلنامه آموزش پژوهی نوین

___________________________________________________  

وسط کنند، از بازبینی تمی ها به دقت تجارب معلمان را منعکسبرای اطمینان از اینکه یافته4  اعاتبارپذیری .4

 شده به هر یک از معلمان ارائه شد تا نظرا ای از مضامین استخراجها، خلاصهاستفاده شد. پس از تحلیل اولیه مصاحبه اعاضا

 .ها را دریافت کنیمو تأییدا  آن

یفی دقیق هد، توصهای پژوهش را به بسترهای مشابه تعمیم دبرای اینکه خواننده بتواند یافته4  پذیریانتقال .4

 .کنندگان و بستر پژوهش )شهرستان اردل( ارائه شداز مشخصا  مشارکت

دقیق از تمامی مراحل پژوهش،  ها، یک مسیر حسابرسیبرای اطمینان از ثبا  و پایداری یافته4 اتکاپذیری .4

 .ها، کدگذاری و تحلیل مضامین، تهیه شدسازی مصاحبهها، پیادهآوری دادهشامل مراحل جمع

ر، تمامی های پژوهشگها و جلوگیری از تأثیر سوگیریطرفی یافتهبرای حصول اطمینان از بی3  تأییدپذیری .3

 .شده در نهایت توسط یک ناظر متخصص مورد بررسی و تأیید قرار گرفتکدها و مضامین استخراج

 

 هایافته

 های کلیدیشده با معلمان، مضامین و زیرمضمونانجامی ی دقیق متن حاصل از دوازده مصاحبهبار مطالعهپس از چندین

دهد که اجرای ارزشیابی توصیفی، هم پیامدهای مثبت و هم پیامدهای منفی ها نشان میپژوهش استخراج شد. نتایج تحلیل داده

 :آموزان داشته استبر بهزیستی روان دانش

 مضمون اصلی اول: پیامدهای مثبت بر بهزیستی روان

ت که آموزان اسشامل تمامی اثرا  سازنده و مطلوب ارزشیابی توصیفی بر ابعاد مختلف سلامت روانی دانشاین مضمون 

 :شودشامل موارد زیر می

معلمان معتقد بودند که حذف نمره، فشار روانی را از روی  :کاهش اضطراب و استرس .4

ها رو ملاک نمره نداره، استرس و اضطراب بچهسیستم ارزشیابی توصیفی چون »ها برداشته است. آموزان و خانوادهدانش

 (4)معلم « تا حدود زیادی کم کرده...

های ناسالم را کاهش داده و حس تمرکز بر پیشرفت فردی، رقابت :های منفیاز بین رفتن رقابت .4

، هدایت یگهآموزا و مقایسه اونا با همدبندی دانشتو ارزشیابی توصیفی به جای طبقه»همکاری را تقویت کرده است. 

 (6)معلم « یادگیری اونا مورد توجه قرار گرفته.

آموزان در معرض قضاو  با حذف نمره، دانش :نفسی تحصیلی و عزتافزایش خودپنداره .4

تر آموز خوبها ترس مقایسه شدن با دانشبچه»...کنند. های خود احساس بهتری پیدا میگیرند و نسبت به تواناییقرار نمی

 (44)معلم « و ندارن و یه جورایی خودشون رو باور کردن.از خودشون ر

 های ناخواستهمضمون اصلی دوم: پیامدهای منفی و چالش

ترین یافته در این بخش، به پردازد. مهماین مضمون به پیامدهای ناخواسته و منفی اجرای طرح از دیدگاه معلمان می

 .شودآموزان مربوط میدانش انگیزگی و سرخوردگیبی

های این ترین یافتهاز مهم :خیال شدن نسبت به درسآموزان کوشا و بیسرخوردگی دانش .4

ها معتقد بودند که در این سیستم، بین تلاش زیاد و تلاش کم آموزان تلاشگر بود. آنانگیزگی در دانشپژوهش، حس بی

ف چیزی که بنده به عانوان ضع»ده است. ها منجر ششود، که این امر به کاهش انگیزه و سرخوردگی آنتفاوتی قائل نمی

تره وجود آموزی که خب سطحش پایینآموز بی نقص و زرنگ با دانشای بین دانشاین سیستم میدونم اینه که فاصله

 (4)معلم « نداره...

                                                           
1 Credibility 
2 Transferability 
3 Dependability 
4 Confirmability 



 ...بررسی پدیدارشناسانه تجارب معلمان از تأثیر ارزشیابی __________________________________________________________

 

 

آموزان به دلیل برخی معلمان بیان کردند که دانش :آموزان نسبت به درسخیال شدن دانشبی .4

ها خیال درس کرده... چون بچهها رو بیطرح توصیفی فقط بچه»...کنند. متری برای یادگیری مینبود نمره، تلاش ک

 (2)معلم « فهمیدن که چه درس بخونن و چه نخونن راحت قبول میشن.
 

 مضمونها  ریو ز یاصل نیمضام .4جدول 

 مضمون کلی مضامین اصلی هازیرمضمون

. br>4>یمنف یهارفتن رقابت نیب . ازbr>4>. کاهش دلهره، اضطراب و استرس4

 مند شدن به درس، مدرسه و معلم. عالاقهbr>3>و عاز  نفس یلیتحص یخودپنداره شیافزا

اثرا  ارزشیابی توصیفی بر بهزیستی روان  پیامدهای مثبت

 آموزاندانش

خیال شدن نسبت به درس و بی <br>4آموزان کوشاایجاد حس سرخوردگی در دانش .4

 مدرسه

پیامدهای منفی و 

 هاچالش

 هاو چالش یمنف یامدهایپ

 
 

 گیریبحث و نتیجه

این پژوهش به بازنمایی تجربه زیسته معلمان دوره ابتدایی شهرستان اردل در مورد تأثیرا  اجرای ارزشیابی توصیفی بر 

سازد: از یک سو، پیامدهای آشکار میهای این پژوهش، یک واقعیت دوگانه را آموزان پرداخته است. یافتهسلامت روان دانش

ها های ناخواسته. این نتایج با بخشی از ادبیا  پیشین همسو و در مواردی نیز با آنمثبت و از سوی دیگر، پیامدهای منفی و چالش

 .در تضاد است

های وادهآموزان و خاندهند که ارزشیابی توصیفی منجر به کاهش میزان استرس و اضطراب امتحان در دانشها نشان مییافته

یادگیری، کاملاً همخوانی -ها شده است. این امر با اهداف اولیه اجرای این طرح، یعنی افزایش سلامت روانی در محیط یاددهیآن

عالاوه بر این، تجارب معلمان حاکی از آن است که این شیوه ارزشیابی تأثیر مثبتی بر افزایش (. 44۳5دارد )خوشخلق و شریفی، 

ا آموزان و معلم داشته است. این نتایج بآموزان، کاهش تقلب و بهبود روابط میان دانشفس و خودپنداره تحصیلی دانشنعاز 

آموزان کمک دهد که حذف نمره، به دانشهمسو است و نشان می( 4424پور، ؛ احمدی4423های قبلی )محبی، های پژوهشیافته

 .عامیق تمرکز کنند کند تا بدون ترس از قضاو ، بر یادگیریمی

خیال شدن آموزان کوشا و بیها نشان داد که ارزشیابی توصیفی منجر به ایجاد حس سرخوردگی در دانشبا این حال، یافته

قابل تبیین است . بر اساس این نظریه، عاملکرد 4دادسون -ها نسبت به تلاش بیشتر شده است. این یافته با نظریه برانگیختگی یرکزآن

ب فراتر محور شاید استرس را از حد مطلوسطح مشخصی از برانگیختگی یا استرس مرتبط است. در حالی که نظام نمرهبهینه با 

آموزان رسد ارزشیابی توصیفی، با حذف رقابت و نمره، سطح استرس را به حدی پایین آورده که برای دانشبرد، به نظر میمی

گری عیینها به شایستگی را نیز که در نظریه خودتبین برده است. این امر، نیاز آنتلاشگر، انگیزه لازم برای کوشش بیشتر را از 

رور  ها منجر شده است. این یافته ضانگیزگی آنکند و در نتیجه به بیشناختی است، ارضا نمییکی از نیازهای اساسی روان

همسو ( 4423های پیشین )صالحی و همکاران، هشکند و با نتایج برخی از پژوها را گوشزد میبازنگری در طراحی ارزشیابی

رنگ رسد این شیوه موجب کماست. به عابار  دیگر، هدف از اجرای ارزشیابی توصیفی، حذف استرس مضر بود، اما به نظر می

 .شدن استرس مفید شده است

محیطی  ه توانسته استتواند همچون یک شمشیر دولبه باشد. اگرچدهد که ارزشیابی توصیفی میپژوهش حاضر نشان می

ای مانند آموزان را افزایش دهد، اما در عاین حال، پیامدهای ناخواستهنفس دانشتر ایجاد کند و عاز اضطرابتر و کمشاداب

بهبود  های آن، پیشنهادهای زیر برایسرخوردگی و کاهش انگیزه را در پی داشته است. با توجه به نتایج این پژوهش و محدودیت

 :شودآموزان ارائه میزشی و تضمین سلامت روان دانشنظام آمو

                                                           
1 . Yerkes-Dodson Law 
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شود وزار  آموزش و پرورش، نظام ارزشیابی توصیفی را با پیشنهاد می :گذاری آموزشیبرای سیاست .4

های واهیتواند شامل گآموزان کوشا و نخبه تکمیل کند. این سیستم میهای بازخورد افتراقی برای دانشافزودن سیستم

ها برای پیشرفت حفظ نها دیده شود و انگیزه آفته یا بازخوردهای توصیفی بسیار دقیق باشد تا تلاش بیشتر آنشایستگی پیشر

 .گردد

های تربیت معلم، بر مباحث ضروری است که در دوره :برای تربیت معلم و آموزش ضمن خدمت .4

ی در وردهای خود برای ارضای نیاز به شایستگشناختی ارزشیابی تمرکز شود. معلمان باید بیاموزند که چگونه از بازخروان

رار ها در مورد نظام ارزشیابی، ارتباط موثر برقآموزان استفاده کنند و چگونه با والدین برای رفع سردرگمی آنتمامی دانش

 .کنند

حقیقا  تهای متناقض درباره تأثیرا  ارزشیابی توصیفی، لازم است با توجه به یافته :برای تحقیقا  آینده .4

لی و سلامت زا( و استرس منفی بر عاملکرد تحصیتری به صور  کمی و کیفی درباره تأثیرا  استرس مثبت )چالشگسترده

 .روان صور  گیرد

ارزشیابی  گیری در زمینه بهبود نظامسازی فضای تصمیماین تحقیق، با بررسی و تحلیل تجربیا  عاملی معلمان، به روشن

 .کندیفا میای جامعه اکند و نقشی اساسی در تضمین سلامت روان کودکان و تحقق اهداف توسعهپیشرفت تحصیلی کمک می
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