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 متن چکیده 
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 مقدمه
شان بوده است و عبارت است از ارزیابی و ادراک افراد از وضعیت زندگی  ز ی برانگ چالش های متمادی همواره موضوعی کیفیت زندگی قرن   مفهوم 

کنند و ارتباطی است که این عوامل با انتظارات، اهداف معیارها و علایق شخصی بر اساس بافت فرهنگی و نظام ارزشی که در آن زندگی می 

ارتباط   س، ی تدر  ی ها روش   ، ی ری ادگ ی   ند ی آموزان از فرآ دانش   ت ی شامل رضا   1مدرسه   ی زندگ   ت ی ف ی ک (.    (Bathelt & Haan , 2019ها دارند آن 

  شان در  ت ی موفق آنها، به  ی و روان  ی عاطف  ، ی اجتماع  ی ازهای ن  ارضای  ضمن است که  ی ات ی همسالان( و تجرب  ران، ی )معلمان، کارکنان، مد  نفعان ی با ذ 

  ی زندگ  ت ی ف ی کردند که ک  د ی تأک    Meltem & Ilker, 2015) .)Prasstianingrum & Rusmawati (2010)کند ی کمک م   نده ی آ 

کردند که استدلال    Bayram & Eksioglu (2020).  گذارد ی م   ر ی تأث   ی ر ی ادگی   در آموزان  دانش   زه ی گ بر ان   ی در مدرسه به طور قابل توجه 

سهم آن در بهبود   ه ب   Romlah & Latief (2021)که    ی در حال  گذارد، ی مثبت م   ر ی العمر تأث مادام   ی ری ادگ ی در مدرسه بر    ی زندگ   ت ی ف ی ک 

 و معلم   ی خدمات ادار   ، ی ر ی ادگی   ی ندهای از جمله امکانات، فرآ   گذارند، ی م   ر ی در مدرسه تأث   ی زندگ   ت ی ف ی بر ک   ی آموزش اشاره کردند. عوامل متعدد 

Wiyono, Burhanuddin, & Maisyaroh, 2020) ). 

Ghotra, McIsaac, Kirk & Kuhle (2016)   که از   کنند ی م   ف ی آموزان تعر دانش   ت ی و رضا  بهزیستی در مدرسه را به    ی زندگ   ت ی ف ی ک

و احساسات   ات ی از تجرب   ی ب یدر مدرسه ترک   ی زندگ   ت ی ف ی ک  Bökeoğlu (2007). به گفته  شود ی م   ی در مدرسه ناش   ها آن   ی مثبت و منف   ات ی تجرب 

در مدرسه شامل مشارکت در   ی زندگ   ت ی ف ی کردند که ک   د یتأک   Thien & Razak (2013)آموزان مرتبط با مدرسه است.  دانش   ی مثبت و منف 

 .کنند ی م  ی آموزان احساس راحت دانش   ی آموزان است. وقت دانش   ی و دلبستگ   ی ل ی تحص   ی ری ادگ ی مدرسه،    ی من ی کلاس درس، ا 

Linnakylä (1996)   (1981)  و  Williams & Batten ،  بُعد از ک  تی کردند: )الف( رضا   شنهادیمدرسه را پ در    ی زندگ   ت ی ف ی شش 

 گاه ی و ارتباط؛ )ج( جا ی آموز و معلم، با تمرکز بر راحت و روابط همسالان؛ )ب( روابط دانش  ی ری ادگ ی  ، ی ادار   ، ی ل یآموزان از امور تحص دانش  عمومی 

درک شده؛ )ه(   ت ی اعتماد به نفس و اهم   ، ی در مدرسه، شامل خودآگاه   ت ی هو   ی ری گ مشارکت فعال؛ )د( شکل   دهنده آموز در کلاس، نشان  دانش 

 تعامل با همسالان.  ا ی   ی ر یادگ ی از    ی تی در مورد مدرسه، از جمله نارضا   ی منف عواطف  و )و(    نده؛ ی آ  ی ها و فرصت   ها ت ی در مورد موفق   ی ن ی ب خوش 

به    ی هست. اول   ز ی از هم متما   دو این    که   ی حال   در   شود، ی استفاده م   گر ی کد ی   ی به جا   « در مدرسه   ی ست ی بهز » و    « در مدرسه   ی زندگ   ت ی ف ی اغلب »ک 

تجرب   ی ناش   بهزیستی و    ت ی رضا  فعال   اتی از  دارد، در حال   ی ها ت ی و  اشاره  اجتماع   ی تر شامل عناصر گسترده   ی که دوم   ی مدرسه  روابط   ،ی مانند 

 یمانند عشق، تعلق و بهبود   ی شامل ابعاد  « در مدرسه   ی ست ی بهز»  Konu & Rimpelä (2002) است. به گفته   ی دگ زن   ی و آرزوها  ت ی شخص 

 است. 

پژوهشگران   (. (Alva , 2017زشی است کیفیت مدارس مستلزم تلاش و کار جمعی و هماهنگی کلیه پارامترهای داخلی و خارجی نظام آمو 

 -شایستگی اجتماعی   در محیط آموزشی،   های تحصیلی دریافت شده دانش آموزان جو حاکم بر مدرسه، حمایت  مانند اند که عواملی مختلفی  دریافته 

چنین مشارکت تحصیلی آنان در زمان  ( و هم (Feuerstein, 2020هیجانی دانش آموزان، نگرش تحصیلی آنان در ارتباط با تکالیف آموزشی  

 است.   مؤثر ی با کیفیت،  ر ی ادگحل تکالیف آموزشی بر ادراک آنان در مورد محیط ی

عنوان کند. از زمانی که ریاضیات به که مانند یک مانع از رسیدن افراد به موفقیت جلوگیری می مسئله یا مشکل، یک موضوع دشوار و پیچیده است  

افتد که دانش کم به این مهم دست یافتند که یادگیری ریاضی زمانی اتفاق می اصلی و ضروری برنامه درسی شناخته شد، کم   ی ها یکی از مؤلفه 

)خسروی و   آموز اتفاق بیافتد تواند در قالب حل مسائلی شبیه به مسائل روزمره دانش این امر می آموزان را وادار به تفکر و اندیشیدن کنند که  

ریاضیات نقش مهمی در سرآمدی علم، تکنولوژی و نیز در زندگی روزمره دارد. ریاضیات باید به دانش آموزان تدریس شود به  .  ( 1393اسماعیلی  

ی متناسب ریاضی نیاز دارد. ج( ابزار قدرتمندی ها مهارت ی زندگی به  هاحوزه کاربرد دارد. ب( همه    دلیل اینکه الف( همیشه و در همه ابعاد زندگی 

ی مختلف استفاده کرد. ه( تلاش برای حل  ها روش   به از آن برای ارائه اطلاعات    توان ی م ی است. د(  ساز فشرده ی و  ساز شفاف برای ایجاد ارتباط،  

 
1 School life quality 



 

 

 
 56   ی... زندگ تیفیبر ک  یاضیحلّ مسئله ر  یآموزش راهبردها یاثربخش 

و    م یکه مفاه   رند یگ ی م   اد ی   ی اض ی آموزان ر دانش   (. 1400به نقل از حبیبی و همکاران    1982  2)کارکرافت  دنشان ی م را به ثمر    ز ی برانگ چالش مسئله  

و انتخاب راه   راهبرد  ن ی مسئله، تدو   لی و تحل   ه ی شامل تجز  ن ی . ا رند ی به کار گ   ی واقع   ی ای دن   ی ها ت ی حل مسئله در موقع  ق ی را از طر  ی اض ی اصول ر 

 (.OECD, 2019حل است ) 

. افرادی که در ( 1393ی مهموئی و همکاران مؤمن ) زندگی را حل کنیم   ی هاگیریم، مسئله یک مهارت است که به کمک آن یاد می  3حل مسئله

نفس بالاتر و استرس کمتری نسبت به بقیه افراد حل مناسب برای مشکلات ارائه کنند؛ معمولًا اعتمادبه توانند راه زندگی، می   ی هابرخورد با مسئله 

عنوان  ها به ها رخ داده است برطرف کنند؛ از این چالش کند تا مشکلاتی را که در زندگی آن نایی و مهارت حل مسئله، به افراد کمک می توا  دارند 

گفت  توان ی شده م بر اساس تحقیقات انجام  .پرداز داشته باشند   ده ی یک فرصت برای شکوفایی استعدادهای خود استفاده کنند و ذهنی خلاق و ا 

راهبردهای حل مسئله توسط معلمان در کلاس درس بیشتر شود افزایش پیشرفت تحصیلی ریاضی دانش   ی ر ی کارگ ان آشنایی و به هرچه میز 

و  کند ی حل جدید وادار م راهبردهای حل مسئله دانش آموزان را به تلاش بیشتر جهت کشف راه   ی ر ی کارگآموزان را در پی خواهد داشت. چون به 

 تواندی م   ی اض ی که حل مسئله ر   کنند ی م   شنهاد یپ (  2019و همکاران )   ی کند. ( 1395  زاده، مؤذن )  شود ی ها بیشتر م تحصیلی آن ن پیشرفت  آ به تبع  

به آنها   نی مختلف استفاده کنند و همچن   یها ت ی در موقع   ها یی توانا   ن یخود را بهبود بخشند و از ا   ی ل ی تحل  ی هایی آموزان کمک کند تا توانا به دانش 

  ی درک کنند و اطلاعات را برا   تر ق ی عم   ی ا وه ی مسائل را به ش   رند، ی بگ   اد ی آنها را    ن ی ب   متقابل   روابط   و   اصول   م، ی ها، مفاه مهارت   ق، ی قا کمک کند تا ح 

 به خاطر بسپارند.   ی تر ی مدت طولان 

منظور موفق مسئله هستند که به های راهبردی، مجموعه قوانینی برای حل  باشد و استراتژیبه گفته پولیا راهبردها همان ابزارهای کشف می 

( اظهار داشت که  2018. مالوف ) ( 1393ی مهموئی و همکاران  مؤمن )به نقل از  شود  می داده    ، درک بهتر مسئله یا پیشرفت در رسیدن به جواب 

دهنده  که نشان  د ی نام  ی فرع  ی ها یی از توانا  ی ا مجموعه  توان ی حل را م راه  ک ی مراحل  ست؛ ی ن  کسان ی حل مسئله  راهبردهای مراحل حل مسئله با 

این مطلب   د ی . شونفیلد نیز مؤ است مناسب در هر مرحله متفاوت    راهبردهای ها بر اساس انتخاب    آن   یی حل مسئله هست. کارا   ی برا   ی کل  یی توانا 

( 1394  ، )به نقل از ساویزی اند از  کند عبارت توان در شرایط خاصی آموزش داد. شرایطی که شونفیلد بیان میاست که راهبردهای حل مسئله را می 

 یا شده تعداد کمی از راهبردها انتخاب و در شرایط کاملًا کنترل  - 2 طور مشخص و روشن برای دانش آموزان تشریح شوند. راهبردها باید به  - 1

 و چه موقع استفاده کنند.  ک ی  ام ها بدانند که از کد تک راهبردها توسط دانش آموزان، آن   علاوه بر کاربرد تک  - 3  تدریس شوند. 

توان انتظار داشت که تمام دانش آید این است که با آموزش راهبردهای حل مسئله نمی نظران عرصه آموزش ریاضی برمی آنچه از دیدگاه صاحب 

یر در این وادی وجود ندارد. بنابراین روش و راه مشخصی برای آموزش فراگ   ( 1394  ، )ساویزی آموزان به نوابغ ریاضی در حل مسئله تبدیل شوند  

ها نداریم؛ اما سعی بر آن داریم تا حدودی بتوانیم یاد بگیریم و در مرحله دوم به  ن آ طور که ما در مسائل زندگی روش مشخصی برای حل همان 

 وزیم که چگونه با مسائل مواجه شویم.م دانش آموزان خود بیا 

)موسی   اند از عبارت قرار گیرد،  مورداستفاده ، در کتاب ریاضی پنجم   رود ی م که انتظار ها آن ز برخی ا  راهبردهای حل مسئله انواع مختلفی دارد که 

 :( 1398  ، پور 

کند. این راهبرد بسیار  ن را مشخص می آ حل    طور کامل حل یا راه در بسیاری از مسائل کشیدن شکل مناسب مسئله را به :  راهبرد رسم شکل 

گام پیش ببرند و به به شده است را گام ها خواسته آنچه در صورت سؤال از آن   ی خوب توانند به آموزان با رسم شکل می پرکاربرد است؛ زیرا دانش  

 نتیجه مطلوب برسند.

ها را تشخیص دهند و  است. دانش آموزان اگر زیر مسئله   شده ل ی تر تشک و ترکیبی، از چند مسئله ساده   تر ده یچ ی های پ مسئله :  راهبرد زیر مسئله 

 تر خواهد بود.ها راحت ها را جداگانه حل کنند حل مسئله پیچیده برای آن آن 
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خورد.  باز پاسخ به چشم می   ی هاتر در سؤال تر یا کوچک این راهبرد در مسائلی مانند تشخیص کسرهای بزرگ :  نامطلوب   ی هاراهبرد حذف حالت 

ر خود ظانتخابی را از ن  ی هارسند را حذف کنند. سپس پاسخ قطعاً به جواب نادرست می ها را که  ای از پاسخ گیرند ابتدا دسته دانش آموزان یاد می 

 اعلام کنند.

آید دست می   ها الگویی به و تنظیم داده   ی ده این راهبرد در مسائلی مانند تشخیص کسرهای مساوی کاربرد دارد. از طریق سازمان   : راهبرد الگویابی 

 شوند و بتوان با این الگوها مسائل را حل کرد.  ی بندلگوها قالب ن مسائل پیچیده در حد اآ که از طریق  

دهنده        نشان  شده  انجام  پژوهشهای  آموزش   ر ی تأث نتایج  راهبردها   یمبتن   ی برنامه  ر   ی بر  مسئله  انتقاد   ی اض ی حل  تفکر  آموزان   ی بر    دانش 

 (Alfayez, 2022 و )یاض ی عزت نفس ر (Aburezeq & Hani, 2023  آنان است؛ همچنین ) شرفت ی بر پ  ی اض ی حل مسئله ر   یی توانا 

 (.(Agustina, Kismiantini & Radite, 2024 دانش آموزان تاثیرمستقیم و معنی دار دارد  ی ل ی تحص 

فیت زندگی در بر کی   مؤثر شناخت عوامل    ین کنند، بنابرا ی خود را در مدرسه صرف م   ی از زندگ   یادی ز   یار آموزان زمان بس دانش   ینکه با توجه به ا   

حلّ مسئله   ی آموزش راهبردها  ی اثربخش ، پژوهشی در خصوص بررسی  شده انجام ، طبق بررسی  حال ن ی باا مدرسه از اهمیت خاصی برخوردار است؛  

انجام شد که    سؤال ، پژوهش حاضر با هدف پاسخگویی به این  رو ن یازا ابتدایی یافت نشد.    دوره   آموزان   دانش   در  مدرسه   ی زندگ   ت ی ف ی بر ک  ی اض ی ر 

 است؟  مؤثر ارس  در مد   پایه پنجم ابتدایی کیفیت زندگی دانش آموزان    بر   ریاضی   راهبردهای حل مسئله آیا  

 

 پژوهش  نه یش ی پ 
ی فعال یادگیری بر کیفیت زندگی و ایجاد انگیزش تحصیلی است. این شواهد برگرفته  هاروش ی  رگذاری تأث میزان    دهنده نشان ی زیادی  ها پژوهش 

بررسی   را بر دانش آموزان   ... ی تدریس و یادگیری فعال نظیر حل مسئله، بحث گروهی و یادگیری مشارکتی و  ها روش   ری تأث از مطالعاتی است که  

ی فعال یادگیری بر احساس تعلق به مدرسه و انگیزش تحصیلی  ها روش ثربخشی  ( در پژوهش خود با بررسی ا1401کردند. عصاره و همکاران )  

دارد. با روش یادگیری فعال دانش   ر ی تأث های فعال در آموزش بر احساس تعلق به مدرسه دوره ابتدایی نشان دادند که اجرای روش  دانش آموزان 

ی کسب معرفت نیز آشنا خواهند شد. طرز کار با منابع مختلف، استفاده از ی علم ها روش گیرند، بلکه با  آموزان نه تنها حقایق علمی را فرا می 

خواهند گرفت و از این طریق احساس    به کار مطالب درسی برای حل مسئله را خواهند آموخت و در فرایند یادگیری، ابتکار و خلاقیت خود را  

 یابد.به مدرسه نیز بهبود می   ها آن تعلق  

ی مهارت حل مسئله بر کیفیت زندگی دانش آموزان در دوره متوسطه، کیفیت زندگی را بر  اثربخش ی با عنوان  ( در پژوهش 1399صابری مهر )  

ی بعد جسمانی شامل سلامت عمومی، کنش هااس ی مق زیر مقیاس بررسی کرده است. زیر    8اساس دو بعد سلامت جسمانی و روانی از طریق  

های بعد روانی شامل ایفای نقش بنا به دلایل هیجانی، کنش ، درد بدنی و زیر مقیاس ایفای نقش بنا به دلایل جسمانی   ت ی محدود جسمانی،  

اجتماعی، خستگی و نشاط و مشکلات هیجانی بررسی شده است. این تحقیق نشان داد که شاخص کیفیت زندگی بین دو گروه آزمایش و کنترل 

مقطع متوسطه    ن گفت آموزش مهارت حل مسئله بر کیفیت زندگی دانش آموزان توا تفاوت معناداری وجود دارد و بنابراین می   آزمون پس در مرحله  

 دارد.  ر ی تأث 

طور معناداری کیفیت زندگی و حل مسئله اجتماعی سازگار گروه آزمایش را در مقایسه   مسئله به نشان داد آموزش حل  (  1398حسین زاده تقوایی ) 

که آموزش    ند نتایج نشان داد   ( 1397)   ی دی ص   و   یی کاکابرا   .وزش در دوره پیگیری نیز ادامه یافتتأثیر آم و    با قبل از آموزش و گروه گواه افزایش داد 

 یدقت ی ب   منفی، سبک حل مسئله اجتنابی و سبک حل مسئله تکانشگری/   ی ر ی گ حل مسئله بین فردی تأثیر معناداری در کاهش جهت   ی هامهارت 

 نتایج آزمون پیگیری مشابه بود.   ، دارد   ی دبستان ش ی دانش آموزان پ گیری مثبت و سبک حل مسئله منطقی و افزایش جهت 
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 روش شناسی پژوهش   
 ییپنجم ابتدا   ه پای دانش آموزان    جامعه آمار شامل کلیه  . است   گواه گروه    بـا آزمون  پس   به روش طرح   آزمایشی   شبه یک پژوهش از نوع    این مطالعه، 

 شرکترح شهید همت  ط   در ها  آن   آموزگاران که    ی آموزان دانش   ن ی . از ب بود   1402- 1403  ی ل ی سال تحص   در   هی شهرستان اروم  لوانا ی مدارس منطقه س 

   . شدند   انتخاب   کنترل   گروه عنوان  به   ز ی ن   گر ی نفر د   12و    ش آزمای   گروه   عنوان به   نفر   12  دسترس  در   نمونه صورت  به   بودند   کرده 

دو آموزان    بین دانش   در   راهبردهای حل مسئله   آموزش استفاده شد. پرسشنامه قبل از    مدرسه وهش از پرسشنامه کیفیت زندگی  ژ برای انجام پ 

(. بعد از آموزش این راهبردها به دانش آموزان   آزمون ش ی )پ را تکمیل کنند پرسشنامه    ه شد گروه آزمایش و کنترل توزیع شد. از دانش آموزان خواست 

 آزمون(.پس   ) مذکور را تکمیل کردند پرسشنامه  هر دو گروه    آموزان دانش  باره دو   ، گروه آزمایش 

 :در مدرسه   زندگی پرسشنامه کیفیت  

طور  مؤلفه را به هر    یها . در آن ابزار هم نمره کلی و هم نمره سنجد ی سؤال است که کیفیت زندگی در مدرسه را م   39این پرسشنامه شامل  

شوند و شامل )کاملًا موافقم( پاسخ داده می   4)کاملًا مخالفم( تا    1لیکرت از    ی ا نقطه   ها در یک مؤلفه چهارسؤال کند.  جداگانه محاسبه می

 نمره همه سؤالات  ، این آزمون   در منظور کسب نمره  باشد. به می عواطف منفی و رضایت عمومی    ، پیشرفت و ها فرصت ی،  اجتماع ی انسجام  هامؤلفه 

سؤالات مربوط به    تفاوت است.   ها مؤلفه   سؤالات زیرا تعداد    باشد تفاوت  تواند  شود. نمره هر مؤلفه می م جمع می باه   برای هر شخص   مؤلفه یک  

چند عامل فرصت، ماجراجویی و پیشرفت، رضایت عمومی، عواطف منفی   ، در تحلیل عامل اکتشافی   شود. می  یگذار عواطف منفی برعکس نمره 

 0/ 85،  0/ 72  ، 0/ 71،  0/ 7،  0/ 76و    0/ 7ها از طریق محاسبه آلفا کرونباخ به ترتیب  ی هر یک از مؤلفه و انسجام اجتماعی استخراج شدند، پایای 

 .( 1390)سلطانی شال و همکاران    دست آمده است به 

رح شهید همت که اجرای حاضر از مرحله اجرای طرح شهید همت در منطقه سیلوانا با عنوان ریاضی کلاس پنجم و ششم آغاز شد. ط پژوهش 

شده، با   ی گذار وپرورش در حوزه آموزش ابتدایی است و به نام معلم شهید، محمدابراهیم همت نام یکی از رویکردهای نوین وزارت آموزش   آن 

که در منطقه   ی ا در دوره   است.   شده ل یهای حضوری تشک   دوره   به صورت ابتدایی    دوره   ای آموزگاران مدارس های حرفه هدف توسعه صلاحیت 

با توجه به اهمیت آموزش راهبردهای حل مسئله و شد.    داده آموزش    ، سیلوانا برگزار شد مبانی آموزش بر اساس آموزش راهبردهای حل مسئله 

ین تأکید مؤلفان کتب درس ریاضی ابتدایی بر آموزش مطالب درسی بر اساس این راهبردها، در دوره شهید همت گروه ریاضی پنجم و ششم بر ا 

خود به دانش آموزان آموزش    ی ها ، این راهبردها را در کلاس شرکت کننده در طرح مذکور این بود که معلمان پایه پنجم  هدف  مهم تأکید شد.  

نو  آغاز شد. در این دوره که برای معلمان    ه ی و چندپا  ه ی پا صورت تک پایه پنجم به   آموزگاران با حضور    1402دهند. در دوره شهید همت سال  

زمان با شروع تدریس فصل دوم کتاب ریاضی پنجم یعنی کسرها بود.   بان ماه و هم آ ترتیب داده شده بود؛ شروع دوره در    28دام ماده  استخ 

صورت سلسله مراتبی به دانش آموزان خود   ها نیز به ن آ آموزش داده شد تا    آموزگاران کتاب است به    نیراهبردهای آموزشی که مدنظر مؤلف 

 وگوگفت صورت صفحه به صفحه مورد بررسی و  های مرور فصل به ها و تمرین ها، تمرین ها، کار در کلاس لسات دوره مذکور، فعالیت در ج  ند. بیاموز 

  ان قرار گرفت. هر کدام از تمرینات از لحاظ کاربست راهبردهای حل مسئله بررسی شد. دلایل استفاده از راهبردها و نحوه آموزش به دانش آموز 

ی خود بر اساس راهبردهای حل مسئله ها آموزش ای را برای  ی بسیار خلاقانه هاروش   توانند ی م در دوره شهید همت بود. معلمان    از موارد بحث 

 آموزش این راهبردها بستر مناسبی را برای آموزش فعال فراهم می کند.  جهت ن ی ازا؛  رند ی کارگ به 

ی ها کتاب در حل مسائل    دانش آموزان   معمولًاها و راهکارهای حل مسئله کتاب ریاضی در دوره شهید همت مورد تاکید بود.  برخی از ویژگی 

ارائه گردد. برخی از این راهکارها    ی کتاب به دانش آموزان ها مسئله لازم است راهکارهایی برای حل    رو ن یازا ی دارند.  ا عمده درسی مشکلات  

 از:  اند عبارت 

ی متناسب با هر راهبرد ها مثال کاربردی و    صورت به راهبردهای حل مسئله: اولین مرحله معرفی راهبردهای حل مسئله  معرفی   •

ها چگونه است؟ این مرحله باید انواع راهبرد را بشناسند، بدانند در چه مواردی کاربرد دارند؟ نحوه استفاده از آن   است. دانش آموزان 
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باید تسلط کافی با راهبردهای حل مسئله داشته باشند تا در   دانش آموزان  که ی طور به دارد    وقت و توضیح کافی   صرف به نیاز  

 راهبرد استفاده کنند.   کدام صورت لزوم تشخیص دهند که از  

ها . برای این منظور باید به آن م ینام ی م مسئله را درک کنند و بفهمند. این مرحله را مرحله فهمیدن    فهمیدن: باید دانش آموزان  •

را    د ی تأک  از اساسی خوب به کرد که جملات و متن مسئله  را در ذهن خود تداعی کنند. یکی  با دقت بخوانند. مفاهیم  ترین  ی و 

ها با زبان رسمی کشور متفاوت است، بیشتر در این بخش مادری آن  به ویژه در مناطق دو زبانه که زبان   مشکلات دانش آموزان 

روستایی که در این مقاله هدف   و دانش آموزان   کم برخوردارمناطق محروم و    ن یچن هم شوند.  از حل مسئله دچار چالش می 

های خاص، در دریافت مفاهیم اسم   مخصوصاًو    بودن و عدم آشنایی با برخی از مفاهیم   افته یتوسعه کمتر   به علت پژوهش بودند،  

یکی از دلایل ناتوانی در حل مسئله همین موضوع است، گاهی دانش    متأسفانه شوند.  ی خود دچار سردرگمی می شروی پمسئله  

  گونهن ی ا کند. در  سبب مسئله را حل نشده رها می  همینعاجزند. به   سؤال   عبارات آموزان، توانایی حل مسئله را دارند اما از درک  

آموزان  دانش  از  را    موارد  مسئله  روی  است  تا جایی که ممکن  شد  و  خوب به خواسته  بخوانند  در   که ی درصورت ی  ابهامی  نقطه 

 آید از معلم خود راهنمایی بخواهند.های خاص در مسئله پیش می اصطلاحات یا اسم 

  آنچه باید بتوانند    ها آن خواسته شد معلومات و مجهولات مسئله را مشخص کنند.    رحله از دانش آموزان ها: باید در این م تعیین داده  •

ها چه چیزی را خواسته است.  از آن   سؤال بفهمند روی    ن ی چن هم ی تشخیص دهند و  درست به معلومات در مسئله آمده را    عنوان به 

ی خود معلومات و مجهولات ها برگه از    گوشه ک خط بکشند یا در ی  توصیه شد یا زیر معلومات و مجهولات خود   به دانش آموزان 

تر روی مسئله تمرکز کنند. مطابق نظریه پولیا، شروع و پایان یک مسئله باید مشخص  شود راحت را جدا کنند. این کار باعث می 

 کنند. خواهند به چه چیزی دست پیدا یعنی دانش آموزان بدانند چه اطلاعاتی دارند و می ؛  باشد 

در مورد یک  سؤال مثال اگر در صورت    طور به ی کنند.  ساز ی ن خواسته شد مسئله را در ذهن خود عی  ی: از دانش آموزان ساز   ی ن ی ع  •

زمین کشاورزی اطلاعاتی داده است در ذهن خود این زمین را تصور کنند و اطلاعات داده شده را روی آن مجسم کنند. این مهم 

خود را یکی از  آموزدانش رشد تفکر انتزاعی در این سن بیشتر کاربرد دارد. از طرفی وقتی    علت به های پنجم و ششم در کلاس 

خواهد سیب دارد و می   2شود علی  ی بهتری را ارائه دهند. مثال دیگر وقتی گفته می هاحل راه توانند  بینند بهتر می ارکان مسئله می 

سیب را بین خواهر و برادر خود تقسیم کند   خواهد ی م اینکه او علی است و  خواهر و برادر خود تقسیم کند، با تجسم  3آن را بین 

 آن را تحلیل و بررسی کند.   تواند ی م بهتر  

به احتمال   آموز دانش ی از هم تفکیک شد،  خوب به تعیین راهبرد مناسب: وقتی مفهوم مسئله درک شد و از طرفی معلومات و مجهولات   •

مثال اگر در قسمت معلومات کسری، یک شی داده   طور به عنوان راهبرد مناسب انتخاب کند.    به   یکی از راهبردها را   تواند ی م زیادی  

باید تسلط کافی بر راهبردهای حل مسئله   قبلًا  ند از راهبرد رسم شکل استفاده کرد. دانش آموزان توان ی م شده است، دانش آموزان  

 توانند راهبرد مناسب را انتخاب کنند.تر می بیشتر تمرین کنند راحت   داشته باشند. هر چقدر دانش آموزان 

 آموزش راهبردهای حل مسئله به دانش آموزان:   اجرای   چند نکته در مورد 

توضیح داده شد که در حل مسئله، نحوه خواندن مسئله بسیار مهم است. کسانی که نتوانند درست بخوانند، مسئله را  به دانش آموزان  -

 نخواهند توانست مسئله را حل کنند.نخواهند فهمید و در نتیجه  

ای بسازند. این کار  بعد از آموزش انواع راهبردهای حل مسئله، از دانش آموزان خواسته شد تا خودشان در رابطه با هر راهبرد مسئله  -

 شود دانش آموزان آمادگی ذهنی خوبی نسبت به کاربرد راهبردها پیدا کنند.باعث می 
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شود تا با حساسیت بیشتری به مسئله توجه ه جواب تقریبی را برای مسئله حدس بزنند. این کار باعث می از دانش آموزان خواسته شد ک  -

 کنند.

کار به    خواهند ی م از هر راهبردی که    توانند ی م و    شوند ی نمفقط با یک راهبرد حل    ها مسئله از    به دانش آموزان یادآوری شد که برخی  -

 . ببرند 

  به دست یعنی مشخص کنند که چه چیزی را  ؛  هر مرحله از مراحل حل مسئله هستند جلو نویسی کنند خواسته شود در    از دانش آموزان  -

ی دقتی ب ی و ر ی گ اندازه دست آمده است. گاهی عدم توجه به واحد گیری اعداد به اند. یکی از نکات مهم، در مورد واحدهای اندازه آورده 

 شود.می   ی مناسب باعث حل اشتباه ری گ اندازه در انتخاب واحد  

روش خاصی را برای حل مسئله انتخاب کند؛ لذا دانش آموزان در انتخاب   تواند ی م ی  آموز دانش ی فردی، هر  ها تفاوت نظریه    طبق  -

 راهبرد مختار بودند.

رد، ک ی م از شکل، نمودار، جدول یا هر چیزی که به درک درست مسئله کمک    شد ی م تا جایی که ممکن بود برای مسائلی که طرح   -

 ی مناسبی را به دانش آموزان می داد.ر ی گ جهت استفاده می شد. این کار  

ط آن آشنا هستند، ارتبا  حل راه اند و با  حل کرده   قبلًاآن را تا حدودی با آنچه    نند ی ب ی م خواسته شد هر مسئله جدیدی که    از دانش آموزان  -

را نیز حل   شرو یپ توانند مسئله  اند پس می حل کرده   قبلًاها این اطمینان خاطر داده می شد که مشابه آن را  به آن    ب ی ترت ن یا به دهند؛  

 کنند.

باشد. بنیاد آموزش بر آن است که    بخش لذت باید اول کاربردی و دوم    ها سؤال پرهیز شد.    کننده خسته ی پیچیده و  ها سؤال از طرح   -

 کنند.ی تصور کنند که یکی از مسائل کاربردی زندگی خود را حل می ا گونه به از حل مسئله لذت ببرند و مسائل را    وزان دانش آم 

یک مجهول در مسئله است. پس یا در قسمت یادداشت خود آنچه پرسیده شده است را   سؤال شد هر علامت  د ی تأک  به دانش آموزان    -

شود بتوانند تمرکز بیشتری گفته شد این کار باعث می   قبلًاطور که  خط بکشند. همان   سؤال بنویسند یا زیر هر بخش دارای علامت  

 دست آورند، داشته باشند. خواهند به  روی آنچه می 

  ی دانش آموزان، از نکات مهم در حل مسائل بود. عدم رعایت این نکته، دانش آموزان هادانسته با سطح    سؤال توجه به تناسب سطح   -

 را سرخورده می کند.

را با   سؤال آن باید بتواند روی  آموزدانش تا جایی که امکان داشت در طراحی مسائل، جنبه شهودی و تجربی آن مد نظر قرار گرفت.   -

ی که هیچ تصوری از عبارات آن ندارند، انتظار پیدا کردن سؤال ی را برای آن ارائه دهند.  حل راه اطراف خودشان انطباق دهند تا  محیط  

 رسد. نظر می  ی به رمنطق ی غ جواب برای آن،  

 توصیفی  آمار در استفاده شد. استنباطیو   توصیفی  آمار   ی هاروش  از کیفیت زندگی مدرسه،  با پرسشنامه شده ی آور جمع  ی هاداده  تحلیل منظور به 

 انسی آزمون کووارپژوهش از  سؤال به  پاسخ  برای  استنباطی  آمار بخش  در  و  ی پژوهش ها داده برای توصیف  آماری،  نمودار  و  فراوانی  جداول از 

 قرار گرفت. ل ی مورد تحل   SPSS 27افزار نرم   به کمک   ها داده   .استفاده شد 
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 های پژوهشیافته 
دانش آموزان برای هر مؤلفه    نمراتدر دو گروه آزمایش و کنترل، میانگین  ریاضی  آموزش راهبردهای حل مسئله    ریبرای مقایسه میزان تأث  

  نمرات   میانگین و انحراف استاندارد،  1. جدول  شودبا هم مقایسه      در هر مؤلفه میانگین نمرات برای دو گروه آزمایش و کنترل   شد تامحاسبه  

 دهد.نشان می آزمایش و کنترل هایگروه رد را  کیفیت زندگی در مدرسه  یاهمؤلفه

 
 آزمایش و کنترل  هایکیفیت زندگی در مدرسه در گروه  یها مؤلفهنمرات میانگین و انحراف استاندارد  .1جدول 

 انحراف استاندارد  میانگین ها گروه ها مؤلفه

 انسجام اجتماعی 

 71/1 25/40 آزمایش

 39/2 42/36 کنترل 

 82/2 33/38 کل

 فرصت 

 77/2 67/24 آزمایش

 66/3 50/21 کنترل 

 56/3 08/23 کل

 ماجراجویی و پیشرفت 

 59/2 83/27 آزمایش

 90/2 67/27 کنترل 

 69/2 75/27 کل

 عواطف منفی 

 26/2 75/17 آزمایش

 09/3 50/14 کنترل 

 13/3 13/16 کل

 رضایت عمومی 

 71/1 75/21 آزمایش

 88/1 50/19 کنترل 

 10/2 63/20 کل

 

افزایش پیدا کرده   در مقایسه با گروه کنترلگروه آزمایش    های کیفیت زندگی در مدرسهمؤلفه    نمرات  که میانگین   دهدی نشان م،  1نمودار  

کاهش    در مقایسه با گروه کنترلگروه آزمایش    های کیفیت زندگی در مدرسهمؤلفه    نمرات  دهد که انحراف استانداردنشان می  2است. نمودار  

 پیدا کرده است.

 

 
 کیفیت زندگی در مدرسه  یهامؤلفه نمرات مقایسه میانگین .1نمودار 
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 کیفیت زندگی در مدرسه یهامؤلفه نمرات  مقایسه انحراف استاندارد. 2نمودار 

 
آموزش راهبردهای حل مسئله در کیفیت زندگی دانش آموزان در مدرسه از آزمون کوواریانس    ریمعنادار بودن تأث  نشدبرای مشخص

ها ( را نتایج پیش از آزمون مؤلفه Covariateمتغیر کووریت )  ،هارا نتایج پس از آزمون مؤلفه   شده است. در این تحلیل، متغیر وابسته   استفاده

  آمده دست دارد تا نتایج به   ییهافرضش یپ  بررسی  تحلیل کوواریانس نیاز به   کنیم.بت انتخاب میها را فاکتور ثاگیریم. متغیر گروه در نظر می

ضریب معناداری همگنی شیب رگرسیون و ضریب معناداری   ،افزار بررسی کردفرضی که باید از طریق نرم  دو پیش   قابل استناد باشد.از آن  

وار گروه  هاانس یبرابری  بین  در  مختلف  رگرسیونی خطوط  که شیب  است  معنی  بدین  رگرسیون  شیب  همگنی  باشد.  است.  برابر  باید  ها 

بین گروه  گریدعبارتبه  و متغیر مستقل  باشند.تعامل نمرات کووریت  نباید اختلاف معناداری داشته  که شیب    است  لازم  گریدعبارتبه   ها 

همگنی شیب رگرسیون   فرضش یپ تاکنترل و آزمایش یکسان باشد  هرگرسیونی برای کووریت ها )در ارتباط با متغیر وابسته( در بین دو گرو

این    هامؤلفههمه  دهد در  نشان می  2که جدول    باشد  05/0باید بیشتر از    هال ی. بر این اساس ضریب همگنی رگرسیون در تحلرعایت شود

  لوین برابری واریانس از طریق آزمون    می شود،که در آزمون میانگین بررسی    ییهافرضش یشده است. یکی دیگر از پرعایت    فرضشیپ

جدول نیز مطابق    فرضشیپ؛ این  باشد  05/0از    شتریباید ب  لوینشده از آزمون  برابرند ضریب استخراج  هاانس یکه ثابت شود واراست. برای این

مستقیم در   ریشده است آموزش راهبردهای حل مسئله برای گروه آزمایش تأث  نشان داده  2طور که در جدول  شده است. همان، رعایت  2

 شده است. هم در ستون اندازه اثر نشان داده ریاین گروه دارد. میزان این تأثدانش آموزان  ی کیفیت زندگی در مدرسه هامؤلفه

 

 نتایج آزمون کوواریانس  . 2جدول 

تحلیل  
 کوواریانس 

 

 ها فرضشیپ
 ر ی ضریب معناداری تأث

آموزش راهبردهای حل  
 یهابر مؤلفهریاضی  مسئله

 کیفیت زندگی 

 اثر   اندازه
ضریب 

معناداری 
همگنی شیب  

 رگرسیون 

 ضریب معناداری 
-واریانسبرابری 
 ها

  0/ 05> 0/ 05< 0/ 05< مقدار قابل قبول

 ها مؤلفه

 46/0 001/0 688/0 301/0 انسجام اجتماعی 

 42/0 001/0 184/0 052/0 فرصت 

 32/0 002/0 111/0 208/0 ماجراجویی و پیشرفت 

 50/0 001/0 242/0 074/0 عواطف منفی 

 34/0 003/0 094/0 071/0 رضایت عمومی 
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 گیری  بحث و نتیجه 
در کیفیت زندگی در مدرسه دانش آموزان پنجم ابتدایی منطقه سیلوانا   ریاضی   مطالعه حاضر با هدف بررسی اثربخشی راهبردهای حل مسئله 

.  باشد ؤثر  بر کیفیت زندگی در مدرسه م   تواند ی م ریاضی  نتایج حاصل از پژوهش نشان داد که آموزش راهبردهای حل مسئله    ی طورکل انجام شد. به 

و از جمله در منطقه سیلوانا شهرستان ارومیه   کشور مؤثر در سراسر   یها آموزشی و ایجاد گفتمان  یها شهید همت با هدف ایجاد حلقه  یها دوره 

شان داد (. نتایج نبودطور متناوب در حال برگزاری    به   ی مذکورهادوره مطالعه،  این    نگارش برگزار شد )در زمان    1402- 1403طی سال تحصیلی  

مؤلفه  افزایش  باعث  مسئله  حل  راهبردهای  فرصت   ی ها آموزش  شامل  مدرسه  زندگی  پ   یها کیفیت  و  اجتماعی  انسجام  و   ها شرفت یمهم، 

( و 1398این یافته با نتایج پژوهش حسین زاده تقوایی )   . شود ی کاهش عواطف منفی در مدرسه م   ن ی چن و رضایت عمومی و هم   ها یی ماجراجو

حل مسئله باعث   ی دارد. آموزش راهبردها   ی خوان هم (  (Agustina, Kismiantini & Radite, 2024  و    ( 1397)   ی دی و ص   یی کاکابرا 

را در مدرسه تجربه    ی کمتر   ی و عواطف منف  ی فشار روان   جه ی و بهتر مشکلات و مسائل خود را حل کنند؛ در نت   شتر یدانش آموزان هر چه ب   شود ی م 

دانش   ی ل یبر عملکرد تحص   یاض ی حل مسئله در درس ر  ی مهارت ها  وزش آم   ن، ی مدرسه داشته باشند؛ همچن   از   ی شتر یب   ی عموم   ت ی کنند و رضا

به   گذارد.   ی م   ر یدانش آموزان تاث   ی و کاهش عواطف منف   ی عموم   ت یرضا  ش ی بر افزا   ق ی طر   ن ی گذارد و از ا   ی مثبت م   ر ی درس تاث   ن یآموزان در ا 

  توانندی م   ، ی جان ی و ه   ی شناخت   ی ها ی انج ی عنوان م بلکه به   ستند، ی ن   ی حل مسائل درس   ی برا   یی حل مسئله صرفاً ابزارها   ی راهبردها نظر می رسد  

 .کنند  فا ی آموزان ا دانش  ی ل ی در تجربه تحص   ی ترگسترده   ی کارکردها

در   پایه پنجم دوره ابتدایی بر کیفیت زندگی دانش آموزان  ریاضی  اثربخشی راهبردهای حل مسئله دست آمده از پژوهش حاضر،  اگرچه نتایج به 

مقطعی بودن پژوهش، محدود بودن نمونه آماری به    . ها بود ها دارای برخی محدودیت ، امّا این مطالعه نیز همانند سایر پژوهشرا نشان داد   مدرسه 

از قدان مرحله پیگیری برای بررسی اثربخشی آموزش در بلند مدّت،  شهرستان ارومیه، ف   از   دانش آموزان پایه پنجم دوره ابتدایی منطقه سیلوانا 

و در پایه های دیگر دوره   دیگر   ی هاشهرها و استان   پژوهش مشابه ای را در  گردد ی م   شنهاد یپ به پژوهشگران    پژوهش بود.   ی هات ی جمله محدود

در دانش آموزان  کیفیت زندگی مدرسه  مهم برای فهم و ارتقاء    ی ا برنامه عنوان  آموزش راهبردهای حل مسئله به ؛ همچنین،  انجام دهند ابتدایی  

 .شود دوره ابتدایی پیشنهاد می 
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 منابع

از کمتر  مسئله اجتماعی دختران تیزهوش با موفقیت  زندگی و حل مسئله بر کیفیت    (. اثربخشی آموزش حل 1398مرجان. )   ، حسین زاده تقوایی 
 .93- 108(,  45) 13  ، های آموزشی انتظار. پژوهش در نظام حد  

های دانش آموزان طبق مدل خطای هودز  عامل کنترل از دیدگاه شونفیلد بر خطا   ر ی تأث (.  1400حبیبی، ملوک، محمدی، محمود؛ عالمیان، وحید. ) 
، هفتم . سال  معلم ت ی ترب ترویجی راهبردهای نویس    - نولتینگ در مبحث تابع برای دانش آموزان یازدهم ریاضی شهر کرج. دو فصلنامه علمی 

 1- 22شماره دوازدهم.  

ئله دانش آموزان. همایش ملی تغییر در برنامه درسی راهبرد حل مسئله در بهبود توانایی حل مس   ر ی تأث(.  1393فاطمه؛ اسماعیلی، مریم )   ، خسروی 
 .177- 178  وپرورش، آموزش ی ها دوره 

 .16- 21های حل مسئله. سیزدهمین کنفرانس آموزش ریاضی،  (. آموزش رهیافت 1394ساویزی، بهناز. ) 

 ییا یو پا   یی روا   ی (. بررس 1390. ) ن یبافنده، حس   ؛ د یمحمدسع   ، یی عبدخدا   ؛ درضا ی شعرباف، حم   ان ی آقامحمد  ؛ ن ی حس   ، ی کارشک   ؛ رضا   ، ی شال سلطان 
 .93- 79(،  1)19کرمان،    ی در مدرسه در مدارس شهر مشهد. مجله دانشگاه علوم پزشک   ی زندگ  ت ی ف ی نامه ک پرسش 

 یاع علوم اجتم   ی دانش آموزان مقطع متوسطه. کنفرانس مل   ی زندگ   ت یف ی آموزش مهارت حل مسئله بر ک   ی (. اثربخش1399مهر، محبوبه. )   ی صابر 
 . ران ی ا   ی شناس و روان 

(. اثربخشی روش یادگیری فعال بر احساس تعلق به مدرسه و انگیزش تحصیلی دانش  1401)   . عصاره، علیرضا؛ احمدی، روشن؛ اسماعیلی، محدثه 
 219  - 237. سال هشتم. شماره سیزدهم. معلمان ت ی ترب دوره ابتدایی. دوفصلنامه علمی نظریه و عمل در    آموزان 

ی. دبستان ش ی پ   های حل مسئله بین فردی بر حل مسئله اجتماعی دانش آموزان (. اثربخشی آموزش مهارت 1397مریم. )   ، کاکابرایی، کیوان و صیدی 
 159- 175(,  4)9  ، های کاربردی روانشناختی نامه پژوهش فصل 

ریاضی متوسطه با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان پایه   (. بررسی رابطه بکارگیری راهبرهای حل مسئله توسط دبیران 1395، معصومه. ) زاده مؤذن 
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