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Background and Objectives: Parents' participation in educational 

activities is one of the educational needs. But sometimes this 

participation shows itself in the form of intervention and 

implementation in the teacher's work. The purpose of this research is to 

analyze the perception of elementary school teachers about 

parents'intervention in educational activities Methods: The method of 

this research is qualitative and phenomenological. The research 

participants are 20 primary school teachers of Sabzevar city in 1403. 

The sampling method was purposive. Data were collected using semi-

structured interviews and continued until the theoretical saturation of 

information. Findings: The findings were analyzed using two stages of 

Strauss and Corbin coding. The results were classified in the form of 5 

core codes. The findings of the research indicate the types of common 

parental interventions, necessary parental interventions, determining 

the rules and boundaries for parental interventions, and the strategies 

for managing parental interventions and the harms of interventions. 

Conclusion: The results showed that from the point of view of the 

teachers, parental intervention is acceptable in the form of a framework 

and as long as it does not threaten the specialized field of the teachers' 

work. in order to make the interventions of parents more effective and 

to improve the relationship between teachers and parents, it is 

suggested to hold briefing sessions and clarify the expectations of each 

member. 
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وپرورش از جمله مفاهیمی است  شدن والدین در آموزش شریکشارکت یا م پیشینه و اهداف:

 ۀ اند اما در حوز رسد اکثریت افراد جامعه به نوعی آن را تجربه کرده که علیرغم اینکه به نظر می

و گاهی این مشارکت سازنده به  تنوع دیدگاهها و عملکردها مواجه است با تربیتی عمل و نظر

در کار معلم خود را نشان می دهد. هدف از این پژوهش صورت مداخله و دخالت بیش از حد 

 :هاروش .های آموزشی بودواکاوی ادراک معلمان دوره ابتدایی درباره مداخله والدین در فعالیت

نفر از معلمان ابتدایی شهر سبزوار به  20روش این پژوهش کیفی و از نوع پدیدارشناسی بود.  

گیری انتخاب شدند. روش نمونه 1403تحصیلی  کنندگان پژوهش در سالعنوان مشارکت

آوری شد و تا مرحله ساختار یافته جمعپژوهش هدفمند بود. داده ها با استفاده از مصاحبه نیمه

 کدگذاری استراوس و همرحل دوبا استفاده از  هایافته ها:یافته اشباع نظری اطلاعات ادامه یافت.

های پژوهش بیانگر بندی شد. یافتهطبقه له محوریمقو 5در قالب نتایج  .کوربین تحلیل شد

مداخلات  یمرز براقواعد و حد و  نییتع، نیوالد یمداخلات ضرور انواع مداخلات رایج والدین،

نتایج  گیری:نتیجهبود. مداخلات  یهابیآسراهکارهای مدیریت مداخله والدین و  و نیوالد

در قالب چارچوب و تا جایی که حوزه تخصصی  نشان داد که از دیدگاه معلمان، مداخله والدین

پیشنهاد می شود برای موثرتر کردن مداخلات کار معلمان را تهدید نکند، پذیرفتنی است. 

والدین و بهبود روابط معلمان و اولیاء جلسات توجیهی برگزار شود و انتظارات هر یک از اعضا 

 مشخص گردد. 
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 مقدمه

آموزش فرزندانشاان  والدین در مشارکت باشد لزوممی نظرانتوافق صاحب در تعلیم و تربیت مورداتی که موضوع  یکی از

خواهناد بدانناد والادین میو  کنناد کااراثربخش طور ند بدانند که چگونه با والدین بههخوااست. معلمان و مدیران می

طاور کلای مشاارکت والادین نقاش ماوثری در رشاد کاودک و    باه . ( Epstein, 2006)  د نماینا چگونه با معلمان ارتباط برقرار  

  موفقیات   باه   اصالی   روش   دو   طریاق   یان مشاارکت از رسد ا به نظر می (.  Dumont et al., 2014مندی او به مدرسه دارد ) علاقه 

  والادین   مشاارکت   که   ای گونه   ه ب   والدین،   اجتماعی   سرمایه   طریق   از   اول،   کند. کمک می   آموزان دانش   عاطفی   عملکرد   و   تحصیلی 

  کنتارل   طریاق   از   و دوم   کناد می   مجهاز   مدرساه   باه   مرباوط   هاای خاود در فعالیت   فرزنادان   به   کمک   چگونگی   دانش   با   را   آنها 

  هاای پیام   انتقاال   آماوزان و دانش   انتظاار   ماورد   رفتاار   در ماورد   توافق   یک   ایجاد   برای   مدارس   و   والدین   که   ای گونه   به   اجتماعی، 

(. مشاارکت والادین اگار باه صاورت  Nasser-Abu Alhija & Rogel,2018کنند ) همکاری می   یکدیگر   با   کودکان   به   یکنواخت 

  هام   را   مختلفی   مزایای   آنها   مشترک   های مثبت و در جهت کمک به اولیای مدرسه باشد دارای آثار مثبت متعددی است. تلاش 

  مثبتای   دهد، تصاویر می   افزایش   را   ها خانواده   اعتماد   خوب،   مکاری ه   مثال،   عنوان   به .  به دنبال دارد   مدرسه   برای   هم   و   خانه   برای 

 (. Orell & Pihlaja, 2020کند ) می  کمک  کودکان  یادگیری  به  در نهایت   و  کرده  ایجاد  مدرسه   از 

در رویکردهای جدید تربیتی نوع نگرش به ارتباط والدین و معلمان تغییرات اساسی داشته اسات و معلماان جدیاد 

 تحصیلی عملکرد و خانواده و مدرسه همکاری حیاتی جزو والدین و معلم از این تغییرات دارند. ارتباط استقبال بیشتری

 آموزان باهدانش نیازهای و پیشینه تحصیلی از بیشتری درک این ارتباط،. (Dor & Mentzer, 2019است ) آموزاندانش

معلام و کااهش  و والادین مثبت ارتباط رکت، تقویت( از جمله آثار دیگر این مشاWong et al., 2018دهد )معلمان می

موفقیات تحصایلی  نماید و به نوعیرا فراهم می شناختی آموزان است. علاوه بر این زمینه رشددانش یادگیری اضطراب

 گاذارد،می تاثثیر مادارس در تغییار بار کاه عاواملی از یکی (.Reinke et al., 2019کند )بینی میپیش را آموزاندانش

(. صااحبنظران در تعریا   Fisher, 2018; Yemini & Maxwell, 2021اسات ) آموزشای سیساتم در والادین رکتمشا

یاادگیری  تاا دهنادمی انجاام خاود فرزناد باا رابطاه در والدین دانند کهمی  فعالیتی عنوان به والدین، آن را  مشارکت

 همکاری هم با و معلمان والدین وقتی توان گفتیبه نوعی م (.Yemini & Maxwell, 2019دهند ) افزایش را فرزندشان

 تثییاد هااز یافتاه بسایاری(. Adams et al., 2018شاود )تاامین می وجاه بهتارین به کودکان آموزشی علایق کنند،می

 ازسوی دیگار معلماان. Park et al., 2018)دارد ) کودک تحصیلی پیشرفت بر مثبتی تثثیر والدین مشارکت کنند کهمی

( و D’Haem & Griswold, 2018دارناد ) و مدرسه خانه در مورد همکاری متفاوتی ادراکات مختل  هایر فرهنگنیز د

مشاارکت والادین ماوثر  دهد و بار کیفیاتاین ادراکات مختل  نحوه برخورد و مدیریت مشارکت را تحت تاثیر قرار می

 در آماوزش مشاارکت والادین در ماورد دلساردی یاا تشویق در حیاتی نقشی آنها توان گفت ادراکاتاست؛ بنابراین می

 کند.می ایفا فرزندانشان

 Yuliantiکنند )می به مشارکت تشویق را آنها هستند، بیشتر قائل والدین برای زیادی  احترام در مواقعی که معلمان

et al., 2020دارد و معلماان ن آنهااباود ایحرفه با نزدیکی ارتباط والدین مشارکت مورد در معلمان (. همچنین دیدگاه 

تواند آثار مثبت و در (. مشارکت والدین میTeder & Mikse, 2019دهند )نشان می مشارکت والدین اشتیاق  ای بهحرفه

تاوان باه می آثار مثبات دخالات والادیناز  صورت تبدیل این مشارکت به صورت مداخله؛ تبعات منفی نیز داشته باشد.

توانند کنند، معمولاً بهتر میهای مدرسه شرکت میکه در فعالیت یوالدیناشاره کرد.  درسهارتباط میان خانه و م یارتقا

والادین در فرآیناد آماوزش  (. همچناین وقتایEpstein, 2011) های آموزشی فرزندانشان آگااه شاونداز نیازها و چالش

یشتری برای موفقیت پیادا کنناد. آموزان ممکن است احساس حمایت بیشتری کنند و انگیزه بکنند، دانشمی مشارکت

شود آنها احساس کنند والدین به وضاعیت آموزان سبب میاین مشارکت و حساسیت نسبت به عملکرد تحصیلی  دانش

تواناد اند که مشارکت فعال والادین مینشان دادهنیز  ها بررسیآنها اهمیت داده و به عنوان حامی در کنارشان هستند. 

(. از طرفی زمانی که معلمان به دلایل مختلا  Fan & Chen, 2001) آموزان شودتحصیلی دانش منجر به بهبود عملکرد
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 بار ارتبااط این مساله و خورندمی شکست سازنده روابط برقراری در تمایلی به ارتباطات سازنده با والدین نداشته باشند،

 ساط  نتیجاه معلماان اغلاب و والادین تعااملات (. ایجاد تضاد درOzmen et al., 2016گذارد )می تثثیر مدرسه و خانه

کار و با تجرباه در زمیناه مادیریت (. بین معلمان تازهFrolova et al., 2019آنهاست ) بین عاطفی اعتماد و ادراک پایین

 نادحد دخالت دار از بیش که والدینی با ارتباط برقراری اغلب در هایی وجود دارد. معلمان با تجربه،این مداخلات تفاوت

مشاکل  1هلیکاوپتری والادین باا مثبات روابط ایجاد است در ممکن معلمان تازه کار دارند؛ اما نفس به اعتماد احساس

 یافتاه تشادید گیری پاندمی کرونا(. توسعه این ارتباطات با شروع آموزش مجازی و همهSantoro, 2015) 2داشته باشند

 و مدرسه بین مرزهای آن در که کنند نرم پنجه و دست جدیدی هایموقعیت با اندشده مجبور والدین از بسیاری .است

(. تحاولات در آماوزش مجاازی در دوران Garbe et al., 2020اسات ) کارده تغییر اساسی طوربه  و شده کم رنگ خانه

موزشای کرونا فهم جدیدی از تعامل  بین والدین و معلمان را رقم زد و به نوعی فاصله قدرتی کاه از قبال در فرهناگ آ

آموزان در های دانشتوان گفت، والدین با مشارکت در فعالیتایران سال ها حاکم بود را دچار تحول ساخت. به نوعی می

دوران کرونا، با ابعاد جدید از وظای  خود در قبال عملکرد تحصیلی فرزندانشان آشنا شدند. همچنین مشاارکت والادین 

ا نیز به نقش سازنده والدین در امور مدرسه آگاه ساخت. بادین ترتیاب پاذیرش آموزان، معلمان ردر انجام تکالی  دانش

ایجااد شاده  مدرساه و خاناه در والادین جدیدی از مشارکت معنای در این دوران ر صورت گرفت.تاین مشارکت راحت

 ایجاد خود و رزندانف برای خانه در یادگیری چارچوب ایجاد مانند جدیدی هایمهارت به دریافتند که والدین زیرا است؛

(. همان گونه که اشاره شد در کنار آثار مثبات مشاارکت Ewing & Cooper, 2013دارند ) نیاز یادگیری در آنها  انگیزه

آثاار منفای   از جملاه  های منفی این مشارکت نیز اشااره داشات.توان به جنبهآموزان، میوالدین در امور تحصیلی دانش

بار  های مضااع تواناد منجار باه فشااردر برخی موارد، دخالات والادین میاست.  معلمان هفشار زیاد ب، دخالت والدین

کنند، ممکن است انتظارات غیرواقعی داشته باشاند و معلمان شود. والدینی که به طور مداوم در امور مدرسه دخالت می

ز نکات قابل توجه در ایان زمیناه یکی ا(. Epstein, 2011) منفی بگذاردبر روحیه معلمان تثثیر  مکن استمموضوع این 

مشارکت والدین معمولاً در راستای حمایت از اهداف آموزشی معلمان و بهبود شرایط مرز بین مشارکت و مداخله است. 

 ,Henderson & Mapp) شاودو والادین منجار می همکاری و ارتباط بین معلمان گیرد و به تقویتیادگیری صورت می

های شادید و داخلاهتواند خود را به صاورت مداخلاه مضار نشاان دهاد. مشارکت سازنده می(. گاهی اوقات این م2002

بار سیساتم آموزشای  فشاار ر نتیجه ایجاد سطحی ازدمنجر به ایجاد تنش بین والدین و معلمان و  ممکن استناپخته 

 (.Hill & Tyson, 2009) شود

شود. در حالی ذاری آنها بر فرآیند آموزشی مشخص میدر درجه تعامل و تثثیرگ ؛رز بین مشارکت و مداخله والدینم

هاای غیرضاروری در وظاای  تواناد باه دخالتدهاد، مداخلاه میکه مشارکت به همکاری معلمان و والدین اهمیت می

های معلماان و گیریتواند با توجه به نوع تعاملات، سط  تثثیرگذاری والدین بر تصمیممعلمان منجر شود. این تمایز می

ر مقابل، مداخله والدین به معنای انجاام اقاداماتی اسات د. دآموزان تعیین شوجه به نیازها و تجربیات معلمان و دانشتو

دهی باه های والدین برای کنترل یا جهتطور منفی بر فرآیند یادگیری تثثیر بگذارد. مداخله شامل تلاشتواند بهکه می

این نوع مداخله ممکن است شامل انتقادات غیرمنصافانه از معلماان یاا نحوه تدریس معلم و فرآیندهای آموزشی است. 

تواند منجر به احساس نارضایتی یا تنش در محایط های درسی باشد و میفشار بر معلمان برای انجام تغییرات در برنامه

 (.Kelley & Alder, 2022) یادگیری شود

د، اما در عین حاال، اثارات رآموزان داکرد تحصیلی دانشوالدین در فرآیند آموزشی تثثیرات مثبتی بر عمل مشارکت

این اثرات منفی معماولاً  (Fan & Chen, 2018به عقیده فن و چن ) منفی نیز بر کار معلمان و محیط کلاس وجود دارد.

 
1 Helicopter parents 

هاای دارای  های اخیار شخصهاه باایاری از خانواد  در ساا  (  2017والدین هلیکوپتری نوعی سبک والدگری است که به زعم کوروس و همکاران )    2

 خورد.  چخم شی گری و سطوح پایینی از خودشصتاری و استقلا  به گری افراطی، کنتر  فرزند است. در این سبک سطوح بالایی از حمایت 
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زندانشاان ناشی از عدم توازن در رابطه میان والدین و معلمان و انتظارات غیرواقعی والدین نسبت به فرآیند یاادگیری فر

آماوزان نیاز تبعاات منفای از سوی دیگر این مداخله منفی علاوه بر تاثیرات منفی بر عملکرد معلمان، برای دانش. است

تواناد باه کااهش حاس اساتقلال و های تحصایلی میوالدین در کنترل و نظارت بر فعالیت ای که مداخلهدارد. به گونه

هاای آموزشای والادین باه صاورت ماداوم در انجاام تکاالی  و فعالیت آموزان منجر شود. وقتایدانش خودکارآمدی در

جاای تالاش بارای  ان ممکن است اعتماد به نفس خود را در حل مساائل کااهش دهناد و باهفرزندکنند، مشارکت می

و  هاای حال مساثلهتواند ماانع از توساعه مهارتاین وابستگی می. استقلال در یادگیری، بیشتر به والدین وابسته شوند

هاای تحصایلی بعادی را فاراهم کناد. زیارا هار چاه قادر ده و زمیناه افات تحصایلی در دورهها شخودتنظیمی در آن

کنند و والدین مشاارکت آموزان به مقاطع بالاتر می روند استقلال بیشتری را در انجام فعالیت های درسی پیدا میدانش

تواند موجب ایجاد مشکلاتی در زمیناه عملکردهاای شاناختی و ها میها دارند. این دخالتکمتری در امور تحصیلی آن

 & Jezierski)اسات  مادران نسبت به پادران بیشاتر دخالت موارد جنسیت، در بیشتر از نظرآموزان گردد. روانی دانش

Wall, 2019.)  در دوره ابتدایی در مدارس ما شاهد حضاور و مشاارکت بیشاتر ماادران در اماور تحصایلی فرزندانشاان

هاای اجتمااعی شوند. ایان نقشعنوان مراقبان اصلی نهادهای تربیتی شناخته می در جوامع مختل ، مادران بهستیم. ه

های آموزشای را در اولویات قارار طور طبیعی درگیر امور تحصیلی فرزندان باشند و فعالیت شود که مادران بهباعث می

گذرانند و به همین دلیال فرصات بیشاتری بیشتری در خانه می معمولاً مادران زمانهمچنین  (.Lareau, 2003) دهند

DeHass et al., -Gonzalez) های مدرسه مانند جلسات والدین و کمک به انجام تکالی  دارنادبرای مشارکت در فعالیت

 پادران هکا  زمانی حتی .تر با مدرسه و معلمان کمک کندهای قویتواند به ایجاد ارتباطدسترسی بیشتر میاین  (.2005

  (.Vincent, 2017)هستند  فرزندان با عاطفی تجربه دنبال به اول هستند، در درجه فرزندان آموزش درگیر

 لازم کنناد آماادگیمی احسااس معلمی داوطلبان دهدمی نشان که دارد وجود المللیبین تحقیقات از تعداد زیادی

 های هااکیمزیافتاه (.Jones, 2020)آموزشی گذرانده شده ندارند های دوره ها را پس از طیخانواده و والدین با کار برای

(Hakyemez, 2015) مشارکت برای استفاده مورد راهبردهای مورد کنند اطلاعات آنها درمی احساس معلمان داد نشان 

ماورد رساد یکای از نیازهاای آموزشای معلماان یاادگیری در به نظر می. نیست یادگیری کافی فرآیند در والدین دادن

)ناژاد،  شاناختیاصالی جمعیت معتقدند سه متغیار (Lee & Bowen, 2006)بوون  و لی ی ارتباط با والدین است.نحوه

اساتروتینجا و  دارد. والدین نقش مشارکت بینیپیش والدین در تحصیلات و میزان اقتصادی(-اجتماعی قومیت، وضعیت

پژوهشی به دسات  مهم یافته یک را بررسی کرده و تجربی مطالعه 20نتایج حدود ( Stroetinga et al., 2018همکاران )

 گرفتاه قارار مطالعاه ماورد اغلاب که است موضوعی ،تربیت زمینه در والدین و معلم همکاری دهدآوردند که نشان می

ه کا  شاودمی یافات تربیات در والادین و معلام همکاری برای زیر پیچیده عوامل موجود مطالعات در حال، این با. است

 و والادین و معلام همکااری از مدرسه تربیت، تفسیر به مربوط مسائل مورد در سکوت به والدین و معلمان تمایل شامل

در  معلماان محادود هایدیادگاه به مربوط متفاوت ارزشی هایموقعیت مورد در والدین با همکاری برای معلمان مشکل

 تربیت مطلوب است.  زمینه

 باا همکااری برای سوئیس، معلمان را مدارس تربیت معلم چگونه نشان داد که (18Lehmann, 20)پژوهش لیهمان 

 همکااری مبحاث معلام تربیات مراکاز نشان داد که همه های اویافته. کنندمی ساله آماده 13تا  4آموزان دانش والدین

 .دهندمی پوشش دروس سایر با وعموض ارتباط طریق از یا و زمینه این در ویژه هایدوره برگزاری با را مدرسه و خانواده

درک  والادین و معلماان بااور و بیاان کردناد کاهدر پژوهشی  (Blaik Hourani et al., 2012)و همکاران  هورانی بلیک

عالاوه بار ایان، . شودباعث عدم درک مشترک از مشارکت والدین می امر متفاوتی نسبت به اهداف آموزشی دارند و این

پیوند معنادار تشویق  در یک هتوانند والدین را به مداخلداد که معلمان نمیشان ن (own, 1996Br)نتیجه پژوهش براون 

عنوان یک تهدید،  نگریستن به والدین به، هاشده برای مقاومت معلمان برای ارتباط با خانواده جمله دلایل ارائه ند. ازکن

صرف وقات  ارتباط با والدین و عدم تمایل معلمان به عدم درک اهمیت نقش والدین، باور نداشتن به مسئولیت برقراری
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رسد نوع نگاه و برداشت معلام نسابت باه جایگااه  والادین در تربیات نیاز ذکر شده است. بنابراین به نظر می با والدین

 ایان باا  د.ها در زمینه مسائل آموزشی تحت تاثیر قرار دهتواند تمایل و یا عدم تمایل آنان را برای همکاری با خانوادهمی

 فرزناد» یاا «تو فرزند» گفتن با و کنندمی گیر اعتمادیبی دو راهی در کنند،نمی همکاری معلمان و والدین وقتی حال،

که به مراتب آثار مخارب تربیتای را باه دنباال (، Safdar, 2006)سازند می خود برای دیواری ،«ما فرزند» جای به «من

 معلام"مادارس را نگارش در والادین مشارکت عدم ( یکی از دلایلet al., 2004 Darchو همکاران ) دارچ خواهد داشت.

ساز اصلی جریان تربیت ماانع مشاارکت دانستند. در واقع به نظر می رسد تلقی از معلم به عنوان تصمیم "داند می بهتر

 دخالات معلماان از هادف بررسای ادراک بااکه  (Miri, 2021میری ) پژوهششود. برخی از والدین در امور مدرسه می

، شرایط ایجادکننده درگیری ناامطلوب ب،چهار مضمون اصلی شامل جنس مداخلات نامطلو ،انجام شد والدین نامطلوب

بندی را شناسایی و طبقهدرگیری نامطلوب اولیا  راهکارهای پیشنهادی برای جلوگیری ازو  پیامدهای درگیری نامطلوب

لحاظ نظاری از اهمیات  به این نتیجه رسیدند اگرچه والدین از( نیز  et al., 2016Shirbagiو همکاران ) شیربگیکردند. 

نیساتند.  اما در عمل به دلایل مختل  چندان در ایان فرایناد درگیار؛ مشارکت در آموزش فرزندانشان تا حدی آگاهند

عی عدم تفاهم بین والادین نو و گزارش شدسط  پایین  داوطلبانه آنها در فرایند تحصیل فرزندانشان در مشارکتمیزان 

 هکه والدین در فرایناد آماوزش مداخلا  آموزشی وجود داشت. معلمان خیلی راغب نبودند هو معلمان در چگونگی مداخل

آموزان و لازوم ارتبااط ماوثر والادین و معلماان بارای با توجه به اهمیت مشارکت والدین در امور تحصیلی دانش .کنند

و نیز مشکلات و موانعی که مشارکت والدین را تبدیل به نوعی مداخله منفای و مضار در  همکاری سازنده در این ارتباط

های داخلی اندکی در زمینه ادراکاات معلماان از ماداخلات منفای کند، از آن جایی که پژوهشهای آموزشی میفعالیت

ره مداخلاه والادین در هادف اصالی پاژوهش حاضار واکااوی ادراک معلماان درباااز ایان رو  تاکنون انجام شده اسات؛

کاه ادراک معلماان دوره ابتادایی این پژوهش قصد دارد به این سوال پاساخ دهاد  های آموزشی است. از این روفعالیت

  های آموزشی دانش آموزان چیست؟درباره مداخله والدین در فعالیت

 

   روش

 20کنندگان این پژوهشد. مشارکتکه روشی کیفی است، استفاده شتوصیفی  در پژوهش حاضر از روش پدیدارشناسی

ز ا گیری هدفمنادگیری، نموناهنموناه ه( شهر سبزوار بودند. شیوششمتا  اول هنفر از معلمان مدارس مقطع ابتدایی )پای

شوند؛ چرا که یا باه صاورت مشاخص دارای ها توسط پژوهشگر انتخاب میکنندهدر این روش شرکت بود. 1نوع قضاوتی

 گیری تاا اشاباعنموناه(. Boswell & Cannon, 2012)رد نظر هستند و یا غنی از اطلاعات هستند ویژگی و یا پدیده مو

گردآوری . های پیشین اضافه نکرد ادامه یافتجدیدی را به داده همصاحبه هیچ داد هکه ادام اطلاعات یعنی زمانی نظری

 کاوربین دار منساوب باه اساتراوس وبا روش نظاام هامصاحبهانجام پذیرفت.  ساختاریافتهنیمه همصاحب طریق ها ازداده

(Straus & Corbin, 2008) ها اساس این رویکرد، تحلیال مصااحبه رمحوری تحلیل شد. ب و کدگذاری باز همرحل دو در

تری دقت خواند و به اجازای کوچاک نظر را به پژوهشگر متون مورد بازکدگذاری  هدر چند سط  انجام گرفت. در مرحل

هایی بندی شدند. در کدگذاری محوری، مقولهپردازی و مقولهمی مقایسه، مفهومید. این اجزا در یک فرایند داتقسیم کر

پیشین شناسایی شده بودند، نظم بیشتری یافتند و با ترکیب جدیدی به یکدیگر مرتبط شدند. این فرایند  هکه در مرحل

ی شد و ارتباط آنها باا هام روشان شاد. بارای تاثمین اعتباار تر شناسایهای کلیشکل صورت پذیرفت که مقوله این به

استفاده شد. آنهاا باا عناوان قابلیات  (Lincoln & Guba, 1985) منسوب به لینکلن وگابا هها از معیارهای چهارگانیافته

هاای پژوهش تاییدپاذیری( درو  پاذیریپاذیری، اطمینانانتقال، )اعتباار شامل باورپذیری از رعایت چهار معیار اعتماد

رونوشات در ایان پاژوهش، اساتفاده شاد.  2اعضا بازبینییابی به اعتبار پژوهش از تکنیک اند. برای دستکیفی نام برده

 
1 Judgmental sampling 

2 Member check 
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گرفات. سا س دراختیاار آناان قارار می کنندگانمشاارکت هایشاده و پاساخهای مطرحزارشی از پرساشگ و مصاحبه

رسایدن باه قابلیات انتقاال باا اساتفاده از  شاد.در نظرگرفتاه می د،اصلاحاتی که آنان در متن مصاحبه انجام داده بودن

 ههای ویاژها، اساتفاده از رویاهشده در طول گردآوری دادههای مطالعهاز مجموعه داده 1هایی مثل توصی  غنیتکنیک

کناد تقاال کماک میتحلیل داده که به اطمینان از قابلیت ان هها و سایر موارد در مرحلکدگذاری و تحلیل نمادها، نشانه

رو تالاش  ایان از؛ استفاده شدغنی  بودن از توصی انتقالدر این پژوهش برای قابل(. Andreas, 2003)پذیرد می صورت

طور کامال شارح داده شاود. بارای هاا باهتحلیال داده گیری تا فرایند گردآوری ونمونه د تمام جزئیات پژوهش ازگردی

ها در مراحل مختلا  در اختیاار منظور، یافته استفاده شد. بدین روش توصی  همتایانیابی به قابلیت اطمینان از دست

  قرار گرفت. تخصصان علوم تربیتییک نفر از م
 

 هایافته

کد باز به دست آمد.  32درسط  ثانویه مند استراوس و کوربین، ابتدا کدهای باز استخراج شدند که مطابق با روش نظام

. این کدها معمولاً به صاورت شد ها استخراجای برای مفاهیم و موضوعات موجود در دادههای اولیهگذارینام در گام اول

پس از انجام کدگذاری باز، پژوهشاگر بایاد رواباط و  باشند.ها میتوصیفی و بدون قضاوت اولیه درباره ساختار کلی داده

های محاوری قارار دهاد. کدگاذاری را در دساتهکادهای مارتبط  شده را بررسی کند وارتباطات بین کدهای استخراج

تر تر و محوریهای بزرگکدهای باز را به دسته و س س محوری فرایند سازماندهی و ایجاد ساختار بین کدهای باز است

مقوله محوری به دست آمد. در جادول شاماره  5. در این مرحله ها دست یابدکند تا به یک درک کلی از دادهشبکه می

 ای از کدهای باز و محوری بیان شده است. نمونه 1

 

 های پژوهش محوری حاصل از یافته و کدگذاری باز دهایای از ک  : نمونه 1جدول

 کدهای محوری کدهای باز )سطح ثانویه( )سطح اولیه(کدهای باز 

بعضی اولیا درخواست افزایش تکالی  و یا کاهش تکالی  رو دارند و در مورد آن اظهاار 

 د.کنننظر می
مداخلااه در مااورد کمیاات    

 تکالی 

انواع مداخلات رایج 

 والدین

 

هاا مشاورت هایی هستند که وقتی در زمینه مساائل تربیتای فرزندشاان باا آنخانواده

 کنید مشتاقانه برخورد می کنند.می

مداخلااه در زمینااه مساااائل 

 تربیتی

ین فرزند آنان بهتارین و مداخله والدین در ارزشیابی بسیار زیاد است. از نظر بعضی والد

 .ترین فرد استبی نقص
مداخلاااه در ماااورد نحاااوه 

 ارزشیابی

والادین  با دخالت والادین موافاق نیساتم چاون سابک تادریس الان متفااوت شاده و

 د.کمک کنن هابه بچه دنمیتونن
 در سبک تدریس مداخله

 

صورتی کاه معلام  والدین واق  نیستن در اما د،دیدرس مییا کم ن که میگن زیاد با ای

 ه.خودش واقف
 بندی دروسمداخله در بودجه

معتقاد  چون در مناطق محروم بودم بیش خانواده ها در بحث ماالی مشاکل داشاتند و

 هایی درخواست شود که بار مالی برایشان داشته باشد.بودند نباید ابزار و وسیله
 مداخله در مورد مسائل مالی

به تنهایی  امر مهام آماوزش و پارورش رو باه سارانجام  تونندمدرسه نمی الان معلم و

 برسونند، پس باید از والدین کمک گرفت.
های گیری از ظرفیتلزوم بهره

 والدین برای آموزش بهتر
مااداخلات ضااروری 

والاادین از دیاادگاه 

 معلم

 

بینیم ایده های بسیار خوبی برای ارائاه محتاوا دارناد یاا حتای در بسیاری از موارد می

 کنند.ها کمک میان برای برگزاری مناسبتخودش
لاازوم مشااارکت والاادین در 

 هابرگزاری مراسم

 لزوم پیگیری امور تحصیلی آموز هست  پیگیری والدین تا حدودی مربوط به پیگیری دروس دانش

آموز ابتدا با کمک والدین مشکل قطعای توجه به مشکل دانش درس املا با در به فرض

 .بریمهترین روش را به کار میب  وه ششناخته می
لزوم مداخله در حل مشکلات 

 آموزاندانش

 
1 Thick discription 
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 کدهای محوری کدهای باز )سطح ثانویه( )سطح اولیه(کدهای باز 

ه مان خواساتند تاا از او با از دانش آموزی با اعتماد به نفس پایین داشتم که والدینش 

 .صورت جداگانه و خارج از گروه دوستان ب رسم
لزوم تعامل مثبات باا والادین 

 برای حل مسائل تربیتی

چاون باا . دهمفوق برنامه مداخله والدین را بیشتر ترتیب اثر مای هایمعمولا در برنامه

 .روحیات و نیازهای فرزندشون آشنا هستن
لزوم مداخله والادین در اماور 

 فوق برنامه مدرسه

 لزوم مداخله در حد راهنما آموز باشند.والدین خوبه به صورت راهبر در کنار دانش
تعیین قواعد و حاد 

و مااااارز بااااارای 

 الدینمداخلات و

 قبول دخالت های منطقی .کنمیباشه قبول م یمنطق گنیموالدین که  یاگر موارد

آموزان دیرآموز و اختلال یادگیری موافق هستم البته نه به منظاور فقط در زمینه دانش

   .دخالت در آموزش بلکه به منزله کمک
رسان و نه مداخله نقش کمک

 کننده

شان بسیار قابال توجاه و ماورد احتارام دن پیشنهاداتاحترام به نظرات والدین و شنی 

  است.
احترام باه نظار والادین ولای 

 عمل به شیوه خود

راهکارهای مدیریت 

 مداخله والدین

هاای معلام خاوب هسات در صاورتی کاه مداخلاه صورت همسو باا روشه ب مشارکت 

 .ها و نظریات معلم در تضاد باشد دقیقا تاثیر عکس داردآموزشی با روش
زوم همسویی مداخله والدین ل

 با نظرات معلم

چاون گااهی مداخلاه باا  ؛با چه هدفی انجام شاود بستگی دارد مداخله به چه صورت و

گیرد که کاملا مضر هست اما اگر مفید باشاد حتماا باه گیری خانواده صورت میموضع

 .شودمی گرفتهکار 

ماااااداخلات هماااااراه باااااا 

 گیری ممنوعموضع

 

قبااول پیشاانهادات منطقاای  .امقبول کرده ،ه حق و درست بودهاگر صحبت آنان ب 

 والدین

با انتقاد موثر موافقم ولی مداخله مستقیم و تعیین تکلی  بارای کالاس ویاژه آماوزش 

 خیر.
 موافقت با انتقاد موثر والدین

مطمئنا امروز با توجه به پیشرفت همه جانبه که صورت گرفته و مشاکلاتی کاه ایجااد 

ط و تعامل بین مدرسه و خانواده و جامعه بیش از گذشته لازم اسات. در ایان شده ارتبا

 ریزی داشته باشیم.رابطه باید برنامه

گیری داشتن برنامه برای بهره

 از مشارکت والدین

شود برای مشارکت و همکاری با مدرسه تاوجی  با برگزاری جلسات با والدین سعی می

 گردند.
برگاازاری جلسااات تااوجیهی 

 ی والدینبرا

تار فرزندشاان باید والدین احساس کنند که کمک آنها موثر است و باعث موفقیت بیش

 شود.می
ایجاد حس موثر بودن والدین در 

 سرنوشت تحصیلی فرزندان

ها و مراسمات همیشاه ساعی کاردم باا نمایناده کالاس و جلساه برای برگزاری جشن

 ا انجام دهم.توجیهی از نظرات استفاده کنم و بهترین کار ر
تبادل نظر با والدین از طریاق 

 های کلاسنماینده

کنناد و خاود را معلم باید با اقتدار نسبت به والدینی که مدام در کار معلم مداخلاه می

 .دانند بایستدهمه چیزدان می
لزوم  اقتادار معلام در مقابال 

 دخالت والدین

والادین اطمیناان  به تواندمیب خلاقیت و آموزش جذا های نوین تدریس،معلم با روش

 .از دخالت والدین جلوگیری کند و دهد
خلاقیاات معلاام در تاادریس 

 زمینه عدم دخالت والدین

 لزوم جلب رضایت خانواده همیشه سعی کردم کار خود را انجام دهم در حالیکه رضایت خانواده را نیز جلب کنم.

هایم باه آنهاا برخاورد و صاحبت گویم حق دخالت نداریاد اماا دربه طور مستقیم نمی

 دهم.اطمینان خاطر می
دادن اطمینان خاطر بااه والاادین 

 زمینه ساز عدم مداخله

ایجاااد تاانش در ارتباااط بااین  آموز ضعی  خود را نمره قابل قبول دادم و اولیا معترض بودند.در ارزشیابی، دانش

 آموزمعلم و دانش

های آساااااااااایب

 مداخلات والدین

 

گوید مادرم این را گفته و بارای هماین مان از ایان روش ز در کلاس میآمومثلا دانش

 آموز دچار دوگانگی می شود.حل کردم در صورتی که آن روش منسوخ شده و دانش
ها باه ایجاد دوگانگی در بچاه

 دلیل دخالت والدین

منجر  و همین بهتره مدیگه تدریس کنی یه جور والدین اصرار داشتند اگه برای تدریس

 .ه درگیری لفظی شدب 
دخالت زمینه درگیری لفظای 

 معلم و والدین

 م یکی از والدین  شتگذاآموزان میسال قبل چون نظافت کلاس بر عهده خود دانش

 .کشیدمعترض بود که چرا از بچه من کار می
 ایجاد توقعات کاذب دروالدین
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هاای آنهاا بت به اثرات مداخلاه والادین درفعالیتهای متفاوتی نسهای پژوهش حاضر معلمان دیدگاهبر اساس یافته

آموزان را امری لازم و ضروری برای پیشرفت داشتند. برخی از معلمان مشارکت و مداخله والدین در امور تحصیلی دانش

 های آموزشی را ماانع پیشابرداز سویی برخی از معلمان انواعی از مداخلات والدین درفعالیت دانستند.تحصیلی آنان می

آماوزان تواند زمینه کااهش کیفیات آماوزش را بارای دانشو معتقد بودند این نوع مداخلات می اهداف آموزش دانسته

ها شامل انواع مداخلات رایج والدین که مقوله محوری شناسایی شد. این مقوله 5های پژوهش در قالب فراهم کند. یافته

  بنادی دروس، بودجه   سابک تادریس،   مسائل تربیتی، نحوه ارزشیابی،   لی ، مداخله در: کمیت تکا کد فرعی )  6این مقوله دارای 

هاای والادین  گیری از ظرفیت کد فرعی شامل )لزوم بهره   6  مداخلات ضروری والدین از دیدگاه معلم، با   مسائل مالی( بود. مقوله 

  آماوزان، ر حال مشاکلات دانش مداخلاه د   ها، پیگیاری اماور تحصایلی، مشارکت والدین در برگزاری مراسم   برای آموزش بهتر، 

مقولاه تعیاین قواعاد و حاد و  مداخله والدین در امور فوق برنامه مدرسه( باود.    تعامل مثبت با والدین برای حل مسائل تربیتی، 

رساان و ناه  های منطقی، نقش کمک کد فرعی شامل )لزوم مداخله در حد راهنما، قبول دخالت   3با   مرز برای مداخلات والدین 

احترام به نظر والدین اما عمال باه شایوه  کد فرعی )شامل    13راهکارهای مدیریت مداخله والدین با  نده( بود. مقوله مداخله کن 

  قبول پیشانهادات منطقای والادین،   گیری ممنوع، مداخلات همراه با موضع   همسویی مداخله والدین با نظرات معلم،   خود، لزوم 

گیری از مشارکت والدین، برگزاری جلسات توجیهی برای والادین، ایجااد  برای بهره موافقت با انتقاد موثر والدین، داشتن برنامه 

لزوم اقتادار معلام در    های کلاس، حس موثر بودن والدین در سرنوشت تحصیلی فرزندان، تبادل نظر با والدین از طریق نماینده 

لب رضایت خانواده، دادن اطمینان خاطر باه  لزوم ج   خلاقیت معلم در تدریس زمینه عدم دخالت والدین،   مقابل دخالت والدین، 

ایجاد تنش در ارتباط بین معلام و  )   کد فرعی شامل   4های مداخلات والدین با  مقوله آسیب   ساز عدم مداخله( بود. والدین زمینه 

وقعاات کااذب  ایجاد ت   دخالت زمینه درگیری لفظی معلم و والدین،   ها به دلیل دخالت والدین، ایجاد دوگانگی در بچه   آموز، دانش 

 در والدین( ترسیم شد. 
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آماوز بعضای بر اساس شخصایت دانشگوید: »خصوص می در این 1معلم شماره : مداخله در مورد کمیت تکالی  -
 «.اند که بر اساس شرایط کلاس و فرد، تصمیم گرفته شده استرو داشته اولیا درخواست افزایش یا کاهش تکالی 

مشاکلات  هاایی در زمیناه  من نمونه دخالت » باره معتقد است:  در این   1معلم شماره  :  مداخله در زمینه مسائل تربیتی  -
آماوزی باا اعتمااد باه نفاس پاایین  به عنوان نموناه دانش بود داشتم. که توسط والدین ارجاع داده شده  آموز رفتاری دانش 

ایان باود    من نظرم بر   ب رسم و درس    صورت جداگانه و خارج از گروه دوستان ه  من خواستند تا از او ب از    داشتم که والدینش 
در  معتقاد اسات: »   3معلم شماره  «.  را بالا ببرم و خوشبختانه این روش پاسخ داد  های آموزشی اعتماد به نفس او که با بازی 

بار بنویسد اما در منازل ماادر باه  کلاس قانونی دارم که هر کسی به تکالی  خود عمل نکند از روی تکلی  آن شب باید دو  
 «.  آموز همین مطلب را به کلاس انتقال می دهد شود و دانش گوید لازم نیست بنویسی چون دستت خسته می او می 

بایسات ترین موضاوعاتی اسات کاه میآموز یکای از تخصصایارزشیابی از دانش: مداخله در مورد نحوه ارزشیابی -

مداخله والدین در ارزشیابی بسیار زیااد اسات. از معتقد است: » 7م دهند. معلم شماره معلمان با دقت خاصی آن را انجا
با در جریان گذاشتن آنان از روند تحصیلی فرزندشان . اما ترین فرد استنقصفرزند آنان بهترین و بی ،نظر بعضی والدین
والادین در ماورد ساط  ساوالات هام : »گویادباره میدر این 2معلم شماره «. شود کمی قانعشان کرددر طول سال می

آموز ارزشیابی از دانشکنند که سخت بوده، آسون بوده، یا اصلا کمکی نکردید، به فرزندم استرس وارد شده. مداخله می
    «.در این زمینه والدین نباید دخالتی داشته باشند ه،باش بایدبه عهده معلم 

موافق نیساتم چاون سابک تادریس الان در تدریس الت والدین با دخ: »8معلم شماره در سبک تدریس:  مداخله -
 «. ارن که خود معلم مدیریت کنهذوالدین ب باید ،ها کمک کننوالدین نمیتونن به بچه متفاوت شده و

ولای والادین واقا   .دیدزیاد درس می کم یا این که میان میگن: »2بندی دروس: معلم شماره مداخله در بودجه - 
 «. دخالت والدین دراین زمینه خیلی زیاده. ی که معلم خودش به بودجه بندی واقفهصورت نیستن در
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تار در بحاث ماالی مشاکل من چون در مناطق محروم باودم بیش: »7مداخله در مورد مسائل مالی: معلم شماره  -
 .« هایی که بار مالی برایشان دارند، درخواست بشهداشتند و معتقد بودند نباید ابزار و وسیله

 مداخلات ضروری والدین از دیدگاه معلم  -2

توانناد در فرایناد آماوزش های پژوهش، دیدگاه معلماان در ماورد ماداخلاتی کاه والادین میدر این بخش از یافته

 شود:آموزان داشته باشند ذکر میدانش

امروز با توجاه باه  مطمئناگوید: »می 3معلم شماره های والدین برای آموزش بهتر: گیری از ظرفیتلزوم بهره -
پیشرفت همه جانبه که صورت گرفته و مشکلاتی که ایجاد شده ارتباط و تعامل بین مدرسه و خانواده بایش از گذشاته 
لازم است. در گذشته به دلیل سط  پایین سواد والدین دخالت و درک آنها در امرآموزش فرزندانشان کم باود، اماا الان 

ریزی و همکااری باا ایی امر مهم آموزش و پرورش را به سرانجام برسانند. پس با برناماهتوانند به تنهمعلم و مدرسه نمی
زمیناه کماک  دربا مداخله گوید: »در این باره می 5معلم شماره «. توان از ظرفیت و توانایی آنها استفاده کردوالدین می

میدونن با فایلم یااد  د،بچه شناخت دارن از هاشون سروکله میزنن وبچه امحتوای آموزش موافقم چون والدین ب درسی و

 «.  به معلم بگنباید و ر اینیا با پاور درست کردن درباره محتوای درسی و میگیره 

اگر ما در جلساتی کاه باا اولیاا داریام :» 1ها: معلم شماره ها و جشنلزوم مشارکت والدین در برگزاری مراسم -
های بسیار خوبی برای ارائاه بینیم ایدهارتباط باشیم، در بسیاری از موارد میبتوانیم به درستی با آنها تعامل داشته و در 

 «.کنندها کمک میمحتوا دارند و یا حتی خودشان برای برگزاری مناسبت

آموز و ناه دخالات با مداخله تا حدود مربوط به پیگیری دروس دانش: »1لزوم پیگیری امور تحصیلی: معلم شماره -
 .«مدر کار معلم موافق

درس امالا  در آماوزمشاکل دانشعناوان مثاال باه : »2آموزان: معلم شاماره لزوم مداخله در حل مشکلات دانش -
 «.بریم بهترین روش را به کار می و شودابتدا با کمک والدین مشکل قطعی شناخته می شنیداری و...( )دیداری،

اناد کاه وقتای در زمیناه هاایی بودهخانواده: »4ماره لزوم تعامل مثبت با والدین برای حل مسائل تربیتی: معلم ش -
ای هم بوده که وقتی مشکل باین کنند. اما نمونهکنید مشتاقانه برخورد میها مشورت میمسائل تربیتی فرزندشان با آن
دادناد یاند و اجاازه نمها یا معلم به وجود آمده در پی مقصر جلوه دادن طرف مقابل بودهفرزندشان و یکی از همکلاسی
 «.مساله منطقی حل و فصل بشه

هاای فاوق برناماه نیازمناد اختصااص زماان و برگازاری فعالیتلزوم مداخله والدین در امور فوق برنامه مدرساه:  -

والدینی هستند که هم در فراهم کردن زمینه برگزاری و هم انجام معتقد است: » 5های زیادی است. معلم شماره هزینه
آموزان مشتاق را بدون دریافت هزیناه کنند. یکی از والدین به عنوان مربی ورزش، دانشمشارکت می فعالیت فوق برنامه
کنند که همیشاه ها و مراسمات، اولیا اظهار نظر میبرای برگزاری جشنگوید: »نیز می 1«. معلم شماره آموزش می داد
   «.نم و بهترین کار را انجام دهمام با نماینده کلاس و جلسه توجیهی از نظرات استفاده کسعی کرده

 تعیین قواعد و حد و مرز برای مداخلات والدین  -3

 معلمان با مداخله والدین با رعایت مجموعه اصولی شامل موارد زیر موافق بودند.  

آماوز دخالت والدین باه صاورت راهبار درکناار دانشمعتقد است: »  3لزوم مداخله در حد راهنما: معلم شماره  -
 «.اهنما( باشد نه دخالت برای انجام تکالی باشد و )ر

 «.  کنماگر مواردی که والدین میگن منطقی باشه قبول می: »6های منطقی: معلم شماره قبول دخالت -

و اخاتلال یاادگیری  آموزان دیرآموزفقط در زمینه دانش: » 2معلم شماره رسان و نه مداخله کننده: نقش کمک -
. یعنای کماک باه زمیناه یاادگیری کمک به معلام در آموزش بلکه به منزله ر دخالت درالبته نه به منظو .موافق هستم

در ایان  نبایاد پس والادین هآموز به عهده معلمارزشیابی از دانش. آموزانی که در یادگیری و آموزش مشکل دارنددانش
   «.زمینه دخالتی داشته باشند
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امروزه باید به طور مداوم در پی افازایش ساط  : » 8اره احترام به نظر والدین ولی عمل به شیوه خود: معلم شم -
اسات.  های خود باشیم خصوصا در دستگاه تعلیم و تربیت که وظیفه و نقش معلم بسیار مهم و حیااتیاطلاعات وآگاهی

. به گونه عمل کنیمها نظرشون چه هست همانتوانیم نظرات والدین را جویا شویم، نه اینکه در پی این باشیم که آنمی
 «.  طورکلی در نهایت روش مختص خودمان را داشته باشیم

ماوافقم و تااثیر  با همکااری والادین"معتقد است:  1معلم شماره لزوم همسویی مداخله والدین با نظرات معلم:  -
دوم  چون والدین باه ناوعی معلام. اما مداخله حتما باید با نظارت معلم انجام شود ،آموزش فرزندان دارد بسزایی در امر

ایجااده انگیازه کماک  و قاوت و اگر همراه با آموزش باشند حتما به معلم در تشخیص نقاط ضاع  و هستندآموز دانش
آموزانی که نیاز به کمک ویژه دارند و یاا خصوص برای دانشهمکاری والدین به "معتقد است:  1معلم شماره . "کنندمی
 «. این مداخله باید درکنار تدریس معلم باشد نه در تقابل آن امالازمه،  از سواد کافی برخوردارند ی کهوالدین

باا چاه  بستگی دارد مداخله به چه صاورت ومعتقد است: » 8معلم شماره  گیری ممنوع:مداخله همراه با موضع -
که کاملا مضر هست اماا اگار مفیاد باشاد  گیردگیری خانواده صورت میموضع چون گاهی مداخله با .هدفی انجام شود

 «.ای که در تدریس دارم مهم استآموزشی خودم با توجه به سابقه شود در نهایت نظرمی گرفتهما به کار حت

چارا گفتناد میماثلا  د،کردنفراوان دخالت می والدینگوید: »می 4دخالت والدین در قالب امر و نهی: معلم شماره -
قالب دساتور دادن  ها درمتاسفانه بعضی از دخالتو د مون این حرف رو زدیهجمع به بچد ر شما این برخورد روکردید و

 «.  دوالدین دخالت نداشته باشنکه چقدر خوبه  و شده معلم آموزش دادهبه  صورتی که کردن است در نهی امر و و
اگر صحبت آنان به حق و درست بوده است قباول معتقد است: »  3معلم شماره قبول پیشنهادات منطقی والدین:  -
تادریس خاود باا روش خاودم اداماه  از نظرم درست نبوده سعی بر قانع کردنشان داشاتم و باه مسایر لی اگرام وکرده
هاای ذکر شود که در چه مواردی اجازه دخالات دارناد و اینکاه هار معلام روش ویژگی در جلسه معارفه حتما. دهممی

 «.شودرفته میپس اگر مداخله به صورت شخصی و منطقی باشد پذی ،منحصر به خودش را دارد

با مداخله موافق نیستم چون روش کار خودم را قباول معتقد است: »  1موافقت با انتقاد موثر والدین: معلم شماره -
 «.دارم. البته با انتقاد موثر موافقم ولی مداخله مستقیم و تعیین تکلی  برای کلاس خیر
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هاا و خلاقیت هاا،معلم باا توانایی"گوید: می 10شمارهساز عدم مداخله والدین: معلم سازی آموزش زمینه جذاب -
 .  "تواند از دخالت والدین جلوگیری کندریزی مناسب میآموزش جذاب و برنامه

اگار ماا بخاواهیم از مداخلاه و گویاد: » می 9داشتن برنامه برای بهره گیری ازمشارکت والادین: معلام شاماره  -
ریزی و مدیریت باشد در غیر این صورت کنترل کالاس و تادریس از دسات دین استفاده کنیم باید با برنامهمشارکت وال

 «.شودمعلم خارج شده و نارضایتی زیادی ایجاد می

نظرخاواهی از    اریم و ذ یاک جلساه ماهیاناه با معتقاد اسات:»    10معلم شماره  برگزاری جلسات توجیهی برای والدین:   -
اون نظریاه رو اعماال    د، بندی بعد از تفکر ممکنه ببینیم چندین والدین یک نظریاه واحاد دارنا در جمع   والدین داشته باشیم و 

 «.  های والدین باشیم هم کمک به ما بوده که بتونیم دقیق پاسخگوی دغدغه  هم احترام به نظر والدین گذاشتیم و . کنیم 

نقش مهام والادین در زنادگی  گوید: »  می   10شماره    ایجاد حس موثر بودن والدین در سرنوشت تحصیلی فرزندان: معلم   -
 «. شود فرزندشان نادیده گرفته نشود. والدین احساس کنند که کمک آنها موثر است و باعث موفقیت بیشتر فرزندشان می 

مجموعاه نظارات گویاد: » در ایان خصاوص می 4های کلاس: معلم شاماره تبادل نظر با والدین از طریق نماینده-
 «. طریق نماینده اولیا یا انجمن به سمع و نظر آموزگار یا کادر مدرسه از طریق برگزاری جلسات برسدوالدین از 

اول اینکه معلم باید باا اقتادار نسابت باه معتقد است: »  6لزوم اقتدار معلم در مقابل دخالت والدین: معلم شماره -
البتاه باا  ،اجازه مداخلاه ندهاد ودانند بایستد زدان میکنند و خود را همه چیوالدینی که مدام در کار معلم مداخله می

 «.اثر مثبت در کلاس داد ترتیبتوان گاهی از آنان قبول و توجه به نوع مداخله می
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هاای ناوین معلام باا روشمعتقاد اسات: »  7خلاقیت معلم در تدریس زمینه عدم دخالت والدین: معلام شاماره  -
 «.تواند از دخالت والدین جلوگیری کندهای هدفمند میبازی خلاقیت و آموزش جذاب همراه با تدریس،

همیشه سعی کردم کار خود را انجام دهم در حالی کاه معتقد است: » 12لزوم جلب رضایت خانواده: معلم شماره  -
 «.  هرضایت خانواده را نیز جلب کنم. این رضایت لزوما با اطاعت از اوامر اولیا نیست گاهی با توجه کردن آنها بود

 همیشاه باه والادین پیشانهادگویاد: » می 9دادن اطمینان خاطر به والدین زمینه ساز عدم مداخله: معلم شماره  -
آموزان برای من بیشتر از آنهاا دهم آرامش خودرا حفظ کنند و به من اعتماد کنند و این را بدانند که موفقیت دانشمی

 «.در جلسه اول جلب کنم و بدانند که من دلسوز فرزند آنها هستمکنم اعتماد آنها  را مهم است و همیشه سعی می
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منجار باه  هاا ماداخلاتبعضای وقتمعتقد است: » 9معلم شماره آموز: ایجاد تنش در ارتباط بین معلم و دانش -
 . «شودمیرزندشان های نابجای والدین باعث برهم خوردن رابطه بین معلم و فحتی دخالت شود.تنش می

گااهی اوقاات والادین از سار گویاد: » می 2ها به دلیال دخالات والادین: معلام شاماره ایجاد دوگانگی در بچه -
آماوز در شاود. ماثلا دانشکنند و این دخالت درکلاس دیاده میآموزان دخالت میی درکار دانشاحساسات و عدم آگاه

گوید مادرم این را گفته، برای همین من از ایان روش حال کاردم در صاورتی کاه آن روش منساوخ شاده و کلاس می
آماوز و حتای عادم نششود و سرکلاس مبهوت است و هماین باعاث دیار یااد گارفتن داآموز دچار دوگانگی میدانش

 «. شودیادگیری می

تاحدودی منجر به درگیری لفظی شاده گوید: » می 9معلم شماره دخالت زمینه درگیری لفظی معلم و والدین:  -
 «.دیگه تدریس کنید بهتره که برای تدریسی گفتن شما اگه یه جور

هماین توقاع ی دارند خانه فرزند سالاروالدینی که در گوید: »می 6ایجاد توقعات کاذب در والدین: معلم شماره  -

م یکای از والادین شاتگذاآماوزان میبر عهده خود دانش را در سال قبل نظافت کلاس. مثلا دارندهم رو درکلاس درس 

 «.کشیدمی رمعترض بود که چرا از بچه من کا

 

 گیرینتیجهبحث و 

های آموزشی است. از مداخله والدین در فعالیت واکاوی ادراک معلمان دوره ابتدایی شهر سبزوارهدف از پژوهش حاضر 

هاای آموزشای معلماان دارناد. های پژوهش حاضر، انواع مداخلات رایجی بود که معمولا والدین در فعالیتیکی از یافته

اکلزو گاوتمن مداخله در زمینه کمیت تکالی  بود.  یکی از این مداخلات رایج که توسط معلمان این پژوهش اشاره شد،

تواناد باه ایجااد عادم دخالت والدین در حجم تکاالی  مینشان دادند؛   همراستا با پژوهش حاضر، در پژوهش خود نیز

هاای فاردی و باه عادم توجاه باه ویژگی مکن اساتهماهنگی میان والدین و معلمان منجر شود. این عدم هماهنگی م

 (. Eccles & Gootman, 2016منجر گردد )آموزان نیازهای خاص دانش

توانسات مسائل تربیتی نیز یکی دیگر از انواع مداخلات رایج از دیدگاه معلمان بود که باه نظار آنهاا می دخالت در 

تواند به افزایش اساترس و فشاار روانای مداخله بیش از حد والدین مینیز نشان داد که تان مخرب باشد. مطالعه کلی و 

بالا و غیرمنطقی از فرزندان خود دارند، این امار ممکان اسات باعاث آموزان منجر شود. وقتی والدین انتظارات در دانش

 (. Kelley & Tatum, 2021) آموزان گردداضطراب و عدم اعتماد به نفس در دانش

های همساو باا یافتاهمداخله در مورد نحوه ارزشیابی نیز یکی دیگر از انواع مداخلات رایج والدین ذکر شاده اسات. 
تواناد می های آموزش مجازی،ارزشیابی در والدین که دخالتمحمدی نشان داد  پژوهش ل ازنتایج حاصپژوهش حاضر، 

زایش استرس و اضاطراب، کااهش اندیشایدن و پذیری، حذف استقلال کودکان، افهایی از قبیل کاهش مسئولیتآسیب
نیاز معتقدناد گیاام ترو و رومیتای  (.Mohammadi, 2022) به وجود بیااورد را تامل و افزایش ناامیدی در آینده فرصت
طور ماداوم در فرآیناد آموزان را کاهش دهد. وقتی والدین باهتواند حس استقلال دانشهای نامناسب والدین میمداخله
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تنهایی قاادر باه حال مشاکلات آموزان ممکن است احساس کنناد کاه باهکنند، دانشزندانشان مداخله مییادگیری فر
های ناساالم تواند به ایجاد وابستگیگذارد، بلکه مینیستند. این وضعیت نه تنها بر پیشرفت تحصیلی آنها تثثیر منفی می

ای کاه باه بررسای ادراک وهش باا نتیجاه مطالعاههمچنین نتایج این پژ (.Giampietro & Romiti, 2025)ر شود منج
 معلمان مدارس فنلاند از ارتباط با والدین در مورد نحوه ارزشیابی پرداخت همخوانی دارد. آنهاا نشاان دادناد کاه فشاار

ار قار فشار تحت شدت به را معلمان افزارهای ارتباطی مثل ویلما،کودکان از طریق نرم به بالا نمرات اعطای برای والدین
 ماورد نمارات دادن باا را ندارند که والدین این جز ایچاره که کنندمی احساس اوقات گاهی معلمانهمچنین  .دهدمی
 (.Kuusimaki et al, 2019)کنند  خوشحال خود نیاز

تواناد آثاار های پژوهش، مداخله در والدین در سبک تدریس معلمان بود که به نظار معلماان مییکی دیگر از یافته

هم راستا است. آنهاا نشاان ( Jones & Williams, 2023)ربی داشته باشد. این یافته با نتایج پژوهش ویلیامز و جونز مخ
کنند، معلمان ممکن اسات تمرکاز خاود را از که وقتی والدین به طور مداوم در سبک تدریس معلمان مداخله میدادند 

تواناد های والدین پاسخ دهند و این امر میعی دارند به خواستهکه معلمان س چراآموزان دور کنند. نیازهای خاص دانش
 .به تخصیص نادرست منابع آموزشی منجر شود

های دیگار پاژوهش باود. نیاز یکای از یافتاه بنادی دروسهای مربوط باه بودجهگیریمداخلات والدین در تصمیم
ایان یافتاه باا نتاایج پاژوهش دیاویس و فاالکو . تواند به کاهش فعالیت و ابتکار معلمان منجر شودمی مداخلات والدین

زمانی که والدین انتظار دارند در انتخاب محتوای درسی تاثیرگذار باشند، معلماان ممکان همسو است، آنها نشان دادند 
 است کمتر احساس آزادی کنند تا تصمیمات آموزشی خود را بار اسااس نیازهاای واقعای کالاس درس اتخااذ نمایناد

(, 2023Davis & Fulco .) های پژوهش حاضر است. پژوهش حاضر نیز یکی دیگر از یافتهدخالت والدین در مسائل مالی

های ماالی وقتی والدین به طور ماداوم در تخصایص مناابع و برناماه با  نتایج پژوهش اپستین همسو است. او نشان داد
آماوزان بااز داشاته ای واقعی مدرسه و دانشگیری بر اساس نیازهدخالت کنند، معلمان و مدیران ممکن است از تصمیم

(. درکنار موارد فاوق Epstein, 2011) ها منجر شودممکن است به اتلاف منابع و عدم استفاده بهینه از آنامر شوند. این 
تواناد بهباود دهناده فضاای که جزو مداخلات نامطلوب از دیدگاه معلمان مطرح شد، مداخلاتی نیز وجود دارد کاه می

های پژوهش حاضر بود. اینی افته باا های والدین برای آموزش بهتر یکی از یافتهگیری از ظرفیتلزوم بهرهباشد. آموزش 
بهبود انگیازه و  باعثتواند مشارکت می والدین و این نوع ارتباط مثبت نتایج پژوهش اسمیت و همکاران که نشان دادند

 (.h et al, 2021Smitگردد، همسو است )آموزان عملکرد تحصیلی دانش
ها و لزوم پیگیری امور تحصیلی یکی دیگر از انواع مداخلات لازم و ضروری لزوم مشارکت والدین در برگزاری مراسم

حتی زمان محدودی که والدین صرف تعامل باا مدرساه از دیدگاه معلمان در پژوهش حاضر بود. جینز هم نشان داد که 

 (.Jeynes, 2020باشد )همراه داشته  تواند نتایج مثبتی بهکنند نیز میمی
های ضروری مداخله والدین ازدیدگاه معلمان در ایان آموزان یکی دیگر از حوزهلزوم مداخله در حل مشکلات دانش

آموزان، نقش والدین را در تساهیل فرایناد یاادگیری عنوان فعالان اصلی در روند یادگیری دانشمعلمان به پژوهش بود.
های آموزشی مناساب های والدین، مانند ایجاد محیطنشان داد که کمکنیز  اپستین های تحقیقیافته دانند.اساسی می

 آماوزاننهایات باه پیشارفت تحصایلی دانش شرایط آموزشی و در یتواند به ارتقادر خانه و ارتباط فعال با معلمان، می
آماوزش  والادین و ماداخلات با موضوع تاثثیر پژوهشی درز نی ربوچا دسفورج وهمچنین  (.Epstein, 2011) کمک کند

والادین باا  لاقاتم والدین از جمله لاتکه مداخ دست یافتند هآموز و سازگاری او به این نتیجخانواده بر پیشرفت دانش
های پژوهش یکی دیگر از یافته (.Desforges & Bocher, 2003) بخشدمی را بهبود آموزاندانشفرآیند آموزش  ،مدرسه
مشاارکت در مدرساه  والدین زمانی مایل به همکااری ولزوم تعامل مثبت با والدین برای حل مسائل تربیتی بود.  حاضر،

معلماان پاژوهش حاضار معتقاد بودناد معلماان لازم اسات در حاد راهنماا در  که احساس منزلت کنناد. خواهند شد

دارد و  متعاددی مزایاای مادارس و والادین بین هم معتقد است همکاری کایا های کلاسی دخالت داشته باشند.فعالیت
 (.Kaya, 2012)گذارد می مثبت تثثیر کودک مشارکتی بر تحصیل رویکرد
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معلماان ایان    ، توان گفت های پژوهش بود می در بخش تعیین قواعد و حد و مرز برای مداخلات والدین نیز که یکی از یافته 

در پیشارفت    مدرساه، مارثر   ه عنوان پشتوان  مشارکت والدین را به   آنها .  کردند های منطقی والدین استقبال می پژوهش از دخالت 

  پاژوهش  و   و همکااران   شایربگی   این یافته با نتایج پژوهش   . گرفتند در نظر می ،  آموزان دانش نفس    به   اعتماد   افزایش   تحصیلی و 

انتظاار معلماان ایان پاژوهش از    (.  Mazaheri et al, 2017 : et al., 2016, Shirbagi)   اسات راساتا  نیاز هم  و همکاران   مظاهری 

دلسارد    را   والادین   معلماان،   توجاه بی   ناخوشاایند و   هاای نگرش   حال،   این   کننده است. با رسان و نه مداخله نقش کمک  والدین، 

 ,Ozmen et al) کنناد  یکادیگر می   به سارزنش   شروع   شود و هر دو می   ارتباط   قطع   منجربه   ه ک (،  Ashraf et al., 2015) کند  می 

نمایناد.  گذارند ولی به شایوه خاود عمال می می  سوی یافته دیگر پژوهش نشان داد معلمان به نظرات والدین احترام   از   (. 2016

  شاود و والادین این ادراک می   به   منجر   و والدین، مداخلاتی است که   معلمان  بین  تعارض  اصلی  رسد که منبع چنین به نظر می 

 (. Raccah & Grinshtain, 2017-Addi) ند کن می  را تهدید  معلمان  ای حرفه  قدرت  گر، مداخله 

ماداخلات هماراه باا ممنوعیات  راهکارهای مدیریت مداخله والدین؛  های پژوهش حاضر در موردیکی دیگر از یافته 

( نیز بیاان Elyashiv, 2008-Raccah & Arvivالاشیو )-راچ و ارویوگیری است که توسط معلمان مطرح شد. ادی موضع

گیارد. همچناین از دخالت والدین در قالب امر و نهی در رابطه با آنها صورت میمعلمان معتقدند  برخی ازمی کنند که 

 نظار در ای معلمانحرفه خودمختاری برای تهدیدی عنوان به است ممکن در مدرسه والدین مشارکت افزایش نظر آنان

ی اولیا از نقش خودشان در توسعة علمی ضع  در ساختار و نظام ارتباطی مدرسه، عدم آگاهشود. می توان گفت  گرفته

ه منظور تعامل با مدرس های قانونی ایجاد شده بهوالدین از ظرفیت لاعنامناسب برخورد مدارس و عدم اط هفرزندان، شیو

کنناد و کاافی از آماوزش فرزنادان حمایات نمی هاست. والدین نیز باه اناداز از جمله مشکلات ارتباط والدین و معلمان

 (.Agah et al, 2024) ها احساس درماندگی دارندخانوادها س در ایجاد تعامل باردمدیران م

داشاتن برناماه ساازی آماوزش و جذابیکی دیگر از راهکارهای مدیریت مداخلات منفی والدین از دیدگاه معلمان، 

 و معلماان والدین تعامل پژوهشی با عنوان مطالعه درنیز  (Simon, 2017)سیمون گیری از مشارکت آنها بود. برای بهره

 عمومی یهامعلمان و ارائه دستورالعمل های آموزشی برای والدین وایجاد کارگاه مالزی نشان داد که ابتدایی مدارس در

برگزاری جلسات توجیهی برای والدین نیز یکی از راهکارهای مدیریت مداخلات والدین اسات. موثر است.  در این زمینه

علمان بر این عقیده بودند که آموزش والادین در زمیناه نحاوه م(. DeHass et al, 2013-onzalezG)گونزالز و همکاران 

درخصاوص ایجااد  .تواند به بهبود این وضاعیت کماک کنادهای آموزشی و تعامل با مدارس میمداخله مرثر در فعالیت

 یت جایگاه خاص خود را داشته باشند،ترب والدین باید در تعلیم وحس موثر بودن والدین درسرنوشت تحصیلی فرزندان، 

 با موثر تعامل برای مناسب ابزار فاقد والدین که کنندمی احساس اغلب معلمان .مندی آنان مورد توجه قرار گیردتا عزت

 والدین با پرخاشگرانه تعامل. گیرندقرار می اذیت و آزار مورد والدین حد از بیش با دخالت معتقدند هستند. معلمان آنان

 (.Herman & Reinke, 2017)کنند  قدردانی و عدم ارزشی ناراحتی، کم احساس شود معلمانباعث می

نیاز سایمون  ساز عدم دخالت والدین است.معلمان پژوهش حاضر معتقد بودند خلاقیت معلم در تدریس  نیز زمینه
متقابال و تعامال والادین دانساته دوستانه و خالی از کشمکش و تعارض را موجب همکاری  ،خلاقانه فضای پژوهشی در
نیز یکای دیگار از راهکارهاای مادیریت ماداخلات لزوم جلب رضایت خانواده از دیدگاه معلمان  (.Simon, 2017) است

اعتمادساازی ساز عدم مداخله والدین است؛ بنابراین آنها معتقدند که دادن اطمینان خاطر به والدین زمینهوالدین است. 
زا باشاد. ایجااد تواند آسایبباشد. مداخله والدین میمداخلات والدین می کاهش عاملی در جهت ویکی از مفاهیم مهم 

 مشاکلات باه تواند منجرمی مدرسه در والدین دخالتها است. آموز یکی از این آسیبتنش در ارتباط بین معلم و دانش
نتاایج  (.Lareau & Weininger, 2003)ذارد بگا  تثثیر منفی روانی کودکان و بر سازگاری شده مدرسه در شدید رفتاری

آماوز نیاز تاثثیر داخله والدین ممکن است بر روابط بین معلام و دانشنیز نشان داد م (Epstein, 2011)مطالعه اپیستن 
کنند، این ممکن است به تضعی  طور مستقیم در نحوه تدریس معلم مداخله می منفی بگذارد. در مواقعی که والدین به

به علاوه دخالات زمیناه درگیاری لفظای معلام و والادین را شود.  آموز منجری اعتماد و احترام بین معلم و دانشرابطه
دو  باین درگیاری شود و باعاث ابراز سیستم به نسبت و پرخاشگری احترامیبی طریق از است که ممکنکند فراهم می
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هلیکوپتری و  پرخاشگرانه والدین رفتار دلیل د که بهاذعان دارن معلمان نیز (.Greenbaum & Fried, 2011)گردد  طرف
 (.Levin & Bradley, 2019)اند سرخوردگی شده و ناامیدی احساس آنها دچار غیرمنطقی توقعات دخالت و
هایی باین و ایجاد مشااجره لاتکه سبب مشک بودوالدین از معلمان  نابجای، توقعات های این پژوهشیافتهاز دیگر  

ترین اثرات منفی، فشار والدین بر کی از رایجنیز نشان داد ی (Lopez, 2016)یافته های پژوهش گردد. مین معلم و والدی
توانند بر طور مداوم در حال نظارت و مداخله در کار معلم هستند، می. والدینی که بهبالا استمعلمان به دلیل انتظارات 

علمان را افزایش دهند. ایان فشاار ممکان اسات منجار باه م قامتعملکرد معلم تثثیر منفی بگذارند و احساس عدم است
 . کاهش انگیزه و کارایی معلمان گردد

تواند تثثیرات مثبت و منفی فراوانی داشته باشد. در حاالی کاه همکااری و حمایات  های معلم می دخالت والدین در فعالیت 

هاا  د، اما باید به این نکته توجاه داشات کاه ایان دخالت آموزان منجر شو تواند به پیشرفت تحصیلی و عاطفی دانش والدین می 
همچنین ممکن است بر کیفیت آموزش و روحیه معلمان تثثیر منفی بگذارد. بنابراین، ایجاد یک تعاادل مناساب باین دخالات  

آموزشی نشاان  های  تثثیرات منفی دخالت والدین در فعالیت  .آموزان بسیار حائز اهمیت است والدین و استقلال معلمان و دانش 
های موثر و مناسب این دخالات توجاه شاود.  تواند مرثر باشد، اما باید به شیوه دهد که هرچند همکاری والدین و معلمان می می 

تواناد باه بهباود روناد آموزشای و سالامت روان  ها می های آن افزایش آگاهی والدین درباره این تثثیرات و ایجاد تعادل در نقش 
آماوزان  تواند به عنوان یک عامل مارثر در فرآیناد یاادگیری دانش ر نهایت، اگرچه مداخله والدین می د   . د آموزان کمک کن دانش 

شناخته شود، اما اثرات منفی آن برکار معلمان باید مورد توجه قرار گیرد. برای جلوگیری از ایان اثارات منفای، لازم اسات کاه  
های آموزشی برای والدین و تبیاین نقاش  قل همکاری کنند. ایجاد برنامه ای متوازن و مست مدارس و معلمان با والدین در رابطه 

  .فاراهم آورد  تواند به تدریج به کاهش این مشکلات کمک کند و فضای آموزشی بهتاری را مشخص آنها در فرآیند یادگیری می 
منظور شناساایی    سبزوار، به بررسی ادراکات معلمان در شهرهای مختل  یا مناطق مختل    ها به شود سایر پژوهش پیشنهاد می 

های آموزشی بارای والادین  سازی برنامه تحقیق در زمینه طراحی و پیاده  ین و تثثیر عوامل جغرافیایی و فرهنگی بر مداخله والد 

همچنین به عناوان پیشانهاد کااربردی ایان    ر ب ردازند. های آموزشی مرث های آنها در مداخله منظور افزایش آگاهی و مهارت  به 
های لازم به معلماان در  شود آموزش پیشنهاد می ریزان آموزشی دارای اهمیت باشد،  تواند برای ذینفعان و برنامه ش که می پژوه 

تواناد  های آموزشی ضمن خدمت داده شود. آشنا ساختن معلمان باا مزایاای مشاارکت والادین می این خصوص در قالب دوره 
هاای  لسات تاوجیهی بارای والادین دربااره حاد و مارز مشاارکت در فعالیت زمینه استقبال معلمان را فراهم کند. همچنین ج 

شاود( ایان اسات کاه باا  های این پژوهش )که در سایر تحقیقات کیفی نیز ملاحظاه می آموزشی داده شود. از جمله محدویت 
آماده ممکان اسات  ی نمونه فقط شامل معلمان از یک یا چند مدرسه خاص باشد، نتایج به دسات  گر جامعه توجه به این که ا 

تواناد بار ادراک آنهاا از  می   نیاز   های مختل  معلماان زمینه تجربیات و پیش   د. ی واقعی نظرات کل معلمان ابتدایی نباش نماینده 
 د. به تفسیرهای متنوعی منجر شو امر   مداخله والدین تثثیرگذار باشد و این 
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