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Background and Objectives: The school years are a sensitive and pivotal stage 

of life, and their importance becomes even greater during adolescence. Coping 

with the changes that occur during this period is often challenging for parents, 

schools, and students themselves, and it can lead to various difficulties and 

problems. The aim of the present study was to determine the role of problem-

solving skills and family communication patterns in predicting students' academic 

self-handicapping. Methods: The present study method was correlational. The 

statistical population included all male high school students (second secondary 

level) in the city of Tehran in the academic year 1404–1405. A total of 384 

participants were selected through multi-stage cluster sampling.  The instruments 

used included the Jones and Rodewalt (1982) academic self-handicapping 

questionnaires, Heppner's problem-solving (1982) and Fitzpatrick and Ritchie's 

(1994) family communication patterns questionnaires. Pearson correlation test and 

multiple regression test were used to analyze the data. Findings: The results of 

hypothesis testing showed that problem-solving skills, including the dimensions 

of problem-solving confidence, approach–avoidance style, and personal control, 

negatively predicted academic self-handicapping (P<0.001). Among the 

components of family communication patterns, the conformity dimension was a 

positive predictor of academic self-handicapping (P<0.001), while the 

conversation dimension did not have significant predictive power for this variable 

(P>0.05). Conclusion: Given that problem-solving skills and the pattern of 

conformity in family communication have a predictive role in academic self-

handicapping, strengthening these factors can effectively help reduce this 

phenomenon in students. 
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شینه و  شت اهداف:پی سرنو ساس و  سه، مقطعی ح سنین دوران مدر ست که اهمیت آن در  ساز در زندگی ا

آموزان مدرسه و خود دانش ن،یوالد یهمواره برا دوره نوجوانی راتییکنار آمدن با تغ .شودنوجوانی دوچندان می

شوار ست و م ییهایبا د شکلات تواندیهمراه ا شد یم شته با ضر، . را به دنبال دا تعیین نقش هدف پژوهش حا

 بود.آموزان سئئازی تحصئئیلی دانشبینی خودناتوانهای حل مسئئئله و الگوهای ارتباطی خانواده در پیشمهارت

ضر از نوع همبستگی بود.  :هاروش شامل ةجامعروش پژوهش حا سر دانش ةکلی آماری  متوسطه  ةدورآموزان پ

 ایای چندمرحلهخوشهگیری نمونه از طریقنفر  384 بود. تعداد 1405-1404 تحصیلی در سالدوم شهر تهران 

 Jones & Rodewalt تحصیلیسازی خودناتوان هایپرسشنامه شدند. ابزارهای مورد استفاده شامل انتخاب

سئله (، 1982)  Fitzpatrick & Ritchie (1994) خانواده ارتباطی الگوهای( و 1982) Heppnerحل م

 آزمون رگرسئئیون چندگانه اسئئتفاده شئئد.آزمون همبسئئتگی پیرسئئون و ها از منظور تجزیه و تحلیل داده. بهودب

اعتماد به حل مسئئئله، شئئامل ابعاد های حل مسئئئله مهارتها نشئئان داد که آزمون فرضئئیهنتایج  ها:یافته

کنند بینی میپیشصئئئورت منفی بهسئئئازی تحصئئئیلی را خودناتوان ،اجتناب و کنترل شئئئخصئئئی -گرایش

(001/0P<) .مثبئئت  کننئئدهبینیپیشالگوهئئای ارتبئئاطی خئئانواده، بعئئد همنوایی هئئای مؤلفئئه در میئئان

کنندگی بینیپیش فاقد قدرتوشئئنود بعد گفت در حالی که، (>001/0P)بودسئئازی تحصئئیلی خودناتوان

سئله گرفت مهارت توان نتیجهبنابراین می گیری:نتیجه(. p<05/0)برای این متغیر بود معنادار های حل م

 آموزان کمک کند.سازی تحصیلی دانشتواند به کاهش خودناتوانخانواده می ةو الگوهای ارتباطی سازند
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 مقدمه

ای در تحقق اهداف علمی کشور دارند. بنابراین، حمایت آموزان به عنوان ارکان اصلی سیستم آموزشی، جایگاه ویژهدانش
کند شود، بلکه سلامت کل جامعه را نیز تضمین میاز این گروه نه تنها به ارتقای کیفیت و پویایی آموزش منجر می

(Jaberansari & Ghasempour, 2023 .) ساز در زندگی است که اهمیت آن دوران مدرسه، مقطعی حساس و سرنوشت
ای است که با تحولات سریع زیستی، روانی و (. نوجوانی دورهSharafi, 2018شود )در سنین نوجوانی دوچندان می

الاترین سطح هایی همچون کورتیزول، استرادیول و تستوسترون به بای که ترشح هورموناجتماعی همراه است؛ به گونه
(. کنار آمدن با این تغییرات Pileh Kouhi & Parvasi, 2025)گذاردو رفتاری نوجوانان اثر می رسیده و بر ابعاد عاطفی

تواند مشکلاتی مانند افت تحصیلی، هایی همراه است و میآموزان با دشواریهمواره برای والدین، مدرسه و خود دانش
(. این وضعیت Yousefvand et al, 2019)نفس را به دنبال داشته باشدادبهو اعتم استرس شدید، و کاهش سطح انگیزه

  (. ,2019Ahmadian et al)فراهم آورد 1سازی تحصیلیتواند زمینه را برای ناکارآمدی تحصیلی و رفتارهای خودناتوانمی

کند بر با ایجاد موانع، سعی میسازی یک مکانیسم دفاعی است که در آن فرد پیش از انجام یک فعالیت، خودناتوان
 Aziz)کندالب رفتاری و ادعایی بروز میاسنادهای خود پس از عملکرد کنترل داشته باشد؛ این رفتار در دو ق

Mohammadi & Rezaei, 2025سازی رفتاری شامل ایجاد موانع عینی برای موفقیت است که احتمال (. خودناتوان
، نوع ادعایی یا کلامی آن، شامل ابراز مشکلات جسمی یا فشارهای روانی است تا دهد. در مقابلپیروزی را کاهش می

تر، به عبارت ساده. (Ferradás et al, 2017)رو از پیش توجیه شوندحتمالی پیشهای ابدین طریق، شکست
ها را به عوامل بندد تا ناکامیکار میه هاست که فرد برای فرار از پیامدهای شکست بای از فعالیتسازی مجموعهخودناتوان

(. این راهبرد دو هدف را دنبال Ghadampour et al, 2018)های فردی نسبت دهدرا به تواناییها خارجی و موفقیت
 Török)ر نشان دادن موفقیت در صورت وقوعتکند: نخست محافظت از خودارزشی فرد در برابر شکست و دوم، برجستهمی

& Szabó, 2018)ی روانی هامدت از فرد محافظت کند، اما در بلندمدت هزینه. هرچند این رفتار ممکن است در کوتاه
آموزان هایی که توانایی هوشی دانش(. محیط آموزشی با فراهم کردن موقعیتSabzi et al, 2021)سنگینی را به همراه دارد

(. در این شرایط، Dehghani & Hekmatiyan Fard, 2020)دنکگذارد، بستر بروز این رفتارها را مهیا میرا به قضاوت می
ی عملکرد تحصیلی آنان داشته تواند نقش مؤثری در ارتقاآموزان میدر دانش 2های حل مسئلهتقویت مهارت

 Akbari et al, 2023)باشد

یافته، اتخاذ رویکردی سازماندهد با های بنیادین زندگی، توانایی حل مسئله است که به افراد اجازه مییکی از مهارت
 توان به عنوان شکاف میان وضعیت فعلی و وضعیت مطلوب تعریف کردمشکلات خود را برطرف کنند. حل مسئله را می

(Bartley et al, 2018.)  این فرآیند نیازمند راهبردهای هدفمند و مشخصی است که معمولاً شامل پنج مرحله کلیدی
های ممکن، انتخاب بهترین گزینه و در نهایت، حلف دقیق مسئله، ارائه لیستی از راهشود: شناخت وضعیت، تعریمی

آموزان حیاتی است؛ چرا که کودکان و نوجوانان برای دانش مسئلهحل توانایی(. Asadi et al, 2021اجرای راهکار منتخب )
های متنوع و جدیدی روبرو هستند. مسائلی که شاید برای یک ها و موقعیتسنی خاص خود، با چالش ةبه دلیل مرحل

 یهاآموزش مهارت ازمندیو نکننده به نظر برسند فرد بالغ قابل حل باشند، ممکن است برای یک نوجوان پیچیده و گیج
نفس مهارت انطباقی و کاربردی، با تقویت اعتمادبهحل مسئله به عنوان یک (. Karan & Brown, 2021)ندباش مسئلهحل

(. نتایج Bartley et al, 2018) گذاردها با محیط اطرافشان تأثیر میآموزان مرتبط است و بر سازگاری آنو کارایی دانش
را دارند. آموزان بینی پیشرفت تحصیلی دانشهای حل مسئله توانایی پیش( نشان داد مهارت2023) Akbari et al پژوهش

 آموزان مشاهده شده استها و خودکارآمدی تحصیلی دانشمثبت و معناداری میان این مهارت ةعلاوه بر این، رابط
(Abbasi-Bakhtiari et al, 2024 پژوهش .)khormaei & zaboli (2018نیز حاکی از این است که بین مهارت ) های

Babaie et al (2022 ). ای منفی و معنادار برقرار استآموزان، رابطهدانشکاری تحصیلی در و تمایل به اهمالحل مسئله 
آموزان بینی خودکارآمدی در درس ریاضی در دانشهای حل مسئله توانایی پیشنیز در پژوهش خود نشان دادند مهارت

آموزان نیاز به منابع آموزشی و حمایتی های حل مسئله، دانشبردن از مهارتبرای بهره با اختلال یادگیری ریاضی را دارد.

                                                           
1. academic self-handicapping 
2. problem solving 
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 ,Delnavazهای حل مسئله )عنوان الگویی برای استفاده از مهارتبه 1رو بر نقش الگوهای ارتباطی خانوادهدارند. از این

Alborzi & Khoshbakht, 2018سازی تحصیلی تاکید شده( و کاهش خودناتوان( استZolfaghari & Demehri, 2024.) 
 گیریجهت عدب دو باشد که دارایمی فرزندان با والدین ارتباط چگونگی کنندهمنعکس وی ارتباطی خانوادهمدل الگ

 خود احساسات و رافکا از خانواده اعضای میزان چه تا کنندمی مشخص ابعاد این. است نواییهم گیریجهت و شنودوگفت
 همه د،وشنوگفت بعد در. (Koerner & Fitzpatrick, 2002گذارند )می درمیان یکدیگر با ها راآن و گویندمی سخن

 یکدیگر با پیوسته وطور خودانگیخته به و شوندمی تشویق گوناگونی موضوعات درباره نظر تبادل و بحث به خانواده اعضای
 شخصی رشد به تواندیم مسئله این که هستند آزاد خود هایو دیدگاه نظرات ارائه در هاخانواده این دارند. فرزندان تعامل

 ترشایسته ختلف،های مبافت و هامحیط در خود ارتباطات در بر این، علاوه .کند زندگی کمک هایگیریتصمیم در هاآن
 کردنیکسان جهت در ار هاآن و دارد اصرار خانواده افراد پیوستگی و هماهنگی بر نوایی،هم هستند. بعد پذیرترانعطاف و

 مراتبیسلسله ختارسا یک دارای هاخانواده این(. Koerner et al, 2017) دهدمی قرار فشار تحت عقاید و هاارزش ها،نگرش
 اغلب و کنندیم تبعیت خود والدین اقتدار از فرزندان و است معلوم و مشخص ساختار در این فرد هر جایگاه که هستند

 محدود هاآن یریگتصمیم هایمهارت رشد است ممکن درنتیجهو  اندوابسته خود والدین به هاموقعیت تبیین تفسیر و در
گیری جهت در چارچوب الگوهای ارتباطی خانواده،ها حاکی از این است که نتایج پژوهش (.Graham et al, 2020)شود 
 همنوایی گیریای معکوس و معنادار دارد، در حالی که جهتآموزان رابطهسازی تحصیلی دانشبا خودناتوان شنودوگفت

 ,Aziz Mohammadi & Rezaei, 2025; Nikdel & Kohestani)ددهبا این پدیده ارتباطی مستقیم و معنادار نشان می

2017 .)Zolfaghari, & Demehri (2024نیز در پژوهش خود نشان دادند جهت )رفت با انگیزش پیشوشنود گیری گفت
در این زمینه ارتباط منفی و  گیری همنواییدارد، اما جهتآموزان همبستگی مثبت و معناداری تحصیلی در دانش

و معنادار  مثبت ة( نیز رابط2020) Dorrance Hall  et al( و 2018)  Naderi et alدر پژوهش. دادمعناداری از خود نشان 
ا متغیرهای بگیری همنوایی منفی و معنادار جهت ةآوری تحصیلی و رابطوشنود با خودکارآمدی و تابگیری گفتجهت

و همچنین احساس رزند ف -( در پژوهشی نشان دادند روابط منفی والد2026) Yan et alذکر شده تأیید شد. همچنین 
 .اداری داردآموزان همبستگی مثبت و معنسازی تحصیلی دانشطرد شدن از سوی والدین، با خودناتوان

توانایی حل مسئله و الگوهای ارتباطی سالم و سازنده بین اعضای خانواده، رسد نظر میبهشد، چه گفتهبا توجه به آن
، پرتلاش کسب شخصیت مستقل دارند، بهآموزان دانش عملکرد و موفقیت تحصیلی ای که درکنندهنقش تعیینبر  علاوه

ة کنندبینیشو پی شناسایی عوامل مرتبطکنند. به همین دلیل آور در زندگی شخصی و اجتماعی کمک میو تاب
 ةپیشین ةمطالع کند.را روشن میدر این زمینه  ترهای بیشلزوم پژوهشو  کردهپیدا  سازی تحصیلی اهمیتخودناتوان

سازی در ارتباط با خودناتوانهای حل مسئله و الگوی ارتباطی خانواده نقش متغیراین است که  ةدهندپژوهش، نشان
اند. به همین بین متغیرهای ذکر شده پرداخته ةهای اندکی به رابطبسیار کم مورد توجه قرارگرفته و پژوهش تحصیلی

های حل مهارتدر پی پاسخ به این سؤال بود که: آیا  خلاء پژوهش در این زمینه پژوهش حاضردر راستای کاهش جهت 
 آموزان را دارند؟سازی تحصیلی دانشوانبینی خودناتمسئله و الگوهای ارتباطی خانواده توانایی پیش

 

 روش
 ةجامعه آماری را کلی همبستگی بود. -توصیفیها، گردآوری داده ةو از حیث شیو، یادیبنژوهش حاضر از نظر هدف، پ

مشغول به تحصیل بودند، به تعداد  1405-1404 تحصیلی در سالکه  دوم متوسطه شهر تهران ةآموزان پسر دوردانش
 نیصورت که از ب نیبد ؛ای انجام شدای چندمرحلهگیری به روش تصادفی خوشهنمونه. داد تشکیلنفر  124512تقریبی 

با  هیهر ناح یهارستانیدب نیب از سپس انتخاب، یتصادف صورت به هیناح 4آموزش و پرورش شهر تهران،  ةیناح 22
 ةبا توجه به تعداد جامع .شدند انتخاب مدارس نیا نیمورد نظر از ب یهاانتخاب شد و نمونه رستانیدب 2 یروش تصادف

پس از کسب رضایت  .شدنفر درنظر گرفته  384 جدول مورگان اساس بر حاضر پژوهش در نمونه حجمآماری، 
معیارهای ورود شامل  اجرا شد. گرها در حضور آزمون، پرسشنامهآموزانی که تمایل به شرکت در پژوهش داشتنددانش

سال بود و معیارهای خروج نیز شامل ارائه اطلاعات ناقص یا  17تا  15سنی  ةو قرار داشتن در باز (پسر بودنجنسیت )
شامل رضایت آگاهانه جهت شرکت در پژوهش، عدم اصول اخلاقی  ةکلی. بودها نامعتبر و انصراف از تکمیل پرسشنامه

                                                           
1. family communication patterns 
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ابزارهای رعایت شد. کنندگان، محرمانه ماندن اطلاعات و رعایت اصل رازداری در این پژوهش شرکتدریافت هزینه از 
 :تساهای زیر گردآوری اطلاعات شامل پرسشنامه

در سال  Jonse & Rhodewalt  سازی توسط مقیاس خودناتوان :)SHS( 1یلیسازی تحصپرسشنامه خودناتوان
کاملاً  تا (0) کاملاً مخالف ای لیکرت ازدرجه 6در مقیاس  گذارینمره است.طراحی شده ماده  25مشتمل بر ، 1982
ة نمر، سازی پاییننشانگر خودناتوان 50تا  0بین  ةنمراست.  125تا  0نمرات بین  ةدامن تنظیم شده است. (5) موافق
همسانی  ازی بالا در فرد است.سبه بالا نشانگر خودناتوان 100 ةنمرو سازی متوسط نشانگر خودناتوان 100تا  50بین 

( پایداری مقیاس با بازآزمایی طی یک ماه برقرار بود و همچنین  %79درونی این مقیاس در سطح قابل قبولی است )آلفای 
؛ به Jonse & Rhodewalt, 1982)روایی همگرا و واگرا است ةهای مختلف نشان دهندآوری شده در نمونههای جمعداده

( اعتبار این مقیاس به روش همسانی درونی 2010) Niknam et alدر پژوهش در ایران نیز  .(Niknam et al, 2010نقل از 
کارشناس مورد  5دست آمد. روایی محتوایی هم توسط به %69توسط پژوهشگران بررسی شد و ضریب آلفای کرونباخ 

 تایید قرار گرفت.

ماده است.  35سامل تهیه و  1982در سال  Heppnerاین مقیاس توسط  (:PSI) 2پرسشنامه حل مسئله
، (35-34-33-27-24-23-19-12-11-10-5)عبارت  11( با PSC)ل ئاعتماد به حل مسااین میاس شامل سه مؤلفه 

کنترل  ( و31-30-28-21-20-18-17-16-15-13-8-7-6-4-2-1) عبارت 16با  (AA)اجتناب -سبک گرایش
گذاری بر اساس طیف لیکرت باشد. نمره( می29-22-9) عبارات اضافی( و 32-26-25-14-3)عبارت  5با  (PC)شخصی

-30-26-25-21-17-15-14-13-11-4-3-2-1( است. عبارات )6( تا کاملًا موافقم )1ای از کاملًا مخالفم )درجه 6
مقیاس اعتماد به حل مسئله و برای خرده 192-32نمرات بین  ةشوند. دامنگذاری می( به صورت معکوس نمره32-34

توانایی بهتر حل  ةتر نشان دهندباشد و نمره پایینمی 30 -5 کنترل شخصی، 96-16 اجتناب -سبک گرایش، 66تا  11
اعتماد  یهادر خرده مقیاس 85/0تا  72/0بالایی با مقادیر آلفایی بین  همسانی درونی نسبتاًمسئله است. این پرسشنامه 

 ,Heppner)برای مقیاس کلی دارد 90/0و  72/0و کنترل شخصی  84/0سبک گرایش اجتناب ، 85/0ل ئبه حل مسا

( پایایی این پرسشنامه براساس 2010) Rastgo et alپژوهش ایران در همچنین در . (Rastgo et al, 2010؛ به نقل از  1982
 گزارش شده است. %89تا  %83دو هفته بین  ةدوبار اجرا در فاصل

 شده ساخته 1994در سال  Fitzpatrick & Ritchie توسط که مقیاس این :3خانواده ارتباطی الگوهای مقیاس
 کاملاً  ایدرجه لیکرت پنج ةدامن در را موافقت خودعدم و موافقت ةدرج آزمودنی که است خودسنجی مقیاس یکاست، 

 ابعاد ابزار این. دهدمی ارائه هستند، او خانواده ارتباطاتزمینه  در که گویه 26 ةدربار (1مخالفم ) کاملاً  تا (5موافقم )
 گیریجهت بُعد بهمربوط اول ةگوی 11 که بدین صورت سنجد،می را نواییگیری همجهت و وشنودگفت گیریجهت

 وشنودگفت گیریجهت بُعد بهمربوط بعد ةگوی 15 و باشدمی 55 و 11 ترتیب،به آن ةنمر حداکثر حداقل و که همنوایی
 )ضریب آلفای ( پایایی2002) Koerner & Fitzpatrick. باشدمی 75 و 15 ترتیب،به آن ةنمر حداکثر و حداقل که است

در ایران نیز ضریب پایایی این  .اندگزارش کرده 84/0نوایی را و بعد هم 88/0وشنود برای بعد گفت را مقیاس این کرنباخ(
اند گزارش کرده 84/0نوایی را و بعد هم 88/0وشنود مقیاس را با استفاده از روش آلفای کرونباخ، برای بعد گفت

(Ramezanpour et al, 2019 .) 
ها از داده به منظور توصیفاز جمله های مختلف آماری توصیفی و استنباطی استفاده شد. از روش، پژوهشدر این 
ها نیز از آزمون همبستگی پیرسون و روش رگرسیون همزمان برای تحلیل داده وهای میانگین و انحراف معیار شاخص

انجام  24نسخه  SPSS افزارهای آماری با استفاده از نرم)استاندارد( استفاده گردید. لازم به ذکر است که کلیه تحلیل
 .پذیرفت

 

 هایافته
ها نیز از آزمون همبستگی پیرسون و تحلیل داده و جهتهای میانگین و انحراف معیار ها، از شاخصتوصیف داده برای

 تحلیل شد. 24نسخه  SPSS افزاربا استفاده از نرم هاهمچنین دادهروش رگرسیون همزمان )استاندارد( استفاده گردید. 
 

                                                           
1. self-handicapping scales (SHS) 
2. problem-solving inventory (PSI) 
3.  family communication pattern  
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 پژوهشکنندگان شناختی شرکت. اطلاعات جمعیت1جدول 
 انحراف استاندارد میانگین تعداد متغیر

 771/0 76/15 384 سن

 است.سال  76/15کننده در پژوهش شرکت 384مشخص است، میانگین سن  1طور که در جدول همان
 متغیرهای پژوهش ارائه شده است. میانگین و انحراف معیار 2در جدول 

 
سازی حل مسئله، الگوهای ارتباطی خانواده و خودناتوانهای متغیرنمرات میانگین و انحراف معیار . 2جدول 

 تحصیلی
 انحراف استاندارد میانگین تعداد متغیر

 372/28 46/95  384 حل مسئله

 359/11 33/34 384 اعتماد به حل مسئله

 801/11 53/42 384 اجتناب -گرایش

 052/6 14/18 384 کنترل شخصی

 200/13 60/33 384 وشنود(الگوی ارتباطی خانواده )بعد گفت

 359/11 17/33 384 الگوی ارتباطی خانواده )بعد همنوایی(

 093/24 38/56 384 سازی تحصیلیخودناتوان

 
سازی همبستگی حل مسئله و الگوهای ارتباطی خانواده با خودناتوان ماتریس و انحراف معیار  ،میانگین. 1جدول 

 تحصیلی
 6 5 4 3 2 1 استانداردانحراف  میانگین متغیرها

      1 359/11 33/34 اعتماد به حل مسئله

     1 **985/0 801/11 53/42 اجتناب -گرایش

    1 **969/0 **984/0 052/6 14/18 کنترل شخصی

   1 **826/0 **867/0 **862/0 200/13 60/33 وشنودگفت

  1 **-834/0 **-702/0 **-664/0 **-712/0 359/11 17/33 همنوایی

سازی خودناتوان

 تحصیلی

38/56 093/24 643/0-** 673/0-** 664/0-** 685/0-** 638/0** 1 

 
، 46/95حل مسئله کننده در پژوهش حاضر در متغیر شرکت 384مشخص است، میانگین  2طور که در جدول همان

 ، در متغیر14/18متغیر کنترل شخصی در  ،53/42 اجتناب -در متغیر گرایش، 33/34 در متغیر اعتماد به حل مسئله
  است. 38/56سازی تحصیلی خودناتوان و در متغیر 17/33، در متغیر همنوایی 60/33وشنود گفت

 -اعتماد به حل مسئله، گرایش هایمؤلفهقابل مشاهده است، در متغیر حل مسئله؛ بین  1طور که در جدول همان
(. همچنین در متغیر >001/0p) دار وجود داردو معنی منفی ةرابطسازی تحصیلی اجتناب و کنترل شخصی با خودناتوان

بعد همنوایی با بین و دار و معنی منفی ةرابطسازی تحصیلی با خودناتوان وشنودگفت الگوهای ارتباطی خانواده؛ بین بعد
 .(>001/0p)دار وجود دارد مثبت و معنی ةسازی تحصیلی رابطخودناتوان

از  بودن توزیع متغیرهای مورد مطالعهفرض نرمالپیشجهت بررسی های تحلیل رگرسیون، فرضپیشدر بررسی 
 >05/0pدر سطح  در تمامی متغیرها شدهمحاسبه zمقادیر  استفاده شد. با توجه به اینکه اسمیرنف -کولموگروفآزمون 
واتسون استفاده شد  -ها، از آمار دوربیناندهیمباقبرای بررسی استقلال  محقق شده است.فرض نبود، این پیشدار معنی

ها یماندهباقفرض استقلال یشپدهد که یماست و این نتیجه نشان  50/2تا  50/1بود که بین  015/2که مقدار آن برابر با 
همبستگی میان حل مسئله و  ةوجود رابطبا توجه به بین خطاها وجود ندارد. چشمگیری رعایت شده است و همبستگی 
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توان جهت تحلیل های تحلیل رگرسیون، میفرضتحقق پیشو سازی تحصیلی با خودناتوانالگوهای ارتباطی خانواده 
 ها از این روش استفاده کرد.داده

 

 تحصیلیسازی حل مسئله و الگوهای ارتباطی خانواده با خودناتوان ةحلیل رگرسیون )مدل همزمان( رابط. ت4جدول 

 مدل
R 2R 2R  خطای استاندارد اصلاح شده F 

سطح 

 داریمعنی

1 
786/0 618/0 613/0 990/14 288/122 001/0 

 داری معادله رگرسیونحلیل واریانس برای معنی. ت2جدول 

 R 2R 2R   
اصلاح 

 شده

 مجموع 

 مجذورات

 درجه

 آزادی

 میانگین

 مجذورات

F   سطح

 داریمعنی

حل مسئله و 

الگوهای 

 ارتباطی خانواده

 رگرسیون 613/0 618/0 786/0

 ةباقیماند

 کل

927/137382 

562/84931 

490/222314 

5 

378 

383 

585/27476 

687/224 

 

288/122  

001/0 

 

 

 حل مسئله و الگوهای ارتباطی خانوادهبین: متغیر پیش
 سازی تحصیلیخودناتوانمتغیر ملاک: 

 
همبستگی سازی تحصیلی خودناتوانبا  78/0حدود  ،های مورد مطالعهدهد که متغیرنشان می 2جدول  مندرجات

سازی خودناتواندرصد از  61توان استنباط کرد که این متغیرها قادرند ( می2R=61/0و با توجه به ضریب تعیین ) دارند
نشان  نتایج حاصل از جدول همچنین(. =001/0p< , 288/122Fدار تبیین کنند )طور معنیرا بهآموزان تحصیلی دانش

( >001/0p( در سطح )288/122) شدهمحاسبه Fرگرسیون با مدل نظری برازش مطلوب دارد، چرا که  مدلدهد که می
دار طور معنیبین در قالب مدل رگرسیونی قادرند تغییرات متغیر ملاک را بهعبارتی، متغیرهای پیشدار است. بهمعنی

 تبیین کنند.
 

 نبیپیش هایضرایب استاندارد و غیراستاندارد متغیر. 3جدول 

 

 مدل
b غیراستاندارد 

B استاندارد 

 

t 

 

سطح 

 داریمعنی

 خطای معیار ضریب معادله  

 109/0 -604/1 - 931/15 -557/25 ثابت

 001/0 -816/9 -660/2 575/0 -642/5 اعتماد به حل مسئله

 001/0 -523/8 -980/1 474/0 -043/4 اجتناب -گرایش

 001/0 -169/5 -984/0 758/0 -917/3 کنترل شخصی

 735/0 -339/0 -034/0 184/0 -062/0 وشنودگفت

 001/0 855/6 499/0 154/0 057/1 همنوایی

 
( از واریانس =B-660/2، )2قادر است در واحد استاندارد  اعتماد به حل مسئله :دهد کهنشان می 3جدول  مندرجات

، 1قادر است در واحد استاندارد  اجتناب -گرایش، بینی کنددار پیشو معنی منفیصورت را به سازی تحصیلیخودناتوان
(98/1-B= از واریانس )قادر است  کنترل شخصی، بینی کنددار پیشو معنی منفیصورت را به سازی تحصیلیخودناتوان

بینی دار پیشو معنی منفیصورت را به سازی تحصیلیخودناتوان( از واریانس =B-984/0، )98/0در واحد استاندارد 
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 مثبتصورت را به سازی تحصیلیخودناتوان( از واریانس =499/0B، )49/0قادر است در واحد استاندارد  همنوایی، کند

 (.<05/0Pرا ندارد ) سازی تحصیلیخودناتوانبینی توانایی پیش وشنودبعد گفت، بینی کنددار پیشو معنی
 

 گیرینتیجهبحث و 
سازی بینی خودناتوانهای حل مسئله و الگوهای ارتباطی خانواده در پیشپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش مهارت

 -های حل مسئله، شامل ابعاد اعتماد به حل مسئله، گرایشنشان داد که مهارت هاآموزان انجام شد. یافتهدانش تحصیلی
 یهاپژوهش جینتا با هاافتهی نیاسازی تحصیلی دارند. معکوس و معناداری با خودناتوان ةاجتناب و کنترل شخصی، رابط

 Abbasi-Bakhtiari et al, 2024; khormaei & zaboli, 2018; Babaie et) یهاپژوهش جمله ازراستا  نیدر ا نیشیپ

al, 2022; Akbari et al, 2023 )باشدیم همسو . 
آموزان با دانش ةمواجه ةای در نحوکنندههای حل مسئله نقش تعیینگفت که؛ مهارت تواندر تبیین این یافته می

اجتناب از مسئله و کنترل  -ی این سازه، یعنی اعتماد به حل مسئله، گرایشگانههای سههای تحصیلی دارد. مؤلفهچالش
کنند. افرادی که اعتماد ازی فعال میسهیجانی خاصی را در فرآیند خودناتوان -شخصی، هر کدام سازوکارهای شناختی

دانند و کمتر نیازمند راهبردهای دفاعی های دشوار را تهدیدآمیز نمیبالایی به توانایی خود در حل مسائل دارند، موقعیت
( همسو 2018) khormaei & zaboliهای پژوهش که از این نظر با یافته سازی هستندکاری و خودناتواننظیر اهمال

تواند از رود؛ اما وقتی فرد باور دارد که میکار میسازی غالباً برای محافظت از تصویر ذهنی فرد به. خودناتوانباشدمی
آمیز وظایف، خودتنظیمی باور به توانایی فرد در انجام موفقیت زیرایابد. مسئله برآید، نیاز به این مکانیزم کاهش می عهده

منفی ة کنندبینیرود اعتماد به حل مسئله پیشبنابراین، انتظار میدهد. می و مقاومت در برابر موانع را افزایش
های مرتبط با شکست کارآمدی شناختی مانع از برانگیختن نگرانیخودسازی تحصیلی باشد، زیرا احساس خودناتوان

. گرایش نیز همسو بودAbbasi-Bakhtiari et al (2024 )و Babaie et al (2022 ) گونه که با نتایج پژوهش، همانشودمی
جای اجتناب، رویکردهای آموزانی که بهدهد. دانشگیری انگیزشی فرد را نشان میبه رویارویی با مسئله، بخشی از جهت

که کنند؛ درحالیهای یادگیری استقبال میکنند، شکست را به تلاش ناکافی نسبت داده و از فرصتمدارانه اتخاذ میمسئله
سازی( تلاش توجهی یا توجیه شکست )خودناتوانکارگیری راهبردهای دفاعی نظیر تأخیر، بیگر احتمالاً با بهبافراد اجتنا

دفاع از "این موضوع با مفهوم (. Abbasi-Bakhtiari et al, 2024کنند تا از آسیب به خودارزشی جلوگیری نمایند )می
کنند تا در صورت شکست، دلیلی جزئی برای آن داشته ود ایجاد میکه در آن افراد فعالانه موانعی را بر سر راه خ "خود

گر، به دلیل ترس از قضاوت منفی و حفظ ظاهر، به این باشند و از اعتبار خود محافظت کنند، مرتبط است. افراد اجتناب
جانی، اضطراب یا های هیویژه در بافت تحصیلی، توانایی مهار واکنشمهارت کنترل شخصی بهآورند. راهبردها روی می

تواند منجر به ارزیابی منفی از توانمندی، پریشانی شناختی تکانشگری در فرآیند یادگیری است. فقدان کنترل شخصی می
تواند استرس یا افکار منفی را تنظیم (. فردی که نمیKaran & Brown, 2021)و استفاده از راهبردهای غیرانطباقی شود 

کنترل شود تا مسئولیت شکست احتمالی را از خود دور نماید. سازی متوسل میصورت ناسازگارانه به خودناتوانکند، به
تارهای دهد تا هیجانات منفی را مدیریت کرده و از رفشخصی بالا، که با تنظیم هیجانی مرتبط است، به فرد اجازه می

کند تا با آموز کمک میشوند، جلوگیری کند. این توانایی تنظیم، به دانشتکانشی و دفاعی که مانع یادگیری مؤثر می
 ةتمرکز بر وظیفه، به جای درگیر شدن با اضطراب، به صورت مؤثرتری عمل کند. در نتیجه، کنترل شخصی بالا، رابط

توان گفت در الگوی در مجموع می. (Török & Szabó, 2018)اردسازی تحصیلی دمنفی معناداری با خودناتوان
انگاری، توجیه، یا در برابر احتمال شکست، از راهبردهایی چون سهل سازی، فرد برای محافظت از تصویر خودخودناتوان

تهدید شخصی آموز به توانایی خود برای حل مسئله باور دارد، شکست را اما وقتی دانش. کندکاهش تلاش استفاده می
کاری خودپنداره ندارد. همچنین، گرایش به حل مسئله موجب رویکرد فعال و کند و در نتیجه نیازی به دستتلقی نمی

 Akbari etو این تبیین همسو با نتایج پژوهش  کندرا تقویت می تحصیلی و پیشرفت شود و خودکارآمدیمدار میهدف

al (2023می )سازی شناختی )اعتماد( و تنظیم هیجانی )کنترل شخصی( به کاهش خودناتوان. در نهایت، ترکیب باشد
 کند.کمک می
طور دهد که از میان دو بعد الگوهای ارتباطی خانواده، تنها بعد همنوایی بهدیگر این پژوهش نشان می یهایافته

سازی بینی خودناتوانوانایی پیشوشنود تکه بعد گفتکند، در حالیبینی میسازی تحصیلی را پیشمثبت خودناتوان
 ,Aziz Mohammadi & Rezaei) یهاافتهی با ،ییهمنوا بعد ینیبشیپ ییتوانا دییتا جهت از هاافتهی نیاتحصیلی را ندارد. 
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2025; Nikdel & Kohestani, 2017; Zolfaghari, & Demehri, 2024; Naderi et al, 2018; Dorrance Hall et al, 

2020; Yan et al, 2026) باشدیم ناهمسو هاپژوهش نیا با وشنود،گفت بعد ینیبشیپ ییتوانا رد لحاظ از و همسو. 
بیانگر میزان  همنوایی توان گفت که؛ در چارچوب نظری الگوهای ارتباطی خانواده، بعدها میدر تبیین این یافته

های با همنوایی بالا معمولاً ساختارهای های والدین است. خانوادهتأکید خانواده بر تبعیت، انسجام فکری، و پذیرش دیدگاه
که بر حفظ یکپارچکی و هماهنگی خانواده  مراتبی و نظام ارزشی مشترکی دارندگیری سلسلهقدرتی عمودی، تصمیم

مثبت  ةکنندبینیحاضر، که همنوایی را به عنوان پیش ة(. یافتKoerner & Fitzpatrick, 2002) تأکید دارد
های انگیزش، خودمختاری و تنظیم هیجان است. در کند، قابل تبیین در پرتو نظریهسازی تحصیلی معرفی میخودناتوان

شود. اندیشه و احساسات ترجیح داده می های با همنوایی بالا، اطاعت از معیارها و انتظارات والدین بر بیان آزادخانواده
فرد  ةاحساس خودمختاری درونی را محدود ساخته و انگیز اما کند،این فرایند، گرچه نظم و کنترل رفتاری را تقویت می

مناسبی  ةزمین” انگیزش درونی“و ” خواست والدین“. این شکاف میان دهدرا به سمت انطباق با انتظارات بیرونی سوق می
کند تا با توجیه شکست، از پیامدهای هیجانی سازی تحصیلی را فراهم میبروز راهبردهای دفاعی مانند خودناتوانبرای 

شناختی همخوانی دارد؛ جایی که والدین از راهکارهایی مانند این موضوع با مفهوم نظارت روان .یا انتظارات بالا بگریزد
ها این یافته کنند.حدود کردن استقلال فرزند برای کنترل رفتار او استفاده میالقای احساس گناه، ابراز ناکامی والدین، یا م

همسو Yan et al (2026 )و Aziz Mohammadi & Rezaei (2025)، Nikdel & Kohestani (2017 )هایبا نتایج پژوهش
او گره خورده است. چنین های بسیار همنوا، ارزش فرد اغلب به میزان تبعیت و موفقیت تحصیلی در خانوادهباشد. می

آموزان گاه از شود. در پاسخ به این اضطراب، دانشو ترس از شکست می« اضطراب عملکردی»گیری نظامی باعث شکل
کنند تا اگر شکست رخ داد، بتوانند آن را به عللی خارج کاری یا کاهش تلاش استفاده میراهبردهای اجتنابی مانند اهمال

سازی است که در آن، فرد برای محافظت از خودارزشی، خودناتوان ة. این فرایند دقیقاً همان چرخاز توان خود نسبت دهند
در محیطی که بر تبعیت  "تصویر مطلوب"به عبارت دیگر، فشار برای حفظ . کندعملاً عملکرد خویش را تضعیف می

دهد که در نهایت به ضرر خود او کارانه سوق میتأکید دارد، فرد را به سمت کاهش ریسک و اتخاذ رفتارهای محافظه
شناختی والدین همراه است؛ (. همچنین همنوایی بالا معمولاً با کنترل روانNikdel & Kohestani, 2017)شودتمام می

کنند. در و بازخورد هیجانی سالم را محدود می ساس گناه یا شرمساری، آزادی بیانتن احهایی که با برانگیخکنترل
طور ، هماندهدرا از دست میآوری خود و تابنتیجه، فرزند فرصت یادگیری راهبردهای تنظیم شناختی و هیجانی مؤثر 

در نهایت  باشد. این امرنیز همسو میNaderi et al  (2018 )و Dorrance Hall et al (2020 ) هایکه با نتایج پژوهش
عبارت دیگر، فشار برای تبعیت از گردد. بهسازی میهای دفاعی غیرکارآمد مانند خودناتوانساز توسل به مکانیزمزمینه

ای ناسازگار جای تقویت انگیزش درونی، منجر به راهبردهای مقابلهمطلوب در خانواده، به ةانتظارات والدین و حفظ چهر
Zolfaghari, & Demehri (2024 ). این یافته نیز به نوعی با نتایج پژوهش شودمیپیشرفت تحصیلی  ةو کاهش انگیز

وشنود خانواده، بر آزادی بیان، تبادل وشنود شاید بتوان گفت که گفتبینی بعد گفتدر تبیین عدم پیش باشد.همسو می
این بعد، که بر اهمیت ابراز عقاید فردی (. Koerner & Fitzpatrick, 2002)گیری مشارکتی تأکید داردو تصمیمها دیدگاه

مسائل مختلف، حتی در صورت وجود اختلاف نظر، تأکید دارد، اغلب با رشد شناختی، خودآگاهی و  ةو گفتگو دربار
سازی آن با خودناتوان ةبا وجود تأثیرات مثبت این ویژگی در رشد شناختی و هیجانی، رابط توانایی حل مسئله مرتبط است.

تر اما کنترل رفتاری کمتر شود، وشنود بالا ممکن است منجر به خودابرازی بیشتحصیلی الزاماً مستقیم نیست. گفت
به بیان  کنند.تری برای تبیین یا توجیه شکست پیدا میآموزان آزادی بیشعملکرد تحصیلی، دانش ةای که در حوزگونهبه

آموز ممکن است احساس راحتی بیشتری برای بیان دلایل شکست گفتگوی باز وجود دارد، دانش تر، در فضایی کهدقیق
شود. این آزادی بیان، خود )حتی غیرواقعی( داشته باشد، زیرا کانال ارتباطی باز است و فوراً با قضاوت منفی مواجه نمی

ند به سهولت به توجیه شکست و در نتیجه تواپذیری همراه نباشد، میاگر با سازوکارهای خودتنظیمی و مسئولیت
سازی نیست، وگو الزاماً ضمانتی برای کاهش خودناتواناز این منظر، ارتباط مبتنی بر گفت سازی منجر شود.خودناتوان

وشنود بدون ساختار یا کنترل، اثر حفاظتی مگر اینکه با سازوکارهای نظارتی و خودتنظیمی همراه شود. بنابراین، گفت
تر از نظارت اخلاقی و قواعد رفتاری تأثیرپذیر است تا سازی بیشسازی ندارد و خودناتوانتوجهی در برابر خودناتوان قابل

 های ارتباطی.از باز بودن کانال
تنظیم  ةهای حل مسئله نمایندتوان نتیجه گرفت که مهارتهای حاصل از این پژوهش میدر مجموع بر اساس یافته

اند. هر دو نوع فردی از طریق تعامل اجتماعیکه الگوهای ارتباطی خانواده نشانگر تنظیم بروندر حالیاند، فردیدرون
 کنند.سازی تحصیلی جلوگیری میپذیری استوار باشند، از خودناتوانتنظیم، در صورتی که بر اعتماد، نظم و مسئولیت
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دوم ساکن شهر تهران، در تعمیم  ةپسر مقطع متوسط آموزانآماری به دانشة ین پژوهش به دلیل محدود بودن جامعا

توانند ها نیازمند احتیاط است. همچنین، در این مطالعه متغیرهای میانجی احتمالی که میها و جمعیتنتایج به سایر گروه
ها تنها افتهرو، یمیان متغیرهای پژوهش نقش داشته باشند، مورد بررسی قرار نگرفتند؛ از این ةدر تبیین یا تسهیل رابط

تر و شود پژوهش حاضر در جوامع آماری متنوعدهند. بر این اساس، پیشنهاد میبخشی از واقعیت موجود را بازتاب می
به پژوهشگران پیشنهاد  .پذیری نتایج با دقت بیشتری فراهم گرددنیز در سایر شهرها تکرار شود تا امکان مقایسه و تعمیم

و  تنظیم هیجانی ،خودکارآمدی تحصیلیخودمختاری،  مانند ایواسطه متغیرهایش های آتی، نقشود در پژوهشمی
کنند را تحصیلی را تسهیل می سازیهای حل مسئله و خودناتوانبین مهارت ةرابطاحتمال  کهحمایت هیجانی والدین 

آموزش معلمان جهت تقویت شود با اران آموزش و پرورش و مسئولین مدارس پیشنهاد میذبه سیاستگ در نظر بگیرند.
آموزان تحصیلی دانشسازی خودناتوان به کاهش ،محور و کاهش سرزنش در مواجهه با شکست تحصیلیحلتفکر راه

افزایش  بهحل مسئله، مهارت های طراحی کارگاه شود باشناسان و مشاوران مدارس پیشنهاد میبه روان .کمک کنند
 شناسان خانوادههمچنین به روان کمک کنند. آموزاندر دانشسازی تحصیلی وانو کاهش خودناتاعتماد و کنترل شخصی 

مند و حمایت نظام هاپذیرش تفاوت دیدگاه سازنده،های به تعامل هاآموزش خانواده شود باو مشاوران مدارس پیشنهاد می
 خودکارآمدیاستقلال فکری و احساس  بتوانند ،هادیدگاه ضمن احترام شان کمک کنند تا، به فرزندانبدون کنترل افراطی

 وشنود مبتنی بر همدلی را در آنان تقویت کنند.مهارت گفتکرده و را تجربه 

 مشارکت نویسندگان

ها و تجزیه آوری دادهسوم مسئول جمع ةنویسند اول و دوم مسئول طراحی طرح تحقیق و نگارش مقاله بودند. ةنویسند

نهایی مقاله را بررسی  ةنسخ و نویسندگان نتایج را مورد بحث قرار دادند ةهم .و تحلیل و رهبری کل فرآیند تحقیق بود

 و تأیید کردند.

 کر و قدردانیتش 

نده در این پژوهش و همچنین کنآموزان شرکتدانش ةشائبه کلیبدینوسیله مراتب سپاس و قدردانی خود را از همکاری بی

 .داریمگر ما بودند، اعلام میمسئولین گرامی مدارس که در به ثمر رسیدن این تحقیق یاری

 تعارض منافع

 .گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ
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