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Background and Objectives: The quality of the teaching-learning process in 

primary education is the cornerstone of the educational system; however, existing 

studies in the field of evaluating this process are often one-dimensional and lack a 

comprehensive view of all effective dimensions. The main objective is to develop 

a comprehensive framework of factors, criteria, and indicators for evaluating the 

quality of the teaching-learning process in primary education. Methods: This 

study was conducted using a qualitative approach with a descriptive 

phenomenological design. The research population consisted of teachers at this 

level, who were selected through criterion-based purposive sampling. Data were 

collected through semi-structured interviews with 20 teachers. Data analysis was 

performed using the inductive qualitative content analysis method in three stages: 

open, axial, and selective coding. To validate the findings, strategies such as 

member checking and peer review were employed. Content validity was assessed 

by confirming the Content Validity Ratio (CVR) index (0.98). Findings: The data 

analysis led to the identification of 5 main factors (Instructional, Communicative 

(Multidirectional), Teacher-Related Individual, Environmental-Structural, and 

Student-Related Individual), 22 criteria, and 97 indicators. The findings revealed 

that the "Instructional Factor" is recognized as the most central dimension, which 

includes criteria such as "Teaching-Learning Executive Skills," "Assessment 

Skills," and "Assignments." Following that is the "Communicative 

(Multidirectional) Factor," which emphasizes the importance of multidirectional 

interactions. Conclusion: Teaching-learning is an educational phenomenon that 

achieves effectiveness within a context of multidirectional interactions. This 

research provides a scientific basis for designing evaluation tools. 
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است؛  ینظام آموزش یبناسنگ ،ییدر دوره ابتدا یریادگی - یاددهی ندیفرا تیفیک پیشینه و اهداف:

ابعاد  یو فاقد نگاه جامع به تمام یبعداغلب تک ند،یفرا نیا یابیاما مطالعات موجود در حوزه ارزش   

 یابیارزش   یها و نش  انگرهاچارچوب جامع از عوامل، ملاک کی نیتدو ،یمؤثر هس  تند. هدا اص  ل

ست. ییدر دوره ابتدا یریادگی - یاددهی ندیفرا تیفیک و طرح  یفیک کردیمطالعه با رو نیا :هاروش ا

 یریگدوره بودند که با روش نمونه نیاجرا ش  د. جامعه پژوهم معلمان ا یفیتوص   یدارش  ناس  یپد

نفر از  20با  افتهیس   ارتارمهیمص   احنه ن قیها از طرداده یانتخاب ش   دند. گردآور یهدفمند ملاک

شد. تحل ستفاده از روش تحلداده لیمعلمان انجام  ستقرا یفیک یمحتوا لیها با ا سه مرحله ییا  و در 

 جینتا ینیبازب یاز راهنردها ها،افتهی یاعتناربخش یصورت گرفت. برا یو انتخاب یباز، محور یکدگذار

شرکت سط  شد. ارزتو ستفاده  شگران همکار ا رص شا دییبا تأ ییمحتوا ییروا یابیکنندگان و پژوه

 ،ی)آموزش یعامل اصل 5 ییها به شناساداده لیتحل ها:یافته ( انجام شد.0.۹8) ییمحتوا یینسنت روا

 22آموز(، مربوط به دانم یو فرد یس   ارتار-یطیمربوط به معلم، مح ی(، فردهی)چندس   و یارتناط

بُعد شنارته  نیتریعنوان محوربه ،«یعامل آموزش»نشان داد که  هاافتهی. دینشانگر انجام ۹7ملاک و 

و  «یابیمهارت ارز» ،«یریادگی - یاددهی ییاجرا یهاهارتم» رینظ ییهاکه ش   امل ملاک ش   ودیم

 دیکتأ ةیتعاملات چندسو تیکه بر اهماست (« هی)چندسو یعامل ارتناط»است. پس از آن،  «فیتکل»

از تعاملات  یاس   ت که در بس   تر یآموزش    دهیپد کی یریادگی - یاددهی گیری:نتیجه .کندیم

 .آوردیفراهم م یابیابزار ارزش یطراح یبرا یعلم ییپژوهم، مننا نی. ارسدیم یبه اثربخش هیچندسو
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 مقدمه

سنگ شی حیاتی و انکارناپذیر در آموزش ابتدایی به عنوان  سعه پایدار، نق شی و یکی از ارکان کلیدی تو بنای نظام آموز

این دوره استراتژیک، یک مقطع  .(13۹۹)چناری و همکاران،  کندپیشرفت اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی جوامع ایفا می

گیرد های اصلی شنارتی، اجتماعی، عاطفی و شخصیتی کودکان شکل میبدیل در رشد انسان است که در آن شالودهبی

سیم می سیر آینده تحصیلی آنان تا حد زیادی تر (. موفقیت در این دوره نه Momin & Debbrama, 2024شود )و م

ی بعدی در مقاطع بالاتر اس   ت، بلکه بر پرورش نس   لی رلاش، پرس   ش   گر، توانمند و هاای برای یادگیریتنها پایه

سایی عوامل مؤثر بر مدارس اثربخم مسئولیت شنا و  (13۹۹)پیرحیاتی و همکاران، پذیر تأثیر مستقیم دارد. از این رو، 

رود کلان آموزشی به شمار میهای گذاریبهنود مستمر کیفیت در تمام ابعاد این دوره، یک ضرورت بنیادین در سیاست

 (.1402)پالار و همکاران، 

آموزان نسنت به مدرسه، ها، نگرش دانماهمیت دوره ابتدایی از آن جهت است که تجارب یادگیری در این سال

های بنیادین سواد رواندن، دهد. این مقطع، فرصتی حیاتی برای توسعه مهارتهای رود را شکل میتحصیل و توانایی

 (.1401)دشتی و همکاران، شوند های آینده محسوب مین و حساب کردن است که ابزارهای اصلی برای یادگیرینوشت

ای است که کودک در آن تعامل با همسالان و علاوه بر این، محیط مدرسه ابتدایی اولین بستر اجتماعی سارتاریافته

)اکنرزاده و همکاران، آموزد های ارتناطی، همکاری و حل مسئله را میکند و مهارتبزرگسالان رارج از رانواده را تجربه می

تواند تأثیرات بلندمدتی بر سلامت روان، موفقیت تربیتی در این دوره می بنابراین، کیفیت تجارب آموزشی و (.1402

 .اجتماعی و پیشرفت تحصیلی افراد داشته باشد

ه عنوان شود، بیادگیری که توسط معلم هدایت می-در میان ابعاد گوناگون کیفیت آموزشی، کیفیت فرآیند یاددهی

. عملکرد معلم و کیفیت تدریس او به (Ahmmed et al., 2022)شود ترین و تأثیرگذارترین عنصر شنارته میمحوری

ی و تدریس باکیفیت، مفهومی چندبعد. آموزان تأثیرگذار استطور مستقیم بر پیامدهای یادگیری و رشد تحصیلی دانم

مکاران، و ه)قربانخانی های معلمی ها و آمادگیای چون شایستگیفراتر از انتقال صرا محتوای درسی است و ابعاد پیچیده

 ،آموزان(، ایجاد انگیزه در دانمJavornik & Klemenčič Mirazchiyski, 2022، رهنری و مدیریت کلاس )(1401

(. این ابعاد نشان Joyce et al., 2018گیرد )ها را در بر میو سنجم کارآمد آمورته های تدریس فعالکارگیری روشبه

 .(1400)عزیزی، های فردی است ها و ویژگیای از دانم، مهارتعهدهد که اثربخشی معلم، حاصل تعامل مجمومی

وان یابد. ارزشیابی نه به عنای میمند، اهمیت ویژهبا توجه به نقم محوری معلم، ارزشیابی به عنوان یک سازوکار نظام

توان کیفیت عملکرد کند که از طریق آن میابزاری برای قضاوت، بلکه به مثابه فرآیندی برای بهنود مستمر عمل می

ها آموزشی را سنجید، نقاط قوت و ضعف را شناسایی کرد و بازروردی سازنده برای توانمندسازی معلمان و اصلاح برنامه

های راهنردی در ارتیار گیری(. یک نظام ارزشیابی کارآمد، اطلاعاتی حیاتی برای تصمیمYasa et al., 2019ارائه داد )

با این (. 1402)عنداللهی کرمانی، کند د و به افزایم پاسخگویی در نظام آموزشی کمک میدهگذاران قرار میسیاست

گرایی، های متعددی از جمله ذهنیتتوصیفی، با چالم-ویژه با گذار به رویکردهای کیفیحال، اجرای ارزشیابی در عمل، به

 .(13۹5 ،ان)ایزدی بیدانی و همکار کمنود زمان و ننود نظارت کافی مواجه بوده است

ها و سنجم چنین مفهوم چندبعدی، یک ارزشیابی دقیق و جامع نیازمند چارچوبی متشکل از عوامل، ملاک جهت

اند این چارچوب را از زوایای مختلف های پیشین کوشیدهپژوهم(. 13۹۹)پورزندی و همکاران، نشانگرهای مشخص است 

هایی نه مؤثر بر اثربخشی مدارس تمرکز کرده و آن را در حوزهتنیین کنند. برری مطالعات بر شناسایی عوامل چندگا

، مدیریت (1401)عصاره و همکاران،  دانسته(آموز )انگیزه، پیمای(، دانمها، انگیزه، توسعه حرفهچون معلم )شایستگی

 اندبندی کردهو رهنری مدرسه، محتوای برنامه درسی، محیط و امکانات آموزشی و تعامل با رانواده و اجتماع طنقه

(Epifanić et al., 2020). های معلمی تمرکز کرده ها و آمادگیطور راص بر شایستگیها نیز بهگروهی دیگر از پژوهم

نیازهای اساسی برای های ارتناطی را به عنوان پیمپذیری، و مهارتو ابعادی چون استعداد تدریس، تعهد و مسئولیت
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 .اندهورود به حرفه معلمی شناسایی نمود

یادگیری در دوره ابتدایی، مطالعات موجود  - های متعدد در حوزه ارزشیابی کیفیت فرآیند یاددهیبا وجود پژوهم

یادگیری را در کنار هم دیده و  - از ارائه یک چارچوب جامع و یکپارچه که بتواند تمامی ابعاد مؤثر بر کیفیت یاددهی

دهد که مصوبات موجود نیز توانایی ها نشان میبررسی. اندکیه کند، بازماندهمند بر تجارب زیسته معلمان تطور نظامبه

پوشم سنجم جامع نظام آموزشی را ندارند و نیازمند بازنگری جدی هستند. مطالعات دارلی موجود عمدتاً به صورت 

های اجرای ارزشیابی ی به چالم، بررعنوان نمونههاند؛ بهای راصی از این فرآیند پردارتهای عمل کرده و به جننهجزیره

یا انشا  (، برری به مشکلات تدریس در درسی راص مانند ریاضی13۹6لیان و همکاران، عتوصیفی )کرم-کیفی

( محدود 1400های چندپایه )بدارشان و همکاران، ( و برری دیگر به مسائل کلاس1402، همکارانزاده و )مرتضوی

نگر و ایجاد ابزاری استاندارد برای سنجم و بهنود کیفیت شده گیری یک دیدگاه کلاند. این پراکندگی مانع از شکلشده

تمامی عوامل مؤثر را شناسایی و در قالب یک چارچوب منسجم ارائه دهد، به که رلأ یک مطالعه کیفی  نابراین،ب است.

 .شودوضوح احساس می
محور )سنجم های اریر از رویکردهای پوزیتیویستی و محصولیادگیری در دهه - ارزشیابی کیفیت یاددهی

المللی، گرا و فرآیندمحور )سنجم برای یادگیری( تغییر مسیر داده است. در سطح بینیادگیری(، به سمت الگوهای سازنده

ای های حرفهستگیبا تأکید بر شای Marzano (2011)و مدل  Daniels (2013)هایی همچون چارچوب تدریس مدل

 Black andطور که اند. با این حال، همانمعلمان، استانداردهای نوینی را برای تعریف کیفیت در کلاس درس ارائه کرده

William (2018تصریح می ) کنند، کیفیت تدریس امری ایستا نیست، بلکه در گرو تعاملات پویا میان معلم، شاگرد و

های آموزشی پیشرو بر ارزشیابی تکوینی و نشانگرهای کیفی است. در این میان، نظام محتوا در یک بستر فرهنگی راص

های آموزشی را در مقطع حساس ابتدایی که زیربنای رشد شنارتی و عاطفی اند تا بتوانند پیچیدگیتمرکز یافته

 آموزان است، به درستی رصد و تحلیل کنند.دانم

های صورت گرفته در اسناد بالادستی مانند سند تحول بنیادین و تحقیقات در نظام آموزشی ایران، با وجود تلاش

در  Khorshidi  (2021)در تنیین الگوهای ارزیابی کیفیت و  Bazargan  (2014)ارزشمند پژوهشگرانی همچون 

ده گسست عمیقی مشاه "دهدآنچه در عمل رخ می"و  "آنچه باید باشد"های عملکردی، همچنان میان شناسایی شارص

های سارتاری، از جمله اند که چالمبه روبی نشان داده Astand  (2021)و  Zeinali  (2020)های شود. پژوهممی

های سنجم فعلی را با تردید مواجه کرده است. ردمت، اثربخشی نظامهای ضمنها و ضعف در آموزشتراکم بالای کلاس

زه کیفیت نیست، بلکه تمرکز غالب تحقیقات بر ابعاد کمی، اداری لذا مسئله اصلی در اینجا، لزوماً فقدان پژوهم در حو

این  .های درس ابتدایی ناتوان هستندی کلاسهای پیچیده و زیستههای ایستا است که از بازنمایی واقعیتلیستو چک

 یهایشارص تولید به منجر یادگیری، - گرا، علاوه بر محدود کردن درک علمی از کیفیت یاددهیرویکردهای تقلیل

 و پژوهشی هاییافته میان فاصله نتیجه، در و ندارند را درس کلاس واقعی هایبافت در تفسیر قابلیت که شوندمی

 (.Darling-Hammond et al., 2020کنند )می تشدید را آموزشی هایگیریتصمیم

 زمانشنارتی دارد که بتواند همشکاا تحقیقاتی و عملی موجود در ایران، ریشه در ننود یک چارچوب جامع و بوم

در غیاب چنین چارچوبی، نظام الزامات استاندارد شده را با تجارب عملی معلمان در بستر کلاس درس پیوند دهد. 

 یادگیری رایب سازوکاری عنوان به کمتر و یافته تقلیل اداری و کنترلی ابزاری به عمدتاً یادگیری-ارزشیابی کیفیت یاددهی

اکثر مطالعات پیشین به  (.Darling-Hammond, 2017است ) کرده عمل تدریس مستمر بهنود و معلمان ایحرفه

نگر، اند، اما جای رالی پژوهشی که با رویکردی کلصورت موضوعی به سنجم موفقیت در دروس راص پردارته

گیری از از این رو، بهرهشود. های روزمره معلمان استخراج کند، به وضوح حس مینشانگرهای کیفیت را از دلِ کنم

به فهمی  یابیشنارتی، بلکه ضرورتی علمی برای دستصرفاً یک انتخاب روش رویکرد پدیدارشنارتی در این پژوهم نه

 .است ابتدایی دوره در یادگیری - مند و معتنر از کیفیت فرایند یاددهیعمیق، زمینه
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ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت در پاسخ به این شکاا، پژوهم حاضر با هدا واکاوی و شناسایی عوامل، ملاک

یادگیری با استفاده از رویکرد کیفی و منتنی بر تجارب زیسته معلمان دوره ابتدایی انجام شده است.  - یفرآیند یادده

طراحی  جهتشود که ارائه یک چارچوب دقیق، جامع و بومی، مننایی مستند ضرورت این پژوهم از آنجا ناشی می

های منتنی بر شواهد گذاریی معلمان و سیاستای هدفمند براهای توسعه حرفهابزارهای سنجم کارآمد، تدوین برنامه

آورد و گامی بنیادین در جهت ارتقای فرهنگ ارزشیابی و بهنود کیفیت در نظام آموزش ابتدایی کشور رواهد فراهم می

 بود.

 روش

ضر از نظر هدا، در زمره پژوهم صیفیپژوهم حا سی تو شنا  های کاربردی قرار دارد و با رویکرد کیفی و طرح پدیدار

ست. شده ا صاحنهداده اجرا  صل از م شدندهای کیفی حا ستقرایی( تحلیل   ها با روش تحلیل محتوای کیفی )رویکرد ا

(Hsieh & Shannon, 2005 Kyngäs, 2008این .) با به دلیل همخوانی با ماهیت پدیدارش  ناس  ی و ش  ناس  ی روش

سته و درک مشترک معلمان از پدیده  انتخاب شد تا بتوان « یادگیری - ت یاددهیکیفی»هدا واکاوی عمیق تجارب زی

در این راستا، پژوهم در پی پاسخ به  ها و نشانگرهای مؤثر بر آن دست یافت.به توصیفی غنی و عمیق از عوامل، ملاک

ر یادگیری معلمان دوره ابتدایی ب - ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت فرآیند یاددهیعوامل، ملاک»این سؤال اصلی بود: 

 «اس دیدگاه و تجارب زیسته آنان چیست؟اس

در سال تحصیلی  یزدهای اول و دوم ابتدایی( شهر جامعه آماری این پژوهم را معلمان دوره ابتدایی )شامل دوره

گیری هدفمند از نوع ملاکی انتخاب کنندگان در پژوهم با استفاده از روش نمونهشرکت. دادندتشکیل می 1404-1403

بررورداری از تجربه زیسته غنی، آگاهانه و قابل توصیف از پدیده  کنندگان،انتخاب نهایی شرکت شدند. ملاک اصلی

های ورود به پژوهم شامل داشتن حداقل پنج سال سابقه ملاک .بود در کلاس درس« یادگیری - کیفیت یاددهی»

تدریس در دوره ابتدایی، تمایل به مشارکت در مطالعه و داشتن دغدغه نسنت به موضوع کیفیت آموزشی بود. فرآیند 

معلم  20ا های حاصل از مصاحنه بایت، دادهنهها تا رسیدن به اشناع نظری ادامه یافت و در گیری و گردآوری دادهنمونه

شنارتی های جمعیتویژگی های اول و دوم ابتدایی( به عنوان مننای تحلیل نهایی قرار گرفت.)شامل زن و مرد از دوره

 ( ارائه شده است.1در جدول ) کنندگان در پژوهمشرکت

 معلمان شناختیهای جمعیتویژگی .1جدول 

 درصد فراوانی بندیدسته ویژگی ردیف

 جنسیت 1
 60 12 زن

 40 8 مرد

 مقطع تدریس 2
 55 11 دوره اول ابتدایی

 45 ۹ دوره دوم ابتدایی

 نوع مدرسه 3
 70 14 دولتی

 30 6 غیردولتی

 سابقه تدریس 4

 35 7 سال 10تا  5

 45 ۹ سال 15تا  11

 20 4 سال 15بیم از 

نظر جنسیت، مقطع تدریس و نوع مدرسه  شود، نمونه پژوهم از تنوع مناسنی ازطور که در جدول مشاهده میهمان

سال سابقه تدریس در دوره ابتدایی بودند که مطابق با ملاک ورود  5کنندگان دارای حداقل برروردار است. تمامی شرکت

 .تر از پدیده مورد مطالعه در نظر گرفته شدتر و غنیهای جامعپژوهم است. این تنوع به منظور گردآوری دیدگاه

ال دهد ضمن دننین نوع مصاحنه به پژوهشگر امکان میا سارتاریافته بود.ها، مصاحنه نیمهگردآوری دادهابزار اصلی 
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کننده، سؤالات تکمیلی را نیز مطرح کند. راهنمای مصاحنه پس های مشارکتکردن یک راهنمای اولیه، بر اساس پاسخ

رسی و سنجم آموزش طراحی شد. محور اصلی ریزی داز مطالعه منانی نظری و مشورت با متخصصان حوزه برنامه

 یادگیری بود. - سؤالات، واکاوی تجربه زیسته معلمان از مفهوم کیفیت در فرآیند یاددهی

 ها به شرح زیر است:شده در مصاحنهای از سؤالات اصلی مطرحنمونه

 کلی و آغازگر(هایی دارد؟ )سؤال . به نظر شما یک کلاس درس باکیفیت در دوره ابتدایی چه ویژگی1

آید؟ لطفاً ای از کلاس درس رود به ذهنتان میشنوید، چه تصویر یا راطرهرا می” یادگیری مؤثر“. وقتی عنارت 2

 یک موقعیت عینی را توصیف کنید.

دهند، ترین عوامل یا عناصری که کیفیت تدریس و یادگیری در کلاس شما را تحت تأثیر قرار می. از نظر شما، مهم3

 (…آموزان وهای دانمد؟ )مثال: روش تدریس، فضای کلاس، محتوا، ویژگیکدامن

دهنده کیفیت مطلوب یا نامطلوب ای نشان. یک تجربه راص )موفق یا ناموفق( را که به نظر شما به طور برجسته4

ما در س و تفسیر شیادگیری بود، به طور مفصل شرح دهید. در آن موقعیت دقیقاً چه اتفاقی افتاد؟ احسا-فرآیند یاددهی

 آن لحظه چه بود؟

یادگیری روبی “های عینی که در کلاس رود برای قضاوت درباره اینکه ها یا نشانه. به عنوان یک معلم، شارص5

آموزان، انجام پروژه، نتایج آزمون، مشارکت کنید، چیست؟ )مثال: پرسم و پاسخ دانماستفاده می” اتفاش افتاده است

 (…کلاسی و

 اید؟هایی را در مسیر تحقق کیفیت مطلوب در تدریس و یادگیری تجربه کردهوانع یا چالم. چه م6

 اید؟ها یا ارتقای کیفیت به کار گرفته. چه راهکارها یا اقدامات عملی را برای غلنه بر این چالم7

تر برای کاوش عمیقپذیری لازم این نوع مصاحنه به پژوهشگر امکان داد تا ضمن داشتن چارچوبی مشخص، انعطاا 

کنندگان را داشته باشد. هر مصاحنه با کسب رضایت آگاهانه از فرد هر یک از شرکتها و تجارب منحصربهدر پاسخ

های دهبرای تحلیل دا کنندگان ضنط و سپس به صورت کامل رونویسی شد تا برای فرآیند تحلیل آماده گردد.مشارکت

 & Elo) ریافته، از روش تحلیل محتوای کیفی با رویکرد استقرایی استفاده شدسارتاهای نیمهکیفی حاصل از مصاحنه

Kyngäs, 2008 .) ًاین روش به دلیل انعطاا، سازگاری با ماهیت پژوهم و امکان استخراج مضامین و مقولات مستقیما

در سه مرحله کدگذاری باز،  شده، انتخاب گردید. فرآیند تحلیلتعیینهای ازپیمها بدون اتکا به چارچوباز درون داده

تر )نشانگرها های فرعیدر مرحله کدگذاری محوری، مفاهیم و کدهای مشابه در مقوله. انجام پذیرفت محوری و انتخابی

ای و محوری، در ها حول مفاهیم هستهبندی شدند. در نهایت، در مرحله کدگذاری انتخابی، این مقولهها( دستهو ملاک

 ( سازماندهی شدند تا چارچوب نهایی پژوهم شکل گیرد.اصلی ملاع 5)قالب مضامین اصلی 

سازی انتزاع. 3واحدبندی معنایی و کدگذاری باز، . 2ها، رونویسی تمام مصاحنه. 1فرآیند تحلیل شامل مراحل زیر بود: 

عوامل(. در پاسخ به تدوین مضامین اصلی ). 4ها(، های فرعی )نشانگرها و ملاکبندی کدهای مشابه در مقولهو طنقه

سارتار عوامل )با توجه به رویکرد استقرایی(، این عوامل شامل ابعاد محتوایی و فرآیندی )مانند عوامل فردی، آموزشی، 

گذارند و در قالب یک مدل مفهومی در بخم یادگیری اثر می - سارتاری و محیطی( هستند که بر کیفیت یاددهی

زار افها، کدگذاری دقیق و استخراج شنکه مضامین، از نرمبرای مدیریت حجم اننوه داده همچنین، .اندها ارائه شدهیافته

 ( استفاده گردید.2020)نسخه  MAXQDAهای کیفی تحلیل داده

ها ها در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام شد. در مرحله کدگذاری باز، متن مصاحنهفرایند تحلیل داده

ها کد اولیه استخراج گردید. به عنوان مثال، یکی از تر تقسیم شد و برای هر بخم از دادهنایی کوچکبه واحدهای مع

ح آموزان توضیهای ساده و قابل فهم برای دانموقتی معلم بتواند مطالب را با مثال»کند: معلمان در مصاحنه بیان می

ن یک واحد معنایی در نظر گرفته شد و کدهایی مانند این جمله به عنوا« شود.ها بسیار بهتر میدهد، یادگیری آن

از آن استخراج گردید. در مرحله « تسهیل درک مفاهیم درسی»و « های قابل فهماستفاده از مثال»، «سازی مطالبساده»
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 یسازساده»بندی شدند. برای نمونه، کدهایی مانند های مفهومی دستهکدگذاری محوری، کدهای مشابه در قالب مقوله

 «های متنوع تدریسکارگیری روشبه»و « مرحله مفاهیمبهتوضیح مرحله»، «های قابل فهماستفاده از مثال»، «مطالب

وی در الگ« آموزشی»قرار گرفتند. این مقوله بعدها در قالب عامل « راهنردهای آموزشی مؤثر»در یک مقوله کلی با عنوان 

دهی آمده در قالب عوامل اصلی سازماندستهای بهاری انتخابی، مقولهدهی شد. در مرحله کدگذنهایی پژوهم سازمان

هایی مانند همراه با مقوله« راهنردهای آموزشی مؤثر»ها مشخص گردید. به عنوان مثال، مقوله شدند و ارتناط میان آن

مین ترتیب، سایر قرار گرفت. به ه« آموزشی»در قالب عامل « های آموزشیتنوع روش»و « مدیریت فرایند تدریس»

-ها در قالب عوامل اصلی شامل عامل آموزشی، عامل ارتناطی )چندسویه(، عامل فردیِ مربوط به معلم، عامل محیطیمقوله

 دهی شدند.آموز سازمانسارتاری و عامل فردیِ مربوط به دانم

ور منظسنجی استفاده شد. بههای کیفی، از راهنردهای مختلف اعتنارحصول اطمینان از اعتنار و روایی یافته جهت

« نندگانکها توسط شرکتبازبینی یافته»با موضوع و « مدت پژوهشگردرگیری طولانی» راهنردافزایم باورپذیری، از دو 

 ته شود.های احتمالی کاسبهره گرفته شد. تحلیل توسط دو پژوهشگر همکار دیگر مورد بازبینی قرار گرفت تا از سوگیری

روایی محتوایی نظام نشانگرها )عوامل، ملاک و نشانگرها( با استفاده از شارص نسنت روایی محتوایی ارزیابی همچنین، 

نفر از متخصصان سنجم آموزش ارائه و از آنان رواسته شد تا ضرورت  10انجام شد. در این فرایند، نظام نشانگرها به 

))مفید است؛ ولی ضروری نیست(( و ))ضروری  هر نشانگر را بر مننای طیف سه سطحی لیکرت شامل ))ضروری است((،

 نیست و مفید نیست(( تعیین کنند.

 (:1۹75فرمول شارص نسنت روایی محتوایی )لاوشه، 

 
 en  و  اندکردهبرابر تعداد افرادی است که گزینه ضروری را انتخابn  است. بر کنندهشرکتبرابر تعداد کل افراد ،

که مقدار کمتری دارند باید اصلاح یا  نشانگرهاییاست.  62/0متخصص،  10برای  قنولقابلاساس جدول لاوشه، حداقل 

روایی ت نسنننود. شارص  نشانگریا، در بالاتر از مقدار موردنیاز بودند و نیاز به حذا نشانگرهحذا شوند. ضریب روایی 

 .محاسنه شد ۹8/0آید، به دست می نشانگرهاهای روایی همه که از میانگین ضریب محتوایی

 هایافته

صاحنهدر این بخم، یافته صل از تحلیل م سؤال های نیمههای حا سخ به  سارتاریافته با معلمان دوره ابتدایی با هدا پا

ها و نش  انگرهای ارزش  یابی کیفیت فرآیند عوامل، ملاک»ش  ود. س  ؤال پژوهم عنارت بود از: اص  لی پژوهم ارائه می

همچنین در ادامه به نظام نش   انگرهای  .«چیس   ت؟ معلمان دیدگاه اس   اس بر بتداییا دوره معلمان یادگیری–یاددهی

بر  هاملاک( به همراه فراوانی عوامل و . 2یادگیری معلمان دوره ابتدایی )جدول  –ارزش   یابی کیفیت فرایند یاددهی 

 ( اشاره شده است.3اساس کدهای مصاحنه )جدول 

 یادگیری معلمان دوره ابتدایی –زشیابی کیفیت فرایند یاددهی و نشانگرهای ار هاملاک. عوامل، 2جدول 

 کد مصاحبه نشانگرها هاملاک عوامل

 آموزشی
 مقدماتی هایمهارت

 یادگیری -یاددهی 

منظور شناسایی نقاط قوت و . اجرای سنجم آغازین و تشخیصی به1

 آموزانبهنود دانمقابل
 20تا  1

هفتگی، ماهانه و سالانه با اهداا، محتوا . تدوین طرح درس روزانه، 2

 های آموزشی دقیق و مشخصو فعالیت

1 ،2 ،4 ،7 ،۹ ،15 ،17 ،

18 ،1۹ ،20 (10) 

ها بر اساس نتایج سنجم . انعطاا در طرح درس و تعدیل فعالیت3

 آغازین و تشخیصی
1 ،3 ،5 ،7 ،14 ،16 (6) 



 و دهقانی یزدی یآقائ رزایم یحاج... / ها وعوامل، ملاک یواکاو/  174

 

 
 

H
o

m
e

p
age

: h
ttp

s://itt.cfu
.ac.ir/ 

 کد مصاحبه نشانگرها هاملاک عوامل

عملکرد آموزشی . ایجاد بانک اطلاعاتی برای ثنت نیازها و 4

 آموزاندانم

1 ،3 ،5 ،13 ،18 ،20 

(6) 

 (5) 8، 7، 5، 2، 1 . تسلط بر محتوا و چگونگی تدریس5

های یادگیری های ادراک و سنک. آگاهی معلم از تفاوت6

 آموزاندانم
5 ،8 ،۹ ،11 (4) 

 (4) 12، ۹، 7، 6 نیازها. اطمینان از یادگیری پیم7

 (3) 16، 14، 13 وپرورشراهنمای معلم و اسناد بالادستی آموزش. تسلط معلم بر 8

های اجرایی مهارت

 یادگیری -یاددهی 

های تدریس متنوع و متناسب با موضوع یاددهی کارگیری روش. به۹

 یادگیری -
 20تا  1

 20تا  1 . تدریس فناورانه )واقعیت مجازی، واقعیت افزوده، و...(10

مواد آموزشی متنوع و متناسب با نیازها و موضوع کارگیری . به11

 یادگیری -یاددهی 
 20تا  1

 20تا  1 یادگیری -های عینی در فرایند یاددهی کارگیری نمونه. به12

 20تا  1 . تمرکز بر کیفیت یادگیری نه کمّیت13

 20تا  1 آموزانهای فردی دانم. توجه به تفاوت14

 1۹تا  1 فهمقابل. بیانی شیوا و 15

 17تا  1 . جامعیت و پیوستگی در انتقال مطالب16

 15تا  1 هاها و تفاوت. مدیریت چالم17

 (12) 14تا  3 آموزان. مدیریت سطوح بالای شنارتی دانم18

 (۹) 12تا  4 موقع کلاس. شروع و راتمه به1۹

 (۹) 12تا  4 . حفظ و ارتقای جوی پویا و بانشاط علمی20

 (4) 14، ۹، 7، 5 . تناسب محیط آموزشی با محتوا21

 (3) 15، 13، 12 آموزانمنظور ایجاد و حفظ تمرکز دانم. کنترل هدفمند صدا به22

آموز، . ایجاد فضایی برای تعامل چندسویه )معلم با دانم23

 آموز(آموز با دانمآموز با معلم و دانمدانم
3 ،7 ،۹ (3) 

 (3) 2، 18، 17 رفتن(تحرک هدفمند معلم )ایستادن، نشستن، راه. 24

 (2) 5، 3 آموز. تغییر هدفمند نقم معلم و دانم25

 (1) 1۹ آموزانبندی جامع و منسجم مطالب به کمک دانم. جمع26

 (1) 20 های کلامی و غیرکلامی. استفاده از مشوش27

 تکالیف

محور )دانم، نگرش، مهارت، باور و شایستهکارگیری تکالیف . به28

 توانایی(
 (20) 20تا  1

 (20) 20تا  1 . تنوع و جذابیت تکالیف2۹

 (20) 20تا  1 آموز. تناسب تکالیف با سطح توانمندی دانم30

 (20) 20تا  1 . تنیین دستورالعمل چگونگی انجام تکالیف31

 (20) 20تا  1 . پیوند تکالیف با زندگی روزمره32

 ارزیابی مهارت

 هایآمورته

 آموزاندانم

 20تا  1 آموزان پیم از ارزیابی. اطمینان از آمادگی دانم33

 20تا  1 های متنوع و متناسب ارزیابی. استفاده از روش34

 20تا  1 . رعایت معیارهای ارزیابی35

 20تا  1 . تمرکز معلم بر فرایندمحوری ارزیابی36

های فردی و گروهی منظور ارزیابی شایستگی. طراحی روبریک به37

 آموزاندانم
 20تا  1

بهنود منظور اصلاح و بهنود نکات قابلکارگیری نتایج ارزیابی به. به38

 آموزدانم
 (۹) 10تا  2
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 کد مصاحبه نشانگرها هاملاک عوامل

 (3) 20، 1۹، 18 آموز نسنت به عملکرد پیشین. ارزیابی عملکرد )موجود( دانم3۹

 های فردی هرارزیابی انطناقی )تناسب ارزیابی با نیازها و تفاوت. 40

 آموز(دانم
1۹ ،20 (2) 

 مهارت بازرورد

 (15) 16تا  2 موقع و عادلانه. بازروردی به41

 (14) 15تا  2 . بازروردی شفاا و فرایندمحور42

 (۹) 12تا  3 بهنود(. بازروردی نقّادانه )درنظرگرفتن نکات مثنت و قابل43

 (5) 17، 16، 11، ۹، 7 آموزبهنود دانمشدن نکات قابل. بااحتیاط بیان44

 (4) 20، 17، 14، 13 آموز. تناسب بازرورد با نیاز و توان علمی دانم45

 (3) 20، 1۹، 18 آموزهای علمی دانم. تمرکز بر فعالیت46

 ارتناطی

 )چندسویه(

رتناط معلم با دانم ا

 آموز

 20تا  1 دهی متناسبدادن و پاسخگوش. 47

 20تا  1 آموزان. ارتناط کلامی و غیرکلامی )تماس چسمی( برابر با دانم48

 20تا  1 بخم. ارتناطی دوستانه و انگیزه4۹

 ارتناط معلم با معلم

گذاری تجربیات، دانم و مهارت مرتنط با فرایند اشتراک. به50

 همکاران رودیادگیری با  -یاددهی 
 20تا  1

 18تا  1 بخممدار، دوستانه و انگیزه. ارتناطی ارلاش51

ارتناط معلم با 

 رانواده

 20تا  1 آموزرسانی مستمر درباره عملکرد تحصیلی دانم. اطلاع52

 16تا  1 بخم. ارتناطی دوستانه و انگیزه53

ارتناط دانم آموز با 

 معلم

 20تا  1 موقع و متناسببه دهیدادن و پاسخ. گوش54

 14تا  1 کردن معلم. اعتماد به معلم و حامی تلقی55

 (3) 5، 2، 1 . رعایت احترام56

ارتناط دانم آموز با 

 دانم آموز

 13تا  1 . ارتناطی همدلانه و حمایتی57

 4تا  1 گذاری و تنادل دانماشتراک. به58

ارتناط مدیر مدرسه 

 آموز با معلم و دانم

 20تا  1 پذیری. تقویت فرهنگ همکاری، احترام متقابل و مسئولیت5۹

 20تا  1 هاها و تعارض. مدیریت تعاملی چالم60

 (2) 5، 1 آموزان. بازرورد و تقدیر از زحمات معلمان و دانم61

ارتناط رانواده با 

 معلم

 (4) 14، ۹، 5، 1 . پیگیری مستمر وضعیت تحصیلی فرزند رود62

 (3) 4، 8، 1 . شفافیت و صداقت در بیان مسائل مرتنط با فرزند63

ارتناط رانواده با 

 دانم آموز

 20تا  1 . حمایت عاطفی64

 (5) 1۹، 16، 3، 2، 1 ریزی تحصیلی. تمرکز و نظارت بر برنامه65

 (4) 20، ۹، 7، 3 ای فرزند )مدرسه و رانه(. توجه به برنامه تغذیه66

 (3) 15، 12، 1 دهنده تکالیف. راهنما نه انجام67

فردی مربوط به 

 معلم

های توانمندی

 تخصصی معلم

 20تا  1 ای مستمر. توسعه حرفه68

 20تا  1 پژوهی. اقدام6۹

 20تا  1 شناسانه. کنم روان70

 ارلاقی هایویژگی

 معلم

 (3) 12، 7، 6 یادگیری -نکردن در فرایند یاددهی فروشی. کم71

 (2) 13، 12 آوری و صنر. تاب72

 (2) 6، 3 . آگاه و پاینند به وظایف معلمی73

های ظاهری ویژگی

 معلم

 (4) 10، ۹، 7، 2 . آراستگی و سادگی ظاهر74

 (2) 6، 5 . یکنوارت ننودن پوشم75

 

 20تا  1 یادگیری -. علاقه و اشتیاش نسنت به یاددهی 76

 (3) 11، 7، 6 تدریس . استعداد77

 (2) 20، 1۹ گرایی. برون78



 و دهقانی یزدی یآقائ رزایم یحاج... / ها وعوامل، ملاک یواکاو/  176

 

 
 

H
o

m
e

p
age

: h
ttp

s://itt.cfu
.ac.ir/ 

 کد مصاحبه نشانگرها هاملاک عوامل

 (2) 17، 16 طنعی. شوخ7۹

 دیدگاه معلم

 (5) ۹، 7، 5، 3، 1 یادگیری -. باور به چندسویه بودن یاددهی 80

 (2) 15، 14 ایگام و فاصلهبه. باور به یادگیری گام81

 (2) 15، 11 اندیشی و عمقی نگری. مثنت82

مربوط به فردی 

 دانم آموز

پیم نیازهای 

 ی دانم آموزانهیزم

 (3) 20، 17، 13 آموز. سوابق تحصیلی دانم83

 (3) 7، 6، 5 نگری. داشتن هدا و آینده84

 (3) 20، 14، 7 موقع و منظم. حضور به85

 (2) 5، 3 . اعتماد به درک و توانمندی رود در یادگیری86

های علمی توانمندی

 آموزدانم 

 (4) ۹، 7، 5، 2 راهنر رود . یادگیرنده87

 (3) 11، 7، 4 . آمادگی و مشارکت مستمر در کلاس88

 (2) 20، 1۹ . مهارت طرح مسئله و پرسشگری8۹

 –محیطی 

 سارتاری

 هازیر سارت

 (4) 20، 7، 6، 3 ها به امکانات آموزشی. تجهیز کلاس۹0

رفع اشکال و بازرورد در پلتفرم  یها. امکان برگزاری کلاس۹1

 آموزشی شاد بدون محدودیت
5 ،۹ ،11 (3) 

 (3) 8، 7، 3 هاآموزان با ظرفیت کلاس. تناسب تعداد دانم۹2

 (2) 7، 3 ها. تناسب امکانات و ظرفیت کلاس۹3

 هاگذاریسیاست

. بازنگری مستمر برنامه درسی معلمان )راهنمای معلم، ۹4

 ردمت و کارورزی( های ضمنآموزش
1 ،5 ،6 ،14 (4) 

ای معلمان در ای و توسعه حرفهزمان به صلاحیت حرفه. توجه هم۹5

 تدوین برنامه درسی
2 ،۹ ،11 (3) 

 (2) 15، 5 . نظارت بر همسویی برنامه درسی مصوب، اجرا شده و کسب شده۹6

)معیشت، بخشی به معلمان منظور انگیزه. اعمال راهنردهایی به۹7

 های مطالعاتی، و...(مسکن، ادامه تحصیل، فرصت
8 ،13 (2) 

 مصاحبهی شناسایی شده در کدهای هاملاکفراوانی عوامل و . 3جدول 

 تعداد هاملاک تعداد عوامل

 540 آموزشی -1

 58 یادگیری -های مقدماتی یاددهی . مهارت1

 218 یادگیری -های اجرایی یاددهی . مهارت2

 100 تکالیف. 3

 114 ها. مهارت ارزیابی آمورته4

 50 . بازرورد5

 26۹ ارتناطی )چندسویه( -2

 60 آموز. ارتناط معلم با دانم6

 38 . ارتناط معلم با معلم7

 36 . ارتناط معلم با رانواده8

 37 آموز با معلم. ارتناط دانم۹

 17 آموزآموز با دانم. ارتناط دانم10

 42 آموز. ارتناط مدیر مدرسه با معلم و دانم11

 7 . ارتناط رانواده با معلم12

 32 آموز. ارتناط رانواده با دانم13

 10۹ فردی مربوط به معلم -3

 60 های تخصصی معلم. توانمندی14

 7 های ارلاقی معلم. ویژگی15

 6 های ظاهری معلم. ویژگی16
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 تعداد هاملاک تعداد عوامل

 27 شخصیتی معلمهای . ویژگی17

 ۹ . دیدگاه معلم18

 20 فردی مربوط به دانم آموز -4
 11 آموزای دانمنیازهای زمینه. پیم1۹

 ۹ آموزهای علمی دانم. توانمندی20

 23 سارتاری –محیطی  -5
 12 ها. زیرسارت21

 11 هاگذاری. سیاست22

نشانگر منجر گردید.  ۹7ملاک و  22عامل اصلی،  5های کیفی به شناسایی یک چارچوب جامع متشکل از تحلیل داده

کد( نشان داد که این عوامل از نظر معلمان وزن یکسانی ندارند. همانطور که در جدول  ۹61تحلیل فراوانی کدها )مجموعاً 

یری بیشترین فراوانی را به رود ارتصاص داده است و پس از با ارتلاا چشمگ« عامل آموزشی»نمایم داده شده،  2

آموز قرار دارند. در دانم مربوط به سارتاری و فردی-معلم، محیطی مربوط به ، فردی)چندسویه( آن، عوامل ارتناطی

 شوند.به تفصیل تشریح می ؛های مصاحنهمتنبه همراه برری  هاملاکو  ادامه، هر یک از این عوامل

 آموزشیعامل 

یادگیری از دیدگاه معلمان بود، تمام -ترین بُعد کیفیت یاددهیکد، پرتکرارترین و محوری 540این عامل که با 

گیرد. این عامل از پنج ای معلم در طراحی، اجرا و سنجم فرآیند آموزش را در بر میهای پداگوژیکی و حرفهشایستگی

کد( به عنوان  218)با « یادگیری -های اجرایی یاددهی مهارت»ا، هملاک اصلی تشکیل شده است که در میان آن

های عملی معلم در کلاس درس تأکید دارد و نشانگرهایی چون ترین ملاک شنارته شد. این ملاک بر کنممهم

« وزانمآهای فردی دانمتوجه به تفاوت»، «تدریس فناورانه»، «های تدریس متنوع و متناسب با موضوعکارگیری روشبه»

شود. معلمان معتقد بودند که توانایی اجرای یک تدریس پویا و را شامل می« تمرکز بر کیفیت یادگیری نه کمیت»و 

 هاست.جذاب، هسته اصلی کیفیت کار آن

دهنده اهمیت کد( قرار داشتند که نشان 100)با « تکالیف»کد( و  114)با « هامهارت ارزیابی آمورته»پس از آن، 

های متنوع استفاده از روش»های رارج از کلاس است. در ملاک ارزیابی، نشانگرهایی مانند م و فعالیتبالای سنج

ارگیری کبه»مورد تأکید بود. در ملاک تکالیف نیز، « طراحی روبریک»و « تمرکز بر فرآیندمحوری ارزشیابی»، «ارزیابی

 ند.به عنوان نشانگرهای کلیدی مطرح شد« زندگی روزمرهپیوند تکالیف با »و « تنوع و جذابیت»، «محورتکالیف شایسته

 ."کنماستفاده می ،رواهم تدریس کنمهمیشه از روش تدریس متناسب با موضوعی که می "(: 15کد )
ی کردیم، یعنآموزان استفاده میشد که از ابزاری مثل روبریک برای ارزیابی یادگیری دانمچقدر روب می"(: 16کد )

ی نقاط قوتّ جورروبی بسنجیم، اینها را بهکردیم تا کیفیت فعالیتهایی را تعیین میعالیت هاشون، ملاکبرای ارزیابی ف
 ."شدها و حتی عملکرد ما معلمان هم آشکار میبهنود آنو قابل

 عامل ارتباطی )چندسویه(

-کید دارد که فرآیند یاددهیکد، دومین عامل پراهمیت از دیدگاه معلمان بود و بر این نکته تأ 26۹این عامل با 

دهنده ابعاد ملاک تشکیل شده که نشان 8دهد. این عامل از یادگیری در یک شنکه پیچیده از تعاملات انسانی رخ می

کد(  60)با « آموزارتناط معلم با دانم»ترین ملاک در این عامل، گسترده و چندسویه روابط در محیط مدرسه است. مهم

 ارتناطی»و « ارتناط کلامی و غیرکلامی برابر»، «دهی متناسبگوش دادن و پاسخ»ایی چون بود که شامل نشانگره

کد(،  42« )آموزارتناط مدیر مدرسه با معلم و دانم»های دیگری چون است. علاوه بر این، ملاک« بخمدوستانه و انگیزه

دهند که از یز اهمیت بالایی داشتند و نشان میکد( ن 36« )ارتناط معلم با رانواده»کد( و  38« )ارتناط معلم با معلم»

 گر، شرط لازم برای تحقق یادگیری باکیفیت است.دیدگاه معلمان، یک اکوسیستم ارتناطی سالم و حمایت

پرسم، کنم، هر سؤالی که ازم میآموزان توجه مییکی از نکاتی که همیشه در ارتناطم )معلم( با دانم"(: 03کد )
 ."دهممتناسب با سؤال آنها پاسخ دقیق و روشن میدهم و روب گوش می
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مدارانه و منتنی بر تنادل تجربیات تدریس نیست، بیشتر به دننال این متأسفانه ارتناط ما، معلمان، ارلاش" (:1۹کد )
 "هستیم که پشت سر همکارمان حرا بزنیم و در مقابل مدیر بدگویی کنیم

 عامل فردی مربوط به معلم

 پردازد که به عنوان زیربنایهای شخصی معلم میهای تخصصی و نگرشها، شایستگیکد، به ویژگی 10۹این عامل با 

کد( بیشترین  60)با « های تخصصی معلمتوانمندی»های این عامل، شود. در میان ملاکعملکرد آموزشی او شنارته می

کنم »و « پژوهیاقدام»، «ای مستمرتوسعه حرفه»اهمیت را داشت. این ملاک شامل نشانگرهای کلیدی مانند 

های ویژگی»محور به تدریس تأکید دارد. پس از آن، العمر و نگاه پژوهماست که بر لزوم یادگیری مادام« شناسانهروان

« استعداد تدریس»و « یادگیری-علاقه و اشتیاش به یاددهی»کد( قرار داشت که نشانگرهایی چون  27)با « شخصیتی معلم

 های ذاتی و شخصیتی معلم نیز در کیفیت کار او تأثیرگذار است.دهد که ویژگیگرفت و نشان میمیرا در بر 

پژوهنده بودن معلم ریلی اهمیت داره، به این معنا نیست که کارهای پژوهشی انجام بده؛ بلکه باید " (:14کد )
 ."ای را شناسایی و به دننال راهکار برای حل مسئله باشهمسئله

، دهمهایم را توسعه میهمیشه عملکردم )معلم( را ارزیابی و متناسب با نتایج رودارزیابی، دانم و مهارت" (:08کد )
 ."نمیشه که با دانم یک سال پیم تدریس کرد

 ساختاری-عامل محیطی

حاکم  ذاریگکد فراوانی کمتری نسنت به سایر عوامل داشت، به بستر فیزیکی، فناورانه و سیاست 23این عامل که با 

ساز و توانمندساز شنارته بر مدرسه اشاره دارد. اگرچه این عامل کمترین تکرار را داشت، اما به عنوان یک عامل زمینه

کد( است.  11)با « هاگذاریسیاست»کد( و  12)با « هازیرسارت» وزنِشود. این عامل شامل دو ملاک تقریناً هممی

آموزان با تناسب تعداد دانم»و « ها به امکانات آموزشیتجهیز کلاس» ها شاملنشانگرهای مهم در بخم زیرسارت

اعمال راهنردهایی به »و « بازنگری مستمر برنامه درسی معلمان»ها نیز گذاریبود. در بخم سیاست« هاظرفیت کلاس

 ترین نشانگرها بودند.از مهم« بخشی به معلمانمنظور انگیزه

 ."با ظرفیت کلاس همخوانی نداره، آدم نمیتونه حرکت کنه امکانات آموزشی اصلاً"(: 07کد )
های دیگری مثل فرصت توانید از روشهای ضمن ردمت معلمان براشون مهمه، رب میفقط آموزش"(: 20کد )

کنند(، توجه به معیشت معلمان و مسکن تراشی میهای برتر )ریلی سخته و مانعمطالعاتی، ادامه تحصیل در دانشگاه
شود روی شغل همه وظایفی که به عهد دارن باعث میبدین، برری معلمان چند تا شغل دیگر هم دارن، ایناهمیت 

 ."معلمی رود تمرکز نکنند

 آموزعامل فردی مربوط به دانش

آموز در های دانمهای معلمان داشت و به نقم و ویژگیکد، کمترین فراوانی را در میان دیدگاه 20این عامل با 

یت تدریس کیفدهنده این باشد که معلمان در هنگام ارزیابی تواند نشانپردازد. این فراوانی پایین میادگیری میفرآیند ی
آموز ها نقم دانمهای تحت کنترل رود دارند. با این حال، آنها و ویژگی، به طور طنیعی تمرکز بیشتری بر کنمرود

های علمی توانمندی»کد( و  11)با « آموزای دانمنیازهای زمینهپیم»را نادیده نگرفته و آن را در قالب دو ملاک اصلی 

و  «یادگیرنده رودراهنر بودن»، «آموزسوابق تحصیلی دانم»اند. نشانگرهایی چون کد( شناسایی کرده ۹)با « آموزدانم

 شده در این عامل بودند.از جمله موارد مطرح« مشارکت مستمر در کلاس»

بنویسد، ریلی  را تواند نام رانوادگی رودشزی دارم که کلاس ششم ابتدایی هست، ولی نمیآمودانم"(: 13کد )
یادگیری  -اند و سوابق تحصیلی آنان بر کیفیت یاددهی های تحصیلی پیشین را چگونه گذراندهآموزان دورهمهمه که دانم

 ."گذاردشدت تأثیر میبه

ری را مدیریت و رهنری می کنه، همیشه نناید زور بالای سرش آموزی که رودش فرایند یادگیدانم"  (:06کد )
 ."رساندمی تعالی به بهنودیادگیری را از مرحله  -آموزان فرایند یاددهی گونه دانمباشه، این
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 یریگجهینتبحث و 

اس اسیادگیری بر -هدا اصلی این پژوهم، واکاوی و تدوین یک چارچوب جامع برای ارزشیابی کیفیت فرآیند یاددهی

 طیآموزشی، ارتناعوامل عاملی )ها به شناسایی یک مدل پنجتجارب زیسته معلمان دوره ابتدایی بود. تحلیل عمیق داده

شد. برجستهدانم مربوط به سارتاری و فردی-معلم، محیطی مربوط به ، فردی)چندسویه( ن ترین یافته ایآموز( منجر 

شی»پژوهم، مرکزیت و غلنه مطلق  شان میا« عامل آموز ستگیز دیدگاه معلمان بود که ن شای های پداگوژیکی و دهد 

ش  ود. پس از آن، ای و اثربخش  ی او در نظر گرفته میهای عملی معلم در کلاس درس، هس  ته اص  لی هویت حرفهکنم

به عنوان دومین بُعد پراهمیت ش  ناس  ایی ش  د که بر اهمیت ش  نکه تعاملات انس  انی در « عامل ارتناطی )چندس  ویه(»

های کلیدی به ص  ورت تفس  یری و در مقایس  ه با ادبیات پژوهم تنیین محیط مدرس  ه تأکید دارد. در ادامه، این یافته

 شوند.می

اد زمان بر ابعآمده، با تأکید همدستعاملی بهاند؛ زیرا مدل پنجهای این پژوهم از منظر نظری نیز حائز اهمیتیافته

 «کیفیت آموزش»آموز، با رویکردهای معاصر به ری و فردیِ مربوط به دانمسارتا-آموزشی، ارتناطی، فردی، محیطی

های پداگوژیک معلم کنم»ویژه با تأکید بر دانند. این مدل، بهمند میای چندبعدی و زمینههمخوان است که آن را سازه

ت تدریس، فرهنگ مدرسه و هایی که بر پیوند میان کیفی، با چارچوب«شنکه تعاملات انسانی در مدرسه»و « در لحظه

این نوع نگاه چندبعدی در بسیاری از (. Darling-Hammond, 2017مشارکت والدین تأکید دارند، همسو است )

در انگلستان که Ofsted (2019 )« چارچوب بازرسی آموزشی»از جمله ) های معاصر تضمین کیفیت آموزشیچارچوب

 دهد که مدلرورد و نشان میبه چشم می ،کندفتار و رهنری بررسی میکیفیت آموزش را در پیوند با فرهنگ مدرسه، ر

 .راستا استپیشنهادی این پژوهم، در سطح مفهومی با روندهای جهانی در حوزه کیفیت تدریس و مدرسه هم

، سهای اثربخشی تدریعنوان تلاشی برای تلفیق دیدگاهتوان بهترتیب، چارچوب پیشنهادی این پژوهم را میاینبه

 ای معلم در یک مدل بومی و منتنی بر تجربه زیسته معلمان ابتدایی تلقی کرد.ارزشیابی تکوینی و توسعه حرفه

دهد تأکید دارد، نشان می« های اجرایی تدریسمهارت»ویژه و به« عامل آموزشی»یافته اصلی پژوهم که بر محوریت 

شود. یادگیری متجلی می-عمل و در لحظه اجرای فرآیند یاددهیکه از منظر معلمان ابتدایی، کیفیت بیم از هر چیز در 

این یافته با بخم وسیعی از ادبیات پژوهشی همسو است که معلم را به عنوان تأثیرگذارترین عنصر در کلاس درس 

نیز با تأکید بر  (1402پالار و همکاران ). پژوهم (Momin & Debrama, 2024; Ahmmed, 2022) کندمعرفی می

ی ملاک کند. اولویت بالابه عنوان هسته فنی مدرسه، این دیدگاه را تقویت می« یادگیری-نود کیفیت فرآیند یاددهیبه»

دهنده درک عمیق معلمان از نقم سنجم در ردمت یادگیری در پژوهم حاضر، نشان« هامهارت ارزیابی آمورته»

های نظام پیرامون چالم (13۹6گوران و همکاران ) و( 13۹6علیزاده و همکاران ) هایای که در پژوهماست؛ دغدغه

دبیات با ا« سنجم در ردمت یادگیری»این تأکید معلمان بر  شود.توصیفی نیز به وضوح دیده می-ارزشیابی کیفی

 ناپذیرداییبندی، بلکه بخم جسو است که سنجم را نه صرفاً ابزار طنقههم« ارزشیابی برای یادگیری»المللی پیرامون بین

ترتیب، برداشت معلمان (. بدینWiliam, 2011داند )آموز مییادگیری و محرک بازاندیشی معلم و دانم-فرایند یاددهی

 جهت است.ای آن در کلاس درس همابتدایی در این پژوهم، با گفتمان جهانی ارزشیابی تکوینی و کارکرد توسعه

بود. نکته قابل تأمل در این یافته، گستردگی و تنوع « (ویهچندس)عامل ارتناطی »دومین یافته کلیدی، اهمیت بالای 

کند. بررلاا آموزش عالی ملاک( است که تصویری از یک اکوسیستم ارتناطی پیچیده را ترسیم می 8های آن )ملاک

 دیر و بهشود، در دوره ابتدایی، تعاملات معلم با همکاران، مدانشجو تعریف می-که در آن ارتناط عمدتاً بر محور استاد

کند. این نتیجه به طور مستقیم توسط پژوهم آموز ایفا میسطح با ارتناط با دانمها نقشی حیاتی و همویژه رانواده

 شود. همچنین، ایناند، پشتینانی میفردی در مدارس ابتدایی را تحلیل کردهکه روابط میان( 1402اکنرزاده و همکاران )

به عنوان ارکان موفقیت تأکید « مشارکت والدین»و « فرهنگ مثنت مدرسه»که بر  های اثربخشی مدارسیافته با مدل

دهد که از دیدگاه معلمان، کیفیت . این گستردگی نشان می(Klemenčič & Javornič, 2022) دارند، همسو است
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 دهد، بلکه محصول تعاملات سالم و حمایتگرانه در کل جامعه مدرسه است.تدریس در انزوا رخ نمی

گذارد که تدریس باکیفیت، به عنوان سومین بعد پراهمیت، بر این نکته صحه می« معلم مربوط به عامل فردی»

و « های تخصصیتوانمندی»های شخصیتی است. اولویت بالای ملاک های اکتسابی و ویژگیمحصول تلفیق توانمندی

ر العمر برای حفظ کیفیت کالزوم یادگیری مادام دهد که معلمان بهنشان می« ای مستمرتوسعه حرفه»نشانگرهایی چون 

بر « های توسعه شغلیفرصت»مننی بر تأثیر  (2023)و همکاران  Armidorای که با نتایج پژوهم اند؛ یافتهرود واقف

لاک در م« استعداد تدریس»و « علاقه و اشتیاش»کیفیت تدریس، همخوانی دارد. از سوی دیگر، اهمیت نشانگرهایی چون 

های است که با ویژگی« هنر»شود که تدریس تنها یک مهارت فنی نیست، بلکه یک ، یادآور می«های شخصیتییژگیو»

 درونی فرد گره رورده است.

بود. « وزآمدانم مربوط به عامل فردی»و « سارتاری-عامل محیطی»تر یکی از نکات قابل تأمل، فراوانی نسنتاً پایین

هایی ونه تفسیر کرد که معلمان در هنگام ارزیابی کیفیت کار رود، به طور طنیعی بر حوزهگتوان ایناین یافته را می

 کند که این عوامل،هاست. با این حال، ادبیات پژوهشی به ما یادآوری میکنند که تحت کنترل مستقیم آنتمرکز می

امکانات »و « تشکیلات سازمانی» (1401)آدابی و همکاران ساز و حیاتی برای موفقیت معلم هستند. پژوهم شرایط زمینه

مدیریت »نیز  (2020)و همکاران  Epifanićکند و مطالعه های اصلی ارتقای کیفیت معرفی میرا از مقوله« مدرسه

 داند.را از عوامل کلیدی مؤثر بر کیفیت یادگیری می« هازیرسارت»و « مدرسه

ادگیری ی-جامع، یکپارچه و بومی برای ارزشیابی کیفیت یاددهیاز منظر علمی، این مطالعه با ارائه نخستین چارچوب 

از جننه  کند.در دوره ابتدایی ایران که مستقیماً از تجارب زیسته معلمان استخراج شده، شکاا تحقیقاتی مهمی را پر می

ندسازی هدفمند های توانمتواند مننایی برای طراحی ابزارهای سنجم استاندارد و تدوین دورهعملی، این چارچوب می

های بهنود کیفیت را بر اساس شواهد واقعی تدوین گذاران کمک کند تا برنامهبرای معلمان باشد و به مدیران و سیاست

نقطه قوت اصلی این مطالعه، رویکرد کیفی و پدیدارشناسانه آن است که به درکی عمیق و بومی از پدیده مورد  نمایند.

 نفعان )معلمان( است و ماهیت کیفیها منتنی بر دیدگاه صرفاً یک گروه از ذیل، یافتهبررسی منجر شده است. با این حا

 سازد.پژوهم، قابلیت تعمیم آماری نتایج را محدود می

« یتکیف»گذاران، مدیران و معلمان درباره وگو میان سیاستتواند مننایی برای گفتشده میعلاوه بر این، مدل ارائه

های موفق ارزشیابی کیفیت، دهند که چارچوبالمللی نشان میهای بینآموزشی باشد. پژوهم در سطح مدرسه و نظام

ها زنند و از آنهایی هستند که معیارهای استاندارد را با فهم معلمان از تدریس روب و یادگیری عمیق پیوند میآن

(. در Black & Wiliam, 2018کنند )فاده میاست« کنترل اداری»و نه صرفاً « یادگیری سازمانی»عنوان ابزاری برای به

های ارزشیابی معلم و مدرسه، طراحی بازروردهای تواند در بازنگری نظامهای پژوهم حاضر میاین چارچوب، یافته

ه ای که فرایند ارزشیابی کیفیت، رود بگونهکار گرفته شود؛ بهای منتنی بر شواهد بههای توسعه حرفهسازنده و برنامه

 تجربه یادگیری برای معلمان و بهنود مستمر کیفیت تدریس در دوره ابتدایی منجر گردد.یک 

و  یادگیری یک سازه چندبعدی-نتایج این پژوهم به روشنی نشان داد که از دیدگاه معلمان، کیفیت فرآیند یاددهی

دهد و در بستری از یل میهای اجرایی معلم تشکهای آموزشی و مهارتپیچیده است که هسته اصلی آن را شایستگی

رسد. این مطالعه با ارائه یک چارچوب جامع و بومی، گامی تعاملات چندسویه و حمایتگرانه به اوج اثربخشی رود می

بنیادین در جهت رفع رلأ ابزارهای ارزشیابی کارآمد در نظام آموزش ابتدایی کشور برداشته و مؤید آن است که هرگونه 

ای معلمان و بهنود همزمان اکوسیستم آموزشی و ارتناطی مدرسه ت، باید با محوریت توسعه حرفهتلاش برای ارتقای کیفی

ای درباره کیفیت آموزش ابتدایی وگوهای مقایسهتواند در گفتفراتر از مرزهای ملی، نتایج این مطالعه می صورت گیرد.

سارتاری -آموزشی، ارتناطی، فردیِ مربوط به معلم، محیطیشده )عوامل گانه استخراجنیز به کار گرفته شود؛ زیرا ابعاد پنج

اند، المللی کیفیت تدریس و مدرسه مطرح شدههای بینهایی که در چارچوبآموز( با مؤلفهو فردیِ مربوط به دانم

، دارد دهد که اگرچه مدل حاضر ریشه در تجارب بومی معلمان ایرانیهمپوشانی معناداری دارند. این همپوشانی نشان می
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های تطنیقی و ابزارهای کمّیِ های ارزشیابی سایر کشورها و در قالب پژوهماما قابلیت آن را دارد که در تعامل با نظام

ان و معلمان گذارتواند به تقویت زبان مشترک میان پژوهشگران، سیاستتر شود. چنین رهیافتی میپسین، توسعه و غنی

 کمک کند.« کیفیت در کلاس درس»فهوم المللی درباره مدر سطح ملی و بین

توان گفت ارزشمندی اصلی این پژوهم در آن است که برای نخستین بار، ارزشیابی کیفیت بندی نهایی، میدر جمع

شده، بلکه بر مننای فهم و تجربه تعیینهای از پیمیادگیری در دوره ابتدایی را نه بر اساس شارص-فرآیند یاددهی

ها نشان دادند که از منظر کنشگران اصلی کلاس درس، سازی کرده است. یافتهمند مفهومصورت نظامزیسته معلمان، به

ل های اجرایی معلم تشکیهای پداگوژیکی و مهارتای چندبعدی است که هسته آن را شایستگیکیفیت آموزشی پدیده

ین چارچوب، ضمن پر کردن یک رلأ نظری و یابد. اهای سارتاری معنا میدهد و در بستر تعاملات انسانی و حمایتمی

های ارزشیابی معلم، طراحی عنوان مننایی معتنر برای بازنگری نظامتواند بههای دارلی، میشنارتی در پژوهمروش

تنها های بهنود کیفیت آموزش ابتدایی به کار رود. از این رو، نتایج پژوهم حاضر نهابزارهای سنجم بومی و هدایت برنامه

 رای ارزش علمی، بلکه از اهمیت عملی و سیاستی قابل توجهی برای نظام آموزشی کشور برروردار است.دا

 پیشنهادها

 که از دیدگاه رودشان به عنوان « عامل آموزشی»شود تا با تمرکز بر به معلمان محترم پیشنهاد می: معلمان

صیه طور مشخص، تومستمر شرکت کنند. به ایترین بُعد کیفیت شنارته شد، در فرآیند توسعه حرفهمحوری

شرکت در کارگاهمی شی، مهارتشود با  های تدریس نوین و کارگیری روشهای رود را در زمینه بههای آموز

سته شای شیابی تکوینی ارتقا دهند. همچنین، فناورانه، طراحی تکالیف  ستفاده از ابزارهای متنوع ارز محور و ا

شنهاد می ستفادهپی شی بر کنماز راهنرد اقدام شود با ا صورت منظم به بازاندی شی رود پژوهی، به  های آموز

گذاری تجارب با همکاران، به تقویت ش  نکه ارتناطی و یادگیری جمعی در مدرس  ه اش  تراکپردارته و با به

 کمک کنند.

 سه و « دس  ویه()چن عامل ارتناطی»ش  ود تا با تمرکز بر تقویت به مدیران مدارس توص  یه می: مدیران مدر

یجاد گردد با ا، نقش  ی فعال در تس  هیلگری کیفیت ایفا کنند. پیش  نهاد می«س  ارتاری-عامل محیطی»بهنود 

س  ازوکارهای مش  خص، فرهنگ همکاری، احترام متقابل و تنادل تجربیات آموزش  ی را میان معلمان نهادینه 

های ه را برای برگزاری دورهس  ازند. همچنین، ض  روری اس  ت با ش  ناس  ایی نیازهای آموزش  ی معلمان، زمین

 های نوینها به امکانات و فناوریافزایی مرتنط فراهم کرده و با تخص  یص منابع، در جهت تجهیز کلاسدانم

تواند به ایجاد یک اکوس  یس  تم ها و تقدیر از زحمات معلمان میآموزش  ی بکوش  ند. مدیریت تعاملی چالم

 ر شود.ارتناطی سالم و افزایم انگیزه در مدرسه منج

 تر، به عنوان یک شریک کلیدی شود تا با پذیرش نقشی فعالآموزان عزیز پیشنهاد میبه دانم: آموزاندانش

صیه می-در فرآیند یاددهی شارکت نمایند. تو سعه مهارت یادگیری م ، «یادگیرنده رودراهنر بودن»شود با تو

سئولیت شنم شته با صیلی رود دا شرفت تح شتری در قنال پی ستمر در پذیری بی شارکت م د و با آمادگی و م

تر و معنادارتر س  ازند. های کلاس  ی، پرس  ش  گری و انجام تکالیف، فرآیند یادگیری را برای رود عمیقفعالیت

تواند به س   ارتن یک محیط ها میهمچنین، برقراری ارتناطی محترمانه و همدلانه با معلمان و همکلاس   ی

 .یادگیری مثنت و پویا کمک شایانی نماید

 شود تا با تقویت ارتناط مستمر و سازنده با مدرسه، نقم حمایتی های گرامی توصیه میبه رانواده: هاخانواده

شان پررنگ شی فرزند شنهاد میرود را در فرآیند آموز صیلی و تر کنند. پی ضعیت تح صورت منظم و گردد به 

محیط عاطفی امن و حمایتگر در رانه، به رفتاری فرزند رود را از طریق معلمان پیگیری کرده و با ایجاد یک 

شی او توجه نمایند. همچنین، نظارت بر برنامه صیلی و کمک به فرزند در انجام نیازهای روانی و آموز ریزی تح
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پذیری در تواند به تقویت حس اس   تقلال و مس   ئولیت، می«دهندهانجام»و نه « راهنما»تکالیف به عنوان 

 آموزان منجر شود.دانم

 ست ریزان کلان نظام آموزش و پرورش پیش  نهاد گذاران و برنامهبه س  یاس  ت: ریزانگذاران و برنامهسیا

ساییمی شنا تدوین نظام شده در این پژوهم، به عنوان مننایی علمی برای شود تا از چارچوب جامع و بومی 

های امهبا بازنگری در برنیادگیری در دوره ابتدایی استفاده کنند. ضروری است -ملی ارزشیابی کیفیت یاددهی

سی تربیت معلم و دوره ستگیدر شای ضمن ردمت،  ساییهای  شنا شی»شده در های  عامل »و « عامل آموز

صیه اکید می« معلم مربوط به فردی سرمایهرا به طور هدفمند تقویت نمایند. علاوه بر این، تو ذاری گشود با 

سارت شتی معلمان، های مدارس و اعمال راهنردهایی در بهنود زیر ضعیت معی جهت افزایم انگیزه و بهنود و

های فردی معلمان تنها در بپردازند، زیرا تلاش« س  ارتاری-عامل محیطی»ش  ده در های مطرحبه رفع چالم

 ت.یک بستر سارتاری و حمایتی به ثمر رواهد نشس

 مشارکت نویسندگان

، قالهمو نگارش ها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه دادهها، انجام گردآوری سازی نمونهتهیه و آمادهنویسنده اول: 

 .بازبینی مقالهو  اصلاح

 .نظارت بر مراحل انجام پژوهم، بررسی نتایجنویسنده دوم )نویسنده مسئول(: 

 تشکر و قدردانی

 شود.میاز تمامی معلمانی که ما را در مصاحنه یاری رساندند، سپاسگزاری 

 تعارض منافع

 گونه تعارض منافع در این پژوهم وجود ندارد.کنند که هیچاظهار مینویسندگان 

 نابعم
ها و نشانگرهای (. شناسایی عوامل، ملاک1402) امیرو تیمورزاده،  میتراعزتی،  کیوان؛ صالحی، ساناز؛اکنرزاده، 

 .ای به روش پدیدارشنارتیعهفردی کارکنان مدارس ابتدایی: مطالکننده و بازدارندۀ کیفیت روابط میانتسهیل
. 561-535(، 36) 12، فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات آموزشی و آموزشگاهی

https://doi.org/10.48310/pma.2023.3023 
ای معلمان دوره ابتدایی شهر کوهننان هچالم(. 13۹5ایزدی بیدانی، محسن؛ عناسپور، محمد حسن و اسمعیلی، عارفه )

. 88-73(، 2) 2نظریه و عمل در تربیت معلمان، . در اجرای طرح ارزشیابی توصیفی
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26457156.1395.2.2.4.7 

. ارائه الگوی ارتقاء کیفیت آموزش مدارس شهرستان اهواز با (1401) لیلا ،بهمئی و غلام حسین ،برکت ؛لیلا ،آدابی
http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3454-. 123-106، (5) 21. . طلوع بهداشتاستفاده از روش داده بنیاد

fa.html 
بخشی آموزش (. فراترکیب عوامل کیفیت1402) ررساره، فضلیو  محنوبه، عمران پورسلیمان عصمت؛، رقیط بدرشان

http://qjoe.ir/article-1-. 184-161(، 154) 2، فصلنامه تعلیم و تربیت های چندپایه دوره ابتدایی.در کلاس

lfa.htm-3167 
یادگیری در طراحی  -بررسی رویکرد بهنود کیفیت فرآیند یاددهی(. 1402محمد ) صالحی، عنایتی، ترانه و حسین؛ پالار،

. 18۹-135 ،(1) 17 ،فصلنامه رهنری و مدیریت آموزشی .الگوی مدرسه پژوهم محور
ttps://sanad.iau.ir/journal/edu/Article/703239?jid=703239h 

ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت برنامة (. شناسایی عوامل، ملاک13۹۹)فائزه و فقیهی، علیرضا ناطقی، شیما؛ پورزندی، 
. 242-215(، 16) 8، درسی هنظریه و عمل در برنامه دو فصلنام دبستان.درسی پیم

https://sid.ir/paper/953609/fa 

https://doi.org/10.48310/pma.2023.3023
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26457156.1395.2.2.4.7
http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3454-fa.html
http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3454-fa.html
http://qjoe.ir/article-1-3167-fa.html
http://qjoe.ir/article-1-3167-fa.html
https://sanad.iau.ir/journal/edu/Article/703239?jid=703239
https://sid.ir/paper/953609/fa
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ها و (. بازنمایی عوامل، ملاک13۹۹)رضوان زاده، و حکیمعلی زاده، مقدمولی الله؛ فرزاد، کیوان؛ صالحی، سارا؛ پیرحیاتی، 
. 1۹0-162، (1) 8، سهمدیریت مدری کیفی. نشانگرهای مدارس اثربخم دورۀ ابتدایی: یک مطالعه

https://www.doi.org/10.34785/J010.2020.315 
(. ارائه الگویی برای سنجم کیفیت آموزشی در مدارس ابتدایی: 13۹۹)غلام حسین و برکت،  لیلابهمئی،  زمرد؛چناری، 

 .185-161(، 52) 13، آموزش و ارزشیابیمورد مطالعه شهرستان اندیمشک. 
https://doi.org/10.30495/jinev.2021.680687 

یادگیری ریاضی در دوره تحصیلی ابتدایی:  - های یاددهی(. چالم1401) مریمو کیان،  محسنشاکری،  ساجده؛دشتی، 
. 230-207(، 2) 12. مطالعات آموزش و یادگیری مننایی. ییک پژوهم نظریه

https://doi.org/10.22099/jsli.2021.6062 
های محاسناتی آنان های ارزیابی نظام آموزش و پرورش و چالم(. بررسی شارص1402)محمد صادش عنداللهی کرمانی، 

. 1۹260(، 6) 31 .های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهمهای آماری وزارت آموزش و پرورش. براساس سالنامه
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.29809525.1402.31.6.26.7 

(. واکاوی عوامل مؤثر بر اثربخشی معلمان راهنر از دیدگاه معلمان پایه پنجم مدارس ابتدایی. 1400)راتعلی عزیزی، ب
 .252-122، (17) 5، رویکردهای پژوهشی نوین مدیریت و حسابداری

https://majournal.ir/index.php/ma/article/view/1518 
فعال بر احساس تعلق به مدرسه و  یریادگیروش  ی(. اثربخش1401محدثه ) ،یلیروشن و اسمع ،یاحمد رضا؛یعصاره، عل
. 238-21۹(، 13) 8 معلمان، تیو عمل در ترب هی. نظرییابتدا ۀآموزان دوردانم یلیتحص زشیانگ

 sc.ac/dor/20.1001.1.26457156.1401.8.13.10.7https://dor. 
به روش  یامعلمان؛ مطالعه یسنجم کلاس تیفیک ی(. واکاو13۹6) یزاده، علو مقدم وانیک ،یشهناز؛ صالح زاده،یعل

. 84-63(. 17) 5 ،یو مجاز یآموزشگاه یریادگی. پژوهم در ختهیپژوهم آم
 sc.ac/dor/20.1001.1.23456523.1396.5.1.5.4https://dor. 

(. نظام نشانگرها برای سنجم 1401) رضیهو دهقانی، معلی زاده، مقدمبراهیم؛ ردایی، ایوان؛ صالحی، کمهدی؛ قربانخانی، 
فصلنامه  .پژوهم در یادگیری آموزشگاهی و مجازیمند. آمادگی معلمی در دوره ابتدایی: یک مطالعه مرور نظام

. 125-10۹(، 1) 10. پژوهم در یادگیری آموزشگاهی و مجازیعلمی 
https://doi.org/10.30473/etl.2022.61342.3646 

(. بررسی مشکلات اجرای ارزشیابی کیفی توصیفی از 13۹2)حسین و عنادی، رضا جعفری هرندی، حسن؛ یان، علکرم
. ۹2-73(، 2) 8. رویکردهای نوین آموزشی دیدگاه معلمان و مدیران مدارس ابتدائی.

https://www.magiran.com/p1339960 
نظام  راتییاز تغ ییمعلمان ابتدا ةستیتجارب ز یی(. بازنما13۹6محمد ) پور،یو جواد وانیک ،یصالح وا؛یگوران، ش

(. 3) 1معلم،  تی. پژوهم در تربیدارشنارتیپد ةمطالع کی: یریادگی - یاددهی ندیو نقم آن در فرا یابیارزش
135-163 . r/paper/269477/faihttps://sid. 

(. واکاوی تجارب معلمان کلاسهای چندپایه دوره 1402) رهادو مؤمنی، ف حشمت الله؛ ناصری جهرمی، رضازاده، مرتضوی
 .280-255(، 22) 11، نظریه و عمل در برنامة درسیاز تدریس درس انشا.  ابتدایی

https://doi.org/10.22034/tpcj.2024.190373 
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