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Introduction: Contemporary societies are increasingly characterized by cultural, 

linguistic, and social diversity, making multicultural education an essential element 

of equitable and inclusive schooling (Banks, 2020). Multicultural classrooms create 

opportunities for intercultural interaction, mutual understanding, and the development 

of students’ social competencies (Rahmat et al., 2023). In Iran, ethnic diversity and 

the presence of immigrant students have expanded the prevalence of multicultural 

learning environments, generating both educational opportunities and challenges 

(Arkani et al., 2024). Previous research has identified several challenges in 

multicultural classrooms, including students’ limited understanding of cultural 

differences, insufficient teacher preparation, inadequate educational resources, and 

the absence of structured multicultural curricula (Hoswani et al., 2023; Nes et al., 

2023). At the same time, effective multicultural education depends on the active role 

of teachers and other educational stakeholders (Banks, 2019). Although prior studies 

have demonstrated the positive effects of multicultural education on equity, social 

interaction, and student development, teachers’ lived experiences of these challenges 

and potential solutions remain underexplored. Therefore, drawing on Banks’ (2020) 

framework, this phenomenological study investigates Iranian elementary education 

teachers’ perceptions of the challenges and educational strategies associated with 

multicultural classrooms. 

 

Methods and Data: This study employed a qualitative approach based on descriptive 

phenomenology to explore elementary education teachers’ lived experiences of 

multicultural classrooms. The research field was identified through consultation with 

elementary education experts in Qom Province, where District One was recognized 

as having the highest concentration of multicultural schools. The district includes 

students from diverse ethnic and cultural backgrounds, including Kurdish, Turkish, 

Lor, Baloch, Arab, Afghan, Pakistani, Indian, and Iraqi communities. Participants 

were selected through purposive sampling, and data collection continued until 

theoretical saturation was achieved. The final sample consisted of 35 elementary 

education teachers with at least three years of experience teaching in multicultural 

classrooms. Data were collected through face-to-face semi-structured interviews 

conducted in schools, each lasting between 40 and 60 minutes. The interview protocol 

was organized around two major themes and three guiding questions, while allowing 

flexibility for follow-up questions to gain deeper insights into participants’ 

experiences. All interviews were audio-recorded, transcribed, and analyzed manually 

using Colaizzi’s (1978) seven-step descriptive phenomenological method. Significant 

statements were extracted, coded, and organized into themes and subthemes related 
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to educational challenges and pedagogical strategies in multicultural classrooms. 

Trustworthiness was ensured according to Lincoln and Guba’s (1985) criteria, 

including credibility, dependability, confirmability, and transferability. Member 

checking, prolonged engagement, expert review, detailed documentation, and 

voluntary informed participation were employed to enhance the rigor and ethical 

integrity of the study. 

 

Findings: The findings revealed that teachers perceived multicultural classrooms as 

environments characterized by both significant challenges and valuable opportunities 

for educational development. Analysis of the interview data identified four major 

themes and fourteen subthemes related to the challenges of multicultural classrooms. 

The first theme, hidden cultural tensions among students, included the reproduction 

of stereotypes, ridicule of cultural identities, feelings of exclusion among minority 

students, informal discrimination, verbal conflicts, and occasional physical 

aggression. The second theme, teachers’ professional and organizational constraints, 

reflected difficulties in fulfilling teaching roles, unconscious biases, insufficient 

institutional support, and structural barriers to implementing multicultural education. 

The third theme, parental marginalization in multicultural education, highlighted the 

effects of economic limitations, reduced parental involvement, and conflicts between 

family practices and educational approaches. The fourth theme, strategic gaps in 

educational policies, emphasized the lack of standardized curricula, instructional 

resources, professional development programs, and coherent policies for 

multicultural education. 

 
Table 1. Educational and Pedagogical Challenges in Multicultural Elementary Classrooms from 

Teachers’ Perspective 

 

Regarding the second research question, five major themes and ten subthemes were 

identified as practical strategies for addressing these challenges. Teachers reported 

employing cultural strategies, such as multicultural food exhibitions and indigenous 

games, to promote cultural awareness and belonging. Social strategies included group 

discussions and collaborative performances that encouraged empathy and 

intercultural dialogue. Educational strategies emphasized the teacher’s role as an 

impartial guide and ethical role model. Professional strategies involved integrated 

instruction and effective classroom management to connect cultural diversity with 

learning processes. Finally, psychological strategies, including purposeful tolerance, 

encouragement, and positive reinforcement, were used to reduce tensions and 

strengthen students’ motivation. 

 

 

Main Themes Subthemes 

Hidden Cultural Tensions 
Among Students 

Reproduction of stereotypes and ridicule of cultural identities 

Experiences of informal discrimination and the construction 
of invisible boundaries 

Verbal conflicts arising from intercultural misunderstandings 

Physical aggression in the absence of intercultural dialogue 

Feelings of placelessness, shame, and cultural isolation 
among minority students 

Teachers’ Professional and 
Organizational Constraints 

Difficulties in fulfilling the teaching role in multicultural 

contexts 

Unconscious discriminatory reactions in speech and behavior 

Influence of personal prejudices and biases on educational 
decisions 

School resistance or reluctance to support teachers’ initiatives 

Structural justifications for excluding multicultural education 

practices 

Parental Marginalization in 

the Multicultural 

Educational Process 

Economic limitations and their educational consequences 

Uninformed parental interventions and conflicts with 

teachers’ approaches 

Strategic Gaps in Macro-

Educational Policies 

Lack of standardized training programs, resources, and 
instructional content for multicultural education 

Weak coordination and policy support for institutionalizing 

multicultural education 
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Table 2. Educational and Pedagogical Strategies in Multicultural Elementary Classrooms from 

Teachers’ Perspectives. 

 

Discussion and Conclusion: The findings revealed that cultural diversity in 

multicultural classrooms represents a complex experience affecting teachers’ 

psychological, professional, and social roles. Teachers reported challenges related to 

managing diverse student interactions, limited resources, and organizational 

constraints, which influenced both instructional quality and their professional 

practices. To address these challenges, teachers employed a range of cultural, social, 

pedagogical, professional, and psychological strategies, including food exhibitions, 

indigenous games, group discussions, collaborative activities, integrated instruction, 

classroom management, purposeful tolerance, and positive reinforcement. These 

strategies were perceived as effective in fostering empathy, participation, intercultural 

interaction, and multicultural learning. The findings support Banks’ (2019, 2020) 

multicultural education framework, emphasizing the importance of teachers’ 

professional and intercultural competencies in creating inclusive learning 

environments. Despite providing in-depth insights into teachers’ lived experiences, 

the study was limited to elementary school teachers in District One of Qom Province 

and did not include the perspectives of students, parents, or school administrators. 

Therefore, policymakers are encouraged to develop standardized multicultural 

curricula and professional development programs, while future research should 

examine multicultural education from the perspectives of multiple stakeholders and 

across diverse educational contexts. 

Main Themes Subthemes 

Cultural Strategies Food exhibition as a lived experience of cultural 

diversity 

Indigenous games as a shared language among 
children 

Social Strategies Group performances as training for interaction and 

empathy 

Group discussions as a platform for intercultural 

dialogue 
   

Pedagogical Strategies Teacher as a guide and neutral model in cultural 
diversity 

Teacher’s piety as a factor of trust and cultural 

cohesion 

Professional Strategies Integrated instruction linking knowledge and 
culture 

Classroom management as the foundation of 

multicultural learning 

Psychological Strategies Purposeful tolerance to reduce minor tensions 

Rewards and encouragement as effective 

psychological tools 
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  عین  در  و  متقابل  یادگیری  برای فرصتتی  ابتدایی،  دوره  درس  هایکلاس  در  چندفرهنگی : اهداف پیشیینه و 

  این  هدف.  استت  معلمان  مؤثر  و  فعال  مشتارکت  نیازمند که  استت  تربیتی  و  آموزشتی  هایچالش  ستاززمینه  حال

  ارائته  و  ابتتدایی  دوره  چنتدفرهنگی  هتایکلاس  در  موجود  هتایچتالش  از  معلمتان  زیستتتتته  تجتارب  پژوهش،

 .بود  هاآن  با  مقابله  برای  راهکارهایی

  هایمصاحبه  طریق  از  هاداده.  شتد  انجام توصتیفی  پدیدارشتناستی  روش  و کیفی  رویکرد  با  پژوهش  این :هاروش

  هایکلاس  در  شتالل  معلمان  شتامل  پژوهش  این  کنندگانمشتارکت.  شتد  آوریجمع  معلمان  با  ستاتتاریافتهنیمه

  کنندگان،مشتتارکت  ورود  معیار.  بودند 1403-1402 تحصتتیلی  ستتال  در قم  استتتان  یک  ناحیه  چندفرهنگی

  اشتبا   زمان  تا  کنندگانشترکت  از  نفر 35  تعداد  با  و  بود،  چندفرهنگی  هایکلاس در  تدریس  مستتقیم  یتجربه

(  1978)  کلایزی توصتتیفی  محتوای  تحلیل  روش  از  استتتفاده  با  مصتتاحبه  هایداده.  یافت  ادامه  هاداده  نظری

 .شد  بررسی(  1985)  لینکلن  و  گوبا  معیارهای  اساس  بر  هایافته  اعتمادپذیری  و  شد تحلیل

  داشتت،  اتتصتا   چندفرهنگی  هایکلاس تربیتی  و  آموزشتی  هایچالش  به که  پژوهش  اول  ستؤال  ها:یافته

  آموزان،دانش میتان  پنهتان  فرهنگی  هتایتنش:  داد نشتتتان  را  زیرمضتتتمون  چهتارده  و اصتتتلی  مضتتتمون  چهتار

  تلأهای  و  چندفرهنگی  تربیت  فرایند در  والدین  نشتتینیحاشتتیه  معلمان،  ستتازمانی  و  ایحرفه  هایمحدودیت

  تربیتی  و  آموزشتتی  راهکارهای  بررستتی  به که  پژوهش  دوم  ستتؤال.  کلان  یآموزشتت   هایستتیاستتت  در  راهبردی

  فرهنگی،  راهکارهای  شتتامل  که  کرد  شتتناستتایی  را  زیرمضتتمون ده  و اصتتلی  مضتتمون پنج  داشتتت،  اتتصتتا 

 .شودمی  شناتتیروان  و  ایحرفه  تربیتی،  اجتماعی،

  برای  چندستتطحی  و تلفیقی  رویکردی  اتخاذ  ضتترورت  راهکارها،  و  هاچالش  میان  همپوشتتانی   گیری:نتیجه

  رویکرد این. کنتدمی  برجستتتتته را ابتتدایی دوره  چنتدفرهنگی  هتایکلاس  در  یتادگیری و  آموزش کیفیتت بهبود

 فرهنگی   هتایزمینته  در  را  آموزشتتتی  هتایمحیط هم و دهتد  افزایش  را معلمتان  ایحرفته  توانمنتدی  هم  توانتدمی

 .سازد  فراگیرتر  متنو ،
 

 مقدمه

های مهم  فرهنگی، اجتماعی و سیاسی از ویژگیتنو  وکثرت  .  ستا  روروبه  وسیعیجهان معاصر با تنو  فرهنگی، زبانی و اجتماعی       

حتی  و یا    ها ملیتو    نژاد ،اقوام باهایی  انسانکه  معنی است    به این  1مفهوم چندفرهنگی   (.1401دنیای حاضر است )صادقی و عزیزی،  

آموزش .  (1404،  پوراصفهانی و  دهقانی)کنند  یکدیگر زندگی می   کنار  یکسان در یک مکان  حقوق شهروندی گوناگون، با داشتنمذاهب  

آموزان فراهم شدن صداهای متنو  دانشعنوان رویکردی کلیدی برای ایجاد فضایی عادلانه و فراگیر، فرصتی برای شنیده  به  2چندفرهنگی 

 
1. Multiculture 

2. Multicultural education 
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 میتی و حضور(. در ایران، با توجه به تنو  قو2020،  3نماید )بنکس آمیز کمک میهای همزیستی مسالمت کند و به پرورش مهارتمی

های اجتماعی  به بستری برای تبادل فرهنگی و رشد مهارت  4های درس چندفرهنگی های مختلف، کلاسآموزان مهاجر از فرهنگ دانش

ها همواره ساده نیست و برداشت  (. با این وجود، تحقق آموزش چندفرهنگی در این کلاس2024،  5ارکانی و همکاراناند )تبدیل شده

زاده و همکاران، مصطفی)کند  های موجود، نقشی اساسی در میزان اثربخشی آن ایفا میها و محدودیتآموزان و معلمان از فرصتدانش

1398.) 

،  شهر    از  اعم  آن  در  ساکن  افراد  و   طیمح  آن  با   ی فرهنگ  نظر  از  آموزان دانشکه    هایی هستنددرس چندفرهنگی  کلاس  های کلاس

ترین های چندفرهنگی در جامعکلاسمفهوم  به نظر    .(1403و همکاران،    ی)پوراصفهان  ندارند  یهمخوان  یا محله  روستا  یحت  و  شهرستان

.  (2120  ،6همکاران  و  الیاس)  یابدآموزان در کلاس درس تجلی میدانشهای گوناگون  آن فرهنگ   به بستری اشاره دارد که در  تعریف،

درس چندفرهنگی،    کلاس(.  2023،  7)رحمات و همکاران  تر استساز ایجاد محیطی آموزشی پربارتر و عمیق چندفرهنگی در کلاس، زمینه

های آموزشی  در نظام  (.2014،  9کایا )آموزان است  دانشی در میان  چندفرهنگمفهوم    و گسترش  8متقابل روابط  درك    مناسب برای  یمحیط

های اجتماعی و فرهنگی کردن زمینه های فردی، رعایت عدالت در برتورد با افراد و لحاظمبتنی بر رویکرد چندفرهنگی، توجه به تفاوت 

 (. 2021، 10و همکاران مپاپنره) آید زندگی آنان، از اصول بنیادین به شمار می

کلاس   با   درکشورهایی و  با  مدارس  بحثهایی  متفاوت،  فرهنگی  چندفرهنگی    اجتماعات  آموزش  است.    ضروریآموزش  مفهوم 

های فرهنگی تا همه افراد با پیشینه   ای، از جمله ایران، باید فضایی فراهم شودچندفرهنگی بر این اصل استوار است که در هر جامعه

،  صادقیآمیز داشته باشند )ی تود را ابراز کنند و فرصتی برای رشد، پیشرفت و همزیستی مسالمتمتنو  بتوانند آزادانه هویت فرهنگ 

توانند بدون احساس تضاد یا فشار، فرهنگ  های قومی و فرهنگی نگاه کند، افراد میکه جامعه با احترام و پذیرش به تفاوت  زمانی(.  1392

های مختلف در یک کشور، ضروری است که اد روابط صمیمی و محترمانه میان گروه(. برای ایج2019،  بنکستود را حفظ و بیان کنند )

  عنوان فرصتی برای تعامل سازنده و تقویت پیوندهای بین های قومی و ملی را بهافراد تعصبات فرهنگی تود را کنار گذاشته و تفاوت

 . (1394نژاد، قومی در نظر گیرند )وفایی و سبحانی فرهنگی و بین

رسی ادراکات  (. بر0220  ،11)هلسل  های آموزشی برابر، معلمان نیازمند درك عمیق از مفهوم چندفرهنگی هستندایجاد فرصت  برای

های آموزشی به محققان آموزشی کمک کند تا اثربخشی چنین برنامه   ،تواند آموزان دارای تنو  فرهنگی میدانش  معلمان در مورد تدریس

توسط معلمان، با هدف کاهش تعصب، تحقق برابری و تقسیم    13آموزش چندفرهنگی  رویکرد  (.2016،  12)الیسماعیل  را تشخیص دهند
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که    های مختلفی نشان دادندپژوهشهمچنین    (.1399  ،یعاشور  و   ی صادق)  شود های گوناگون دنبال میعادلانه قدرت در میان گروه

  ،15کرومل و    2014،  14بولوللووو ت  نیدی)آ  ستندیبرتوردار نپرورش چندفرهنگی   و برای آموزش  یکاف   از دانش  ،تدمتاز    شیمعلمان پ 

2013).  

توان ها میترین آن اند که از جمله مهممتنوعی ارائه کرده  نظریاتنظران تعاریف و  ، صاحبهای چندفرهنگی کلاسهای  در حوزه چالش

و همکاران   به )(، مصطفی2019)  17(، مومتاز 2023)  16حسوانی  و همکاران  فریزر1398زاده  فطریا 2013)  18(،  و  2023)  19(،  و    (  نز 

 نظرات تر باشد. بر اساس  ( جامع2023شده توسط نز و همکاران )  رسد تعریف ارائه( اشاره کرد. با این حال، به نظر می2023)  20همکاران 

های فرهنگی  آموزان از تفاوتدرك ناکافی دانش   های چندفرهنگی عبارتند ازکلاس  در  21ی آموزشی و تربیتی هاترین چالشها، مهمآن 

های آموزشی  های چندفرهنگی، نبود امکانات مناسب در مدارس برای اجرای برنامهلمان در اجرای آموزش یکدیگر، کمبود تخصص مع

کردن به صورت تودمختار در های چندفرهنگی، تمایل معلمان به عملسازی مؤثر آموزشجامع، عدم اعتماد به نفس معلمان در پیاده

 .درسی مشخص برای هدایت فرآیند آموزشی ها و همچنین فقدان برنامه یا کتاب اجرای این آموزش 

ترین  اند که از جمله مهمنظران تعاریف متنوعی ارائه کردهچندفرهنگی، صاحب   های کلاس  22آموزشی و تربیتی  در زمینه راهکارهای 

( اشاره  2015)  25( و ایرهام 2018)  24و تلال   مخالمله(،  2020)  23برازیل(،  2023(، حسوانی و همکاران )2023فطریا )   توان بهها میآن 

او، عوامل متعددی در اجرای مؤثر   نظرتر باشد. بر اساس  ( جامع2019شده توسط بنکس )تعریف ارائه     رسدکرد. با این حال، به نظر می

وزش و پرورش و  مسئولان آم،  معلمان، مدیران   های چندفرهنگی و ایجاد فضایی مناسب در کلاس و مدارس نقش دارند، از جملهآموزش 

 .فع در حوزه تعلیم و تربیتینسایر افراد ذ

توان  شده را میدهد که مطالعات انجامهای پژوهشی داتلی و تارجی در حوزه آموزش چندفرهنگی نشان میبررسی تطبیقی پیشینه 

های  وزش چندفرهنگی در نظامها بر تبیین مفهوم، ضرورت و جایگاه آمبخش اول پیشینه پژوهش.  بندی کرددر چند محور اصلی دسته 

های درس و نقش آن در ارتقای به اهمیت تنو  فرهنگی در کلاس  ، آموزشی متمرکز بوده است. این مطالعات عمدتاً با رویکردی نظری

نگی به ضرورت ادلام محتواهای چندفره(  1403و حسونی و تمیسی )(  1404فر و موسوی )نعیمی   اند. برای مثالعدالت آموزشی پرداتته 

نیز (  1402های درسی اشاره کرده و بر ارتقای توانمندی معلمان در مدیریت تنو  فرهنگی تأکید دارند. رکابدار و همکاران )در برنامه

بنکس    المللی مانند اند. مطالعات بینهای آموزشی مورد بررسی قرار دادهآموزش چندفرهنگی را به عنوان راهکاری برای کاهش نابرابری

آموزان اقلیت توجه ( به جایگاه آموزش چندفرهنگی در تقویت عدالت آموزشی و توانمندسازی دانش2016( و یلماز و بویلان )2015)
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آلنومای اند، درحالکرده برنامههای سیاستبر چارچوب(  1387( و تسروی )2012)  26که  این حوزه تمرکز  گذاری و  ریزی آموزشی در 

سازی آموزش بر ضرورت نهادینه  (2017)  27( و محفود و همکاران2023مپاپنره و همکاران )   هایی مانند پژوهش  همچنین  .اندداشته 

اند. بررسی پیامدهای اجرای آموزش چندفرهنگی پرداتته   به   ها،پژوهش  دوممحور  .  اندهای درسی تأکید داشته در برنامه  چندفرهنگی

های اجتماعی، همدلی، تعاملات تواند نقش معناداری در بهبود مهارتوزش چندفرهنگی میآم   ها حاکی از آن است کهنتایج این پژوهش

  1399  صادقی و عاشوری،  1403کلنتر و بخشی،    سپاه1403آموزان ایفا کند )نادی شورابی و همکاران،  فردی و رشد شناتتی دانشبین

(. با این حال، تمرکز این مطالعات عمدتاً بر  2016،  31گیرداغ و همکاران   آ2019،  30  دیاس 2019،  29  پارکر2021،  28برادشاو و راندولف 

ثر آموزش وها به نقش معلم در تحقق ممحور سوم پژوهش .استنتایج آموزشی بوده و کمتر به فرایندها و الزامات اجرایی آن توجه شده 

می نشان  مطالعات  از  دسته  این  دارد.  اتتصا   که  چندفرهنگی  شایستگینگرشدهد  حرفه ها،  نقش  های  معلمان،  آمادگی  و  ای 

) کنندهتعیین دارند  چندفرهنگی  آموزش  ناکامی  یا  موفقیت  در  همکاران،  ای  و  و 2023،  32کینیک- فایدا  1404پوراصفهانی  آریانتو    

عنوان کنشگر اصلی کلاس  علم بهها، مدر این پژوهش(.  1396زاده و همکاران،    حمیدی2019  جولیانتو و سابروتو،  2020همکاران،  

از سوی  .صورت جامع بررسی شده استهای موجود کمتر بهچندفرهنگی معرفی شده است، اما چگونگی مواجهه عملی معلمان با چالش

ی  هایها چالشاند. این پژوهشو راهکارهای آموزش چندفرهنگی پرداتته   ها دیگر، بخش قابل توجهی از مطالعات، به شناسایی چالش

 پوراصفهانی و صادقی، اند )زبانی، تعارضات فرهنگی، کمبود منابع آموزشی و ضعف در آموزش معلمان را برجسته کرده  های تفاوت   نظیر

و همکاران،    1404 همکاران،  2023حسوانی  و  رحمات  همکاران،  2023   و  نز  صابری،  2023   و همکاران،  1403   نائیجی    1403  

(.  2016،  35  باباتونده و همکاران1397  احمدی و همکاران،  2018،  34  آدامچوسکی2020،  33  ساری و یوسی 1403نژاد و بارانی،  تربتی

 .اندصورت مجزا بررسی کرده و کمتر به ارائه چارچوبی تلفیقی پرداتته ها یا راهکارها را بهر یک از چالشه    با این وجود، اللب این مطالعات

های این  اند. یافتههای درسی تمرکز داشته های آموزش چندفرهنگی در محتوای کتابها بر تحلیل مؤلفه در نهایت، گروهی از پژوهش

ی چندفرهنگی در منابع آموزشی، لالباً محدود و نامتوازن است و نیاز به بازنگری جدی دارد هادهد که توجه به مؤلفه مطالعات نشان می

    منصوری و بهجتی 1400  باقرزاده وشکی و همکاران،  1401پوردیان و همکاران،     1401و همکاران،    تاکزاد   1402)نوروزی و همکاران،  

  صادقی،  1395  چهارباشلو و همکاران، 1397  صادقی و همکاران، 1397  عینی و همکاران، 1399  عقیلی و همکاران، 1399اردکانی، 

1391). 
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ها و راهکارهای آموزش چندفرهنگی  که اکثر مطالعات موجود به بررسی مجزای چالش  دهدنشان میتجزیه و تحلیل پیشینه پژوهشی،  

های  ها و راهکارهای آموزشی و تربیتی کلاسرانی دوره ابتدایی درباره چالشجامع، ادراك معلمان ای  طوراند و هیچ پژوهشی بهپرداتته 

های  که بر عدالت آموزشی، مهارت(  2020) راساس چارچوب نظری بنکسبهمچنین    .چندفرهنگی را پدیدارشناسانه واکاوی نکرده است

 تا تجربه زیسته معلمان ایرانی در    آورد ای فراهم میزمینهفرهنگی معلمان و تعامل مثبت میان فرهنگی تأکید دارد، این پژوهش  میان

 شود.  مند بررسی شود و نقش آن در بهبود فرایندهای آموزشی چندفرهنگی تحلیل صورت عمیق و نظامهای چندفرهنگی بهکلاس

 است:  زیرت الاؤسپی پاسخ به بنابراین پژوهش حاضر در  

 ؟چیست از نظر معلمانی دوره ابتدایی فرهنگچند  هایکلاسآموزشی و تربیتی   یهاچالش  -1

 ؟چیست از نظر معلمان ی دوره ابتداییفرهنگچند  هایکلاسآموزشی و تربیتی   راهکارهای  -2

 

 شناسی پژوهش روش

با رویکرد کیفی        پژوهش  توصیفی   36این  پدیدارشناسی  بر روش  به بررسی عمیق    ،انجام شد  37و مبتنی  معلمان   تجارب زیستهتا 

 از   کارشناسان آموزش ابتدایی اداره کل استان قم،  . برای تعیین میدان پژوهشی با مشورتبپردازد  دوره ابتدایی  چندفرهنگیهای  کلاس

 ناحیه این   چهار ناحیه آموزشی استان مشخص شد که اکثر مدارس چندفرهنگی در ناحیه یک استان قم قرار دارند. جمعیت ساکن در

و عراقی    هندی، ترك، لر، بلوچ، عرب، افغانستانی، پاکستانی   کرد،    های گوناگون از جملهها و فرهنگهایی با اقوام، زبانمتشکل از تانواده

صورت بهپژوهش     گیری  نمونه   روش  .بودابتدایی چندفرهنگی ناحیه یک استان قم  های  کلاس  کلیه معلمان،  میدان پژوهشن  . بنابرایاست

ی مستقیم   تجربهشاملکنندگان  مشارکت معیارهای انتخاب    .معلم ادامه یافت  35، شامل  هانظری دادهو تا رسیدن به اشبا     بود  هدفمند 

. معیارهای ورود و سه سال و تمایل به مشارکت در فرایند مصاحبه بود  حداقل به مدت  دوره ابتدایی   گیچندفرهن  هایتدریس در کلاس

 مشخص شده است. 1کنندگان پژوهش در جدول تروج مشارکت

 کنندگان پژوهش معیارهای ورود و تروج مشارکت .1جدول 
Table 1. Inclusion and Exclusion Criteria of the Research Participants 

 

 توضیحات  معیارها

 چندفرهنگی  هایکلاسدر  تجربه تدریسمعلمان دوره ابتدایی با حداقل سه سال  -1 معیار ورود به مطالعه 

 تمایل و آمادگی برای مشارکت در فرایند مصاحبه  -2

 برای مصاحبه  عدم تمایل -1 معیار تروج از مطالعه 

 در فرایند مصاحبه  انصراف از مصاحبه -2
 

 
36. Qualitative approach 

37. Descriptive phenomenology 
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های چندفرهنگی  کلاسمعلمان    از  نفر  53، با  38ها با تبعیت از قاعده اشبا  نظری داده  ظور پاسخ به سؤالات پژوهشدر نهایت به من

مطالعه در کننده در این  شرکت  های مذکور  مصاحبه به عمل آمد. اطلاعات معلمانبا توجه به ملاك  قماستان    یی ناحیه یکابتدادوره  

 مشخص شده است. 2جدول شماره 

 دوره ابتدایی  چندفرهنگی هایکلاسپژوهش: معلمان  کنندگانمشارکتاطلاعات  .2  جدول
Table 2. Participant Information: Teachers of Multicultural Primary School Classrooms 

 

 اصالت سابقه  سن تحصیلات شماره

 زنجان   24 42 فوق دیپلم  1

   همدان  30 55 کارشناسی  2

   لرستان 8 36 کارشناسی ارشد  3

 قم   9 30 کارشناسی  4

 قم   8 28 کارشناسی  5

   همدان  7 39 دکترا 6

 کردستان   24 44 کارشناسی  7

 کردستان   18 37 کارشناسی  8

   اصفهان  15 35 کارشناسی  9

   مازندران 6 35 کارشناسی ارشد  10

 تبریز   10 36 کارشناسی  11

 توزستان   29 47 فوق دیپلم  12

 یزد   28 50 کارشناسی  13

   اصفهان  9 27 کارشناسی  14

   مرکزی 25 45 کارشناسی ارشد  15

 قم   13 35 کارشناسی  16

 زنجان   12 30 کارشناسی ارشد  17

 تبریز   15 45 کارشناسی  18

 توزستان   10 35 کارشناسی  19

 قم   10 30 کارشناسی ارشد  20

 لرستان   12 36 دکترا 21

 قم   4 30 کارشناسی ارشد  22

 اصفهان   7 32 کارشناسی  23

 تبریز   4 31 کارشناسی ارشد  24

 کهگیلویه و بویراحمد  9 28 کارشناسی  25

 کرمانشاه   8 32 کارشناسی  26

 قم   14 37 کارشناسی  27

 قم   9 44 کارشناسی ارشد  28

 قم   20 40 کارشناسی  29

 قم   8 36 کارشناسی ارشد  30

 کردستان   16 35 کارشناسی  31

 قم   11 35 کارشناسی  32

 
38. Theoretical saturation of data 
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 قم   5 29 کارشناسی  33

   همدان  12 37 کارشناسی ارشد  34

 یزد   9 39 کارشناسی ارشد  35

 

ها،  ی مصاحبه یافتههمچنین برای هدایت نظام شد.  تهیهکلی   راهنمای یکبراساس  الات اصلی  سؤ  ،39افتهیساتتار  مصاحبه نیمهبرای  

، به صورت حضوری و در محیط ناحیه یک استان قم ها از معلمان مدارس چندفرهنگی دوره ابتداییشد. مصاحبهپروتکل مصاحبه تنظیم  

داشت. در   الؤس  3محور اصلی و    2ضر   مصاحبه پژوهش حا.  یقه در نوسان بوددق  60  تا  40مصاحبه از  زمانمدارس انجام شد و مدت  

اما  بود،  یکسان  معلمان    کلی مصاحبه برای همه  ساتتارت لیرممکن است، بنابراین  الاؤ سهای نیمه ساتتاریافته، تعیین دقیق  مصاحبه

به لیر    دیگریت  الاؤس  ،در مواقع لزومکه در فرایند مصاحبه  کنند. به طوریهر طور دوست دارند، بیان  که پاسخ تود را    بودند   آزاد  انآن

 کالذ  در فرصتی مناسب روی  یزضبط و ن  مصاحبه  حین  در  کنندگانمشارکت  هایپاسخ   ن مطرح شد و تمامیاولیه از معلمات  الاؤساز  

 قرار کدگذاری  و    لیتحل  و  هیتجز  مورد(  1978)  40توصیفی کلایزی  روش از  ها مصاحبه  از  آمدهدستبه    نوشتاری  اطلاعات.  شد  نوشته

( انجام 1978گانه کلایزی )رویکرد کیفی پدیدارشناسی توصیفی بر اساس مراحل هفت  قیطر  از  اطلاعات  لیتحل  و  هی تجز  مراحل .گرفت

 شده است. مشخص 1در شکل  که شد

 

 اقتباس از:   .( 1978)کلایزی  مراحل روش   .1شکل 
 Colaizzi ، A. (1978). Psychological research as the phenomenologist views it 

Figure 1. Steps of Colaizzi’s Method (1978) 
 

 
39. Semi-structured interview 

40. Colaizzi 

استخراج جوهره و ساتتار بنیادی تجربه معلمان

بازگرداندن نتایج به معلمان برای تأیید صحت بازنمایی

ارائه توصیف جامع از تجربه معلمان بر اساس مضامین

گروه بندی معانی مشابه در قالب مضامین و زیرمضامین

معناگذاری هر گزاره بر اساس زمینه و محتوا

شناسایی جملات و عبارات کلیدی بازتاب دهنده تجربه زیسته

بازتوانی تمام مصاحبه ها برای درك کلی تجربه معلمان
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ها حاصل  ها چند بار بازتوانی شد تا درك کاملی از تجربه آنپاسخآوری اطلاعات از طریق مصاحبه با معلمان، تمامی  پس از جمع

عنوان جملات معنادار استخراج شدند. های چندفرهنگی داشت، بهشود. جملات و عباراتی که معنای مهمی درباره تجربه معلمان از کلاس

این جملات به مضا با چالشسپس  زیرمضامین مرتبط  تربیتی گروهمین و  راهکارهای آموزشی و    هاییافته  بررسی. در  شدبندی  ها و 

گرفتند، در یک دسته مجزا ثبت شدند تا  بندی اولیه جای نمیدسته   متفاوت بودند و درها  پاسخهایی که با دیگر  پدیدارشناسانه، پاسخ

آموزان . به عنوان مثال، پاسخ یک معلم درباره تجربه شخصی تود از برتورد با دانشندحذف نشوهای منحصر به فرد معلمان از  تجربه 

ای گنجید، بنابراین در دسته ای« نمیهای حرفههای فرهنگی« یا »محدودیتاقلیت در شرایطی تا ، در هیچ یک از مضامین »تنش

کنندگان منعکس شود و در عین حال چارچوب تحلیل شرکت   های زیستهکند که تمام تجربهجداگانه قرار گرفت. این روش تضمین می

به این ترتیب،   ها نه حذف شدند و نه تحریف شدند، بلکه با رعایت منطق تحلیلی، هم یکپارچگی یافتهمفهومی منسجم باقی بماند. 

  .در تحلیل منعکس شده استزیسته معلمان    اربتمامی تج  ،تا اطمینان حاصل شود   ها دیده شد ها حفظ شد و هم تنو  تجربه مضمون 

و راهکارها را روشن ساتته و    ها در نهایت، جوهره و ساتتار کلی تجربه زیسته معلمان استخراج شد  ساتتاری که رابطه میان چالش

اری کدگذ فرآیند  آورد.های فرهنگی و حفظ انسجام آموزشی را فراهم میهای مفهومی و تعادل میان پذیرش تفاوتتضادامکان شناسایی 

با تأیید اساتید راهنما و مشاور پژوهش انجام شد تا هم یکپارچگی  کدها  تمامی مراحل تحلیل و بازبینی    انجام شد و   صورت دستیبهها  یافته

 .های زیسته منعکس شودتجربه یها حفظ و هم تمام مضمون 

لینکلن و گوبا    اعتمادپذیری  معیارهای  ام شد.( انج1985)  41لینکلن و گوبا  معیارهایاطلاعات پژوهش حاضر، توسط    اعتمادپذیری 

برای افزایش باورپذیری اطلاعات در این پژوهش،   .45پذیریانتقالو    44تأییدپذیری  ،43پذیریاطمینان  ، 42باورپذیری  عبارتند از:(  1985)

ها  کنندگان انجام شد. هدف از باورپذیری، تضمین صحت و قابلیت اعتماد دادهحضور طولانی در محیط مطالعه و تعامل مستمر با مشارکت

بهره گرفته شد  به این  46ل اعضاکنترشود. در این پژوهش، از فن  ها میآوری اطلاعات و منابع استخراج داده است و شامل چگونگی جمع

ارزیابی شد   حاضر  توسط اساتید راهنما و مشاور پژوهش   شده معلمانهای ثبتصورت که پاسخ برای تضمین تأییدپذیری   .بررسی و 

در طول مصاحبه   های معلمانآمده بود. در این راستا، تمامی پاسخ  دست های بهها با دادهها و تطابق آنبودن یافتهاطلاعات، هدف واقعی

تا نتایج بر پایه   شدهمخوانی نداشتند، حذف    پژوهشت  الاؤسهایی که با  پاسخبرداری شد و در مرحله تجزیه و تحلیل،  با دقت یادداشت

ثبت شد و    دقیق  های مصاحبه معلمان با جزئیاتهای حاصل از پاسخپذیری، تمامی دادهدر مرحله انتقال .  های معتبر استوار باشدداده

، میزان دقت و قابلیت تعمیم نتایج به شرایط مشابه را حاضر  سپس اساتید راهنما و مشاور پژوهش  شدند  بندی  مطالب کلیدی دسته

 کردند. بررسی 

 
41. Lincoln and Guba 

42. Credibility 

43. Reliability 

44. Approvability  

45. Transferability 

46. Member Checking 
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بر    های کلاسورود و تروج معلمان  که    لازم به ذکر است  ابتدایی در جریان مصاحبه کاملاً اتتیاری و مبتنی  چندفرهنگی دوره 

شده محرمانه باقی تواهد ماند  داوطلبانه صورت گرفت. در ابتدای مصاحبه، به معلمان اطمینان داده شد که کلیه اطلاعات تبادل رضایت

ها، متون مصاحبه در اتتیار معلمان گیرند. همچنین، پس از انجام مصاحبه ها صرفاً برای اهداف پژوهش حاضر مورد استفاده قرار میو داده

 باشد. شده توسط آنان مورد تایید حت و دقت اطلاعات ثبتقرار گرفت تا ص

 

 هایافته

 ؟ی دوره ابتدایی از نظر معلمان چیستفرهنگچند هایآموزشی و تربیتی کلاس  یهاچالشاول پژوهش:   الؤس

آموزشی و تربیتی  یهاچالش  نظرات معلمان از  اول پژوهش  الؤسآوری اطلاعات حاصل از مصاحبه با معلمان، در پاسخ به  پس از جمع

 شده است.  مشخص  3زیرمضمون داشت که در جدول شماره  14 مضمون و 4ی دوره ابتدایی  فرهنگچند  هایکلاس

 
 ی دوره ابتدایی از نظر معلمان فرهنگچند های کلاسآموزشی و تربیتی  یهاچالش .3 جدول

Table 3. Teachers’ Perspectives on the Educational and Pedagogical Challenges of Multicultural Primary School Classrooms 

 

ها مضمون ها زیرمضمون   فراوانی کد  شماره 

 

 آموزان دانشهای فرهنگی پنهان در تنش

 4 3-18 های فرهنگیها و تمسخر هویتبازتولید کلیشه

16-22 های لیررسمی و ساتتن مرزهای نادیدنی تجربه تبعیض  3 

 3 2-9 فرهنگیهای بینهای کلامی ناشی از سوءتفاهمدرگیری 
 3 13-29 فرهنگی وگوی میانبروز تشونت فیزیکی در لیاب گفت 

 3 22-29 ها مکانی، شرم و انزوای فرهنگی در اقلیتبیاحساس  

 معلمان ای و سازمانیهای حرفهمحدودیت
 2 1-29 های چندفرهنگی دشواری در ایفای نقش معلمی در بافت

 4 10-15 آمیز در گفتار و رفتار های ناتودآگاه تبعیضبروز واکنش

 4 10-28 های آموزشی تصمیمها و تعصبات فردی بر داوریتأثیر پیش 

 3 3-27 های معلمان میلی مدرسه در پشتیبانی از برنامهمخالفت یا بی 
 4 8-25 های چندفرهنگی توجیه ساتتاری برای کنارگذاشتن آموزش 

 نشینی والدین در فرایند تربیت چندفرهنگی حاشیه
 2 13-15 های اقتصادی و پیامدهای تربیتی آنمحدودیت

 3 2-12 مداتلات ناآگاهانه در امور آموزشی و تعارض با رویکرد معلم 

 های آموزشی کلان تلأ راهبردی در سیاست

دوره آموزش  فقدان  برای  استاندارد  محتوای  و  منابع  ها، 

 چندفرهنگی 
15-9 5 

سیاست و  هماهنگی  نهادینهضعف  در  کلان  آموزش  های  سازی 

 ی چندفرهنگ
4-2 2 

 

 آموزانفرهنگی دانشهای  تنش

تواند موجب کند، اما همزمان میهای چندفرهنگی فرصتی برای یادگیری متقابل ایجاد میتنو  فرهنگی، زبانی و قومی در کلاس

تواند روابط همسالان را تحت تأثیر قرار آموزان نسبت به فرهنگ تود و دشواری در پذیرش دیگران شود. این تعصب میتعصب دانش

ها ممکن است به شکل آموزان اقلیت شود. عدم مدیریت مناسب این تفاوتباعث کاهش اعتماد به نفس و انگیزه تحصیلی دانشدهد و  

 . های لفظی و فیزیکی بروز کندتمسخر، تبعیض و درگیری 
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 های فرهنگی ها و تمسخر هویتکلیشه بازتولید  -

های  آموزان اقلیت قومی و ملیتی شایع است و ناشی از تفاوتخر دانشهای چندفرهنگی، به ویژه در دوره ابتدایی، تمسدر کلاس

 . آموزان اقلیت را کاهش دهدتواند اعتماد به نفس و احساس تعلق دانشاست. این رفتار می آنان روانی و سنی

شود، حتی اگر من عمداً  آموز هندی باعث تنده و تمسخر دیگران میدر کلاس چندملیتی، نام یک دانش

دانش باز  نخوانم،  را  او  میاسم  نشان  تمسخرآمیز  واکنش  شماره  آموزان  )معلم  که  .  ( 3دهند  روزی  در 

کلاس شد    آموز پاکستانی موجب تمسخر مداوم تا پایانآموزان با لباس محلی آمدند، لباس یک دانشدانش

 . (18)معلم شماره 

 های لیررسمی و ساتتن مرزهای نادیدنی تجربه تبعیض  -

لیررسمی مرز   نوعی گیرند که ها گاهی مورد تبعیض لیررسمی همسالان و حتی کارکنان مدرسه قرار میوزان اتبا  و اقلیتآمدانش

 . کند میایجاد فرهنگی و اجتماعی 

 و دیگران به او تعارف  ه بودآموز پاکستانی کنار نشست، یک دانشکار و فناوریهنگام تقسیم لذا در کلاس 

-می  آموزان ایرانی به عنوان همکلاسی کردن دانشحساب  دلیل این کارشان را فقط ها  ، بچهنکردند   لذا

  پرسپولیس  هایآموزان از احتمال برد تیمنظرات دانش  در جریان صحبت درباره .  (22)معلم شماره    دانستند

برای ما  ها  آموزان به یک همکلاسی افغانستانی فحاشی کردند و اظهار داشتند که افغانیاستقلال، دانش  یا

 . (16)معلم شماره  زنندو از فوتبال حرف می آدم شدند 

 ها مکانی، شرم و انزوای فرهنگی در اقلیتاحساس بی -

زده هستند و تمایل کمتری برای ابراز تود دارند. این وضعیت باعث  آموزان اقلیت به دلیل تفاوت فرهنگی و زبانی لالباً تجالتدانش

 . شودهای آنان میو مهارتها محدودشدن نمایش توانمندی

های مختلف هنگام توضیح درباره فرهنگ شهر یا کشور تود احساس آموزان از اقوام و ملیتبسیاری از دانش

نام روستای تود را بگویند     آموزان روستایی اللب تمایلی ندارنددانش. (22کنند )معلم شماره تجالت می

 . (29ایی هستیم )معلم شماره کشیم که روستکنند که تجالت میو اظهار می

 فرهنگی های بینهای کلامی ناشی از سوءتفاهمدرگیری  -
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شایع است و اللب ناشی از سوءتفاهم یا احساس برتری گروه    ، امریهای فرهنگیگذاری میان گروهاستفاده از الفاظ نامناسب و لقب

 . اکثریت است

آموز اهوازی از لفظی پیش آمد که ناشی از استفاده دانشآموز لرستانی و عرب اهوازی درگیری  بین دانش

توهین  دانشاصطلاح  متقابل  پاسخ  و  لرها  علیه  )معلم شماره  آمیز  بود  لرستانی  دانش.  (2آموز  آموز بین 

آموز افغانستانی  آموز زنجانی او را افغان تطاب کرد و دانشزنجانی و افغانستانی مشاجره لفظی رخ داد  دانش

 . (9حیوانی پاسخ داد )معلم شماره  با ناسزای

 فرهنگی وگوی میانبروز تشونت فیزیکی در لیاب گفت -

های اجتماعی و کنترل هیجانات  انجامد، به ویژه زمانی که مهارتآموزان میهای فرهنگی گاهی به درگیری فیزیکی میان دانشتفاوت

 . هنوز کامل نیست

متوجه شدم به کلاس،  ورود  توسط دیگرانشدان  ین چند   هنگام  افغانستانی  توردن کتک  در حال  آموز 

در  .  (13ها تیلی پررو شدند و باید کتک بخورند )معلم شماره  افغانی  :آموزان گفتندو برتی دانش  هستند

آموز ترك به افغانستانی مشت زد و هر  آموز ترك و افغانستانی، پس از تذکر، دانشیک درگیری بین دانش

 . (29اسزا گفتند )معلم شماره دو به یکدیگر فحش و ن

 

  معلمان  ای و سازمانیهای حرفهمحدودیت

های  های فرهنگی و انتقال مؤثر آموزههای آموزشی، نیازمند توانایی مدیریت تفاوتهای چندفرهنگی علاوه بر مهارتمعلمان کلاس

محدودیت و  سازمانی  حمایت  کمبود  هستند.  میتربیتی  ساتتاری  برنامهتواند  های  تعاملات اجرای  و  کند  دشوار  را  آموزشی  های 

های نهادی برای موفقیت آموزش ای معلمان و حمایتهای حرفهآموزان را تحت تأثیر منفی قرار دهد. هماهنگی میان توانمندیدانش

 .چندفرهنگی ضروری است

 های چندفرهنگی دشواری در ایفای نقش معلمی در بافت - 

هنگی نیازمند مهارت ویژه در ایجاد محیط یادگیری متنو  است و معلمان در ایفای نقش آموزشی و تربیتی  های چندفر مدیریت کلاس

 .شوندآموزان مواجه میهای روانی و رفتاری دانشبا چالش

های آموزشی و  تواند فعالیتآموزان برقرار کند، اللب نمیمعلمی که نتواند رابطه اعتمادآمیز با همه دانش

کلاس چندملیتی، به دلیل   تحصیلی در یکسال  یک.  (1طور مؤثر هدایت کند )معلم شماره  به   تربیتی را

)معلم    مروبرو شد  یهای گروهی با مشکلات فراوانآموزان، در اجرای برنامه های فرهنگی و زبانی دانشتفاوت

 . (29شماره 
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 آمیز در گفتار و رفتار های ناتودآگاه تبعیضبروز واکنش -

دهند  آمیز نشان میهای تبعیضهای فرهنگی مختلف واکنشگاهی در گفتار و رفتار تود نسبت به گروه   معلمان با نیت توبحتی  

 .آموزان داردکه تأثیرات پنهان بر دانش

از معلمان   اقلیتهنگام تعامل با دانشام،  را دیدهتعدادی  آمیز تلقی  که تبعیض  دارندرفتارهایی     آموزان 

در  بعضی از معلمان  (.  15کنند )معلم شماره  آموزان نیز این رفتارها را تقلید میشود و گاهی سایر دانشمی

اولویت قرار  به طور ناتودآگاه دانشآموزی   ی دانشهابندی گروهتقسیم که    دهندمیآموزان لالب را در 

 .( 10)معلم شماره  کنندنگی متفاوت احساس محرومیت های فرهآموزان با پیشینه دانش  شود باعث می

 های آموزشی ها و تعصبات فردی بر تصمیمداوریتأثیر پیش -

آموزان های آموزشی و ارزیابی عملکرد دانشتواند تصمیمهای مختلف میها و قومیتها و تعصبات معلمان نسبت به فرهنگداوریپیش

 . را تحت تأثیر قرار دهد

ها نسبت دهنده تفاوت نگرشای کوتاه رخ داد که نشانهای قومی متفاوت، مجادلهبا پیشینه بین دو معلم  

آمیز نسبت به  برتی معلمان در دفتر مدرسه با الفاظ تبعیض. (28آموزان اقلیت بود )معلم شماره به دانش

 . (10م شماره کنند )معلها در کلاس را محدود میکنند و حتی حضور آنآموزان اتبا  صحبت میدانش

 های معلمان میلی در پشتیبانی از برنامهخالفت یا بیم -

های چندفرهنگی  دانند و حمایت کافی از برنامهبرتی مدیران با نگاه سنتی، نقش معلم را محدود به تدریس و کنترل نظم کلاس می

 . دهندنشان نمی

کنند و جو کلاس های محلی صحبت میهای مختلف، لذاها و آوازآموزان درباره فرهنگدر کلاس من دانش

های  دهم و اصرار دارد فقط کتابچرا درس نمی  :فعال است، اما مدیر بدون اجازه وارد کلاس شد و گفت

گفت مدیر از اجرای سرود گروهی فارسی در کلاس ناراحت بود و می.  (3درسی تدریس شود )معلم شماره 

 . ( 27رها کن و فقط درس بده )معلم شماره  ها راتو معلمی، نه مربی پرورشی، این برنامه

 های چندفرهنگی توجیه ساتتاری برای کنار گذاشتن آموزش  -

دهند  های چندفرهنگی ارائه میهایی برای محدودکردن فعالیتهای ساتتاری یا نگرش سنتی، بهانهبرتی مدیران به دلیل محدودیت

 . های نوین را مختل کندو اجرای روش درس تواند پویایی کلاس که می

ان دوره ابتدایی  آموزها سکوت برقرار شود، درحالی که دانشتواهند در کلاسبرتی مدیران از معلمان می

های چندفرهنگی مانند آوازهای محلی نباید سرکوب شوند  زا دارند و برنامههای انرژینیاز به بازی و فعالیت
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آموزان افغانستانی، مدیر کلاس را به دلیل سر دانشتوسط  هنگام اجرای نمایش گروهی  .  (8)معلم شماره  

 . (25های مجاور تالی بودند )معلم شماره و صدای طبیعی محدود کرد، بدون توجه به اینکه کلاس 

 

 های چندفرهنگینشینی والدین در کلاسحاشیه

تواند  می    اطلاعی از شرایط کلاسهای اقتصادی و کمآموزان نقش مهمی در فرآیند آموزشی و تربیتی دارند، اما محدودیتوالدین دانش

 .ین وضعیت نیازمند تعامل سازنده و آگاهی والدین استهای آموزشی و تربیتی شود. اموجب اتتلال در اجرای برنامه

 های اقتصادی و پیامدهای تربیتی آن محدودیت -

ها ممکن است گذارد و محدودیتآموزان تأثیر منفی میها بر انگیزه تحصیلی و مشارکت دانشوضعیت مالی ضعیف برتی تانواده

 .شودهای آموزشی آموزان از فرصتمندی کامل دانشمانع بهره

آموزان افغانستانی به دلیل نداشتن لوازم تحصیلی مجبورند از دیگران قرض بگیرند و این بسیاری از دانش

آموز وضعیت درسی توبی  تنها چند دانش.  (15شود )معلم شماره  ها میموضو  باعث افت تحصیلی آن

آموزان علاوه بر تحصیل برای تأمین  دانشها نیز از نظر مالی وضعیت بهتری دارند، و برتی  دارند که آن 

 . (13کنند )معلم شماره های زندگی کار میهزینه

 مداتلات ناآگاهانه در امور آموزشی و تعارض با رویکرد معلم  -

تواند  میهای تربیتی دتالت کنند که  های آموزشی، تمایل دارند در اجرای برنامهبرتی والدین بدون اطلا  از شرایط کلاس یا روش

 . ها را مختل کندجریان تدریس و اجرای فعالیت

 م یادآوری کردبه آنان  تود را به نمایندگی کلاس منصوب کنند، اما    فرزندان  ،برتی والدین تلاش داشتند

به جای معلم  انتقاد کرد که    نمادری از م.  ( 2است )معلم شماره    معلمگیری نهایی بر عهده  که تصمیم

آموزان تنها تدریس نیست و باید تربیت دانش  معلم   که وظیفهم  گوید، اما پاسخ دادیدرس، داستان قرآنی م

 . (12را نیز مدنظر داشته باشد )معلم شماره 

 

 های آموزشی کلانخلأ راهبردی در سیاست

تأثیر آموزش  فراهم شده توسط  ها، سیاستهای چندفرهنگی به شدت وابسته به حمایتکیفیت و  منابع  مسئولان آموزش و  ها و 

 . تواند اجرای آموزش چندفرهنگی را محدود کندهای منسجم و هماهنگی ناکافی میپرورش است. فقدان برنامه

 ها، منابع و محتوای استاندارد برای آموزش چندفرهنگیفقدان دوره -

ها  های آموزشی تخصصی یا وجود کتابدورههای فرهنگی را ندارند و برگزاری  های لازم برای مدیریت تفاوتبسیاری از معلمان مهارت

 نیاز است. و منابع استاندارد 
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معلم بسیار توانمند حضور دارد، اما برتی معلمان با تحصیلات کمتر و سابقه طولانی  یک  در مدرسه ما  

بسیاری از معلمان مدارس چندفرهنگی  .  (9دانش کافی در زمینه آموزش چندفرهنگی ندارند )معلم شماره  

جلساتی با معلمان    پرورش  و  اداره آموزششود،  آموزان آشنایی کافی ندارند و پیشنهاد میت دانشبا مشکلا

 . (15مند شوند )معلم شماره از تجارب آنان بهره این معلمان تا  ترتیب ببیندباتجربه 

 سازی آموزش چندفرهنگی های کلان در نهادینهضعف هماهنگی و سیاست -

ها بیشتر برای پر اجرای آموزش چندفرهنگی ناقص باشد و فعالیت  ،شودهای کلان آموزشی باعث میستنبود برنامه منسجم و سیا

 .کردن وقت یا ایجاد تنو  انجام شود

دهد، به همین دلیل ها نمیآموزان چندفرهنگی و معلمان آنآموزش و پرورش اهمیتی به مشکلات دانش

شود )معلم  بقه کتابخوانی صرفاً برای پرکردن وقت انجام میتواندن سرود محلی یا مسا   هایی مانند فعالیت

انتخاب روش مناسب برای رسیدن به    ، معلمان گفته شده بوددانشجو  در دوره کارشناسی به  .  (2شماره  

باعث شده است  .هدف ضروری است به آموزش چندفرهنگی  برنامه مشخص و توجه کافی  نبود      ما اما 

 . (4)معلم شماره  یمسی محدود شومعلمان تنها به تدریس کتاب در

در سطح درونی و  اولاً   گیرند.های چندفرهنگی از دو سطح بنیادین سرچشمه میهای کلاسکه چالش نشان داد اول الؤسهای یافته

های تربیتی هستند  های فرهنگی و انتقال مؤثر آموزههای آموزشی، نیازمند توانایی مدیریت تفاوتشناتتی، معلمان علاوه بر مهارت-فردی

تأثیر آموزان را تحت  تواند کیفیت تدریس و تعاملات دانشآمیز میهای فردی یا رفتارهای ناتودآگاه تبعیضداوریو کمبود مهارت، پیش

های فرهنگی و زبانی اللب احساس شرم،  آموزان اقلیت به دلیل تفاوتدر این میان، دانش(.  29،  28،  15،  10،  1قرار دهد )معلم شماره  

در دوم  (.  29،  22،  16،  13،  9،  2ها نیز مشاهده شد )معلم شماره  های لفظی و فیزیکی میان گروهکنند و درگیری انزوا یا محرومیت می

های کلان و نبود منابع آموزشی  ای، مقاومت مدیران، تلأ سیاستهای سازمانی و حرفهساتتاری، محدودیت -نی و اجتماعیسطح بیرو

تواند های اقتصادی و مداتلات ناآگاهانه والدین نیز میکند و علاوه بر این، محدودیتهای چندفرهنگی را دشوار میمناسب، اجرای برنامه

های  دهد که چالشها نشان میاین یافته(.  27،  25،  15،  13،  12،  9،  8،  4،  3،  2مختل سازد )معلم شماره    جریان آموزش و تربیت را

های ساتتاری و نهادی نیز دارند و هر دو سطح باید در طراحی و اجرای های چندفرهنگی صرفاً رفتاری و فردی نیستند، بلکه ریشه کلاس

 .توجه قرار گیرندهای آموزشی و تربیتی مورد برنامه

 

 ؟چیست  از نظر معلمان ی دوره ابتداییفرهنگچند هایآموزشی و تربیتی کلاس دوم پژوهش: راهکارهایال ؤس

آموزشی و    ، نظرات معلمان از راهکارهایپژوهش  دومال  ؤسلمان، در پاسخ به  آوری اطلاعات حاصل از مصاحبه با مع پس از جمع

 است. مشخص 4 زیرمضمون داشت که در جدول شماره 10 مضمون و 5ی دوره ابتدایی  فرهنگچند های کلاستربیتی 

 ی دوره ابتدایی از نظر معلمان فرهنگچند های کلاسآموزشی و تربیتی   راهکارهای .4جدول 
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Table 4. Teachers’ Perspectives on Educational and Pedagogical Strategies for Multicultural Primary School Classrooms 

 

ها مضمون ها زیرمضمون   فراوانی کد  شماره 

 3 10-31 ای زیسته از تنو  فرهنگینمایشگاه لذا  تجربه راهکارهای فرهنگی 
 3 11-24 کودکان های بومی  زبان مشترك بازی

 2 8-12 نمایش گروهی  تمرینی برای تعامل و همدلی  راهکارهای اجتماعی

 4 32-34 فرهنگیوگوی بینهای گروهی  بستری برای گفتبحث
 4 1-7 طرف در تنو  فرهنگی عنوان راهنما  الگویی بیمعلم به راهکارهای تربیتی 

 4 2-24 یفرهنگتقوای معلم  عامل اعتماد و همگرایی  

 2 6-25 آموزش تلفیقی  پیوند دانش و فرهنگ  راهکارهای تخصصی 
 2 2-27 مدیریت کلاس  زیربنای یادگیری چندفرهنگی

 شناتتیراهکارهای روان

 

 3 17-31 های جزئی تغافل هدفمند  کاهش تنش

 2 2-18 شناتتی مؤثر هدیه و تشویق  ابزار روان

 

 راهکارهای فرهنگی

آموزان  فرهنگی در میان دانشهای چندفرهنگی، ارتقای آگاهی و شناتت میانها در مدیریت مؤثر کلاسترین مؤلفه ایپایهیکی از  

ها،  گیری نگرشی مثبت نسبت به تفاوتهای مختلف فرهنگی، موجب شکلهای زیست گروهرسوم و شیوه و است. آشنایی با زبان، آداب

ارتباطی و  تقویت مهارت  از فعالیتشود. در این راستا، بهره افزایش همدلی در میان آنان میهای  تواند  های فرهنگی تلاقانه میگیری 

 . محور باشدساز ایجاد محیطی مشارکتی، پویا و احترامزمینه 

 ای زیسته از تنو  فرهنگی مایشگاه لذا  تجربهن -

آورد و فرصت آموزان را به کلاس میی دانشروشی که تجربه زیسته های لذاست   یکی از راهبردهای فرهنگی مؤثر، برگزاری نمایشگاه

ای جذاب برای تواند دریچهعنوان بخشی از میراث فرهنگی، میسازد. لذا، بهها فراهم میتری با هویت فرهنگی همکلاسیآشنایی عمیق

دهد بلکه به شکل لیرمستقیم یت آموزشی را افزایش میتنها جذابآموزان باشد. این فعالیت نهوگو میان دانششناتت متقابل و ایجاد گفت

برای شب یلدا    آموزان تواسته استدر کلاس ششم تود از دانش: »کندبیان می  31معلم شماره    .کندها را تقویت میاحترام به تفاوت

آوردن لذای »  :کندنیز بیان می   10ه  معلم شمار  «.لذای محلی از روستا یا کشور تود بیاورند و به این فعالیت امتیاز مثبت داده است

های مختلف شد، اما به دلیل محدودیت مالی و اعتراض والدین، این روش فقط در آموزان موجب احترام به فرهنگ محلی توسط دانش

 «. های متوسط تا بالا اجرا شدهای تانوادهکلاس

 های بومی  زبان مشترك کودکانبازی -

های فرهنگی  آموزان با پیشینه ویژه در دوره ابتدایی، یکی از مؤثرترین ابزارها برای ایجاد ارتباط میان دانشبههای بومی و محلی،  بازی

گیری دوستی، تعامل و همبستگی فرهنگی  کنند و بستری طبیعی برای شکل ها فراتر از زبان گفتاری عمل میمتفاوت هستند. این بازی

جنگی و گرگم به هوا در زنگ  تروس   های محلی مانندآموزان به بازیکه تشویق دانش : » کندمی بیان  24معلم شماره   .سازند فراهم می
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بازی »زو«، مشترك میان : »کندنقل می  11همچنین، معلم شماره    .د«شوها میورزش، باعث افزایش مشارکت و تقویت دوستی میان آن

 «.رك، لر و کرد محبوب استآموزان افغان، تهای ایرانی و هندی، در کلاس دانشفرهنگ

 

 اهکارهای اجتماعیر

مهارتدر کلاس آموزش  اگرچه های چندفرهنگی،  دارد.  انسجام گروهی  تقویت  و  تعارضات  نقش مهمی در کاهش  اجتماعی  های 

های لازم برای مدیریت  مهارتها هستند، اما اللب فاقد تر از سایر کلاسها معمولاً از نظر تعاملات اجتماعی فعالآموزان این کلاسدانش

کارگیری راهکارهای اجتماعی هدفمند های متفاوت از تودند. در این زمینه، بهکلاسیاتتلافات فرهنگی و برقراری ارتباط مؤثر با هم

 .گیری روابطی سالم و سازنده شودساز شکلتواند زمینهمی

 نمایش گروهی  تمرینی برای تعامل و همدلی  -

های قومی و فرهنگی متنو   های گروهی با ترکیبآموزان، اجرای نمایشی کارآمد برای افزایش تعامل میان دانشهایکی از روش

شود، فرصت ارزشمندی برای تجربه کار های آسمان اجرا میمحور مانند فارسی و هدیههای داستاناست. این فعالیت که معمولاً در درس

که داستان »اتتلاف انگوری« یکی »  :کندنقل می  12معلم شماره    .سازدی فرهنگی فراهم میهاگروهی، شناتت متقابل و کاهش فاصله

را تشویق  متفاوت هایآموزان فرهنگدانش ،های چندفرهنگی ارتباط زیادی دارد و او همواره در کلاس هایی است که با کلاساز داستان 

های اجرای نمایش گروهی در کلاس: »کند بیان می 8معلم شماره همچنین . «کنندکرد تا این داستان را به صورت نمایش تئاتر اجرا می

تواند تعامل، همکاری معلم، بسیار اثربخش است و میمطلوب  مدیریت کلاس  با  هایی با محتوای داستانی  چندفرهنگی، به ویژه در درس

 «. آموزان را تقویت کندو احترام متقابل میان دانش

 فرهنگی وگوی بینتری برای گفتهای گروهی  بسبحث -

های چندفرهنگی است. این  آموزان، یکی از راهبردهای اجتماعی مؤثر در کلاسیافته میان دانشهای گروهی سازمانبرگزاری بحث 

ها  ءتفاهمکند تا ریشه برتی سوکند و به معلم کمک میها فراهم میتر تفاوتها و شناتت عمیقروش فرصتی برای ابراز آزادانه دیدگاه

کند مدیریت  و  شناسایی  شماره    . را  »دار  بیان   32معلم  راهد:  دانشبهترین  میان  فرهنگی  مشکلات  رفع  برای  تود حل  تودِ  آموزان، 

از طرف  عنوان فردی بیدلایل اتتلاف تود را بیان کنند و معلم به  کسی   آموزان بدون فشارکند، دانشاو توصیه می .  آموزان هستنددانش

ها  ویژه پس از تنشآموزان، بهگفتگوهای میان دانش: »کنداشاره می  34همچنین، معلم شماره    «. بندی مناسبی ارائه دهدجمع   این نزا

 «. ها داردو در زمانی که کدورت وجود ندارد، نقش بسیار مؤثری در حل درگیری

 

 راهکارهای تربیتی

آمیز دهی رفتارها، کاهش تعارضات و تقویت همزیستی مسالمت های چندفرهنگی، رویکردهای تربیتی نقش محوری در شکلدر کلاس

از آموزه آموزان دارند. بهرهمیان دانش تربیتی، در کنار آموزش رسمی، میگیری  تواند تعصبات شخصی را کاهش دهد، های اتلاقی و 
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عنوان الگوی رفتاری و محور را فراهم کند. در این میان، نقش معلم بهدهد و زمینه ایجاد محیطی احترام های اجتماعی را ارتقا  مهارت

 شوداتلاقی بیش از پیش برجسته می

 طرف در تنو  فرهنگی عنوان راهنما  الگویی بیمعلم به -

ری را نیز بر عهده دارد. رفتار عادلانه، پرهیز از تنها نقش آموزشی، بلکه نقش راهنمایی و الگوپذیهای چندفرهنگی، معلم نهدر کلاس

های فرهنگی شود معلم به شخصیتی مرجع و قابل اعتماد برای همه گروهآموزان باعث میتبعیض فرهنگی و حمایت اتلاقی از دانش

نقل  7معلم شماره  .کند  گیری فضای یادگیری عادلانه ایفاتواند نقش مهمی در کاهش تعارضات و شکلتبدیل شود. چنین رویکردی می 

آموزانی که ویژه برای دانشآموزان باشند، بهپیامبر اسلام ) ( معلم بوده و معلمان نیز باید مانند او، راهنما و پدر معنوی دانش: »کند می

آموز ترك و افغانستانی، شهنگام بروز درگیری میان دو دان: » کنداشاره می  1همچنین، معلم شماره    «.  اندبا مشکلات مالی و فرهنگی مواجه 

   «.آموزان را آشتی دهد و اتتلاف پایان یابدها به امام علی ) (، توانست دانشبا یادآوری علاقه مشترك آن

 تقوای معلم  عامل اعتماد و همگرایی فرهنگی  -

آموزان دارد. معلمانی که عدالت،  دانشکننده در جلب اعتماد  های چندفرهنگی، تقوای معلم و رفتار اتلاقی او نقشی تعییندر محیط

زا  گیری هنجارهای اتلاقی و کاهش رفتارهای تنشتوانند بر شکلکنند، میطرفی و الگو بودن را با دانش و تخصص آموزشی تلفیق میبی

لاس، فضایی معنوی مشابه  با وضو در کهمراه  آموزان به حضور  تشویق دانش: »کند بیان می  2معلم شماره    .عمیقی بگذارند  در کلاس تأثیر

مشارکت : »کند اشاره می  24کند. همچنین، معلم شماره  آموزان با مشکلات فرهنگی را تسهیل میکند و تعامل دانشمسجد ایجاد می

 «.آموزان چندفرهنگی تأثیر مثبت داردهای فرهنگی مختلف، بر دانشمحرم و توجه به شیوه    معلمان در مراسم مذهبی مانند

 

 راهکارهای تخصصی

ای و تخصصی معلمان نقش بسیار مهمی در کیفیت تدریس و مدیریت محیط آموزشی های حرفههای چندفرهنگی، مهارتدر کلاس

های  هایی فراتر از آموزش ها نیازمند توانمندی دلیل تنو  زبانی، قومی و فرهنگی، شرایطی ویژه دارند و اداره آنها بهکند. این کلاسایفا می

پذیر بهره بگیرند تا بتوانند محتوای های تلفیقی و انعطافمتعارف است. معلمان باید علاوه بر تسلط علمی بر مباحث درسی، از شیوه

 . آموزان تطبیق دهندها و نیازهای متنو  دانشآموزشی را با پیشینه 

 و فرهنگ دانش آموزش تلفیقی  پیوند  -

راهبردهای تخصصی مؤثر در   از  با  کلاسیکی  را  تلفیقی است  رویکردی که مفاهیم درسی  از آموزش  استفاده  های چندفرهنگی، 

دهد تا نقش فعالی در فرآیند یادگیری ایفا کنند. این روش ضمن ها فرصت میکند و به آن آموزان ترکیب میتجربیات فرهنگی دانش

زمینه  مشارکت،  عمیقارتقای  درك  فرهنساز  هویت  تقویت  و  مفاهیم  میتر  نیز  شماره  .  شودگی  می  6معلم  »کند بیان  آموزان دانش: 

همچنین، معلم شماره    «. کنندافغانستانی در کلاس پنجم مطالعات اجتماعی درباره فرهنگ، تاریخ و جغرافیای افغانستان تحقیق و ارائه می
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در   فرهنگ تودرسوم  آداب و  مانند صحبت درباره  آموزان،  های فرهنگی دانشبا ترکیب مطالب درسی و استفاده از تجربه : »دارد  بیان  25

 «.  شودهای مختلف تقویت میآشنایی با فرهنگ درس آزاد فارسی،

 مدیریت کلاس  زیربنای یادگیری چندفرهنگی  -

های  ها و تعارضهای چندفرهنگی است. بسیاری از چالشهای تخصصی معلمان در محیطترین مهارتمدیریت مؤثر کلاس، یکی از مهم

شوند. رویکردهای مدیریتی  های مدیریتی مناسب تشدید میداری و نبود روشها، بلکه به دلیل ضعف در کلاسفرهنگی نه به دلیل تفاوت

معلم شماره    . های فرهنگی فراهم سازندتوانند از بروز تنش جلوگیری کرده و فضای یادگیری را برای همه گروهعادلانه، آرام و منسجم می

 انگیز تفرقههای طولانی  رعایت شود تا از بحث   باید  کند که دستورات معلمآموزان توافق میابتدای سال تحصیلی با دانش: »ندکبیان می  27

آموزان پرتنش، مانند  برتورد آرام و مؤدبانه با دانش: »دارد  بیان  2همچنین، معلم شماره    «.های چندفرهنگی جلوگیری شوددر کلاس

 « .شودکننده می، باعث آرامش کلاس و کاهش رفتارهای مسخرهها کنار تختهنشاندن آن

 

 شناختیراهکارهای روان

نمیکلاس  مدیریت محدود  تدریس  مهارت  و  علمی  دانش  با  تنها  چندفرهنگی  بهرههای  در  معلم  توانایی  فنون شود   از  گیری 

تعیینروان  نقش  تنشکنندهشناتتی  کنترل  در  از  ای  پیشگیری  و حمایتتعارضها،  امن  محیطی  ایجاد  و  بهها  دارد.  کارگیری کننده 

آموزان تغافل هدفمند و هدیه و تشویق، ضمن کاهش فشارهای روانی، امکان یادگیری مؤثر و تعامل مثبت میان دانش    هایی مانندروش

 . کندهای مختلف فرهنگی را فراهم میبا پیشینه 

 های جزئیغافل هدفمند  کاهش تنشت -

بر  ها و رفتارهای جزئی  توجهی هوشمندانه به تنشبی از روشمبتنی  از  های مؤثر روان اصل تغافل، یکی  شناتتی برای جلوگیری 

کند تا محیطی آرام و همدلانه ایجاد  های ابتدایی به معلم کمک مینمایی اتتلافات فرهنگی است. این رویکرد به ویژه در کلاسبزرگ

آموزان افغانستانی، باعث کردن دانشتوجهی به مسخرهبی»    :کند بیان می  31معلم شماره    . یشگیری نمایدها پ کند و از تشدید تعارض

زا  های چندفرهنگی، تبدیل موضوعات تنشدر کلاس: »بیان داشت  17همچنین، معلم شماره    «.کاهش این رفتار و پایان آن در کلاس شد

 «.کندامتحان و شرو  تدریس، به کاهش اتتلافات کمک میهای آموزشی، مانند دادن برگه به فعالیت

 شناتتی مؤثرهدیه و تشویق  ابزار روان  -

های چندفرهنگی است. این  شناتتی کارآمد در کلاسعنوان ابزار انگیزشی، یکی دیگر از راهکارهای رواناستفاده از هدیه و تشویق به

ها و تقویت دوستی  تواند در کاهش تنشآموزان است و مید احساس تعلق در میان دانشروش علاوه بر تقویت انگیزه، نماد قدردانی و ایجا

ایفا کندمیان فرهنگ از هدیه، دو دانش: »کندبیان می  2معلم شماره    .ها نقش مهمی  آموز کرد و ترك با با وساطت معلم و استفاده 
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های  آموزان فرهنگدادن جایزه به دانش: »کند اشاره می  18م شماره  همچنین، معل   «.اتتلافات تانوادگی پس از چند ماه به آشتی رسیدند

 «.شودآموزان میو تقویت دوستی میان دانش با رفتار توب، باعث کنترل رفتار پرتاشگرانه مختلف

 

 های چندفرهنگیساختار کلی تجربه معلمان از کلاس

های فرهنگی  های چندفرهنگی در بستری از تنشمعلمان از تدریس در کلاس  زیسته  ۀتجرب    دهدهای این پژوهش نشان مییافته       

گیرد  وضعیتی که معلمان را به اتخاذ راهکارهای متنو  فرهنگی،  ای و سازمانی، و تلأهای سیاستی شکل میهای حرفهپنهان، محدودیت

ها ترین یافتهآموزان، یکی از برجسته در سطح دانش  . دهدشناتتی برای حفظ تعادل آموزشی سوق میاجتماعی، تربیتی، تخصصی و روان

مکانی و انزوای فرهنگی در میان های فرهنگی، احساس بیها، تمسخر هویتهای فرهنگی پنهان است که تود را در بازتولید کلیشهتنش

ها و در مواردی نادیدنی میان گروهگیری مرزهای  های لیررسمی، شکلها گاه به شکل تبعیضدهد. این تنشآموزان اقلیت نشان میدانش

فرهنگی در فضای کلاس فراهم نشده  وگوی میانویژه زمانی که فرصت گفتیابد، بههای کلامی و حتی تشونت فیزیکی بروز میدرگیری 

از ها در مواجهه با این تنش.  کنندباشد. معلمان این وضعیت را تهدیدی برای انسجام کلاسی و فرایند یادگیری توصیف می ، معلمان 

فاصله کاهش  برای  اجتماعی  و  فرهنگی  کردهراهکارهای  استفاده  تعاملات  تقویت  و  فرهنگی  بههای  لذا  نمایشگاه  برگزاری  عنوان اند. 

آموزان نسبت به دیگری را فراهم کرده  های مختلف و بازتعریف نگرش دانششدن هویتای زیسته از تنو  فرهنگی، امکان دیدهتجربه 

همچن بازیاست.  از  استفاده  بهین،  بومی  کاهش های  و  همدلی  تعامل،  برای  لیررسمی  بستری  کودکان،  میان  مشترك  زبانی  مثابه 

نمایشسوءتفاهم این،  بر  افزون  است.  کرده  ایجاد  فرهنگی  بحثهای  و  گروهی  هدایتهای  گروهی  بههای  برای شده  تمرینی  عنوان 

 . اندهای یادگیری ایفا کردههای بالقوه به فرصتارضفرهنگی، نقش مهمی در تبدیل تع وگوی بینگفت

اند. دشواری در ایفای نقش های متعارض مواجههای سازمانی و نقشها حاکی است که معلمان با محدودیتای، یافتهدر سطح حرفه  

بافت های آموزشی و نبود حمایت میمها بر تصداوریآمیز، تأثیر پیشهای ناتودآگاه تبعیضهای چندفرهنگی، بروز واکنشمعلمی در 

های چندفرهنگی  ای معلمان را افزایش داده است. در برتی موارد، این شرایط به کنارگذاشتن آموزش نهادی از سوی مدرسه، فشار حرفه 

اند تعادل دهها، معلمان با تکیه بر راهکارهای تربیتی و تخصصی تلاش کرهای ساتتاری منجر شده است. در پاسخ به این چالشبا توجیه 

ایفای نقش معلم بهحرفه  را حفظ کنند.  اتخاذ رویکردی بیای تود  راهنما و  تفاوتعنوان  با  از طرفانه در مواجهه  یکی  های فرهنگی، 

ساز اعتماد، همگرایی فرهنگی و کاهش  عنوان یک اصل اتلاقی، زمینهترین راهبردها بوده است. همچنین، تأکید بر تقوای معلم بهمهم

های  گیری از آموزش تلفیقی برای پیوند دادن محتوای درسی با تجربهزا در کلاس شده است. از منظر تخصصی، بهرههای تنشسیت حسا

دهی ای در سامانکنندهعنوان زیربنای یادگیری چندفرهنگی، نقش تعیینآموزان و نیز توجه ویژه به مدیریت کلاس بهفرهنگی دانش

 . تفضای آموزشی ایفا کرده اس
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عنوان تعادلی پویا بین پذیرش  توان بههای چندفرهنگی را میتجربه زیسته معلمان در کلاس   دهدها نشان میدر مجمو ، یافته 

گیرد و از  ای که در تنش میان آگاهی فرهنگی و ابهام نهادی شکل میهای فرهنگی و حفظ انسجام آموزشی توصیف کرد  پدیدهتفاوت

 . سازدفرهنگی را میآموزان، معنای یادگیری میانعلم با دانشتلال تعاملات روزمره م

 

 گیرینتیجه بحث و 

های چندفرهنگی  ها و راهکارهای آموزشی و تربیتی در کلاسمعلمان دوره ابتدایی از چالش تجارب زیستهپژوهش حاضر به بررسی  

ای ای پیچیده و چندبعدی است که بر ابعاد روانی، حرفهها نشان داد که مواجهه معلمان با تنو  فرهنگی در کلاس، تجربهیافته پرداتت.

کمبود منابع    و  های سازمانی آموزان، با محدودیتیریت رفتارها و تعاملات دانشگذارد. معلمان همزمان با مدو اجتماعی آنان تأثیر می

دهد  دهد. تجربه زیسته معلمان نشان میای آنان را بازتاب میاند و این شرایط، احساس مسئولیت، تستگی و گاهی اضطراب حرفه مواجه 

را   آموزانها نسبت به یادگیری و تعامل دانشها و رفتارهای آنشگذارند، بلکه نگرها نه تنها بر کیفیت آموزش تأثیر میکه این چالش

این چالش.  دهندشکل می به  پاسخ  روانمجموعه   ها معلمان در  و  تخصصی  تربیتی،  اجتماعی،  فرهنگی،  راهکارهای  از  را ای  شناتتی 

های بومی، نمایش و بحث گروهی، نقش الگویی  بازی نمایشگاه لذا و  هایی مانند ای که این راهکارها شامل فعالیتگونهپیشنهاد دادند  به

تواند به ارتقای همدلی، تعامل،  و تقوای معلم، آموزش تلفیقی و مدیریت کلاس و همچنین استفاده از تغافل هدفمند و تشویق است که می

 آموزان کمک کند.  مشارکت فعال و یادگیری چندفرهنگی دانش

 

 های پژوهش کلیات مضامین و زیرمضامین و ارتباط منسجم یافته .2شکل 
Figure 2. Overview of the Themes, Subthemes, and Their Coherent Relationships within the Research Findings 
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ها و راهکارها، ضرورت اتخاذ رویکردی تلفیقی و چندسطحی برای بهبود کیفیت  نتایج پژوهش نشان داد که این همپوشانی چالش

تواند زمینه ایجاد محیط یادگیری و ترکیب چندجانبه این راهکارها می  شودشامل میهای چندفرهنگی را  آموزش و تربیت در کلاس

برای تحقق آموزش   که  همسو است (2019) چندفرهنگی بنکس  با نظریهها  یافتهاین  .  را فراهم سازدمحور و کارآمد  مشارکتی، احترام

ها در راستای ایجاد تعاملات مثبت با های آنان توجه شود و این مهارتشناتتی معلمان و مهارت -چندفرهنگی مؤثر، باید به ابعاد فردی

 . مشخص شده است  2در شکل شماره    های پژوهش مضامین و زیرمضامین و ارتباط منسجم یافتهکلیات  .  گرفته شوند  کارآموزان به دانش

 

های  چندفرهنگی دوره ابتدایی، یافته  هایکلاس های آموزشی و تربیتی  الشاز چ  معلمانبر ادراك  پاسخ به سؤال اول پژوهش مبنی  در   

نشان داد که    اولال  ؤسپژوهش در ارتباط با    های یافتهبندی شد.  ه زیرمضمون طبق  14مضمون اصلی و    4ها در قالب  حاصل از مصاحبه

،  آموزان های فرهنگی پنهان در دانشتنشمضمون اصلی    به طوریکه  شودها، ابعاد متنوعی را شامل میهای موجود در این کلاسچالش

همچون   شامل کلیشه  زیرمضامینی  هویتبازتولید  تمسخر  و  فرهنگی ها  بیهای  احساس  اقلیت،  شرم  و  تبعیضمکانی  تجربه  های ها، 

 هایکلاسدر   ی فرهنگ تیکه هو  دهدینشان م  یفرهنگ   ی هامضمون تنش.  های کلامی و بروز تشونت فیزیکی استلیررسمی، درگیری

منظر نظریه هویت   اثر است. این وضعیت ازکم  ای وجود ندارد    یتنو  فرهنگ  یبرا  یساتتار  تیو حما  رودیسؤال م  ریلالباً ز ،چندفرهنگی

  49و سرمایه فرهنگی بوردیو   (2007)  48سو و همکاران  کوچک یا نژادپرستی پنهان هایرنجشنظریه  ،  (1979)47ترنر  و   تاجفل  اجتماعی

شوند و این دار کمتر به رسمیت شناتته میهای لیردامنههویتهای چندفرهنگی،  قابل تبیین است  بدین معنا که در محیط(  1986)

که   معلمان  ای و سازمانیهای حرفه محدودیت  مضمون اصلی.  شودهای فرهنگی منجر میامر به تشدید احساس طردشدگی و تعارض

بروز واکنش  زیرمضامینی همچون   شامل ایفای نقش معلمی،  ها و تعصبات  داوریأثیر پیشآمیز و تهای ناتودآگاه تبعیضدشواری در 

تصمیم بر  آموزشیفردی  بی،  های  یا  برنامهمخالفت  از  پشتیبانی  در  مدرسه  معلمان  میلی  کنارگذاشتن و  های  برای  ساتتاری  توجیه 

رو هستند که متأسفانه از کمبود تود روبه  یامرتبط با نقش حرفه  یی هابخش، معلمان با چالش  نیدر ا  های چندفرهنگی است.آموزش 

پرتو نظریه بازتولید فرهنگی   توان درها را میاین محدودیت  .شودیم  ی ناش  ی مدیرانهایداورشیپ   یو برت  یساتتار  تیمنابع، عدم حما

های فردی، ساتتارهای  داوری ش، پیکهبه طوری، تبیین کرد   (1978)  51آموزشی وبر  و نیز رویکرد بوروکراسی  (1977)  50و پاسرون   بوردیو

نشینی والدین در حاشیه.  سازدهای چندفرهنگی را برای معلمان محدود میسازمانی و نابرابری در توزیع منابع، امکان اجرای آموزش 

تی آن و های اقتصادی و پیامدهای تربیمحدودیت  زیرمضامینی مانند   شامل  به عنوان یکی از مضامین اصلی   فرایند تربیت چندفرهنگی

 راتیبودن تأث  ریپذلیآن، تحل  یامدهایو پ   یاقتصاد  یهاتیمحدود.  رویکرد معلم است  مداتلات ناآگاهانه در امور آموزشی و تعارض با

و حضور   تیترب  تیفینه تنها ک  ند، یفرآ  ن یدر ا  ن یوالد  ینینشهی. حاشکندیم   انی نما  یرا به توب  یو آموزش  ی تیترب  یندهایبر فرآ  یتانوادگ

 
47. Tajfel and Turner's social identity theory 

48. Sue et al 's small grievances or hidden racism theory 

49. Bourdieu's cultural capital theory 
50. Bourdieu and Passeron's theory of cultural reproduction 

51. Weber's educational bureaucracy approach 
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ها را فرزندان و مدرسه  ی فرهنگ  یازها یبه ن  یتوجهیب  ای   ی از ناآگاه  یبلکه ممکن است سطح  دهد یرا کاهش م  یدر امور آموزش  یکیزیف

، کیفیت  (1990)  52  س یکرن  نظریه فشار والدین  طبق   والدین   های اقتصادیمحدودیتبه طوریکه    کند.  جادیا  ی به مسائل چندفرهنگ  نسبت 

آن  فیزیکی  و حضور  میتربیت  کاهش  را  آموزشی  امور  در  نظریه سیستم.  دهدها  اساس  بر  ب همچنین  تانوادگی  ،  (1950)  53اونهای 

تلأ  مضمون اصلی  و در نهایت   .شودباعث گسست در تعاملات تانوادگی و کاهش حمایت عاطفی از فرزندان میوالدین  نشینی  حاشیه 

ها، منابع و محتوای استاندارد برای آموزش چندفرهنگی و  فقدان دوره  مانند زیرمضامینی    شامل   ،نهای آموزشی کلاراهبردی در سیاست 

کلان در نظام آموزش   ی هاو برنامه  ها استیسبه طوریکه،    .سازی آموزش چندفرهنگی استهای کلان در نهادینهضعف هماهنگی و سیاست

 .شودیم  ییاجرا  یندهایدر فرآ  یو ناامن  یثباتیب  از  یمنجر به سطح  ،یعدم هماهنگ   نیاست و ا  هیتوجیب   ای اثر، ناقص  کم  ی  چندفرهنگ

راهبردی در سیاست  را می این تلأ  آموزشی کلان  نظریه سیاست های  به  اتکا  با  عمومتوان  به54یگذاری  رویکردها،    55لیندبلوم   یویژه 

( تبیین کرد  چرا که فقدان هماهنگی، استانداردسازی و اراده سیاسی در سطوح بالا،  1975)  56های تحلیلی اندرسون ( و چارچوب 1959)

شود که پیامدهای آن در سطوح اجرایی به صورت سازی آموزش چندفرهنگی میسیستمی ناکارآمد و ناپایدار در نهادینهمنجر به ایجاد  

 . یابدثباتی و عدم قطعیت بروز میبی

های فرهنگی،  ها، تمسخر هویتآموزان، بازتولید کلیشهدانش  های فرهنگی پنهان درپژوهش، در ارتباط با تنش  های سؤال اولیافته  

بی اقلیتاحساس  شرم  و  تجربهمکانی  درگیری تبعیض  ها،  لیررسمی،  پژوهشهای  نتایج  با  فیزیکی،  تشونت  بروز  و  کلامی  های  های 

( همسو  2010)  58( و تواجا و همکاران 2023)  57(، کاترین و ویکاندارو1403بخشی )(، سپاه کلنتر و  1403شورابی و همکاران )نادی

آمیز، تمسخر و انزوای فرهنگی  های چندفرهنگی با رفتارهای تبعیضآموزان اقلیت در کلاساند که دانشاست. این مطالعات نیز نشان داده

ای های حرفهمحدودیتهای مرتبط با  یافته  همچنین.  شودشوند و این عوامل باعث کاهش مشارکت و اعتماد به نفس آنان میمواجه می

های ها و تعصبات فردی بر تصمیمداوریآمیز و تأثیر پیشهای ناتودآگاه تبعیض، دشواری در ایفای نقش معلمی، واکنشمعلمان  سازمانی   و

پژوهش نز و همکاران )1396زاده و همکاران )(، حمیدی2013های کرومل ) آموزشی با  ( همسو است. این 2023( و فطریا )2022(، 

تواند موجب ناکارآمدی مدیریت فرهنگی معلمان و تأثیر تعصبات شخصی آنان، میهای میانکه کمبود مهارتدهند  مطالعات نشان می

تنش افزایش  و  شودکلاس  فرهنگی  حاشیه .  های  زمینه  محدودیتدر  چندفرهنگی،  تربیت  فرایند  در  والدین  و  نشینی  اقتصادی  های 

امو در  والدین  ناآگاهانه  مداتلات  و  تربیتی،  یافتهپیامدهای  آموزشی،  نتایجر  با  حاضر  )  های پژوهش   های  و  1403صابری  نائیجی  و   )

های ناآگاهانه آنان، مانع مشارکت ها و دتالتدهند که کمبود حمایت تانواده ها نشان میپژوهشاین  ( همسو است.  1403همکاران )

های مرتبط با مقاومت نهادی در سطح مدرسه و  ال، یافتهبا این ح .شودهای چندفرهنگی میآموزان و کاهش اثرگذاری برنامهفعال دانش

 
52. Parental stress theory by Crnic 

53. Bowen's family systems theory 

54. Public Policy Theory 

55. Lindblom 

56. Anderson 

57. Cathrin & Wikandaru 

58. khaja et al 



                   .Pouresfahani et al                                             (            196)                                                                                     و همکاران پوراصفهانی

 

راهبردی در سیاست  پژوهشتلأ  با  تا حدی  آموزشی کلان،  است.  های  ناهمسو  پیشین  نشان  یافتههای  پژوهش حاضر  تلأ    داد  های 

وزش چندفرهنگی است.  های اصلی در آمهای آموزشی کلان و فقدان هماهنگی و منابع استاندارد، یکی از چالشراهبردی در سیاست 

(، بنکس  2016(، یلماز و بویلان )2017(، محفود و همکاران )2023(، مپاپنره و همکاران ) 1403حسونی و تمیسی )    هایی مانندپژوهش

های کلان آموزشی در بهبود کیفیت آموزش چندفرهنگی  ها و چارچوب ( به اهمیت سیاست 1387( و تسروی )2012(، آلنوما )2015)

شورابی و همکاران، اند )نادیآموزان تمرکز داشته های آموزشی، اجتماعی و شناتتی دانشاند، اما سایر مطالعات بیشتر به جنبه دهاشاره کر

 .(2021برادشاو و راندولف، و  1403

فرهنگی  های چندهای آموزشی و تربیتی کلاسپاسخ به سؤال دوم پژوهش مبنی بر راهکارهای معلمان برای مواجهه با چالشدر  

های پژوهش نشان داد که بندی شد. یافتهزیرمضمون طبقه   10مضمون اصلی و    5ها در قالب  های حاصل از مصاحبه دوره ابتدایی، یافته

برند. راهکارهای شناتتی بهره میاز راهکارهای فرهنگی، اجتماعی، تربیتی، تخصصی و روان  ها معلمان برای مدیریت مؤثر این کلاس

عنوان زبان مشترك کودکان  های بومی بهای زیسته از تنو  فرهنگی و اجرای بازیعنوان تجربهبرگزاری نمایشگاه لذا به   فرهنگی شامل 

است که   ی محور و زبان مشترك فرهنگتجربه  یهادهنده استفاده از روشاننش  ،ی بوم  یهایباز  یلذا و اجرا  شگاهینما  یاست. برگزار

  59ی کلب تجربی  ریادگی   هینظر  مبتنی بر  راهکارها   نیا  کند.  تیتقو  یچندفرهنگ   های حس تعلق و احترام متقابل را در کلاس  تواند یم

عنوان های گروهی بهاجرای نمایش   راهکارهای اجتماعی شامل   .کنندیکمک م   یی و همگرا  ی فرهنگ  ت یهو  تیاست که به تقو(  1984)

  یگروه   یهاشینما  یفرهنگی است. اجراوگوی بینعنوان بستری برای گفتهای گروهی بهتمرینی برای تعامل و همدلی و برگزاری بحث 

  ی اجتماع سازنده گرایی    یهاه یبراساس نظرراهکارها    نیا  هستند.  یتعامل و همدل  یهامهارت  تیمؤثر در تقو  یابزارها  ،ی گروه  یهاو بحث

    راهکارهای تربیتی شامل  .شودیم   ی و کاهش تعصبات فرهنگ  یاجتماع   یهااند که موجب توسعه مهارتبنا شده(  1978)  60ویگوتسکی

الگویی بینقش معلم به تقوای معلم بهعنوان راهنما و  یی فرهنگی است.  عنوان عامل اعتماد و همگراطرف در تنو  فرهنگی و رعایت 

شامل تخصصی  فرهنگ    راهکارهای  و  دانش  پیوند  برای  تلفیقی  آموزش  از  به   استفاده  کلاس  مدیریت  یادگیری و  زیربنای  عنوان 

  ی اتلاق  یمعلمان به عنوان الگوها  ،است که معتقد است  61آولیو  و وباس  نیآفرتحول  یرهبر  هیبر اساس نظراین راهکار  چندفرهنگی است.  

گیری از تغافل هدفمند بهره   شناتتی شاملراهکارهای روان  .دارند  آموزاندر بین دانشاعتماد    یفضا  یریگشکل  در   یدیو مرجع نقش کل

و تغافل هدفمند    ه یهد  ق،یاستفاده از تشو  .شناتتی مؤثر استعنوان ابزار روان های جزئی و استفاده از هدیه و تشویق بهبرای کاهش تنش

کاهش   یبرا( است  که این راهکارها  2016) 63به نقل از شارما 62ی سلیگمنسازمان یشناسنگر و روانمثبت یشناسروان میبراساس مفاه

 .  مؤثر است یتیحما یفضا  جادیو ا زهیانگ شیتنش، افزا

 
59. Kolb Experiential Learning Theory 

60. Vygotsky’s Social Constructivism 
61. Bass and Avolio's transformational leadership theory 

62. Seligman 's positive psychology and organizational psychology 

63. Sharma 
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( همسو است که آن را عاملی مؤثر در مدارس 2023های دوایلد و همکاران )عنوان راهکار فرهنگی، با پژوهشاجرای نمایشگاه لذا به

دانسته  بازیچندفرهنگی  پژوهشاند. همچنین، نقش  با  تعامل فرهنگی و حفظ میراث فرهنگی  تقویت  بومی در  پرامانیک و  های  های 

( تدابخش2018باتاچاریا  و   )( همکاران  و  دارد.  1402ی  همخوانی  مانند  استفاده(  اجتماعی  راهکارهای  از  و    معلمان  گروهی  نمایش 

گروهی در کلاسبحث یافتههای  با  چندفرهنگی،  )های  و همکاران  ویجایا  و چاندرا )2022های  و همکاران 2021(، سوری  مپاپنره   ،)

های آموزنده و نقش راهنما در ستفاده از راهکارهای تربیتی نظیر داستان( همسو است. همچنین، ا1397( و احمدی و همکاران )2023)

پژوهشکلاس با  چندفرهنگی،  )های  همکاران  و  کارتیکاواتی  آموزش 2018های  به  معلمان  توجه  دارد.  مطابقت  و (  چندفرهنگی  های 

(، احمدی و منتجبی 2023انی و همکاران )های حسوآموزش تلفیقی و مدیریت کلاس با پژوهش  کارگیری راهکارهای تخصصی مانندبه

های ( همخوانی دارد. با این حال، یافته2016( و آگیرداغ و همکاران )2020(، بودیراهای و ساد )2021(، برادشاو و راندولف )1402)

 .ر این زمینه ناهمسو استهای حاضر دها به تنهایی کافی نیست که این نتایج با یافته( نشان داد که آموزش تلفیقی فرهنگ2022ایمای )

  های چندفرهنگی ان کلاسمعلماز    مصاحبهها،  برطبق قاعده اشبا  نظری دادهپدیدارشناسی و  تحقیق  این پژوهش با روش    هرچند

های آن اما باید به محدودیت    های چندفرهنگی ارائه دادها و راهکارهای کلاستصویری لنی از چالشانجام شد و    ناحیه یک استان قم 

پذیری نتایج تعمیم   قم، ممکن است  استان  نیز توجه کرد. نخست، تمرکز جغرافیایی مطالعه تنها بر بافت فرهنگی و اجتماعی ناحیه یک

اشبا  قاعده  از  حبه  فرایند مصا  در  مواجه کند. دوم، اگرچه  تردیدایران را با    در سایر مناطق کشورهای فرهنگی و اجتماعی متفاوت  به بافت

در این فرایند را   بازیگران اصلیسایر    زیسته  تجارباستفاده شد، اما ماهیت کیفی و تکیه بر تجارب زیسته معلمان، لزوماً    هاداده  نظری

–1403سال تحصیلی    که  دهد. در نهایت، ماهیت مقطعی این پژوهش پوشش نمیآموزان، والدین و ...  اعم از  مدیران مدارس، دانش

 .در طول زمان فراهم نکرده استرا  چندفرهنگی هایکلاسموجود در   یراهکارهاها و در چالشامکان بررسی تغییر  است  1402

های چندفرهنگی دوره ابتدایی و  های آموزشی و تربیتی کلاسپیشنهادات کاربردی این پژوهش بر اساس ادراك معلمان از چالش

با  یافته مرتبط  روانهای  و  تخصصی  تربیتی،  اجتماعی،  فرهنگی،  مدیران،  راهکارهای  پرورش،  و  آموزش  مسئولان  در سطح  شناتتی، 

دانش و  والدین  ارائه میمعلمان،  و  .  شودآموزان  فرهنگی  راهکارهای  ارتقای  به ضرورت  توجه  با  پرورش،  و  آموزش  در سطح مسئولان 

های چندفرهنگی ضروری است تا های درسی استاندارد برای آموزشی و کتابهای چندفرهنگی، تدوین منابع آموزشتخصصی در کلاس

ریزی شده اجرا کنند. همچنین، انتخاب و انتصاب معلمان شایسته و با تجربه در صورت هدفمند و برنامهها را بهمعلمان بتوانند آموزش

فرهنگی  نظور کاهش مشکلات ناشی از کمبود دانش بینمسوی مسئولان ادارات آموزش و پرورش، به  های چندفرهنگی اززمینه آموزش 

ها و  در سطح معلمان، برای ارتقای اجرای راهکارهای فرهنگی و اجتماعی و افزایش تعهد آنان نسبت به کلاس  .شودمعلمان، توصیه می

گیزه و توانایی معلمان را در اجرای تواند انآموزان، برگزاری جلسات گروهی با نظارت مدیر و در نظر گرفتن امتیازهای تشویقی میدانش

موفق معلمان   های گروهی تقویت کند. همچنین، انتقال تجربیاتهای بومی، نمایش گروهی و بحث نمایشگاه لذا، بازی   هایی مانندفعالیت

یر معلمان را به آموزان، ساهای مختلف دانشها در پرورش مهارتسازی نقاط قوت این فعالیتهای چندفرهنگی و روشن مجری آموزش 
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های مرتبط با عدم همکاری  در سطح والدین، با توجه به چالش.  کندشناتتی نیز تشویق میاستفاده از راهکارهای تربیتی، تخصصی و روان

میت سازی والدین از اههای توجیهی توسط معلمان یا مربیان پرورشی با هماهنگی مدیران، برای آگاهو توقعات نادرست، برگزاری برنامه

در سطح مدیران مدارس چندفرهنگی، مقابله با .  شودآموزان، توصیه میها در تربیت دانشراهکارهای فرهنگی و اجتماعی و نقش آن

های چندفرهنگی، از طریق همکاری با مدیران سایر مدارس و آشنایی با مزایای راهکارهای نگرش سنتی نسبت به دشواری اجرای برنامه

آموزان، مشارکت در سطح دانش.  ها افزایش دهدتواند انگیزه و پذیرش آنان را برای اجرای این برنامهتخصصی، میفرهنگی، اجتماعی و  

ها  آموزان سرآمد برای هدایت فعالیتشده توسط معلمان، همراه با انتخاب دانشهای فرهنگی، اجتماعی و تربیتی طراحیفعال در برنامه

دانش مشارکت  محدودکردن  میبیآموزان  و  کلاسانضباط،  نظم  و  کرده  تقویت  را  فرهنگی  همگرایی  و  یادگیری  فرآیند   های تواند 

 . چندفرهنگی را ارتقا دهد

های مختلف آموزان، مربیان پرورشی، والدین و کارشناسان آموزشی در دورهتبیین ادراك دانش   شوددر حوزه پژوهشی پیشنهاد می

از چالش ارائه راهکارهایی مبتنی بر آن  هایکلاسهای آموزشی و تربیتی  ها و فرصتتحصیلی  شود، همچنین   بررسی  چندفرهنگی و 

های چندفرهنگی و طراحی آموزان کلاسربیتی و روانشناتتی دانشهای چندفرهنگی بر رشد ابعاد اجتماعی، تبررسی اثر اجرای آموزش 

 آموزان مورد توجه قرار گیرد.  برنامه درسی آموزش چندفرهنگی برای این دانش

 مشارکت نویسندگان
ه ارتباطی برای  برنامه حلقهای فوق از یک مقاله کلاسی با عنوان »فعالیتاز توصیه نویسنده دوم پژوهش     ایده اولیه این پژوهش برگرفته

در مجله مطالعات برنامه  هم اکنون   های چندفرهنگی: یک مطالعه پدیدارشتتناتتی در دوره ابتدایی« بود که آموزش باکیفیت در کلاس

های میدانی نویستتنده اول در مدارس چندفرهنگی و همچنین تأمل در از تجربه استتتفاده. این ایده با  ه استتتدرستتی به چار رستتید

 .ل از آن پژوهش، توسعه یافت و به انجام پژوهش حاضر منجر شدهای حاصیافته

آوری و جمع  گیری وها، بحث و نتیجهمراحل تدوین مقاله، شتتامل نگارش مقدمه، روش پژوهش، یافتهپژوهش در تمامی  نویستتنده اول 

هنما، تانم دکتر مرضتیه دهقانی، انجام منابع را بر عهده داشتت. این فرایند با راهنمایی، حمایت علمی و نظارت مستتمر استتاد راصتحت 

پور، در تمامی مراحل پژوهش با ارائه پیشتتنهادهای تکمیلی و نقدهای ستتازنده،  شتتد. همچنین استتتاد مشتتاور، آقای دکتر محمد جوادی

 .نقش مؤثری در ارتقای کیفیت علمی پژوهش ایفا کردند

 تشکر و قدردانی 
با عنوان    1403در سال    نویسنده اول پژوهش   ریزی درسی دانشگاه تهراننامه کارشناسی ارشد رشته برنامهپایاناین مقاله برگرفته از  

های یادگیری چندفرهنگی دوره ابتدایی  های آموزشی و تربیتی در محیطها و فرصت»واکاوی ادراك معلمان و مدیران مدارس از چالش

 .« استبر اساس آنو ارائه راهکارهای 
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از تانم دکتر مرضیه دهقانی )استاد راهنما(، آقای دکتر   پور )استاد جوادی  محمدنویسنده مراتب سپاس و قدردانی صمیمانه تود را 

های  پاس راهنماییآقای دکتر مهدی بدلی )داور داتلی( و آقای دکتر محمدعلی گودرزی )داور تارجی(، به  نامه،مشاور( و داوران پایان

 .داردهای علمی ایشان ابراز میهای سازنده و حمایتارزشمند، پیشنهاد

 تعارض منافع
 .است  نشده  بیان نویسندگان توسط  منافع  تعارض گونههیچ

 منابع

پژوهش در  (. بررسی مشکلات چندفرهنگی در مدارس ابتدایی شهر ساوه و ارائه راهکارهای آن. 1397احمدی، م.، قریشی، س.  .، و گودرزی، ف. )
 iera.2018.84469https://doi.org/10.22034/j.  137–121(،  42)12،  های آموزشینظام 

( ا.، و چناری،  .  ز.، شریفی،  مؤلفه 1400باقرزاده وشکی،  و  ابعاد  رویکرد  (. شناسایی  براساس  ابتدایی  اجتماعی دوره  برنامه درسی مطالعات  های 

نظریه  دادهچندفرهنگی:  کلاسیک.  پردازی  آموزشیبنیاد  مدیریت  در  نو  .  44–33(،  3)12،  رهیافتی 
https://doi.org/10.30495/jedu.2021.23893.4798 

های اجرای  های چندفرهنگی دوره ابتدایی از فرصت آموزان کلاس تبیین ادراك دانش ، اسفند(.  1403پور، م. )پوراصفهانی، و.، دهقانی، م.، و جوادی 
بین   چندفرهنگی  آموزش کنفرانس  اولین  مقاله[.  ایران.  ]ارائه  تهران،  اجتماعی،  علوم  و  مدیریت  تربیتی،  علوم  روانشناسی،  المللی 

https://civilica.com/doc/2054213 

های یادگیری چندفرهنگی دوره  های آموزشی و تربیتی محیط. واکاوی ادراك مدیران از چالش (1404پور، م. )پوراصفهانی، و.، دهقانی، م.، و جوادی 

 .8325https://doi.org/10.22099/jcr.2025.  72–43(،  2)15،  های برنامه درسیپژوهش ابتدایی و ارائه راهکارهای پیشنهادی.  

،  های برنامه درسی پژوهش آموزان چندفرهنگی دوره ابتدایی.  (. تجارب زیسته معلمان و والدین در مواجهه با دانش 1404پوراصفهانی، و.، و صادقی،  . )

15(2  ،)165–200  .6.8543https://doi.org/10.22099/jcr.202 

گذاری چندفرهنگی در آموزش و پرورش  های سیاست (. شناسایی مؤلفه 1401پور،  .، و ترسندی طاسکوه،  . )پوردیان، م.، عبدالهی، ح.، عباس 

 ir/paper/1029648/fahttps://sid..  224–191(،  37)10،  آموزش در علوم انتظامیعمومی ایران.  

]ارائه    های آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی چندفرهنگی شهرستان سرتسبررسی مشکلات و چالش ، اسفند(.  1400نژاد، ح.، و بارانی، ز. )تربتی

بین کنفرانس  ششمین  ایران.  مقاله[.  تهران،  روانشناسی،  و  مدیریت  تربیتی،  علوم  در  تحقیق  و  نوآوری  المللی 
https://civilica.com/doc/1442806 

های درسی مطالعات اجتماعی دوره ابتدایی بر مبنای  تحلیل محتوای کتاب ، آبان(. 1395قیاس،  .، و عبدی، ا. )چهارباشلو، ح.، صفایی، م. ح.، روشن 
چندفرهنگیمؤلفه  آموزش  ایران.    های  بلوچستان،  و  سیستان  ایران،  درسی  برنامه  مطالعات  انجمن  همایش  مقاله[.  ]ارائه 

https://sid.ir/paper/892355/fa 

اله[. نوزدهمین همایش ملی و علمی پژوهشی  ]ارائه مق  اهمیت چندفرهنگی در تدریس و یادگیری، اردیبهشت(. 1403حسونی، ف.، و تمیسی، م. )

 https://civilica.com/doc/1994065روانشناسی و علوم تربیتی، شیراز، ایران.  

(،  1)5،  پژوهیتدریسمند ادراك معلمان.  حلیل نظام (. آموزش چندفرهنگی: ت1396زاده، ك.، فتحی واجارگاه، ك.، عارفی، م.، و مهران، گ. )حمیدی 

1–16  .https://doi.org/10.22054/qccpc.2013.6087 

https://doi.org/10.22034/jiera.2018.84469
https://doi.org/10.30495/jedu.2021.23893.4798
https://civilica.com/doc/2054213
https://doi.org/10.22099/jcr.2025.8325
https://doi.org/10.22099/jcr.2026.8543
https://sid.ir/paper/1029648/fa
https://civilica.com/doc/1442806
https://sid.ir/paper/892355/fa
https://civilica.com/doc/1994065
https://doi.org/10.22054/qccpc.2013.6087
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(. چارچوب برنامه درسی مبتنی بر توسعه سواد فرهنگی در دوره متوسطه.  1401زاده، ر.، صادقی،  .، و صالحی، ك. )تاکزاد، ف.، دهقانی، م.، حکیم 

 .org/10.52547/MPES.15.1.173https://doi.  192–173(،  1)15،  های آموزشیریزی در نظام مدیریت و برنامه 

]ارائه مقاله[. هشتمین همایش انجمن مطالعات برنامه درسی ایران،    شدن آموزشآموزش چندفرهنگی: الزامی برای جهانی ، آبان(.  1387تسروی، م. )

 https://civilica.com/doc/655739مازندران، ایران.  

های چندفرهنگی: مطالعه پدیدارشناسی  های فوق برنامه حلقه ارتباط برای آموزش با کیفیت در کلاس (. فعالیت1404دهقانی، م.، و پوراصفهانی، و. ) 

 https://doi.org/10.22034/jcs.2025.463425.2293.  76–37(،  77)20،  رسیمطالعات برنامه ددر دوره ابتدایی.  

قاله[. دومین کنگره علمی ]ارائه م  آموزان در مدارس دوره ابتداییبررسی تأثیر چندفرهنگی دانش، اسفند(.  1402رکابدار، آ.، ملازهی، ا.، و دامنی، ح. )

 https://civilica.com/doc/1939724دانشجویان روانشناسی، علوم تربیتی و مشاوره، تهران، ایران.  

]ارائه مقاله[. اولین همایش    آموزانملکرد معلمان و دانش های چندفرهنگی بر عبررسی تأثیر آموزش ، اردیبهشت(.  1403کلنتر، ل.، و بخشی، ه. )سپاه 

 https://civilica.com/doc/2202636های نوین در مسائل آموزش و پرورش، اردبیل، ایران.  ملی نگرش 

]ارائه مقاله[.    های فرهنگیر مدارس ابتدایی: نقش فناوری و نوآوری در کاهش شکاف های آموزش چندفرهنگی دچالش ، ترداد(.  1403صابری، ز. )

 https://civilica.com/doc/2215049المللی روانشناسی، علوم تربیتی و مطالعات اجتماعی، تهران، ایران.  هفتمین همایش بین

)  صادقی، ایران.  1392 .  در  زندگی  سبک  ارتقای  و  چندفرهنگی  دانش  روان (.  و  مشاوره  .  124–111(،  13)4،  درمانیفرهنگ 

https://doi.org/10.22054/qccpc.2013.6087 

– 17)5،  راهبرد فرهنگها و ارائه راهبردها.  های تدوین برنامه درسی چندفرهنگی در ایران: بررسی چالش ها و ضرورت(. ویژگی 1391صادقی،  . )

18  ،)1–25. https://www.jsfc.ir/article_43856.html  

– 26(،  1)21،  های آموزشینوآوری (. شناسایی و تدوین اصول تعلیم و تربیت چندفرهنگی جمهوری اسلامی ایران.  1401)  صادقی،  .، و عزیزی، ی.

37  .https://magiran.com/p2423799 

های درسی مطالعات اجتماعی دوره  های آموزش چندفرهنگی در کتابمقوله   (. واکاوی1397بیکی، ف.، ملکی، ح.، و قادری، م. )صادقی،  .، هواس 

 https://doi.org/10.22059/jsr.2019.70359.  429–383(،  2)25،  شناتتیمطالعات جامعه آموزش ابتدایی ایران.  

های برنامه درسی چندفرهنگی در دوره ابتدایی: تبیین (. ضرورت1399زاده، ر.، و صادقی،  . )تواه،  .، حکیم م.، حسینی  عسگری،عقیلی، س. ه.، علی

 https://sid.ir/paper/414542/fa.  60–39(،  4)7،  فصلنامه سلامت روان کودكها بر اساس رویکرد تلفیق.  ویژگی

های آموزش  های درسی مطالعات علوم اجتماعی دوره دوم ابتدایی بر اساس مؤلفه (. تحلیل محتوای کتاب1397عینی، ا.، یزدانی، ح.، و صادقی،  . )

 https://doi.org/10.30486/jsre.2018.543735.  151–136(،  31)15  ،ریزی درسیپژوهش در برنامه چندفرهنگی.  

هنگی.  های تعلیم و تربیت چندفرهای آموزش چندفرهنگی و واکاوی عناصر و مؤلفه (. ضرورت 1398زاده، آ. )آرای، ن.، و قلیزاده، ا.، کشتیمصطفی 

 https://doi.org/10.30486/jsre.2019.546259.  35–20(،  33)16،  ریزی درسیپژوهش در برنامه 

ی درسی مطالعات اجتماعی دوره  هاهای آموزش چندفرهنگی در محتوای کتاب(. بررسی جایگاه مولفه 1399منصوری، س.، و بهجتی اردکانی، ف. )

 https://doi.org/10.52547/scds.9.2.91.  112–91(،  2)9،  فرهنگی–مطالعات توسعه اجتماعیدوم ابتدایی.  

]ارائه مقاله[. اولین کنفرانس    آموزانتأثیر آن بر هویت اجتماعی دانش آموزش چندفرهنگی و  ، مهر(.  1403نادی شورابی، م.، هادی، س.، و رجبی، م. )

 https://civilica.com/doc/2247955ملی رویکردی نوین به آموزش و پرورش، شیراز، ایران.  

https://doi.org/10.52547/MPES.15.1.173
https://civilica.com/doc/655739
https://doi.org/10.22034/jcs.2025.463425.2293
https://civilica.com/doc/1939724
https://civilica.com/doc/2202636
https://civilica.com/doc/2215049
https://doi.org/10.22054/qccpc.2013.6087
https://www.jsfc.ir/article_43856.html
https://magiran.com/p2423799
https://doi.org/10.22059/jsr.2019.70359
https://sid.ir/paper/414542/fa
https://doi.org/10.30486/jsre.2018.543735
https://doi.org/10.30486/jsre.2019.546259
https://doi.org/10.52547/scds.9.2.91
https://civilica.com/doc/2247955


 ISE 5(2): 170-203, Summer 2026                                ( 201)                          1405 تابستان ،2شماره ، 5، جلد ای در آموزشرشتهفصلنامۀ علمی مطالعات بین

 

های آموزش چندفرهنگی در  بررسی چالش ، ترداد(.  1403م.، علیزاده، م.، و حسینی، س. م. )فر،  نائیجی، ح.، حسینیان، م.، بهمنی، ف.، تیموری 
ابتدایی مقاطع  بین   مدارس  همایش  هفتمین  مقاله[.  ایران.  ]ارائه  تهران،  اجتماعی،  مطالعات  و  تربیتی  علوم  روانشناسی،  المللی 

https://civilica.com/doc/2215369 

آموزان از  نگی در مدارس ایران در ارتقای تعاملات مثبت بین دانش بررسی نقش آموزش چندفره، اردیبهشت(.  1404فر، ن.، و موسوی، م. )نعیمی
شناسی ایران، تهران، ایران.  المللی آموزش و پرورش نوین در علوم اجتماعی و جامعه ]ارائه مقاله[. اولین همایش بین   های مختلفقومیت 

vilica.com/doc/2316820https://ci 

پژوهی  جامعه درسی چندفرهنگی.  های برنامه(. سنتز پژوهشی شناسایی مؤلفه 1402نوروزی، و.، ادیب، ی.، یاری حاج عطالو، ج.، و بدری گرگری، ر. )
 47095https://magiran.com/p26.  25–1(،  1)14،  فرهنگی
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