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ABSTRACT 

Background and Objectives: Nowadays, one of the key success factors for managers in educational 

organizations is the use of innovative problem-solving skills—grounded in educational innovative 

thinking—to overcome organizational challenges. This study aimed to identify and prioritize the 

dimensions of educational innovative thinking competencies for elementary school principals. 

Methodology: This study began with a review of the theoretical literature based on the theory of 

educational innovative thinking. The initially identified competencies and their components 

formed the basis for designing a questionnaire, which was distributed using the Delphi method 

among 25 experts in the field of school management (including elementary education experts, 

university professors of educational management, and experienced elementary school principals). 

Data analysis was performed using frequency indices, mean, standard deviation, and Kendall's 

test to measure the level of agreement and consensus. 

Findings: From the theoretical literature, 23 organizing themes were extracted in the form of 13 

competency components. After two Delphi rounds, two components were eliminated, and finally 

11 components were confirmed as the most important educational innovative thinking 

competencies for principals. These include: individual and personality characteristics, innovative 

goals, innovative attitude and insight, managerial thinking style, professional skills, developing 

an innovative culture, collaborative planning, innovative empowerment of staff, strengthening 

innovative drivers, creating a supportive and motivating environment, and modern interaction 

with stakeholders. 

Conclusion: The extracted model has been validated with relative expert consensus. These competencies 

can serve as a basis for developing annual evaluation guidelines, as well as for recruiting and retaining 

innovative principals in elementary schools. 
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Extended Abstract 

Introduction: A critical determinant of managerial success within educational organizations is the 

capacity to leverage innovative thinking competencies when navigating complex institutional 

challenges. Recent global discourse emphasizes a vital conceptual shift from isolated skills to 

integrated competencies, underscoring that knowledge, skills, values, and attitudes are 

interdependent in effective professional performance (Morad et al, 2021). Innovation has emerged 

as a core institutional competency necessary for driving organizational growth, adapting to 

environmental demands, and sustaining a competitive advantage (Lindfors & Hilmola, 2016; Short 

& Keller-Bell, 2019; Xu & Chen, 2010). Leaders with high innovative competency generate novel 

solutions to systemic problems and cultivate an institutional culture that stimulates creative behavior, 

original perspectives, and collaborative learning among staff and students (Bullo & Lamela, 2024; 

Moeinikia et al, 2017). This cultural transformation is crucial in primary schools, which serve as 

foundational spaces for early cognitive development and pedagogical socialization. While innovative 

thinking has been extensively explored within industrial workforces (Dyer et al, 2008) and higher 

education cohorts in engineering and applied sciences (Barak & Usher, 2019; Barak et al, 2020; Hero, 

2017, 2021; Keinänen & Kairisto-Mertanen, 2019), it remains under-researched in primary school 

leadership. Although literature frequently addresses general administrative competencies of school 

principals, such as bureaucratic compliance, financial stewardship, and traditional instructional 

supervision (e.g., Abbaspour et al, 2020; Bonyadi et al, 2019; Khanifar et al, 2020), a validated 

measurement framework for innovative thinking as a distinct cognitive construct remains absent. 

This gap restricts theoretical progression and practical assessment mechanisms within educational 

settings. Without a structured framework, educational authorities cannot systematically identify or 

cultivate these mindsets. To address this lacuna, this study employs a rigorous multi -phase approach 

to identify, model, and prioritize the core dimensions of innovative thinking competencies among 

primary school administrators in Iran. The central research question guiding this inquiry is: What 

fundamental dimensions and components constitute educational innovative thinking among primary 

school administrators? 

Methodology: This study utilized a sequential multi-phase design, combining a qualitative exploratory 

phase with a formal Delphi consensus methodology. First, a comprehensive review of the educational 

innovation literature was conducted to draft an initial framework, yielding 23 thematic categories 

clustered across 13 localized competency domains. This qualitative literature synthesis drew from 

global databases, including Scopus, Web of Science, and ERIC, to extract validated behavioral 

indicators of administrative creativity and educational leadership. These findings informed 

construction of a researcher-developed questionnaire, evaluated on a five-point Likert scale ranging 

from very low to very high. A panel of four distinguished educational management experts verified the 

instrument’s face and content validity by assessing item clarity, relevance, and comprehensiveness, 

making iterative modifications to ensure the items resonated with the specific socio-cultural dynamics 

of Iranian primary education. Internal consistency was subsequently evaluated in a pilot study using 

Cronbach's alpha, which yielded an excellent reliability coefficient of 0.88, demonstrating that the 

scales possessed high homogeneity. In the second phase, the validated questionnaire was deployed 

across two successive Delphi rounds to a purposively selected panel of 25 experts, comprising primary 

education specialists, professors of educational administration, and highly experienced school 

principals. All 25 experts successfully completed both rounds, yielding a 100% response rate. These 

experts were selected based on strict criteria, including ten years of administrative experience and 

active engagement in school-based innovation research. To safeguard data quality and mitigate inherent 

Delphi limitations, such as groupthink, peer pressure, or the influence of dominant personalities, panel 

responses were collected anonymously through controlled feedback loops. Statistical consensus and 

panel agreement were evaluated using frequency indices, means, standard deviations, and Kendall’s 

coefficient of concordance (W). To ensure the reliability of the qualitative indexing during the initial 

thematic categorization, two independent evaluators coded the literature data, and inter-rater agreement 

was assessed using Scott's \pi coefficient, yielding a robust value of 0.83, thereby confirming strong 

methodological alignment and analytical objectivity. 
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Results: Statistical analysis across the two Delphi rounds refined the initial thirteen-domain 

framework. Two domains, specifically 'technological infrastructure procurement' and 'isolated financial 

risk-taking', were eliminated because they failed to meet the rigorous expert consensus thresholds. 

These thresholds required a mean score greater than 4.0 and a low standard deviation. The experts 

noted that these two domains fell outside the realistic sphere of influence and operational agency 

granted to primary school principals within a centralized public school system. This refinement resulted 

in a finalized model composed of 11 distinct educational innovative thinking competency domains. 

These validated domains include individual and personality characteristics, innovative goals, 

innovative attitudes and insights, and managerial thinking styles. Additionally, they encompass 

professional skills, the development of an innovative culture, participatory planning, the innovative 

empowerment of staff, the reinforcement of innovative drivers, the creation of a supportive and 

motivational environment, and modern interaction with stakeholders. To determine the perceived 

operational value of these domains, the competencies were prioritized based on their mean consensus 

scores. Individual and personality characteristics emerged as the most critical domain (ranking first), 

followed closely by professional skills (ranking second), and innovative attitudes and insights (ranking 

third) among the identified competencies. The remaining eight domains followed in descending order 

of significance. These top-tier rankings indicate that experts view internal personal dispositions, such 

as cognitive flexibility, openness to experience, and specialized professional capacities, as the essential 

foundations upon which macro-level school innovations are constructed. Consequently, systemic 

institutional transformation within primary education relies heavily on the intrinsic cognitive qualities 

and professional self-efficacy of the principal. 

Discussion and Recommendations: The 11-domain competency model developed in this study 

provides an empirically validated framework tailored specifically to the structural and cultural 

dynamics of primary school administration. By emphasizing internal psychological traits and 

administrative capabilities, the model offers educational policymakers a standardized framework for 

optimizing the recruitment, selection, and annual performance evaluation of primary school leaders. 

These findings resonate with the broader leadership literature, indicating that while systemic structures 

shape organizational behavior, it is the leader's cognitive orientation and innovative drive that catalyze 

actual grassroots change. However, certain boundary conditions must be acknowledged. First, because 

this research was conducted within the specific socio-cultural and highly centralized educational 

context of Iran, the generalizability of these competencies to alternative global or highly decentralized 

administrative systems requires further empirical validation across diverse settings. Second, the 

reliance on the Delphi method introduces potential methodological limitations, such as panel selection 

bias and expert overconfidence, which can inherently skew consensus toward established paradigms. 

Third, given the cross-sectional nature of the Delphi design, a direct causal relationship between these 

administrative competencies and institutional or student performance metrics cannot be definitively 

established. Based on these findings, educational ministries and training institutions should transition 

away from purely bureaucratic, compliance-driven professional development models. Instead, they 

should implement targeted, collaborative workshops and problem-based learning frameworks designed 

to explicitly cultivate these 11 competency domains. For instance, school administrators should engage 

in scenario-based simulations that target staff empowerment, participatory planning, and modern 

stakeholder interaction. Furthermore, school administrators must actively delegate operational 

decision-making authority, champion grassroots teacher initiatives, and cultivate dynamic learning 

environments to institutionalize innovation within daily school routines. Future research should employ 

longitudinal or experimental intervention designs to practically implement this model within 

professional development programs and track its long-term impact on outcome variables, such as 

teachers' professional performance and overall institutional innovation capacity, thereby building a 

more robust and comprehensive empirical base for creative school leadership. 

Ethical Considerations: Ethical protocols were strictly observed throughout the research timeline. 

Institutional approval was secured, informed consent was obtained from all participants, and complete 

data confidentiality and voluntary participation were guaranteed. 
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از مهارت راه   یآموزش  هایدر سازمان   رانیمد  یهاتیاز موفق   یکیامروزه،    زمینه و هدف:   ی هاحل استفاده 

  است. پژوهش حاضر با   یسازمان  یهارفت از مشکلات و چالش برون   یبرا   یآموزش  ۀتفکر نوآورانتحت   ۀنوآوران

 انجام شد.   ییابتدا  سمدار   رانیمد  یآموزش  ۀتفکر نوآوران  یهایستگیابعاد شا  یبندت یو اولو  ییهدف شناسا

و    ها ی ستگ ی. شا د یآغاز گرد   ی آموزش   ۀ تفکر نوآوران   ۀ ی بر نظر   ی و مبتن   ی نظر  ات یمطالعه با مرور ادب   ن ی ا   روش: 

  انیدر م   ی قرار گرفتند که با استفاده از روش دلف   ی انامه پرسش  ی طراح   یشده، مبنایی شناسا   ۀ ی اول   ی محورها

از خبرگان حوز   ۲5 ابتدا   ت یر ی مد   ۀ نفر  و    ی آموزش   ت ی ر یمد   د ی اسات   ، ییمدرسه )شامل کارشناسان آموزش 

و آزمون کندال    اری انحراف مع   ن، ی انگی م   ، یفراوان   یها ها با شاخص داده  ل ی شد. تحل   ع ی باسابقه( توز   ران یمد 

 توافق و اجماع انجام گرفت. زان یسنجش م   ی برا 

. پس از دو  دیاستخراج گرد  یستگیمحور شا  ۱۳دهنده در قالب  مضمون سازمان   ۲۳  ،ینظر  اتیاز ادب ها:یافته 

  یآموزش  ۀتفکر نوآوران  یهای ستگیشا  نیترعنوان مهم محور به   ۱۱  تیمحور حذف و در نها  ۲  ،یدلف  یاجرا   ۀمرحل

نوآورانه، سبک   نشینگرش و ب انه،اهداف نوآور ،یتیو شخص یفرد  یهایژگ یشد که عبارتند از: و دییتأ رانیمد

مد برنامه   ۀتوسع  ، ی احرفه   یهامهارت   ،یتیریتفکر  نوآورانه،  نوآورانه    یتوانمندساز  ،یمشارکت  یزیرفرهنگ 

 . نفعانی با ذ  نیو تعامل نو  ،ی زشیو انگ  گرحمایت   طیمح  جادینوآورانه، ا  یهامحرک   تیکارکنان، تقو

ا   افته ی متخصصان اعتبار    ی شده، با اجماع نسب احصاء  ی الگو  گیری: نتیجه    توانند ی م   ها ی ستگ ی شا   ن یاست. 

مبنا به  نگهدار   ی اب یارز   ی هادستورالعمل   ن یتدو   ی برا  یی عنوان  و  مدارس    ران ی مد   ی سالانه، جذب  در  نوآور 

 .رند ی مورداستفاده قرار گ  یی ابتدا 

 

  ی آموزش  ۀتفکر نوآوران  یهایستگیشا   یبندت یو اولو  ییشناسا(.  ۱405)  ، صدرالدین.یستار   توران؛  ،یمانیسلزهرا؛  ،  ینجف  استناد به این مقاله:

 tsoleimani@iau.ac.ir      (،۲)8  ،ییابتدا در آموزش    یپژوهش و نوآور  .یدلف   کردیبا رو  ییمدارس ابتدا  رانیمد
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 مقدمه 

توأم   های نوین آموزش و بهسازی نیروی انسانی، فراگیری دانش و مهارت   جذب، در جهان امروز، اولین گام برای تحقق اهداف  

یکی از  چراکه  (. Sergis & Sampson, 2015) خلاقیت و نوآوری در عملکرد بر اساس انطباق با تغییرات محیطی بوده است  با 

  است  سازمانی   مشکلات   از   رفتبرون   ی نوآورانه برا   ی ها حل راه   مهارت   ، استفاده از ها نیروی انسانی در سازمان   کلیدهای موفقیت 

 (Bell, 2019-& Keller Barak & Usher, 2019; Short  .)« توسط برتون و میل  ۱«مهارت ( رMiller, 1998 &Burton ) 

 که  ی هست اصطلاح   و   ه است ثر بسته به دانش، تمرین یا استعداد برای انجام یک کار تعریف شد ؤ عنوان توانایی عملکرد م به 

 ی جا به   ۲«شایستگی »   اصطلاح   یونسکو از   دارد و امروزه در گزارش به الزامات کار و یادگیری در قرن بیست و یکم اشاره    معمولاا 

 نتیجه،  در (.  Morad et al, 2021)  .« اند شده   ده ی تن   درهم   دانش   و ها  مهارت»   که   دهند   نشان   تا   کنند می   استفاده   « ها مهارت» 

  ،جامعه   های شاخه   ۀ هم   در   رشد   به   منجر   که   شود ی م   محسوب   یکم   و   بیست   قرن   مهم   ی ها ی ستگیشا   از   یکی عنوان  به   نوآوری 

سازمان به  آموزشی ویژه  ،  اساس   ن ی ا   بر (.  Lindfors & Hilmola, 2016; Short & Keller-Bell, 2019)   شود می   ، های 

  . ( Xu & Chen, 2010)   شده است سازی  شود، مفهوم که منجر به نوآوری می   مدیریتی عنوان فرایند  به   ۳، تفکر نوآورانه شایستگی  

داشتن    مدیران   باید گفت  ایده ها مهارت با  سازمان،  در  نوآورانه  تفکر  و  ی  کاهش مشکلات  در جهت  را  سازمانی  نوآوری  و  ها 

نو و نظرات بدیع کارکنان تقویت    های رسانند و این شایستگی در مدیران اندیشه های داخلی و خارجی سازمان به ظهور می چالش 

اعضای    ۀ لی وس   که نوآوری به   ادعا دارد بر این    دلالت در مدارس    انه نوآور تفکر    ۀ ینفوذ نظر .  ( Bullo & Lamela, 2024کند ) می 

جو نوآورانۀ سازمانی بر اساس دانش سازمانی و فرهنگ   و   کند ی مشــخص در مدرسه نفوذ م   ی ها نظام اجتماعی و از طریق کانال 

آموزان دانش   ۀ خلاقان   و از طریق ارتباطات، یادگیری   ج ی تدر به   ، کارکنان مدرسه  ۀ خلاقان که در آن رفتارهای    ، رد ی گ ی نوآورانه شکل م 

برای نیروی کار قرن    ستگی (. بر همین مبنا، این شای ۱۳96)معینی کیا و همکاران،    دهد ی شــکل م   به آن تر کرده و  را غنی 

 .شود ضروری تلقی می   ، از جمله مدیران آموزشی مدارس   ، بیست و یکم 

هر جامعه   ۀ جانب همه   ۀ توسع  ۀکنند هر کشور و تضمین   ۀنخبگان و متفکران عصر آیند   ۀدهندکه پرورش   ،پیشرفت نظام آموزشی 

ای ریزی قوی و جریان ارتباطی سالم برای آینده برنامه   توان که خود مستلزم داشتن    ، (OECD, 2024)  ست ا   ، از ملزومات عصر ما است 

 هاآن   کردن  یعملهای نوآورانه و  داشتن ایده   .شود محقق می داشتن نیروهای خلاق با تفکر نوآورانه    بااین خواسته    ، وروشن است 

 به سازی  رهبری و زمینه   ۀ . تفکر نوآوران ( Morales, 2025; Luz Jr, 2025تواند یکی از عوامل رشد نظام آموزشی تلقی گردد ) می 

 به. تفکر نوآورانه  تواند نوآوری را در مدرسه تضمین کند دار می نظام   صورت به های معلمان  های نو در مدرسه و گروه دادن ایده   منظورِ

های رسیدن به اهداف مشکلات و سود جستن از فرصت   کردن   حل آید، بلکه راه متفاوتی برای  نمی   حساب   به راهبرد    خود   ی خود 

، باید بیشتر بر روی درک عمیق اند داشته ها را در اختیار  ی اینکه سعی کنند تمام پاسخ جا به . رهبران  (Sagnak, 2012)   سازمانی است 

ی تفکر نوآورانه است که سبب ا ندهی فرا ها، تسهیل آن دسته از  آن   پرسش در محیط سازمانی تمرکز داشته باشند. ارزش افزودۀ جدیدِ

شوند مواجه می   هاآن شود که رهبران و کارمندان عمق مسائلی که در سازمان با  شود. این کار سبب می می   هاه ی فرض ها و  کشف پرسش 

امروز را کشف   های جدید دنیای های نوآورانۀ بالقوه برای پیچیدگی حل توانند راه را درک نمایند. تنها در این صورت است که رهبران می 

. برای جلوگیری از پیامدهای منفی روزمرگی، مدیران آموزشی ( Brown & Wyatt, 2015ها را مورد بررسی قرار دهند ) کرده و آن 

عالی  آموزش  مراکز  و  نوین   باید  مدارس  علوم  و  فناوری  از  نوآوری استفاده  و  اصل خلاقیت  مهارت   ،  حرفه و کسب  توسط های  ای 

دان دانش  و  برنامه آموزان  اولویت  در  را  ) شجویان  دهند  قرار  خود  آموزشی  برای  OECD, 2024های  روزمرگی،   رفت برون (.  این  از 

 
1. skills 

2. competencies 

3. innovative thinking competencies 



 زهرا نجفی و همکاران  ...یآموزش ۀتفکر نوآوران یهای ستگیشا یبندت یو اولو ییشناسا

 

7 
 

 آموزان( به مهارت تفکر نوآورانه ، معلمان و دانش ، مدیران )اعم از کارکنان سازمانی   پرورش   و   آموزش   نفع ی ذ اعضای    ۀ توانمندسازی هم 

توان گفت می   ،ست، شکل و قوام پیدا کند. در واقعا   پرورش   و   آموزشهای مهم  یکی از هدف   که   ،های نوآورانه باعث خواهد شد ایده 

اندرکاران نظام آموزشی های لازم را در دست شود که آمادگی محسوب می   یی ها که تفکر نوآورانه در مدیران مدارس یکی از شایستگی 

این، نوآوری ابعاد مختلفی دارد و هر یک از   وجود  باکند.  وری آموزشی فراهم می یی، اثربخشی و بهره کارا حداکثر    دادن نشان جهت  

. ( ۱۳94،  فردیی داناها و رفتارهای نوآورانه را از خود بروز دهند )صالحی و  متراکم و متوالی ایده   صورت به توانند  اعضای سازمانی می 

ای انسانی و مادی هر سازمانی را که در این فضای رقابتی و محیط هتواند ساختار همچنین، شایستگی تفکر نوآورانه در مدیران می 

و   یکپارچه کند ) سازمان ۀ  توسع متغیر سعی در رشد  را دارند  فتحی کرکرق   ؛ ۱999،  و همکاران   Tessyی  از  این ( ۱۳99،  به نقل   .

 کهیی ازآنجا توسعه دهد.    آموزان دانش ن معلمان و  یک رفتار پیچیده در بی   مثابه به رفتار نوآورانه را    تواند ی مشایستگی در مدیران مدارس  

باید یاد بگیرند   مدیراننشده بستگی دارد،  ی ن ی ب ش ی نوآورانه برای مشکلات جدید و پ   یها حل به توانایی ایجاد راه   مدارس  ۀ موفقیت آیند

 .نوآورانه توسعه دهند  یها عمل و عملکرد را به روش   ی های ستگی که چگونه فکر کنند و شا 

سال پژوهش   ارتباط  نی ا   در  در  اخیر  هایی  پژوهش   گرفته   انجامهای  این  از  برخی  به  که  می است  اشاره  پژوهشیها  در   گردد. 

Balakrishnan   (2022 به این نتیجه رسید که نوآوری و ایجاد خلاقیت در برنامه ) های آموزشی توسط مدیران و معلمان مدارس و

آموزان ایجاد تواند تفکر و خلاقیت و نوآوری حاصل از آن را در دانش های یادگیری مؤثر می ه آموزان برای استفاده از شیو ترغیب دانش 

تفکرات نوآورانه در معلمان و   وجود   با مستقیمی    ۀ آموزان رابط و این امر حکایت از آن دارد که ظهور تفکرات نوآورانه در دانش   ، کند

 شده استجهانی بسیار نوآور انجام    ی ها و مدیران شرکت   گذاران ان ی با بن   ی یها مصاحبه .  ( Bieraugel & Neill, 2017)   مدیران دارد

ایده و آزمایش،   یساز اغلب در چهار اقدام اصلی درگیر هستند: پرسش، مشاهده، شبکه   مدیران نوآور  اند کهمتفکران نوآور اظهار داشته   و 

ایجاد دانش   -ایده    ی ساز وضعیت موجود؛ شبکه   بردن   سؤال   ر یز   -   بردن   سؤال   ر ی ز   ؛روز اطلاعات به   ی آور جمع   -به شرح زیر: مشاهده  

عنوان  یادگیری فعال. این چهار عمل به   ۀ ایجاد یک جامع   - و آزمایش    ؛ وب  یها ی اجتماعی و فناور   ی هاجدید از طریق استفاده از رسانه 

، بخشند موجود را بهبود می   ی ها ده ییا ا   ،شوند ی جدید م  ی ها ده ی ، رفتارهایی که باعث تولید اد نشو ی رفتارهایی که منجر به تفکر نوآورانه م 

عنوان  است که به   یی های ستگ ی از جمله شا   ی آموزش   ۀ تفکر نوآوران   ت ی قابل   ، ی نظر   ۀ گستر   وجود  با   (. Yams, 2018)   شوند شناخته می 

 ،ران ی )اعم از مد   ینظام آموزش   یاعضا   شودی باعث م  ی ا در هر مدرسه   تی قابل   نی رواج ا   .شود ی م  یشدن مدارس تلق   کپارچهی   یعامل اصل 

تول معلمان و دانش   ،ی کارکنان آموزش  آموزش   ی ها ده ی ا  د یآموزان( در  باشند   یمشارکت   ینوآورانه  به  ن ی ا .  فعال داشته   یعوامل   امکان 

علاوه در ه  . ب ( Nguyen & Mort, 2021دارد )   ی کردن بستگ به خطر   ل ی و تما   ی ر ی پذ انعطاف  ، نگر کپارچه ی   هی دگا یداشتن د  همچون 

 د ی تأک   ن ی نو   یها ی نو و استفاده از فناور   ی ها ده یکاربرد ا   ۀ واسط   به   د یجد   ی ها خلق ارزش   ز ی و ن   نفعان ی ذ   ی ازها یمدارس بر رفع ن   ن ی ا 

 از  ،Barak & Usher   (2019 )همانند    ،Morad et al.   (2021 )ش  پژوه  در  ،اساس  نی ا   . بر( Ribau et al, 2017)  شودی م  یاد ی ز 

 .شود ی م  یاد ، نوآورانه  تفکر  ی ها ی ستگ ی عنوان شا به  آزمایش،   و   ایده  یساز شبکه   پرسشگری،   مشاهده، شایستگی  چهار 

 ,Dyer et alاول در میان کارگران صنعت )  ۀ تفکر نوآورانه در درج   ی ها ی ستگ ی شا  ۀساز ،  پژوهش  ات یادب بنا بر ملاحظات نظری و  

دانشجویان   (، Keinänen & Kairisto-Mertanen, 2019دانشجویان آموزش عالی در موضوعات مختلف مانند آموزش )   ، ( 2008

مورد بررسی قرار  (  Hero, 2017, 2021)  و کاربردی   ی ا علوم حرفه   و   ، ( Barak & Usher, 2019, Barak et al, 2020)  مهندسی 

 ۀ تفکر نوآوران   یها ی ستگی شا  ،وجود دارد  که در این حوزه   کمبود مطالعاتی نوظهور بودن موضوع و  به  توجه   با ،حال   ن ی ا  . باه استگرفت 

گیری جامع و اختصاصی اندازه تنها فاقد یک ابزار    این، ادبیات پژوهش نه   بر  علاوه . کند ی ممدارس ضرورت پیدا    برای مدیران آموزشی 

بندی نیازهای ها در میان مدیران آموزشی مدارس است، بلکه این حوزه با خلأ جدی در شناسایی و اولویت برای سنجش این شایستگی 

اعتماد برای سنجش ابزاری معتبر و قابل   ۀ توسع ی پژوهشی و نیاز به ارزیابی چارچوب خاص،  خلأها همین  .  مرتبط نیز مواجه است 

ی زیادی در خصوص ها پژوهش باید گفت  .  دهد ی را افزایش م   مدیران آموزشی مدارس ابتدایی تفکر نوآورانه در بین    ی ها ی ستگی شا 



 زهرا نجفی و همکاران  ...یآموزش ۀتفکر نوآوران یهای ستگیشا یبندت یو اولو ییشناسا

 

8 
 

، و همکاران   ؛ بنیادی ۱۳99و همکاران،    پور عباس ؛  ۱۳99ی مدیران آموزشی در مدارس )برای مثال؛ خنیفر و همکاران،  ها ی ستگی شا 

طور خاص تاکنون مدیر مدرسه به   ۀشایستگی تفکر نوآوران   پژوهشی در مورد   است، اما  گرفته   انجامو چندین پژوهش دیگر(    ۱۳97

 :گردد ی ماشاره    هاآن از    ی برخبه  که   خلأها انجام شده استو    هدف رفع این شکاف پژوهش حاضر باانجام نشده است. 

  ، ی و سازمان  یمختلف آموزش  یهاو کاربرد آن در حوزه  مدارسی مدیران  آموزشۀ  تفکر نوآوران  ۀدر حوز  ینظر  ۀکمبود گستر  -

 تربیتی(و  یآموزش خدمات )اعم از ۀمحصولات و ارائ دینوآورانه و تول یهاتیمثل فعال

 مدارس ابتداییدر  ی مدیرانآموزشۀ تفکر نوآورانۀ موفق و برتر در حوز یالگو کیفقدان  -

و لزوم توجه به آن، پژوهشگر با   بی از وضعیت مدیران مدارس ابتدایی در ایرانپژوهشی و مجموعه شواهد تجر  به خلأ توجه  با

پرداخته   ابتدایی   در مدارس  آموزشی مدیران  ۀی نوآورانهایستگی شای  بندتیاولوو  گیری از رویکرد پژوهشی کیفی به شناسایی  بهره

 در مدارس ابتدایی کدامند؟  ران یمد یآموزشۀ های تفکر نوآورانابعاد و مؤلفه  نیتراست و به دنبال پاسخ به این سؤال است که مهم

ادامه به خلاص بر همین مبنا، در درست به تا مسئله    شود ی ماشاره    خصوص   نی ا   در ی مرتبط  ها پژوهش   ۀ در  ی درک شود. 

ها به توصیف یا  و هر کدام از پژوهش   اند نپرداخته ی گذشته به آن  ها پژوهش ست که  ا  معتبر   لگوی ا   یک   به   حاضر نیاز   ۀ مطالع 

 اند. بررسی متغیر تفکر نوآورانه اکتفا نموده 

 (2025تا   2010زمانی   ۀباز)یافته های انجام پژوهش  ۀ. خلاص1جدول 

 ها افتهو ی  نتایج روش و ابزار  سال و نویسنده  عنوان پژوهش  ردیف

۱ 
  و  پیشایندها  الگوی  ۀارائ

  تفکر  پسایندهای
  مدیران  سیستمی
 ابتدایی   مدارس

و   دینگه  قره
 ( ۱۳99)  همکاران

 ۀنظری  کیفی
 ادیبنداده 

  محیط،  و  یسازمان  فرهنگ  نوآورانه،  تفکرات  کارگیریبه
  و  قوانین  و  ارزشیابی  نظام  مدارس،  مدیران  تفکر  و  نگرش

  و  فردی  یادگیری  ی،ریگمیتصم  و  مدیریتی  نظام  مقررات،
  آموزش،  سیستمی،  تفکر  ترویج  و  نقش  الگوی  مشارکتی،

 مدیریتی  ۀتجرب  ،مطالعه

  مدیران  نقش  بررسی ۲
  تفکر  پرورش  در  مدارس

  ۀنوآوران  و  خلاق
 آموزان دانش 

  محمدزاده
(۱40۲ ) 

 محتوا  لیتحل
  ،انگیزشی  و  گرحمایت   اهداف، ایجاد محیطی  سازیشفاف 
 نوآورانه   و  خلاق  تقویت تفکرمناسب    یفضا  جادیاو  

  نیب  ۀرابط  یبررس ۳
تفکر و    یهاسبک 

کارکنان    یسازمان  ینوآور
 و  در ادارات آموزش 

 پرورش استان مازندران

و   یکاظم
 ( ۱۳97)همکاران  

 -  یفیتوص
 یهمبستگ

  یندها یفرا  بهبود  نقادانه،  و  تحلیلی  تفکر  هایسبک 
تفکر متنوع در    ی هاسبک   تیتقو  سازمان،  در  نوآوری

 ی بهبود عملکرد سازمان  ،ی نوآور  یارتقا   ،کارکنان

  و  ابعاد  شناسایی 4
  رفتاری  یهامؤلفه 

  آموزشی  رهبران
  مدارس  در  مندبینش

  پژوهشی  ابتدایی؛
 پدیدارشناسانه 

و    یارهمت
 ( ۱۳98)  همکاران

  رویکرد  با  کیفی
 پدیدارشناسانه 

  در  یمند نشیرفتاری رهبران آموزشی ب ی هامؤلفه 
  ،ی اابعاد شخصیتی، ارزشی، دانش حرفه ابتدایی،  مدارس
 ط رواب  مدیریت  مهارت  ،شناختیاستراتژیک،    تفکر

  یرهبر  ریتأث  یبررس 5
بر رفتار    ینیکارآفر

  یانجینوآورانه با نقش م
 نوآورانه   یهامحرک 

و    مجد  یباقر
 ( ۱۳97)  همکاران

 -  یفیتوص
 یهمبستگ

هوشمند    تیرینوآورانه، فرهنگ باز، مد  یهامحرک   تیتقو
 ی زشآمو  طیدر مح  ینوآور  شیافزا  ت،یاز خلاق  تیو حما
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  فرهنگ  ۀرابط  بررسی 6
  با  مدارس  یسازمان

  به  معلمان  گرایش
 آموزشی  یهای نوآور

پازکی و  
  خانیافضل

(۱۳95 ) 

 -  یفیتوص
 یهمبستگ

  ی،آموزش  یهای معلمان به نوآور  شیگرا  ی،سازمان  فرهنگ
  لیتما  ،ی نوآور  ۀکنندق یو تشو  گرحمایت   یسازمان  فرهنگ

 س ینو در تدر  یها ده یها و امعلمان به استفاده از روش 

7 
موفق:    یرهبر

  یهاده یا  یریکارگبه
 نوآورانه در مدارس 

Sun et al. 
(2024) 

 ل یروش فراتحل

اهداف بلندمدت و    یزیربرنامه ی،  قو   کیتفکر استراتژ
مستمر    یریادگیفرهنگ    جادیا  ییتوانا،  نوآورانه  یرها یمس

و مشارکت معلمان و    زهیانگ  یارتقا  ،در مدرسه
 ی نوآور   ندیآموزان در فرادانش 

8 
  ۀنوآوران  یهاروش 

مدیریت برای مؤسسات  
 آموزشی 

Cadis (2024) 
 -  توصیفی
 تحلیلی 

  ۀارتقادهند   باز،  ارتباطات  تشویق  همکاری،  فرهنگ  ایجاد
  حمایت  ای،حرفه  ۀتوسع  هایفرصتکردن    فراهم   نوآوری،

  مثبت،  کاری  محیط   یک  ایجاد  برای  معلمان  رفاه  از
 آموزشی   مؤسسات  موفقیت  تضمین

بررسی تفکر استراتژیک   9
مدیریت    یهاوه یو ش

نوآوری رهبران آموزشی  
 جهان 

Bullo & 

Lamela (2024) 
 رویکرد ترکیبی

مدیریت    یهاوه ی تفکر استراتژیک و ش  نمودن  برجسته
 انه تغییرات مثبت، رهبری نوآور ، ایجاد  نوآوری 

۱0 

  رانینقش مد  یبررس
و حفظ    جادیمدارس در ا

 ی نوآور

Nebieridze 
 بررسی میدانی  (2023)

  قیکارکنان از طر  زش یانگ  ،نوآور  یسازمان  فرهنگ  جادیا
مشارکت فعال    ق یو تشو  یتوانمندساز   ه،یروح  یارتقا
  تیهدا  ،رییتغ  تیریمد  ،نوآورانه   یندها یها در فراآن

با    ثرمؤ  یسازمان به سمت اهداف نوآورانه، همکار
ی،  محل  ۀو جامع  نیمختلف مانند معلمان، والد  نفعانی ذ

  ،هایریگ میدر تصم  یشخص  یزندگ  اتیاز تجرب  یریگبهره 
 تیر یدر مد  ینوآورانه و انسان  یهادگاه ید

اروپا در    ۀتجرب ۱۱
  یهای فناور  یساز اده یپ

آموزشی نوآورانه در  
آموزش متخصصان  
مدیریت: مشکلات و  

 انداز فعلیچشم 

Tatiana et al. 
(2022) 

 -  توصیفی
 تحلیلی 

  هایاستراتژی   از  استفاده  مدیریت،  متخصصان  آموزش
  رعایت  مختلف،  سطوح  در  جدید مثل فناوری  آموزشی

 ارزشی   هایمؤلفه 

۱۲ 

  نانهیکارآفر  ینقش رهبر
در    رانیمد  ۀو نوآوران

 یی مدارس ابتدا

Ariyani et al. 
(2021) 

 یکمّ

  نظارت  انگیزش،  افزایش  سازمانی،  ساختار  سازیبهینه
  و  مثبت  محیطی  ایجاد  کارکنان،  توانمندسازی  و  مؤثر

  اعضای  تمامی  فعال  مشارکت  افزایش  مدارس،  در  خلاقانه
  در  والدین  و  آموزان دانش   معلمان،  جمله  از  مدرسه

 آموزشی مدرسه   یندها یفرا

روایی و پایایی ابزاری   ۱۳
برای سنجش  

تفکر    یهای ستگیشا
 آموزشی  ۀنوآوران

Morad et al. 
 یکمّ (2021)

  آموزشی )مشاهده،  ۀنوآوران  تفکر  یهای ستگیشاایجاد  
 معلمتیترب  بستر  در  آزمایش(  و  ایده  یسازشبکه   پرسش،

پروفایل نوآوری   ۱4
تیمی فناوری    یهاپروژه 

آموزان حضوری  نانو زبان 
 و آنلاین 

Barak & 
Usher (2019) رویکرد ترکیبی 

  و  ایده  یساز شبکه  پرسشگری،   مشاهده،  شایستگی  چهار
 نوآورانه   تفکر   یهای ستگیعنوان شابه  آزمایش،

  اصلی  یهایژگیو ۱5
  مدیر  ۀنوآوران  فرهنگ

  آموزش  ۀمؤسس  ۀآیند
 متوسطه 

Kozlov (2019)  کیفی 
  شخصیت،  ۀنوآوران  فرهنگ  نوآورانه،  فرهنگ  ۀتوسع

 نوآورانه   فرهنگ  یریگشکل 
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  مختلف  انواع  بین  ۀرابط ۱6
  مدیران  نوآوری  و  تفکر

 مدارس 

Ranjbar & 
Rashidi (2018) ّیکم 

  (،گراییواقع   و  گراییعمل  ترکیبی،)  تفکر  هایسبک 
 (گراییواقع   و  گراییعمل   گرایی،آرمان )  تفکر  هایسبک 

  و  تفکر  سبک  ۀرابط ۱7
  مدیران  سازمانی  نوآوری

  جوان  و  ارشد
  آموزشی  یهامارستان یب

 شیراز 

Keshtkaran et 
al. (2010) 

 -  یفیتوص
 یهمبستگ

  سبک  سازمانی، ارتباط قوی  نوآوری  مدیران،  تفکر  سبک
 سازمانی   نوآوری  با  انهیگراعمل   تفکر

نظرات معلمان در مورد   ۱8
مدیریت    یهامهارت 

نوآوری مدیران مدارس و  
سازوکارهای یادگیری  

 سازمانی 

Omur & 
Argon (2016) 

پیمایشی  
 همبستگی

  هایمهارت   و ارتباط آن با  سازمانی  سازوکارهای یادگیری
 مدیران مدارس   نوآوری  مدیریت

بین    ۀبررسی رابط ۱9
رهبری توانمندساز، رفتار  

معلمان و جو    ۀنوآوران
نوآورانه در مدارس  

 ابتدایی 

Sagnak 
(2012) 

پیمایشی  
 همبستگی

رفتار  با  رفتار توانمندسازی رهبری مدیران    مثبت  ۀرابط
 معلمان   ۀنوآورانه و جو نوآوران

و ضعف   قوت  نقاط  تحلیل  اساس  پیشین،  ۱9بر  پژوهشی   پژوهش  و    : شامل  اصلیپنج شکاف  شناسایی  ی  بندتیاولوعدم 

غفلت  ی،  ستگیابعاد شا  یی( در شناسای محور )مانند دلفاجماع  یشناسفقدان روشی معتبر،  اسازه  عنوانبه  ۀشایستگی تفکر نوآوران

استخراج  قابل  مدیرانی  هایستگیشا ی  هابندی مؤلفهفقدان اولویت و    ،های مثبتشایستگی  یجاتمرکز بر موانع بهیی،  از مقطع ابتدا

درک درستی را برای   دنتوانینم ی گذشته در جهت ساخت الگوی مفهومی پژوهش  هاپژوهشبیان نمود که    توانیم،  نیاست؛ بنابرا

  د نتوانیمکه    اهدافید. بر همین مبنا،  نی در جهت محورهای شایستگی مدیران آموزشی در مدارس ابتدایی داشته باشریگمیتصم

 است: قرار نیا ازد نی الگوی مفهومی کمک نمایازسادهیپ برای 

 هاشاخص پژوهش در راستای استحصال    ۀ ( شناسایی محورها و مضامین شایستگی تفکر نوآورانه بر اساس مفاهیم نظری و پیشین ۱

 مدیران آموزشی در مدارس ابتدایی بر اساس روش دلفی  ۀهای شایستگی تفکر نوآورانشاخص یبندتیاولو و ( غربالگری۲

 روش 
. این پژوهش از  استابتدایی    مدارس  مدیران  آموزشی  ۀنوآوران   تفکر  یهایستگیشا  یبندت یاولوحاضر شناسایی و    ۀهدف از مطالع

 ۀ نمون  یک  یآورجمع   برای  تلاش   جایهب  که  بود  این  از روش دلفی  استفاده  علت  .شودتلقی میاجرا یک پژوهش دلفی    ندیفرانظر  

(.  ۱۳97)رضاییان،    شودیمموقعیت استفاده    یا   مشکل  یک  مورد  در  نظر  ۀارائ  برای  شدهانتخاب  متخصصان  از  ی گروه  از  معرف،  آماری

  یاب یدست ییتوانای، تیعلوم ترب ۀشده در حوزکاربست اثباتی اعم از؛ اصل لیروش در پژوهش حاضر با استناد به سه دل نیانتخاب ا

روش   یایوجود مزا  با. اما،  است  هیتوج  بر اجماع خبرگان قابل  یمبتن  ییمحتوا  ییرواو    ،به اجماع با حفظ ناشناس بودن نظرات

  ی ابیدست ند یدر فرا یتفاوت اساساعم از  ی لینکردن از آن در پژوهش حاضر با استناد به دلا استفاده ها،نهیزم یدر برخ یفاز یدلف

و   نهیدر زمان و هز  ییجوصرفهو    (ی)فاز  یبه رفع ابهامات عدد  ازیفقدان ن،  محدود و خطر خروج خبرگان  ۀنمون   حجم،  به اجماع

تفک بنابرا  قابل  کیحفظ قدرت  پژوهش )شناسا   توجه  با ،  نیدفاع است؛  اولو  ییبه هدف  نوآورانه   ی هایستگیشا  یبندتیو  تفکر 

  ییکارا  -ه  نیهز  ،یسادگ   ت،ی شفاف  لیبه دل  کیکلاس  یخبرگان(، استفاده از روش دلف  یجیو با استفاده از اجماع تدر  یفیصورت کبه

 بوده است. یها انتخاب موجهداده یرعددیغ  تیو تناسب با ماه تر،نییپا
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پیش از   ،نخست   ۀ در مرحل .  شد   طی و اعتبارسنجی    غربالگریشناسایی مضامین و محورها،    ۀ سه مرحل  ، با استفاده از روش دلفی

محورها و  ۀ نظری مرتبط با موضوع پژوهش( کلی   مبانی  و ادبیات بررسی از استفاده  ای )بااسنادی و کتابخانه  ۀ مطالع در  ،دلفی  ۀ مطالع 

 ،کیفی و تحلیل محتوا است   صورت به که    ،نخست پژوهش   ۀ شناسایی و استخراج شدند. در مرحل   نوآورانه   ی تفکر ها ی ستگ ی شای  ها مؤلفه 

 المللی ی بین اطلاعات   ی ها گاه یپا ( و  sid.irو    ensani.ir، نورمگز،  ایران ی ایرانی )مگ ها گاه ی پاشده در  ی علمی نمایه ها مقاله از تمامی  

 (ScienceDirect, SpringerLink, Taylor & Francis Online, Sage )  طریق  از   پژوهش  ۀ اولی   ی ها داده   انتخاب گردید.  مقالاتی 

اعم از شایستگی تفکر   ، مرتبط   دواژگان یکل   از   استفاده  با   خارجی   اطلاعاتی داخلی و   ی ها گاه ی پا   در گرفته  صورت   جامع   جوهای و جست 

در این بخش، .  شد   ی آور جمع   ، مدیران آموزشی، تفکر نوآورانه در مدرسه و رفتار نوآورانه در مدارس   ۀ مدیران، تفکر نوآوران   ۀ نوآوران 

تا   ۲0۱0زمانی    ۀ بازدر  (  هاپژوهش مقالات و    ۀی حاصل از پژوهش )چکیدها افته جهت افزایش دقت، قابلیت اتکا و اعتماد بیشتر، ی 

معمولاا که  (  CASP/ Critical Assessment Skills Program)  حیاتی   یابی ارز   های مهارت   ۀ و برنام   قرار گرفت،  مورد بررسی  ۲0۲5

 های پژوهش   ت ی ف ی ک   ارزیابی اجمالی   ی برا   ، شودی استفاده م   ی فی پژوهش ک   ۀ ی اول   ی ها ت مطالعه ی ف ی ک سنجش    ی برا   عنوان روشی متداولبه 

 ست.ا   ۲جدول  به شرح   مورداستفاده پالایش منابع  ،رابطه   نی ا   در   .شداستفاده    های علمی شده در پایگاه یافته   یف ی ک 

بر اساس روش ارزیابی حیاتی مورداستفاده. مراحل پالایش منابع 2جدول   

 مرحله  شدهوجوجست منابع  تعداد مقالات 

 ۱ ۀمرحل شده تعداد منابع یافت 66

  شده به علت عنوانتعداد منابع رد 31

 ۲ ۀمرحل شده بر اساس عنوانمنابع غربال 35

  ها افتهشده از نظر چکیده و یتعداد منابع رد 16

 4 ۀمرحل تعداد منابع نهایی  19

  ۀ ی تفکر نوآورانهایستگی شای  هاشاخصشناسایی    منظور  بهپژوهش    ۱9تعداد    ،دهد یمنشان    ۲که نتایج جدول    طورهمین

 . نداستخراج اطلاعات از متون شد ۀوارد مرحل ، ومدیران آموزشی انتخاب

 یها ملاک شامل خبرگان موضوعی )   ،نفر از اعضای نمونه   ۲5دلفی در میان    ۀ پیوست   ۀدلفی و اجرای دو مرحل   ۀمطالع   ،دومین مرحله 

ها مه مشارکت در برنا  ۀ سابق   ،یی در مدارس ابتدا   یت ی ر ی مد  ۀ تجرب   سال   5حداقل    داشتن تکمیلی،    لات ی تحص   : مرحله شامل   ن ی ورود به ا 

روایی صوری و که    ، قبل  ۀ شده از مرحلاستخراج   دلفیِ   ۀ نام پرسش ی از ابزار  ر ی گ بهره که با    ،( بوده است ی آموزش   ۀ نوآوران   یها پروژه   ای 

 ها داده   ،ی گردیدآور جمع ی الکترونیکی اعضا ارسال و  نشانالکترونیکی به    صورت به محتوایی آن به کمک اساتید انجام شده است،  

که در آن   ،ست ا دلفی    ۀپس از مطالع   ۀی و تحلیل شد و مجدد به اعضای نمونه ارسال گردید. سومین مرحله شامل مرحل آور جمع 

در   کنندهمشارکت به اعضای    نامه پرسش دلفی به پیوست    ند ی فرا خارج از    مدارس ابتداییِ  مدیران   ۀنوآوران   تفکر  ی ها ی ستگ ی شاالگوی  

الکترونیکی متخصصان( ارسال شد و میزان بازگشت   ۀمنطق ای مجازی ایتا و بله و در برخی موارد  الکترونیکی )فض   صورت به پژوهش  

ی و تحلیل نظرات، با اصلاحات جزئی الگو به لحاظ روایی تعدیل شده و در آور جمع پس از    . درصد به دست آمد  64  هانامه پرسش 

، مطالعات تعدد دورهای پرسشگریمانند    یبا دلایل   نمونه  ی درصد ۳6 متخصصان رسید و اعتبارسنجی شد. ریزش   دیی تأ نهایت به  

با مشارکت خبرگان اجرایی و دانشگاهی(   ژهی و های دلفی )به رسد، اما در پژوهش توجه به نظر می اگرچه قابل  ، مرجع، اجرایی و انگیزشی

 (شود تلقی می قبول  کاملاا متعارف و قابل  درصد   40تا   ۲0 میزان ریزش نمونه در مطالعات دلفی بین )   انتظار امری نسبتاا رایج و قابل 

ی جهت رسیدن فی ک   یها داده   یآور . جمع ی بوده است برفگلوله از نوع  هدفمند    یر ی گ . روش نمونه ( Hsu & Sandford, 2007)   است 

تحلیل   ی ها با استفاده از روش کدگذار آن   ل ی و تحل   پذیرفت صورت    تحلیل محتوا   قی از طر   های شایستگی تفکر نوآورانه به شاخص 
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دو ارزشیاب پذیری از  ی و اطمینان ف ی ک   ی ها به داده   یمنظور اعتباربخش   انجام شد. به   ( Attride-Stirling, 2001) ی  ا مرحله سه مضمون  

نظرات   یگردآور  ی برا  به دست آمد.  0/ 8۳میزان توافق بین ارزشیابان  (  pi Scott’s)  اسکات ضریب پایایی پی   که  استفاده شدمستقل  

بر   نامهپرسش این    .استفاده شد   مدیران   آموزشی  ۀنوآوران   تفکر   هایشایستگی   ی الگو   ۀ ساخت محقق   ۀ نام از پرسش   اعضای پانل دلفی

 یبود که بر مبنا   شدهآموزشی بومی   ۀ شایستگی تفکر نوآوران   محور   ۱۳شد و شامل    یاول پژوهش طراح   ۀمرحل   یف ی ک   ی ها افته ی اساس  

 یآموزش   تی ری مد   ۀنفر از متخصصان حوز   4  دیینامه با تأ پرسش   ییو محتوا   ی صور   یی. روا د یگرد   ی گذارنمره   کرتی ل   ی ا جه در پنج   ف ی ط 

به دست   0/ 88نامه  کل پرسش   ی برا   که  کرونباخ استفاده شد  یآلفا   بی از ضر   یدرون   ییای پا  ی منظور بررس   به  .قرار گرفت   د ییتأ   مورد 

 آموزشی  ۀ نوآوران   ی تفکر ها ی ستگی استفاده در سنجش شا  ی ابزار برا   ی اعتماد بالا   ت ی مناسب و قابل   یی ا یپا   ۀدهند نشان   ج ی نتا  ن ی ا .  آمد 

 .ست ا   ،ابتدایی  ۀمدارس دور  ژه ی وبه   ،یآموزش   ی ها ط ی در مح  مدیران 

ی اعضای پانل دلفی بر حسب نوع سازمان و مدرک تحصیلی های ژگیو. 3جدول   

 درصد فراوانی  فراوانی  نوع مدرک  سازمان  دلفی اعضای پانل 

 ۲4 6 ارشد ی کارشناس  -  دکتری پرورش   و  آموزش   ۲و    ۱نواحی   کارشناس مسئولان اداره 

 ۲8 7 دکتری  ی استان هادانشگاه  استادان دانشگاه

 48 ۱۲ ارشد ی کارشناس  -  دکتری استان   ییمدارس ابتدا مدرسه  باسابقه ران یمد

 ۱00 ۲5 کل

و  و کسب اجازه  ۲و  ۱نواحی  پرورش و آموزشاستان و ادارات  پرورش و آموزشکل اداره یها با هماهنگ داده یگردآور ندیفرا

کنندگان  شرکت ۀآگاهان تیانجام شد. مشارکت در پژوهش کاملاا داوطلبانه و با رضا ابتدایی  پژوهشگر در مدارس میبا حضور مستق 

  ، پژوهشی- یاهداف علم  یبرا  ها هصرف از داد  ۀ و استفاد  داوطلبانه بودن،  یل حفظ محرمانگ شام  ، پژوهش   و اصول اخلاق   انجام شد 

 شد.  یابیرزا 27SPSSو  20MAXQDAی افزارهابا نرم شدهیگردآور یهاداده  ت،ی. در نهاشده است ت یطور کامل رعابه

 هایافته 
های  های الگوی شایستگیبا کاربست رویکرد تحلیل محتوای کیفی و مبتنی بر مطالعۀ اسنادی، به استخراج مؤلفه  ، این پژوهش

مفهوم اولیه بود که طی فرایند    78های این مرحله حاکی از شناسایی  تفکر نوآورانۀ آموزشی مدیران مدارس ابتدایی پرداخت. یافته

  ند یفرا  (. 4)جدول    بندی شدند دهنده دستهمضمون سازمان  ۲۳تگی )مضمون فراگیر( و  محور شایس  ۱۳پالایش و تلفیق مفهومی به  

اطم  به  ، بود و  ینظر  یبندبر مقوله  ینها مبتداده  لیتحل اعتبار    نانیمنظور    ی ذهن  انیمکرر رمزها، تطابق م  ینیبازب  ها،افتهیاز 

صورت    مدیریت آموزشی(  ۀ و دانشجوی دکتری رشت   )پژوهشگر مستقل  توسط دو نفر از متخصصان مستقل  دییپژوهشگران و تأ 

فرا تحل  آمدهدستبهمفاهیم  مند  نظام  لیتقل  ندیگرفت.  روش  اساس  سه   لیبر  با    Attride-Stirling  (2001)ی  امرحله مضمون 

دارای    ، سپس مفاهیمِشدند  اول بازبینی  ۀبررسی در مرحلهای موردابتدا، چکیده و نتایج پژوهشانجام شده است.    ییاستقرا  کردیرو

معنا )مضامین  بار  محورها  نهایت  در  و  گردید  انتخاب  پژوهش  اهداف  با  و  دهندهسازمانیی  پالایش  فراگیر  مضمون  قالب  در   )

 : ی شدند. برای مثالبندطبقه 

 وجود دارد.  یمثبت و معنادار  ۀکارکنان رابط  یسازمان  یبا نوآور)کد(    تفکر  یهاسبک   انینشان داد که م  قیتحق  جینتا(  ۳سند )

تفکر    یهاسبک   تیتقومدیران با    ،شودیم  )کد(  سازمان  در  نوآوری  یندهایفرا  بهبود  باعث  نقادانه )کد(  تحلیلی و  تفکر  هایسبک 

  ی قو  کیتفکر استراتژ(  7سهیم شوند. سند )  )کد(   ی بهبود عملکرد سازمانو    ینوآور  ی ارتقا  در  توانندیم  در کارکنان   )کد( متنوع  
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مستمر در   یریادگیفرهنگ    جادیا  یی توانا  ، کد()  نوآورانه  یرهایمس  تواند یم  )کد(  اهداف بلندمدت   یزیربرنامهدر مدیران و    )کد( 

 سازد.را فراهم  )کد( ینوآور ندیآموزان در فرامشارکت معلمان و دانشو  )کد(  زهیانگ یارتقا، کد( ) مدرسه

پیوسته در میان اعضای   ۀدلفی و اجرای ابزار دلفی در دو مرحل   ۀ در بخش مطالع   ی اولیه )محورهای شایستگی( ها افته ی  ، در نهایت

ست، ا نظرات اعضای پانل    ۀ ی دلفی دستیابی به ملاک داوری نسبت به نتیج ها پاسخ یکی از فنون تحلیل    که  ییآنجا   از پانل قرار گرفت.  

 ۀسابق   ۀ مطالع   باهر محور شایستگی و نیز    ۀدربار   هاپاسخ درصد فراوانی    ژه ی وبه و    ،ی آماری ها عامل بنابراین محقق با لحاظ نمودن  

 نموده است.تعیین    4بر اساس جدول   را   نوع پاسخ اعضای پانل نسبت به اجماع یا اجماع نداشتن  ۀی دربار ر ی گ م ی تصم موضوع، ملاک  

 دلفی ی پانلهاپاسخ  تحلیل در اجماع ۀدامن و  یداور ملاک . 4 جدول

     درصد فراوانی
 

 شرایط تحلیل     

درصد   ۳9تا    0 درصد    59تا    40  درصد  79تا    60  درصد۱00تا    80   

نوع اجماع       یکدست اجماع غیر  عدم اجماع  اجماع رد   
اجماع نسبی  

 یکدست 

تحلیل  ۀنتیج       
از    رمؤلفهیزحذف  

دلفی   ندیفرا  

خروج زیرمؤلفه از  

دلفی   ندیفرا  

اصلاح، ویرایش و  

 ادغام 

تثبیت گزینش زیر 

 مؤلفه 

 هرکدام از  برای  دلفی  ی دور اولهاپاسخ  تحلیل آماری  از  ی حاصل هاافتهی  ،۳شده در جدول  تعریف  داوری  ملاک   به  توجه  با

  ارسالی  ۀنامپرسش ۲5  میان از   ،دلفی   دور اول   اجرای  طول  در  ،البته  . شودیم داده  نشان  4  جدول قالب   در گانه۱۳  ی اصلیهامؤلفه 

در    است؛  پانل  اعضای  نفر از  ۱6ی  هاپاسخ  هاداده  تحلیل  ملاک  ،بنابراین  . شد  داده  برگشتنامه  پرسش  ۱6  تعداد  ،اعضای پانل   به

 شدند.   گذاشته  کنار نیز دلفی  از دور دوم ،اندنداشته مشارکت  دلفی دور اول اجرای در که اعضایی نتیجه

   اسنادی  ۀمطالع  اساس ی برفیک یهاداده  ل یشده از تحلاستخراج  ۀیاول یها. مؤلفه5جدول 

  های ستگیشامحور  

 )مضامین فراگیر( 
 ردیف شده )مفاهیم پایه( نمونه کدهای شناسایی ( دهندهسازمان   )مضامین  

نگرش و بینش  

 نوآورانه 

بینش در جهت اهداف  

 نوآورانه 

  اهداف  سمت  به  سازمان  آموزشی، هدایت  مؤسسات  موفقیت  تضمین

  از  گیریجدید، بهره   آموزشی  هایاستراتژی   از  نوآورانه، استفاده

 ها گیری تصمیم  در  شخصی  زندگی  تجربیات

۱ 

نوآورانه   یهادگاه ید  ی نوآورانه هادگاه ید 
ی از تجربیات زندگی شخصی  ریگبهره ی مسیرهای نوآورانه،  زیربرنامه 

 یسازمیتصمو شغلی در  

۲ 

فرهنگ    ۀتوسع

 نوآورانه 

 فرهنگ نوآوری در مدرسه 

توانایی ایجاد بستر فرهنگ یادگیری مستمر در مدرسه، ایجاد  

ی نوآور، بسترسازی محیط کاری نوآورانه و مثبت،  سازمانفرهنگ

 بازایجاد فرهنگ همکاری در بین معلمان، توجه به فرهنگ  

۳ 

جامعه   ۀفرهنگ نوآوران  
تحت فرهنگ، اقتباس از فرهنگ    ۀی جامعهای نوآورتمایل به  

 نخبگان جامعه   ۀشخصیتی نوآوران

4 

توانمندسازی  

 نوآورانه 
ی سازمان  یریادگی  

، دعوت  آموزاندانش ی یادگیری نوآورانه در بین معلمان و  گرلیتسه

باتجربه، انتشار تجربیات  یادگیری نوآورانه از معلمان  -به یاددهی

 مدیران نوآور در مدرسه 

5 
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  یتوانمندساز توجه به  

 کارکنان

معلمان نوآور در بستر توانمندسازی، توانمندسازی    یارتقاتوجه به  

نوآوری تدریس، توجه به مشارکت معلمان در    ۀمعلمان در حوز

 یادگیری سایر معلمان 

6 

ریزی  برنامه 

 مشارکتی
ریزی مشارکتی برنامه   

ی مناسب،  زیربرنامه نوآوری با    ۀتشویق به مشارکت فعال در حوز

 مشارکتی منتج به نوآوری   صورتبهی دقیق  امرحله سه   ۀبرنام

7 

اهداف نوآورانه در  

 مدرسه 

ی مختلف هاحوزه اثرگذار بر    

ی )تقویت روابط مدرسه و خانه(،  سازماندرون ی ساختار  ساز نهیبه

ی  سازساده آموزشی )منظور    ۀبهبود عملکرد سازمانی، محتوای نوآوران

 معلمان   ۀی تدریس نوآورانهاروش و بازطراحی توسط معلمان است(،  

8 

اهداف راهبردی در نوآوری  

 مدرسه 

نوآوری در مدرسه،    اندازچشم ی اهداف نوآورانه، توجه به  ساز شفاف 

 ی به اهداف بخشتنوع اهداف متنوع آموزشی،  

9 

ی  احرفه ی  هامهارت 

 مدیر 

ی ر یپذسکیر  ۱0 ی و قبول خطر، قبول ریسک ناشی از تغییرات ریپذسکیرتمایل به   

 مدیریت تغییر
تغییر، مقابله با    هدف  بایی در تغییرات، نظارت  افزاهممدیریت  

 ی سنتی هامقاومت 

۱۱ 

 مهارت فنی
ی فنی نوآورانه در مدیریت مدرسه، هوشمند فنی در مسائل  هامهارت 

 و مشکلات مدرسه 

۱۲ 

 فرهنگ مدرسه 

مدرسه   ۀنوآوران  فضای  
  ۀنوآوران  یریادگیتحقق  نوآورانه در مدرسه،    و  پویا  فضایی  ایجاد

 مدرسه   فضایدر    نوآور  یادگیری  جیترو،  آموزاندانش 

۱۳ 

ی نوآورانهریادگیفرهنگ    
معلمان در    ۀنوآوران  ابتکاراتیادگیری نوآورانه، توجه به    فرهنگ  ترویج

 ی خلاق و نوآور در مدرسه ریادگیفرهنگ    جیتروی،  سازفرهنگ قالب  

۱4 

تعامل نوین با  

نفعانذی   

 ارتباطات باز 
ی  های نوآور ی و استانی با محور  امنطقهارتباطات باز با صنعت  

 ان یبندانش ی  هاشرکت ی کارآفرینی و  هاحوزه آموزشی، ارتباط با  

۱5 

نفعان ی ذهمکاری با    
ی آن، هماهنگی  های نوآور همکاری با والدین مشاغل خاص با معرفی  

 نوآوری ی مرتبط با  هاحوزهو سایر    هادانشگاه و ایجاد تفاهم با  

۱6 

و    گرحمایت محیط  

 انگیزشی

ی بخشزه یانگ  
  به  خدمت نوآورانه  ۀ، انگیزآموزاندانش معلمان و  در    زهیانگ  جادیا

 جامعه، ایجاد جو آموزشی مناسب در مدرسه   و  آموزاندانش 

۱7 

گرحمایت   محیط  

در حل    آموزاندانش گروهی    ۀهای نوآوران تلاش   از  حمایت و تشویق

ی نوآورانه، ایجاد  هاطرح حمایت از    ۀمشکلات مدرسه، ارتقای روحی

 فضای مثبت و حمایتی در جهت نوآوری 

۱8 

های  تقویت محرک 

 نوآورانه 

های خلاقیت و نوآوری مشوق   
تقویت نوآوری در محیط آموزشی، ارتقای نوآوری در مدرسه، حمایت  

 از خلاقیت و نوآوری معلمان 

۱9 

نوآوری   ندیفرای  بخشتوسعه  
نوآوری    ندیفرای نوآورانه، بهبود  هاواره طرح گرایش معلمان به    ۀتوسع

 در مدرسه 

۲0 

 سبک تفکر نوآورانه  سبک تفکر مدیریتی
نسب به نوآوری، سبک تفکر نوآورانه در  انه یگراعمل سبک تفکر  

 مدیریت 

۲۱ 

های فردی و  ویژگی

 شخصیتی

 ۲۲ تحصیلی، استقلال عمل در شغل   ۀتحصیلات، رشتمیزان   عوامل فردی 

های شخصیتی ویژگی  ۲۳ درونی نسبت به نوآوری   ۀتمایل به نوآوری، تفکر راهبردی قوی، انگیز 

 جمع  78 ۲۳ ۱۳
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 دلفی ی پانلهاپاسخ  تحلیل در اجماع ۀدامن و  داوری ملاک . 6 جدول

 اجماع دورِ اول   ۀدامن تحلیل دورِ دوم  ۀنتیج های اجماع دور ِاول شاخص
ی  هامؤلفه تعداد زیر

 ل اجماع دورِ او 

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون ی فردی و شخصیتیهایژگیو

 ۱ غیریکدست  ادغام  و ویرایش  ی نوآورانه هادگاه ید

 ۲ غیریکدست  ادغام  و ویرایش  فرهنگ نوآورانه   ۀتوسع

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون کارکنان   ۀتوانمندسازی نوآوران

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون و انگیزشی   گرحمایت محیط  

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون های نوآورانه تقویت محرک 

 ۲ غیریکدست  ادغام  و ویرایش  فرهنگ مدرسه 

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون نوآورانه در مدرسه اهداف  

 ۲ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون نفعان ی ذتعامل نوین با  

 ۱ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون ی مشارکتی زیربرنامه 

 ۱ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون سبک تفکر مدیریتی

 ۱ غیریکدست  ادغام  و ویرایش  نگرش و بینش نوآورانه 

 ۳ یکدست  -ت  تثبی اجماع مستقل  - ویرایش بدون ی مدیر احرفه ی  هامهارت 

   ۲۳ 

( با طیف  هایستگیشا)محور    6حاوی نتایج جدول    ۀنامپرسشبرای شروع دورِ دوم دلفی در پژوهش حاضر، ابزار دلفی در قالب  

زیاد(دهپاسخی  انهیگزپنج تا خیلی  کم  آماری    ، ی )خیلی  تحلیل  به  هاپاسخبه همراه  اول،  دلفی    ۱6ی دورِ  پانل  اعضای  از  نفر 

اول(  هاکننده)مشارکت دورِ  از    صورتبهی  پس  و  ارسال  با  هاپاسخ  لیتحل  و  ه یتجزی،  آورجمع الکترونیکی  پانل  اعضای    ۱6ی 

اجماع دلفی   ۀمطابق ملاک داوری و دامن  هاافته، یهادادهپس از تحلیل آماری  ،ی کهرطوبهشده ادامه یافت؛ بازگردانده  ۀنامپرسش

ی  دهپاسخی  انهیگزپنجی اصلی  هامؤلفهاز پایان دورِ دوم بر اساس    آمده دستبهنتایج  .  ( برابر دورِ دوم دلفی ارزیابی شد4)جدول  

 است. شده  داده نشان 7در جدول 

 دلفی ج از پایان دورِ دوم پانلنتایج نهایی مستخر . 7 جدول

اجماع ) های ستگ یشامحور  ردیف 

 دورِ دوم دلفی(

در   اجماع ۀنتیج ( 5ی خیلی زیاد )دهپاسخ  ۀدامن هامؤلفهتعداد 

مجموع      دوم  دورِ

 فراوانی 

میانگین  

 پاسخ 

درصد  

 پاسخ 

انحراف  

 استاندارد 

۱ 
 40/0 ۳/8۱ 8۱/4 ۱۳ ۲ ی فردی و شخصیتیهایژگیو

نسبی   اجماع

 یکدست 

 غیریکدست   اجماع 40/0 ۳/8۱ 8۱/4 ۱۳ 4 فرهنگ نوآورانه   ۀتوسع ۲

۳ 
 66/0 8/68 8۱/۳ ۱۱ ۲ کارکنان   ۀتوانمندسازی نوآوران

نسبی   اجماع

 یکدست 

4 
 45/0 5/87 75/4 ۱۳ ۲ و انگیزشی   گرحمایت محیط  

نسبی   اجماع

 یکدست 
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5 
 5۲/0 5/87 4 ۱4 ۲ های نوآورانه تقویت محرک 

نسبی   اجماع

 یکدست 

 غیریکدست   اجماع 45/0 75 75/4 ۱۲ ۲ اهداف نوآورانه در مدرسه  6

7 
 57/0 5/87 07/4 ۱4 ۲ نفعان ی ذتعامل نوین با  

نسبی   اجماع

 یکدست 

8 
 5۲/0 5/87 4 ۱4 ۲ ی مشارکتی زیربرنامه 

نسبی   اجماع

 یکدست 

9 
 7۲/0 5/87 6۲/4 ۱4 ۲ سبک تفکر مدیریتی

نسبی   اجماع

 یکدست 

 کدست یریاجماع غ 45/0 5/87 75/4 ۱۳ ۲ نگرش و بینش نوآورانه  ۱0

۱۱ 
 45/0 75 75/4 ۱۲ ۱ ی مدیر احرفه های  مهارت 

نسبی   اجماع

 یکدست 

 N=16 کنندهشرکت   ۀمجموع افراد نمون 

اعضای پانل دلفی مربوط  ی  ها پاسخ اکثر    د ن ده ی م نشان    7شده در جدول  ی محاسبه ها پاسخ میانگین و درصد    ۀ مقادیر آمار 

  ۀ گانه برای تفکر نوآوران ۱۳درصد برای محورهای شایستگی    80و نیز درصد پاسخ بیشتر از    ، ی خیلی زیاد ده پاسخ   ۀ به دامن 

و    اند داشته   « اجماع نسبی یکدست » محور نشان از    8اجماع،    ۀ که مطابق با ملاک داوری و دامن   ، مدیران آموزشی بوده است 

اع   ۳ از  محور شایستگی  نوآورانه   ۀ توسع م  نوآورانه در مدرسه و  فرهنگ  ب ، اهداف    کدست ی ر ی غ اجماع    نوآورانه   نش ی نگرش و 

که برخی از این    اند کرده نظرات خبرگان از عدم توافق روی این سه محور شایستگی پیشنهاد    ، اساس   ن ی ا   بر   . اند نموده کسب  

ادغام شود  از    . محورها  این اساس،  تنها  حاصل    محور شایستگیِ   ۱۳بر  به   ۱۱از دورِ نخست دلفی،  مؤلفۀ    ۲۳همراه    محور 

های تفکر نوآورانۀ آموزشی  عنوان ارکان اصلی الگوی نهایی شایستگی های لازم، به مرتبط، پس از طی دورِ دوم و اعمال پالایش 

، از ضریب  ها ی ستگ ی شا اعضای نمونه در مورد    نظر اتفاق همچنین، جهت تعیین میزان    . گردید   یید أ ت مدیران مدارس ابتدایی  

آن بر اساس اولویت در جداول    یِ بند رتبه هر یک از محورهای شایستگی و    ۀ ه قضاوت دربار هماهنگی کندال استفاده شد ک 

،  است   0/ 05با سطح معناداری    0/ ۳۱4اینکه ضریب کندال    به   توجه   با   ، دهد ی م نتایج نشان    که   طور همان نمایان است.    9و    8

در    ، ی کننده در دور دوم دلف شرکت   ۀ خبر   ۱6  ن ی که ب آن است    انگر ی ب   0/ ۳۱4  مقدار   ن، ی بنابرا .  را شاهد شد   نظر اتفاق توان  می 

طور  خبرگان به   گر، ی د   عبارت   تا متوسط وجود دارد. به   ف ی توافق ضع   ، ی آموزش   ۀ تفکر نوآوران   ی ستگ ی محور شا   ۱۱  یِ بند رتبه 

در نظرات وجود    ی توجه قابل   ی اما هنوز پراکندگ   ند، هماهنگ هست   گر ی کد ی ها با  مؤلفه   ی بند ت ی در اولو   ، ی چندان قو و نه   ، ی نسب 

پژوهش .  دارد  توافق کامل )نزد   ی اب ی دست   ی دلف   ی ها در  ز (  ۱به    ک ی به  نه مطلوب،    ا ی   ی انگار ساده   ۀ نشان   را ی نه ممکن است و 

  ۀ نوظهور )مانند تفکر نوآوران   ۀ د ی پد   ک ی ابعاد    یی شناسا   ۀ ی تا متوسط در مراحل اول   ف ی نظر پژوهشگر است. توافق ضع   ل ی تحم 

  ی ده وزن مانند    ی های راهکار   ۀ توافق و ارائ   زان ی م   ی ساز دارد شفاف   ت ی است. آنچه اهم   رفته ی ( کاملاا پذ ران ی در بافت ا   ی آموزش 

 . است   ی بعد   ی ها بهبود در پژوهش   ی مکمل برا   ۀ افت ی ساختار مه ی ن   ی ها استفاده از مصاحبه و یا    به نظرات بر اساس تخصص 

ی اول تا  هارتبه در    نوآورانه  نش ینگرش و بو    ریمد  یاحرفه   یها مهارت،  ریمد  یتیو شخص  یفرد  یهایژگیوی  بندت یولوابر اساس  

 . اند شده داده شی نما  9محورهای شایستگی مدیران آموزشی در مدارس ابتدایی مطابق با جدول  ۀسوم قرار دارند و بقی
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 روش دلفی دوم  ۀنتایج ضریب هماهنگی کندال مرحل . 8جدول 

 مقدار  شاخص 

N/df ۲۱/۲5 

 ۳۱4/0 ضریب کندال 

 ۱8/74 اسکوئر کای  

 000/0 سطح معناداری 

ابتدایی    مدارس  مدیران آموزشی ۀ نوآوران  تفکر یهایستگ یشامحورهای    یبندتیاولو . 9جدول   

 محورهای شایستگی  میانگین رتبه  اولویت

 ی فردی و شخصیتی مدیر هایژگیو ۳8/9 ۱

 ی مدیر احرفه ی  هامهارت  08/9 ۲

 نگرش و بینش نوآورانه  86/8 ۳

 سبک تفکر مدیریتی 75/8 4

 فرهنگ نوآورانه   ۀتوسع 6۲/8 5

 و انگیزشی   گرحمایت ایجاد محیطی   47/8 6

 کارکنان   ۀتوانمندسازی نوآوران ۲8/6 7

 های نوآورانه تقویت محرک  78/5 8

 اهداف نوآورانه در مدرسه  7۲/4 9

 نفعان ی ذتعامل نوین با   56/4 ۱0

 ریزی مشارکتی برنامه  56/۳ ۱۱

 

آموزشی مدیران مدارس ابتدایی   ۀی تفکر نوآورانهایستگ یشا. الگوی  1شکل   
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بنا ها ترسیم شد.  شاخص   اعتبارسنجی   و   مدیران آموزشی پس از غربالگری   ۀ ی تفکر نوآوران ها ی ستگ ی شا   ، ۱شکل  بر اساس  

محورهای شایستگی مدیران آموزشی در مدارس   عنوان به پس از غربالگری  ، متصور شد که این الگو  توان ی م شمای کلی الگو،  بر 

 عنوان به   ها ی ستگ ی شا این    که   آنجا   از ی مدیران آموزشی در جذب و نگهداری در آینده باشد.  نیب ش ی پمبنای    تواند ی م   ، ابتدایی 

 جمعی  خرد   بر   مبتنی   ها افته پژوهش تاکنون نتایج ی   ۀ که در پیشین  -   رد غربال قرار گرفت استانداردها توسط خبرگان موضوعی مو 

پژوهش، هر یک از   ۀ پیشین   به   توجه   با همچنین،  ی در آینده باشد.  ری گم ی تصم بستر    تواند ی م این الگو  ،  متخصصان نبوده است 

نظر متخصصان انتخاب شده است که در تحقیقات دیگران ی با اجماع گر ل غربا در واقع پس از    ۱در شکل    ها ی ستگ ی شا محورهای  

 الگوی فوق دیده نشده است.  صورت به 

 ی ریگجهینتبحث و 

نشان    هاافتهی  بود.  ییمدارس ابتدا  رانیدر مد  یآموزش  ۀتفکر نوآوران   یهایستگیشا  یبندتیاولوشناسایی و  پژوهش    نیا  از  دفه

  ، فردی و شخصیتی مدیر  یها یژگ یو  از:  عبارتند   واقع شدند که   د ییتأ  موردمحور شایستگی   ۱۱  ،دلفی  فنپس از دو مرحله    ، داد که

کارکنان،    ۀفرهنگ نوآورانه، توانمندسازی نوآوران  ۀمدیر، نگرش و بینش نوآورانه، سبک تفکر مدیریتی، توسع  یاحرفه  یهامهارت

 ی زیربرنامهو    نفعانیذهای نوآورانه، اهداف نوآورانه در مدرسه، تعامل نوین با  و انگیزشی، تقویت محرک  گرحمایتایجاد محیطی  

مشابه این    شناخته شدند.   مدیران آموزشی  ۀتفکر نوآوران  یریگ در شکل  شایستگی  ی دیکلمحورهای    عنوانبه  این موارد.  مشارکتی

( مبنی بر پیشایندهای تفکر  ۱۳99ای که توسط قره دینگه و همکاران )های جداگانهتوان در نتایج پژوهشیافته از پژوهش را می

با ترسیم نقش    ( ۱40۲)  محمدزاده  ، تفکرات نوآورانه و فرهنگ محیطی آن  یریکارگبهسیستمی مدیران مدارس ابتدایی اعم از  

در ایجاد    (۱۳97)  کاظمی و همکاران  ،و انگیزشی برای کارکنان  گرحمایت هداف نوآورانه و ایجاد محیطی  ا  یسازشفافمدیران در  

همت  یهاسبک ارتباط   ادارات،  کارکنان  نوآوری  و  )تفکر  همکاران  و  ترسیم  ۱۳98یار  با  آموزشی   یها مؤلفه (  رهبران  رفتاری 

های نوآورانه در مدرسه و ایجاد فرهنگ باز مبنی بر تقویت محرک  (۱۳97) و همکاران مجد یباقرو  ،مند در مدارس ابتداییبینش

  ی هاپژوهشها،  . علاوه بر این پژوهشاندبودهپژوهش حاضر همسو    ی هاافتهی با    ها افتهیگفت این    توانیمو  ،  مشاهده کردو خلاق  

از کشور تفکر  Bullo & Lamela (2024)  و  Sun et al. (2024)،  Nebieridze (2023)مانند    ،دیگری در خارج  بر  اشاره   ،

اشاره   نوآوری  یادگیری و مسیرهای  ایجاد فرهنگ   Cadis  یدیگر  اتمطالع . همچنین در  اندداشتهراهبردی مدیران مدارس و 

مطالعات دیگری    .اندکردهنقش رهبری نوآورانه، فرهنگ همکاری و ارتباطات باز را برجسته    Bullo & Lamela (2024)و    (2024)

ساختار سازمانی و نظارت مستمر و توانمندسازی کارکنان    یسازنهیبهمبنی بر    Ariyani et al. (2021)ز  اعم ا  انجام شده است،  نیز

در آن  یریگشکلنقش فرهنگ نوآورانه و  در مورد Kozlov (2019) ،مدرسه با افزایش انگیزش با ایجاد محیطی مثبت و خلاقانه

تفکر مدیران در   یاهسبک با اشاره به    Ranjbar & Rashidi (2018)  ،کارکنان  ۀنوآوران  یهایژگ یوبه    یبخشت یشخص  و  مدرسه

  ی هامهارتکه به سازوکارهای یادگیری سازمانی با  Sagnak (2012) و    Omur & Argon (2016)همچنین    ، ونوآوری مدرسه

، باید ملحوظ داشت نیب  نیا  در  .است  پرداختهمعلمان    ۀمدیران مدارس و توانمندسازی رهبری مدیران با رفتار و جو نوآوران   ۀنوآوران

زیادی دارند و طبیعی است که برخی از   یهاتفاوتکه نظام مدیریت مدرسه در کشور با نظام مدیریت مدرسه در خارج از کشور  

 متفاوت باشد.  پرورش و آموزشبنا بر تمرکز و عدم تمرکز در نظام   هامؤلفه 

 ینگر نده ی باورها و آ  ،هاآن مدرسه با سبک تفکر مدیریتی    ران ی مد  ۀ نوآوران   و بینش  نگرشدر تبیین این یافته از پژوهش باید گفت  

کارکنان مدرسه   ی ا حرفه   ۀ توسع   که ی  طور به   ؛کند ی م  تی تقو   ی در سازمان آموزش  ی نوآور   ی دهشکل   یعنوان محرک اصل آنان را به 

 رساند ی م   ی ار ی و مشکلات مدرسهرا در مواجهه با مسائل  کارکنان  ،ی فردی و شخصیتی ها ی ژگی با و کارکنان(   ۀ )توانمندسازی نوآوران 

با   و انگیزشی   گر حمایت ی  فضا   جاد ی ا   ن، ی . علاوه بر ا سازدی را فراهم م  در مدرسه   نوآورانه   ت ی استمرار فعال   ی لازم برا   ی درون  ۀ ز ی و انگ 
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 ی نوآور   شرطش ی پ یک    عنوان کرده و به   لی آموزان را تسه دانش و    معلمان   یها ت ی ابل ق  ییافزا ، هم مدرسه   نفعانی ذ   ی مشارکتیز ی ر برنامه 

یک فرهنگ نوآورانه در مدرسه  مثابه به  ، یک شایستگی  عنوان به   ن ی مدیرا آموزش   ۀ تفکر نوآوران باید گفت    ،همچنین . سازد ی م  محقق را  

 رسه بهبود عملکرد مد   ، یشغل   زش ی انگ   شی افزا   س، یتدر   ت ی ف ی ک   ی ها شامل ارتقاآن   ن ی که بارزتر به پیامدهای خوبی منجر شود    تواند ی م 

است که بر نقش Sagnak  (2012 )( و 2024)  OECDه ازجمل  یمتعدد   قاتی همسو با تحق   جی نتا  نی معلمان است. ا   ی ا و رشد حرفه 

افزون .  کمک نماید  ی ر ی ادگ ی   ی و بهبود فضا   انه خلاق   ی ها ده ی ا   ت یدر تقو   تحت یک فرهنگ  ۀ از سوی مدیر مدرس   نوآورانه   بینش نگرش و  

ی در تحقق نوآور   ی برا   دونو م   مشارکتی خلاقانه   ی ز ی ر ، برنامه نوآورانه   ی از اهداف و راهبردها   ی ر ی گ بهره و  نوآور    با تفکر   ران ی مد  ن، ی بر ا 

تفکر  یها مهارت ۀ  مؤثر و توسع   ی ابی، ارز مستمر   ی ر ی ادگ یخود بهبود نظام  ۀ که به نوب   ، به واقعیت تبدیل خواهند کرد ای رؤاز را  مدرسه 

 دیتأک   یو مشارکت   ی تی حما   راهبردهای   تی بر اهم   Bullo & Lamela (2024)  ،راستا  ن ی آموزان را به دنبال دارد. در هم دانش   یانتقاد 

است که توجه   ازی ن   ن، ی بنابرا   .دی نما  فای ا   رانی مد   ۀنوآوران   یها ت یظرف   ی ساز در رفع موانع و فعال   ای ی د ی نقش کل   تواندی که م  ، اندکرده 

 آموزشی   گذاران است ی منابع و اصلاح نگرش س   ش یافزا   ،یت ی حما   یساختارها   تی ، تقو کارکنان مدرسه   مستمر   ی به توانمندساز   یا ژه ی و 

مثبت آن همچنان با   یامدها ی کامل از پ   ی مند و بهره   ی بر نوآور   ی مبتن   ۀ مدرس   صورت، تحقق فرهنگ   ن ی ا   ر ی در غ   ، و   رد، ی صورت گ 

 تی سازنده و معتبر جهت هدا   ی بستر   مدیران آموزشی  ۀشایستگی تفکر نوآوران   ی الگو   ،در نتیجه   .واجه خواهد بود ماندگار م   یها چالش 

بهبود ی و  گذار است ی س   جهت   ی راهبرد   یی عنوان الگوبه   تواندی فراهم آورده و م  دار ی پا  ۀ و توسع   ر ی فراگ  ی نوآور   ی سو   به   ی نظام آموزش 

 .ردی استفاده قرار گ   سطوح آموزش مورد   ر ی و سا  ییدر مدارس ابتدا  یآموزش   و رهبری  ت ی ری مد 

مستمر و    یریادگی  یبرا  زهینوآورانه، انگ  و بینش   نگرش  ی دارا  رانیاز مد  یاریاست که بس  ی از آنآمده حاکدستشواهد به

ها  مؤلفه ن یا برخی از تحقق کامل  ،پرورش  و آموزشنظام  به ساختار متمرکز با توجه  حال، نیا هستند، با   یمشارکت یسبک رهبر

  یهااز سنت  ی ناش   ی مقاومت فرهنگ  زیو ن  یو آموزش  ی کمبود منابع مال  ده، یچیپ   کیبروکرات  یازجمله ساختارها  ی در عمل با مشکلات

  د ییتأ   Bullo & Lamela  (2024،)ۀ  و مطالع OECD  (2024)ی  هاگزارش  ژهیوبه د،یجد  قاتیاست. تحق  در مدرسه و بومموجود  

در    تیمحدود  ، یسازمان  یهاتیفقدان حما  ران،یمد  ۀبالقو  یهایوجود توانمند  تحول، باحالدر  یآموزش  یهاکه در نظام  کنندیم

حرفه  عدم دسترس  یاآموزش  فناور  یکاف  یو  جلو  نینو  یهایبه  نوآور  ۀمانع  م  یکامل  مدارس  بشودیدر  علاوه    ج یتان  ن،یا  ر. 

  خلاق  تفکر  پرورش  برای  مدارس  مدیران  که  اند نمودهاذعان    ،(۱40۲محمدزاده )مانند  ،  زیدر داخل کشور ن  ی مطالعات  یهاپژوهش

مناسب    یفضا  جادیاانگیزشی و    و  گرحمایت  اهداف، ایجاد محیطی  سازیمرتبط اعم از شفاف  راهکارهای  و  اصول  با  باید  نوآورانه  و

  یی هااما همچنان چالش ؛کنند تقویت آموزاندانش در را تفکر نوع این بتوانند تا ببرند بهره موجود ابزارهای تمامی از و باشند آشنا

  ی امدها ی پ   ۀجانببه تحقق همه  یاب یستد  یبرا  ، نیبنابرا  . کاملاا باز و نوآور وجود دارد  یی فضا  جادی آموزان و ادانش  ت یدر رشد خلاق

  ۀو توسع  ی منابع مال  شیافزا  تر،یراهبرد  ی کردهایبا اتخاذ رو  گذاراناستیضرورت دارد که س  ، یی در مدارس ابتدا  یمثبت نوآور

 ۀنهفت  ی هاتیکرده تا ظرف  یرا بازنگر  رانیمد  یاآموزش حرفه   یها برنامه  ن،یهمچن  . قرار دهند  تی را در اولو  یفناور یهارساخت یز

 شوند.  لیتبد راتییدر مواجهه با تغ  گوپاسخخلاق و  نوآور، یطیمؤثر بالفعل گردد و مدارس به مح  یآنان به شکل

ارائه   به  توجه  با با  الگوی  پژوهش، مطابق  این  پژوهشگران    یهاافتهی شده در  نوآورانه در  شایستگی    گفت  توانیمسایر  تفکر 

که   ردیگیو چندجانبه شکل م  ایپو  یندیفرا  صورتبه  بلکه  ،ست ین  اگذر  یذهن  ندیفرا  کیتنها    آموزشی مدارس ابتدایی  رانیمد

  مدیریتی،  تفکر  سبک  نوآورانه،  بینش  و  نگرش  مدیر،  یاحرفه   یها مهارت  مدیر،  شخصیتی  و  فردی  یهایژگیو  رینظ  ،یمهم  محورهای

  اهداف  نوآورانه،  هایمحرک  تقویت  انگیزشی،  و  گرحمایت  محیطی  ایجاد  کارکنان،  ۀنوآوران   توانمندسازی  نوآورانه،  فرهنگ  ۀتوسع

 . کنندیم  فایدر تحقق آن نقش ا  ،مشارکتی یزیربرنامه و نفعانیذ  با   نوین تعامل مدرسه، در نوآورانه

خبره )شامل مدیران مدارس ابتدایی، اساتید مدیریت آموزشی   ۲5دلفی و تعامل مستقیم با   فنآنچه در جریان دو دور اجرای 

محور، موقعیت عینی مشاهده شد حاکی از آن بود که درک مدیران مدارس از »تفکر نوآورانه« عمدتاا  صورتبهو کارشناسان ستادی(  
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انضباطی  مدرسه )مانند بی  ۀ روزمر  های، آنان شایستگی مذکور را در مواجهه با چالشگرید  عبارت  بهاست.   گشاعملیاتی و مسئله

بازتعریف میدانش والدین(  یا مقاومت  تأکید داشتند. در مقابل،  آموزان، کمبود منابع  اجرایی«  بر »راهکارهای سریع و  کردند و 

هایی  فهتلقی کرده و بر مؤل و ساختاری  یندیفرا،  یمنده ینظر اساتید دانشگاه مدیریت آموزشی گرایش داشتند تا این شایستگی را

 یروشنبهریزی مشارکتی« تأکید بیشتری نشان دهند. این شکاف تفسیری در دور اول دلفی  مانند »سبک تفکر مدیریتی« و »برنامه

با دریافت کمترین میانگین    ،(نوآورانه  یهادگاهی دفرهنگ مدرسه و  که دو محور از سیزده محور اولیه )  یاگونهبهبود؛    مشاهدهقابل

 . شدند  ادغام فرهنگ نوآورانه و اهداف نوآورانه در مدرسه ۀبا محورهای توسع از سوی مدیران اجرایی، در دور دوم

اهداف بلندمدت و   اساتید دانشگاه اصرار داشتند که »تفکر نوآورانه« پیش از هر چیز نیازمند تدویننظرات اختلافی،    بهباتوجه

با اشاره به فشارهای روزانه و ماهیت مقطع ابتدایی )نظیر   ،مدیران مدارس ابتدایی  که  یحال  دردر مدرسه است،   حورمانداز چشم

پایین دانش های غیردرسی(، تدوین چنین اهدافی را »آرمانی و غیرعملی«  آموزان و تراکم بالای فعالیتحساسیت والدین، سن 

های عینی از مدارس موفق )که توسط خود پژوهشگر در مشاهدات میدانی  مثال  ۀا ارائکردند. این اختلاف در نهایت بارزیابی می

در مدرسه سبک مشارکتی   مستند شده بود( تا حدودی تعدیل گردید. همچنین، در مورد »سبک تفکر مدیریتی«، مدیران اجرایی بر

  ۀ کردند. این یافتنیاز تفکر نوآورانه پافشاری میپیش  عنوانبه سیستمی-ی سبک تحلیل اساتید دانشگاه بر  که  یحال   درتأکید داشتند،  

میان دو نظام معرفتی متفاوت )دانش نظری   و دگردیسی  بازسازی ها، حاصل یکدهد که مدل نهایی شایستگیکیفی نشان می

 .( بوده استابتدایی ۀمدرس دانشگاهی در تقابل با دانش عملی و تجربی مدیران

 پژوهش اربردی کپیشنهادهای 

  ی احرفه یآموزش ۀبرنامدر بهسازی منابع انسانی   پرورش و آموزشاندرکاران شود دست، پیشنهاد میآمدهدستبهنتایج  به توجه با

در مدیران آموزشی مدارس    تفکر نوآورانه  شایستگی  تیتقو  رمنظو  به  ،محورمسئله  یریادگی و ی مشارکت  ی آموزشهابر کارگاه  یمبتن

 . بکوشد ،در مدرسه اهداف خلاقانه و نگرش نوآورانهگیری شکل ۀواسط دورۀ ابتدایی به

اولویت    از طریقِ  ، معلمان  سیتدر  تیفیکبهبود  و    یشغل  زشیانگ  یارتقامنظور    به پیشنهاد  نوآورانههای  ایده  قراردادندر   ،

از طریق    در مدارس  یتیحما  یفضا  جادیمعلمان و ا دیجد  یهادهیا  قیتشو  ار،یاخت  ضیتفو  ا، یپو  یریادگی  طیمح  تیتقوشود که  می

 .در دستور کار مدیران آموزشی مدارس قرار گیرد ،ییاجرا یهادستورالعمل نیتدو

  ی هامداخله  ا ی  یآموزش  ی هادر قالب برنامه  یصورت عملبه  یشنهادیمدل پ   ندهیآ  یهادر پژوهش  شودیم  شنهادیپ ،  همچنین 

 عملکردمدرسه و    نوآورانه در  مانند عملکرد  یامدیپ   یهادر مؤلفه   ریی تغ  زانیمدارس اجرا گردد و م  رانیمد  یبرا  یاحرفه   ۀتوسع

 شود.  یمعلمان بررس یاحرفه 

یی نیز همراه بوده است که به هاتیمحدود شده و پیشنهادهای کاربردی و پژوهشی، این پژوهش با  دستاوردهای یاد  وجود  با

محدودیت حجم نمونه )نرخ ریزش نمونه(، عدم انجام دور سوم، عدم شفافیت ابزار، توان به می هاآن  نِیترمهم . از شودیمآن اشاره 

آورد. محدودیت  را پایین می هاافتهی یریپذم یتعمکه دامنۀ    اشاره کردم  دو  ۀضریب توافق پایین، کاهش اعضای پانل دلفی در مرحل

  میتعمقابلمدل برخاسته   کاربست، و ابتدایی بوده است ۀکه تمرکز این پژوهش بر مدارس دور استهدف  ۀ دیگر محدودیتِ جامع

 اول و دوم شاید درست نباشد.  ۀبه سایر مدیران آموزشی مدارس متوسط 
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 نمشارکت نویسندگا
 مشخص شده است.  سندگان ینو بیترت یمقاله بر مبنا نیدر ا سندگانیاز نو کیسهم هر 

 کر و قدردانی تش
ا  یعوامل  ۀاز هم در  را    ن یکه  ما  قدردان  یاری مقاله  و    لیاردب  یی ابتدا  ۀمدارس دور  یآموزش  رانیمد  ژهیوبه  گردد؛یم  ی رساندند 

 پژوهش داشتند.  نیلازم را در به ثمر نشستن ا یهمکار تیکه نها یدلف ۀکنندگان در مصاحبمشارکت

 تعارض منافع
  «.نشده است انیب سندگانیتعارض منافع توسط نو گونهچی»ه
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