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Abstract 

Background and Objectives: The present study aimed to test the model of underlying factors of resilient 

curriculum planning with the mediating role of emotional literacy in the professional skills of primary school 

teachers in Kerman city. 

Methodology: This research was applied in terms of purpose and descriptive-correlational in terms of method, 

employing a quantitative approach using Structural Equation Modeling (SEM). The statistical population included 

all primary school teachers in Kerman during the 2024-2025 academic year, from which a sample of 384 teachers 

was selected through proportionate stratified random sampling. Data were collected using researcher-made 

questionnaires on underlying factors of resilient curriculum planning and professional skills, as well as an emotional 

literacy questionnaire (derived from the Bar-On Emotional Intelligence Model). The validity of the instruments was 

confirmed through content and face validity, and reliability was established using Cronbach's alpha (above 0.87). 

Data analysis was performed using SPSS and AMOS software. 

Findings: The results showed that individual, organizational, and programmatic factors had a significant effect 

on resilience-based curriculum planning (β=0.52, P<0.001), and resilience-based curriculum planning directly 

enhanced teachers' professional skills (β=0.28, P<0.001). Furthermore, emotional literacy played a significant 

mediating role in the relationship between underlying factors and professional skills (indirect effect = 0.32, 

95% CI: 0.21-0.44). Model fit indices (RMSEA=0.058, CFI=0.93) supported the optimal fit of the final model. 

Conclusion: The developed model demonstrates that enhancing primary teachers' professional skills requires 

simultaneous attention to both structural and emotional dimensions. These findings can provide a scientific basis 

for revising teacher education programs through a resilience-oriented approach. 

Keywords: Resilience-based curriculum planning, Emotional literacy, Teachers' professional 

skills, Primary education, Structural Equation Modeling (SEM). 
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Extended Abstract 

Introduction: Educational systems serve as fundamental pillars of societal development, shaping future generations 

and preparing them for contemporary challenges. Within this process, primary school teachers occupy a central 

position as main implementers of educational programs, responsible not only for content transmission but also for 

serving as behavioral models and emotional supporters for students (Zeinabadi & Khebreh, 2019). In an era of rapid 

transformations, teachers need comprehensive cognitive, emotional, and behavioral competencies to sustain both 

students' development and their own professional growth (Mousavi, 2023). 

Teachers' professional skills—encompassing decision-making abilities, educational problem-solving, 

stressful situation management, and professional flexibility—constitute primary tools for effectively guiding 

teaching-learning activities (Mohammadi et al., 2022). However, research indicates many teachers face 

challenges including burnout and insufficient preparedness for diverse student needs (Vafa et al., 2014). 

Resilience-based curriculum planning can serve as an effective mechanism for enhancing education quality, 

emphasizing inner capacities, flexibility, and emotional management (Jadidi Mohammadabadi, 2023). 

Educational resilience, defined as positive adaptation capacity in facing challenges, must be woven into 

curricula (Masten, 2001). Resilience-based curriculum planning extends beyond traditional frameworks to 

strengthen inner capacities and problem-solving abilities (Mousavi, 2023). Achieving this requires identifying 

underlying factors at three levels: individual factors (teacher attitudes/knowledge), organizational factors (school 

culture/support), and programmatic factors (design/learning activities) (Dejban et al., 2019; Brunetti, 2006). 

Despite recognized importance, the current educational system lacks comprehensive understanding of how these 

factors interact (Fu & Zhang, 2024). Most interventions have been fragmented, neglecting emotional literacy's 

mediating role in resilience-oriented programs (Mousavi, 2023; OECD, 2019). The absence of a comprehensive 

scientific model for Iran's primary education context necessitates foundational research (Day & Gu, 2014). 

Previous studies demonstrate individual, organizational, and programmatic factors significantly influence 

curriculum planning quality (Shariatmadari et al., 2020; Skaalvik & Skaalvik, 2018). Educational resilience 

research has identified resilient teacher characteristics (Behrangi & Naderi, 2022; Gu & Day, 2013). However, 

most studies addressed curriculum planning under normal conditions, with less attention to resilience-based 

planning during crisis situations (Mutch, 2014). Emotional literacy's mediating role connecting underlying 

curriculum factors to primary teachers' professional skills remains untested in Iran's cultural context. 

The theoretical framework rests on three pillars: (a) resilient curriculum theory (Henderson & Milstein, 

2003); (b) Steiner's emotional literacy model (Steiner, 1997); and (c) contemporary teacher education 

approaches viewing professional skills as combinations of knowledge, practical skills, and emotional 

competencies (Darling-Hammond, 2017; Abedi et al., 2019). This study tests, for the first time, a model with 

emotional literacy mediating the relationship between underlying factors and professional skills. 

Based on this conceptual model, hypotheses were formulated: (H1) Underlying factors directly affect 

resilience-based curriculum planning; (H2) Resilience-based curriculum planning directly affects professional 

skills; (H3) Emotional literacy mediates the relationship between underlying factors and professional skills. 

Methodology: This applied, descriptive-correlational study employed quantitative methods using Structural 

Equation Modeling (SEM) (Karakus et al., 2024). The statistical population comprised all primary school 

teachers in Kerman during 2024-2025 with minimum three years experience (approximately 12,000 

individuals). Sample size was calculated using Cochran's formula as 384 participants. Proportional stratified 

random sampling based on geographical region and school type was employed. Inclusion criteria: primary 

employment, minimum three years experience, willingness to participate. Exclusion criterion: incomplete 

questionnaire completion. 

Three instruments were utilized: (1) Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC): 25 items, five-point 

Likert scale, Persian validated version (Mohammadi, 2005), content validity CVR=0.82, Cronbach's 

alpha=0.93 (Connor & Davidson, 2003). (2) Bar-On Emotional Literacy Questionnaire (EQ-i): Original 117 

items, after expert modifications 90 items retained, CVR 0.78-0.92, Cronbach's alpha=0.89 (Bar-On, 1997). 

(3) Researcher-Developed Teacher Professional Skills Questionnaire: Based on qualitative findings (15 expert 

interviews, thematic coding) and theoretical foundations (Danielson, 2007; Shulman, 1987), 35 items across 

five dimensions, CVI=0.86, Cronbach's alpha=0.87, CR>0.80. Separate researcher-developed questionnaire 

for resilience-based curriculum planning underlying factors (32 items, Cronbach's alpha=0.93). 

Questionnaires were administered in group settings. Research objectives and confidentiality were 

explained, written informed consent obtained. Completion time: 30-45 minutes. Of 400 distributed, 384 (96% 

return rate) were analyzable. Data analyzed via SPSS 26 and AMOS 24. 
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Findings: Normality examination showed all variables within acceptable range (±2). Multicollinearity 

assessment (VIF<2, Tolerance>0.1) revealed no issues. Sample size of 384 exceeded recommendations (Kline, 

2016; Hair et al., 2020). Reliability: CD-RISC α=0.93; Bar-On α=0.89; Professional Skills α=0.87. 

Exploratory Factor Analysis (EFA): KMO=0.89, Bartlett's test significant (p<0.001). Results revealed three 

factors for underlying factors (individual, organizational, programmatic) and five factors for professional 

skills. All loadings>0.40 with no cross-loadings. 

Confirmatory Factor Analysis (CFA): All constructs demonstrated AVE>0.50, CR>0.80, supporting 

convergent validity. Discriminant validity established. Model fit: χ²/df=2.48, CFI=0.92, RMSEA=0.062. 

Direct Effects: Underlying factors→resilience-based curriculum planning: β=0.65, p<0.001. Resilience-

based curriculum planning→professional skills: β=0.42, p<0.001. Underlying factors→emotional literacy: 

β=0.52, p<0.001. Emotional literacy→professional skills: β=0.61, p<0.001. Direct effect underlying 

factors→professional skills: β=0.28, p<0.001. 

Mediation (Bootstrap 5,000): Indirect effect underlying factors→professional skills through emotional 

literacy was significant (0.32, 95% CI: 0.21-0.44). Confidence interval excluding zero confirmed mediation. 

Summary Effects: Total effect underlying factors→professional skills=0.60 (direct 0.28, indirect 0.32). Final 

model fit: RMSEA=0.058, CFI=0.93. 

Conclusion and Recommendations: Results supported all hypotheses. H1 confirmed underlying factors 

significantly predicted resilience-based curriculum planning (β=0.65), aligning with Mousavi (2023) 

Organizational factors showed stronger predictive weight than individual factors, attributable to Iran's centralized 

system requiring school management support. The indirect effect through emotional literacy (0.32) nearly 

equaled direct effect (0.28), indicating emotional capacity matters as much as structural factors—a novel finding. 

H2 confirmed underlying factors significantly predicted emotional literacy, aligning with Zeinabadi and 

Khebreh (2019) and Vafa et al., (2014). Based on Bar-On's theory (1997), emotional literacy develops through 

organizational context interaction. Emotional regulation was most influenced, suggesting organizational 

support helps teachers manage emotions. 

H3 confirmed emotional literacy's strong effect on professional skills (β=0.61), consistent with Wang & 

Wang (2023), Brackett et al. (2023) and Dejban et al. (2019). Based on Jennings and Greenberg's (2009) model, 

emotional literacy functions as an "energy converter." Empathy most influenced effective communication, 

while emotional regulation most predicted classroom management. 

Mediation was confirmed, with indirect effect (0.32) larger than direct effect (0.28), aligning with Brackett 

et al. (2023) and Lu et al. (2024). Based on Bandura's social cognitive theory, organizational/programmatic 

support must internalize within teachers' psychology to translate into sustained professional behaviors. 
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 چکیده 

  ی ا حرفه  یهادر مهارت  یسواد عاطف  یانجیآور با نقش متاب  یدرس  یزیربرنامه  سازنهیپژوهش حاضر با هدف آزمون مدل عوامل زم  زمینه و هدف:

 شهر کرمان انجام شد.  ییمعلمان ابتدا

(  SEM)  یمعادلات ساختار   یابیو با استفاده از مدل   یکمّ  کردیبا رو  یهمبستگ-یفیو از نظر روش، توص  یپژوهش از نظر هدف، کاربرد   روش:

 ینفر به روش تصادف  3۸۴به حجم    یابود که نمونه  1۴۰3-1۴۰۴  یلیشهر کرمان در سال تحص  ییمعلمان ابتدا  ۀشامل هم  یآمار   ۀاجرا شد. جامع

  ی احرفه   یهاآور و مهارت تاب  یدرس  یزیربرنامه   سازنهیعوامل زم  ۀساختمحقق   یهانامه ها با استفاده از پرسش شد. داده   انتخابمتناسب    یاطبقه

کرونباخ    یبا آلفا  ییای و پا  یو صور  ییمحتوا  ییابزارها با روا  ییشد. روا  یآن( گردآور -بار  یجانی)برگرفته از مدل هوش ه  یسواد عاطف  ۀنامو پرسش 

 انجام شد.  AMOSو   SPSS  یافزارها ها با نرم داده  لیشد. تحل  دیی( تأ۸۷/۰  یلا)با

طور  آور بهتاب  یدرس یزیرآور دارند و برنامه تاب یدرس یزیربر برنامه  یمعنادار ریتأث یاو برنامه  یسازمان ،ینشان داد عوامل فرد جینتا  ها:یافته 

  ی ا هو مهارت   سازنه یعوامل زم  نیب   ۀدر رابط  یمعنادار  یانجینقش م  یسواد عاطف  نی. همچنبخشدی معلمان را ارتقا م  یاحرفه   یهامهارت   میمستق

غ  فایا  یاحرفه  )اثر  پا3۲/۰  میرمستقی کرد  حد  بالا    ۰/ ۲1  نانیاطم  ۀفاصل  نیی،  حد  شاخص ۴۴/۰و  )  یها(.  مدل  ،  =۰5۸/۰RMSEAبرازش 

93/۰= (CFI  کردند.   تیحما  یی مدل نها  تیاز مطلوب 

  ی و عاطف  یزمان به ابعاد ساختار مستلزم توجه هم  ییمعلمان ابتدا  یاحرفه   یهامهارت   یکه ارتقا  دهدینشان م  شدهن یمدل تدو  گیری:نتیجه

 فراهم آورد.  محوری آور تاب   کردیمعلم با روتی ترب  یهادر برنامه   یبازنگر   یبرا  یعلم  ییمبنا  تواندیم  هاافته ی  نیاست. ا

 . یمدل معادلات ساختار ، ییمعلمان، آموزش ابتدا یاحرفه ی هامهارت ، یآور، سواد عاطفتاب یدرس یزیربرنامه :هاکلیدواژه 
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 مقدمه 

مواجهه   یآنان برا  ی سازو آماده  ندهی نسل آ  ی دهدر شکل  ی اتیح  یجامعه، نقش  ۀتوسع  یهاستون  نیتراز مهم  ی کیعنوان  به  ، ینظام آموزش

  ی نقش   ،یآموزش  ی هابرنامه  یاصل  انیعنوان مجربه  ، ییمعلمان مدارس ابتدا  ند، یفرا نی. در اکندیم فایجهان معاصر ا  ۀندیفزا یهابا چالش

  ی عاطف  انیو حام یرفتار یتنها مسئول انتقال محتوا، بلکه الگوهادارند، چراکه آنان نه  یتیترب کردیشکست هر رو ای تیدر موفق یمحور

از هر زمان   شیب  یآموزش  یهاو فناورانه، نظام  یفرهنگ  ،یاجتماع   عی(. در عصر تحولات سر139۸و خبره،    یآبادنیآموزان هستند )زدانش

 ند یفرا  یعنوان محور اصلتوانمند سازد. معلم، به  یطیمح  یها و فشارهارابر چالشهستند که بتواند معلمان را در ب  یکردیرو  ازمندین  گرید

آموزان، بلکه تنها دانشاست تا بتواند نه    یو رفتار  ی عاطف  ،یشناخت  یهاییها و توانااز مهارت   یامجموعه   ازمندین  ،یریادگیو    یادده ی

 (. 1۴۰۲ ،یحفظ کند )موسو داریرشد پا ریخود را در مس

زا و تنش   ی ها ت ی موقع   تی ر ی مد   ،ی آموزش   ۀ مسئل حل   ، یر ی گ م ی تصم   ی های از توانمند   کپارچه ی   ی ا معلمان، که مجموعه   ی ا حرفه   ی ها مهارت 

و همکاران،   ی )محمد   شود ی محسوب م   یر ی ادگ ی -ی اددهی  یها ت ی اثربخش فعال   تی هدا   ی آنان برا   یاست، ابزار اصل   یا حرفه   یر ی پذ انعطاف 

استرس   ،ی شغل یهمچون فرسودگ ییهابا چالش  یفعل  یاز معلمان در نظام آموزش  یار ی که بس   دهدی نشان م  طالعاتحال، م  نی با ا (. 1۴۰1

 می طور مستق که به   یتی رو هستند؛ وضع آموزان روبه متنوع دانش   یازها ی مواجهه با ن   یلازم برا   یو فقدان آمادگ   یط ی مح   یاز فشارها   یناش

 ی آور بر تاب   ی مبتن یدرس  ی ز ی ر راستا، برنامه  ن ی (. در هم 1393قرار داده است )وفا و همکاران،  عآنان را تحت شعا  ی ا عملکرد حرفه   ت ی ف ی ک 

 ،ی درون  ی ها ت ی که بر پرورش ظرف   ی کرد ی معلمان عمل کند؛ رو  ت ی آموزش و ترب  ت ی ف ی ک   ی ارتقا   ی آمد برا کار   ی عنوان سازوکار به   تواند ی م 

 (.1۴۰۲  ،ی محمدآباد   ید ی دارد )جد  دیتأک   ر ی متغ   طی در مواجهه با شرا  جانات ی ه   تی ر ی و مد   یر ی پذ انعطاف 

معنا   ،یآموزش   یآور تاب  باز   یسازگار   ییتوانا   یبه  و  با چالش   یاب ی مثبت  مواجهه  در  با   یها، ضرورت کارکردها  تاروپود   دیاست که  در 

 ت ی و محتوامحور، بر تقو   یسنت   یها فراتر از چارچوب   ، ی آور بر تاب   ی مبتن   ی درس  ی ز ی ر ( برنامه Masten, 2001شود .)   دهی تن   ی درس  ی ها برنامه 

 یز ی ر نوع برنامه   ن ی تحقق ا (.  1۴۰۲  ، ی دارد )موسو   دی آموزان تأک مسئله در معلمان و دانش و توان حل   یروان   ی ر ی پذانعطاف   ، ین درو  ی ها ت ی ظرف 

 ت ی )فرهنگ و حما   یها و دانش معلم(، سازمان)نگرش   یآن است که در سه سطح عوامل فرد   سازنه ی عوامل زم   قی دق   نیی و تب   ییمستلزم شناسا 

 (. Brunetti, 2006؛  139۸دژبان و همکاران،  د ) شون ی م  ی بند ( دسته ی ر ی ادگ ی  یها ت یو فعال   یراح )ط   ی ا مدرسه( و برنامه 

  ی معلمان عمل کند، سواد عاطف   ی ا و عملکرد حرفه   ی ز ی ر برنامه   ی ساختارها   ان ی اتصال م   ۀ عنوان حلق به   تواند ی که م   ، ی د ی کل   ی ها از مؤلفه   ی ک ی 

  گران، ی خود و د   ی ها جان ی سازگارانه از ه   ۀ و استفاد   م ی درک، تنظ   ، یی شناسا   یی توانا   ی به معنا   ، ی (. سواد عاطف Mateu-Pérez et al., 2025است ) 

(. معلمانِ برخوردار از سواد  Goleman, 1995؛  1۴۰۰  ، ی پور دهقان و قاسم   ی دارد )جابرنسر   ی آموزش   ی ها کنش   ت ی ف ی در ک   کننده ن یی تع   ی قش ن 

  ی جا به   توانند ی دارند و م   ی ا حرفه   ۀ ز ی و حفظ انگ   ی شغل   ی فشارها   ت ی ر ی مد   کننده، ت ی حما   ی ر ی ادگ ی   ی ها ط ی مح   جاد ی در ا   ی شتر ی بالا توان ب   ی عاطف 

 ,Wang & Wang, 2023; Jennings & Greenbergو سازنده ارائه دهند )   ی ا حرفه   ی ها دشوار، پاسخ   ی ها ت ی در موقع   ی جان ی ه   ی ا ه واکنش 

  ی به رفتارها   ی ا و اصلاحات برنامه   ی رون ی ب   ط ی آن، شرا   ق ی که، از طر   شود ی محسوب م   ی مبدل درون   ی نوع   ی سواد عاطف   ، ی (. از منظر نظر 2009

  ی بدون برخوردار   ، ی ساختار  ی بسترها  ن ی در صورت فراهم بودن بهتر   ی که حت   ی ا گونه (؛ به Lu et al., 2024شوند ) ی م  ل ی معنادار تبد   ی ا حرفه 

 ( Brackett et al., 2023مواجه خواهد بود .)   ی جد   ت ی اثربخش با محدود   ی ا به عملکرد حرفه   ی اب ی دست   ، ی معلم از سطح مطلوب سواد عاطف 

 یمعلمان(، نظام آموزش  یاحرفه   یهاو مهارت  یآور، سواد عاطفتاب  یدرس  یزیربرنامه  سازنه یسه حوزه )عوامل زم  نیا  تیاهم  رغمیعل

 & Fuوجود ندارد )  گریکد یعوامل با  ن یتعامل ا  ۀاز نحو ی و درک جامع   شودیو کمبودمحور اداره م یسنت  یکردهایهمچنان با رو ی فعل

Zhang, 2024که نقش    یستمیس  کردیرو  کیصورت پراکنده بوده و از اتخاذ  آموزش، به  تیفیبهبود ک  یمداخلات انجام شده برا  ب(. اغل

(.  OECD, 2019؛  1۴۰۲  ،یاند )موسولحاظ کند غفلت کرده  محوریآور تاب  یهابرنامه  یرا در اجرا  یسواد عاطف   ۀکنند لیو تعد یانجیم

پژوهش  نیا اجرا  ی خلأ  برنامه  یطیمنابع مح  کهموجب شده است    ییو  و   ی ربگینشوند )ش  لیتبد  یاحرفه   یهابه کنش  یخوببه  یاو 

در   یآوربر تاب  یمبتن  یدرس  یزیر برنامه  سازنه یعوامل زم  ییشناسا  یبرا  یفقدان مدل جامع و علم  گر،ید  ی(. از سو1۴۰5همکاران،  
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 یمستحکم  ی علم  یمبنا  تواندیم  یقاتیتحق  نی. چنسازدیم  یرا ضرور  نهیزم  نیدر ا  یادیبن  قاتیانجام تحق  ران،یا  ییبافت آموزش ابتدا

 ( Day & Gu, 2014آگاهانه فراهم آورد .) یهایگذاراستی و س یمداخلات عمل یطراح یبرا

اند  اند. از جمله، مطالعات نشان داده معلمان پرداخته   ی ا حرفه   ی ها و مهارت   ی درس   ی ز ی ر عوامل مؤثر بر برنامه   ی به بررس   ی متعدد   ی ها پژوهش 

(  ر ی پذ انعطاف   ی درس   ی )محتوا   ی ا ( و برنامه ران ی مد   ت ی )جو مدرسه و حما   ی (، سازمان ی شناخت   ی ر ی پذ و انعطاف   ی )مانند خودکارآمد   ی که عوامل فرد 

در    ی آور تاب   ۀ در حوز   ن، ی (. همچن Skaalvik & Skaalvik, 2018؛  1۴۰۲  ، ی و عارف   گانه ی دارند )   ی درس   ی ز ی ر برنامه   ت ی ف ی در ک   ی معنادار   نقش 

  ن ی ا   شتر ی حال، ب   ن ی (. با ا Gu & Day, 2013؛  1۴۰1  ، ی و نادر   ی اند )بهرنگ آور اشاره کرده معلمان تاب   ی ها ی ژگ ی به و   یی ها آموزش، پژوهش 

  ط ی در شرا   س ی تدر   ت ی ف ی حفظ ک   یی آور، که توانا تاب   ی درس   ی ز ی ر اند و مفهوم برنامه پرداخته   ی عاد   ط ی در شرا   ی درس   ی ز ی ر برنامه مطالعات به  

و    ان ی درک، ب   یی عنوان توانا به   ، ی ( به موازات، سواد عاطف Mutch, 2014و پراسترس را داراست، کمتر مورد توجه قرار گرفته است .)   ی بحران 

( و نقش  Goleman, 1995; Steiner & Perry, 1997شده است )  ی بررس   ی فرد ن ی ب   سلامت روان و روابط  ۀ در حوز  تا  عمد   جانات، ی ه   م ی تنظ 

تاکنون    ران، ی ا   ی در بافت فرهنگ   ژه ی و به   ، یی معلمان ابتدا   ی ا حرفه   ی ها و مهارت   ی درس   ی ز ی ر برنامه   ساز نه ی عوامل زم   ن ی آن در ارتباط ب   ی انج ی م 

 که پژوهش حاضر به دنبال پر کردن آن است.   سازد ی م   ان ی را نما   ی مهم   ی خلأ نظر   ، ی فقدان پژوهش   ن ی . ا ت آزمون نشده اس   ی صورت تجرب به 

( که بر  Henderson & Milstein, 2003آور ) تاب   ی درس برنامه  یۀ استوار است: )الف( نظر   ی پژوهش بر سه محور اصل   ن ی ا   ی نظر   چارچوب 

  نر ی استا   ی دارد؛ )ب( مدل سواد عاطف   د ی تأک   ی ر ی ادگ ی - ی ادده ی   ند ی را در ف   ی آور تاب   جاد ی ( در ا ی ا و برنامه   ی سازمان   ، ی )فرد   ی ت ی نقش عوامل حما 

 (Steiner, 1997 که ظرف ) در معلمان   ی ا حرفه   ی ر ی گ م ی ارتباط مؤثر و تصم   ی برا  ی از ی ن ش ی عنوان پ را به   جانات ی ه  ت ی ر ی درک و مد  ، یی شناسا   ت ی

  ی ها ی ستگ ی و شا   ی عمل   ی ها مهارت   ، ی از دانش تخصص   ی ب ی را ترک   ی ا حرفه   ی ها معلم که مهارت   ت ی در ترب   ن ی نو   ی کردها ی و )ج( رو   کند؛ ی مطرح م 

بار    ن ی نخست   ی ها، پژوهش حاضر برا چارچوب   ن ی ا   ق ی (. با تلف Darling-Hammond, 2017؛  1۴۰3و همکاران،    ا ی ن ی )اطهر   دانند ی م   ی عاطف 

  ی ها آور به مهارت تاب   ی درس   ی ز ی ر برنامه   ساز نه ی عوامل زم   ل ی تبد   سم ی مکان   ، ی انج ی م   ر ی عنوان متغ به   ، ی که در آن، سواد عاطف   کند ی را آزمون م   ی مدل 

  ی ها با وارد کردن مؤلفه   ی درس دانش برنامه   ی مرزها  ۀ توسع  ، ی نظر  ث ی پژوهش از ح  ن ی ا   ی . سهم اصل د ی نما ی م   ن یی تب   ا ر  یی معلمان ابتدا   ی ا حرفه 

  ی ها در مواجهه با چالش   یی معلمان ابتدا   ی توانمندساز   ی برا   ی بوم   یی الگو   ۀ ارائ   ، ی عمل   ث ی است، و از ح   ی درس   ی ز ی ر برنامه   ی ها به مدل   ی عاطف 

و    ی سازمان  ، ی )فرد  ساز نه ی اول: عوامل زم  یۀ اند. فرض شده  ن ی تدو  ر ی پژوهش به شرح ز   ی ها ه ی فرض   ، ی ن مدل مفهوم ی . بر اساس ا باشد ی م   ی ا حرفه 

معلمان    ی ا حرفه   ی ها آور بر مهارت تاب   ی درس   ی ز ی ر دوم: برنامه   یۀ و معنادار دارند. فرض   م ی مستق   ر ی آور تأث تاب   ی درس   ی ز ی ر ( بر برنامه ی ا برنامه 

 . کند ی م   فا ی ا   ی ا حرفه   ی ها و مهارت   ساز نه ی عوامل زم   ن ی ب   ۀ در رابط   ی انج ی نقش م   ی سوم: سواد عاطف   یۀ . فرض رد دا   م ی مستق   ر ی تأث   یی ابتدا 

 روش 

 کنندگان )الف( طرح پژوهش و شرکت 

یابی همبستگی بود که در چارچوب رویکرد کمیّ و با استفاده از مدل-کاربردی و از نظر روش اجرا، توصیفی ، پژوهش حاضر از نظر هدف

معلمان   ۀآماری شامل کلی  ۀانجام شد. جامع  (Karakus et al., 2024)   (Structural Equation Modeling, SEM)ساختاری  معادلات

تدریس   ۀبود که حداقل سه سال سابق  1۴۰۴-1۴۰3ابتدایی دولتی و غیردولتی شهر کرمان در سال تحصیلی    ۀمدارس پسرانه و دختران

نفر    3۸۴معادل  (  ٪5و خطای    ٪95نفر(. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران )با سطح اطمینان    1۲۰۰۰داشتند )تعداد تقریبی  

بر اساس دو متغیر  (  Proportional Stratified Random Samplingب )ای متناسگیری، تصادفی طبقهمونهمحاسبه گردید. روش ن

های ورود به مطالعه عبارت بودند از: اشتغال به  آموزشی( و نوع مدرسه )دولتی و غیردولتی( بود. ملاک  ۀجغرافیایی )پنج منطق  ۀمنطق

ها. ملاک خروج نیز تکمیل  نامهتدریس، تمایل به مشارکت و تکمیل کامل پرسش  ۀابقتدریس در مقطع ابتدایی، داشتن حداقل سه سال س

 .های هر ابزار( تعیین شدگویه ٪1۰ها )بیش از نامهناقص پرسش
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 گیری )ب( ابزارهای اندازه 

 :در این پژوهش از سه ابزار اصلی استفاده شد

ساخته  (  Connor & Davidson, 2003ن ) نامه توسط کانر و دیویدسو پرسش این    1(: RISC-CDن ) دیویدسو - آوری کانر مقیاس تاب .  1

آوری  تاب   ۀ دهند بالاتر نشان   ۀ ای )از صفر »کاملا  نادرست« تا چهار »همیشه درست«( است. نمر درجه گویه در مقیاس لیکرت پنج   ۲5شده و دارای  

 استفاده شد. روایی محتوایی ابزار با نظر خبرگان (  1399)   همکاران   حسینی و شده توسط  فارسی هنجاریابی   ۀ بیشتر است. در پژوهش حاضر، نسخ 

(CVR=0/82)   حسینی و همکاران تأیید گردی   93/ ۰و پایایی آن با ضریب آلفای کرونباخ( ؛  1399،  دConnor & Davidson, 2003 .) 

 11۷اصلی دارای    ۀطراحی شده و در نسخ On, 1997) -(Barآن-این ابزار توسط بار  2(: i-EQن )آ-نامۀ سواد عاطفی بارپرسش.  ۲

  ۲۷خبره،  ۸مقیاس است. در پژوهش حاضر، پس از اعمال اصلاحات محتوایی و فرهنگی توسط خبرگان، بر اساس نظر خرده 15گویه و 

.  بود  ۰/9۲تا    ۰/۷۸مانده بین  های باقیبرای گویه CVR گویه به دلایل غیرمرتبط با بافت فرهنگی و آموزشی ایران حذف شدند. نسبت

و پایایی آن با    ،شناسی تأیید نفر از متخصصان علوم تربیتی و روان   ۸ای تهیه و استفاده شد. روایی محتوایی ابزار با نظر  گویه 9۰  ۀنسخ

 (Bar-On, 1997). د محاسبه گردی  ۸9/۰آلفای کرونباخ 

شده  کیفی پژوهش )مضامین استخراج   ۀهای مرحلابزار بر اساس یافته  این:  ای معلمانهای حرفهمهارت  ۀساختنامۀ محققپرسش.  3

عد  بُگویه در پنج    35نامه مشتمل بر  تدوین شد. پرسش (Shulman,1987; Danielson, 2007ط )نظری مرتب   مبانی ها( و  از مصاحبه

ارتباط مؤثر با دانشمهارت(  3آموزشی، )  ۀمسئلهای حلمهارت(  ۲ای، )گیری حرفه های تصمیممهارت(  1اصلی است: ) آموزان و های 

پذیری در عمل. روش کیفی  ای و انعطافهای قضاوت حرفهمهارت( 5زا و )های تنشهای مدیریت کلاس و موقعیتمهارت( ۴همکاران، )

  35ساز و گویه برای عوامل زمینه   3۲ج معلم خبره، کدگذاری تماتیک، استخرا  15ساختاریافته با های نیمه مصاحبه: هانامهتدوین پرسش

نفر از اساتید و خبرگان   1۰روایی صوری و محتوایی ابزار توسط  .  CVI  و CVR ای، تأیید روایی محتوا باهای حرفهگویه برای مهارت 

دست آمد. همچنین   به  ۸۰/۰بالاتر از   (CR) و پایایی ترکیبی  ۸۷/۰نامه با آلفای کرونباخ  پایایی کل پرسش (CVI=0/86). تأیید شد

دیگری   ۀساختنامۀ محققای( نیز پرسش)شامل ابعاد فردی، سازمانی و برنامه  آورریزی درسی تاب ساز برنامهعوامل زمینه   برای سنجش

 .بود 93/۰گویه و آلفای کرونباخ  3۲های کیفی تدوین گردید که دارای مبتنی بر یافته

 )ج( روش اجرا 

و در جلسات شورای معلمان مدارس منتخب توزیع گردید. پیش از توزیع، اهداف پژوهش و محرمانه بودن   صورت گروهی ها بهنامهپرسش

دقیقه زمان برد. در نهایت،    ۴5تا    3۰ها بین  نامهکتبی اخذ گردید. تکمیل پرسش  ۀنامکنندگان تشریح شد و رضایتاطلاعات برای شرکت

توزیعپرسش   ۴۰۰از   )پرسش  3۸۴شده،  نامۀ  بازگشت  نامه  داده٪96میزان  بود.  تحلیل  قابل  تحلیل (  توصیفی،  آمار  از  استفاده  با  ها 

مدل و  مسیر  تحلیل  نرمهمبستگی،  با  ساختاری  معادلات  رعایت    ۲۴  ۀنسخ AMOS و  ۲6  ۀنسخ SPSS افزارهاییابی  شد.  تحلیل 

 .ملاحظات اخلاقی شامل اصل رازداری، محرمانه ماندن اطلاعات و اخذ رضایت آگاهانه در تمام مراحل اجرا لحاظ گردید

 هایافته 
ا ابتدا    نیدر  نرمال    یِقیتوص   یهاافتهیبخش  به  پراکندگ  یمرکز  یهاها و شاخصبودن دادهمربوط  . سپس، شودیرائه ما  رهایمتغ  یو 

. در ادامه،  ردیگیقرار م  ی ابیحجم نمونه مورد ارز  تیچندگانه و کفا   یهمخط  یشامل بررس  یمعادلات ساختار  یاب یمدل  ی هافرضشیپ 

. در  شودیگزارش م  یدییو تأ   یاکتشاف  یعامل   لیتحل  ، یبیترک  یی ایکرونباخ، پا   یبا استفاده از آلفا  یر یگاندازه  یهاابزار  یی و روا  یی ای پا

 . گرددیارائه م یسواد عاطف  ی انجیو نقش م میرمستقیغ  م،یشامل اثرات مستق یحاصل از مدل ساختار جینتا  ت،ینها

 
1. Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC) 

2. Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-i) 
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 هابودن توزیع داده  بررسی نرمال 

 بررسی درهای چولگی و کشیدگی استفاده شد. نتایج این  بودن توزیع متغیرهای اصلی پژوهش، از شاخص   به منظور بررسی نرمال 

 .است  شده   ارائه  1جدول  

 (N = 384)   ش های چولگی و کشیدگی متغیرهای اصلی پژوه. شاخص1جدول 

 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار میانگین متغیر

 1۸/۰ -۴۲/۰ 36/۲۴ ۷۴/15۸ آور ریزی درسی تابساز برنامه عوامل زمینه 

 ۲9/۰ -3۷/۰ 63/۴5 ۴۸/31۲ سواد عاطفی 

 3۴/۰ -۴۰/۰ 5۸/۲1 3۲/1۴6 ای معلمان حرفه های  مهارت 

ها و  داده  عیتوز  یبیبودن تقرنرمال   ۀدهند( قرار دارد که نشان±۲ تا  ±۲قبول )قابل ۀدر باز  رهایمتغ یتمام   ی دگیو کش  ی چولگ  ریمقاد

 .است کیپارامتر  یهاامکان استفاده از روش

 بررسی همخطی چندگانه

 عامل تورم واریانس هایبین با استفاده از شاخصمعادلات ساختاری، وجود همخطی چندگانه بین متغیرهای پیشیابی  پیش از اجرای مدل

(VIF) تحمل و (Tolerance) است شده گزارش ۲جدول  بررسی شد. نتایج در. 

 های همخطی چندگانه متغیرهای پژوهش . شاخص۲جدول 

 VIF (Tolerance) لتحم بینمتغیر پیش

 61/1 6۲/۰ آور ریزی درسی تابساز برنامه زمینه عوامل  

 ۷۲/1 5۸/۰ سواد عاطفی 

 5۲/1 66/۰ ای معلمان های حرفه مهارت 

 .  ها وجود ندارددر داده یسازمسئله  ۀچندگان یکه همخط دهد ینشان م 1/۰بالاتر از  Toleranceو  ۲کمتر از  VIF ریمقاد

 معادلات ساختاری یابی  کفایت حجم نمونه برای مدل

 (. 3)جدول   ایمشناختی مقایسه کرده، آن را با معیارهای روشSEMی نفر( جهت اجرا  3۸۴برای اطمینان از کفایت حجم نمونه )
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 یابی ساختاری . ارزیابی کفایت حجم نمونه برای مدل3جدول 

 نتیجه وضعیت پژوهش حاضر  شناسیمنابع روش ۀتوصی معیار ارزیابی

 بسیار مناسب  1۰:1بیش از    (Hair et al., 2020) 1۰:1 تا   5:1  مشاهده به پارامتر نسبت  

 مناسب  سازۀ اصلی   ۴ سازه  5تا    3 های اصلیتعداد سازه 

 مناسب  نمونۀ بزرگ  نیازمند نمونۀ متوسط به بالا   ML روش برآورد 

 شده رعایت  1جدول  شده در  تأیید بودن نسبینیازمند نرمال   بودن حساسیت به نرمال  

 است.  ی کاف یآزمون مدل ساختار یفراتر بوده و برا شدهه ینفر از حداقل توص 3۸۴حجم نمونه 

 ها )آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی( پایایی درونی مقیاس

ابزارهای پژوهش، دو شاخص آلفای  برای بررسی پایایی  .  بررسی شد (CR) پایایی ابزارها با دو شاخص آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

گویه دارای ضریب آلفای   ۲5دیویدسون با  -آوری کانرنامۀ تابمحاسبه گردید. نتایج نشان داد که پرسش (CR) کرونباخ و پایایی ترکیبی

دست داد. همچنین  را به  ۸9/۰گویه ضریب آلفای کرونباخ  9۰شده( با اصلاح  ۀآن )نسخ-نامۀ سواد عاطفی باربود. پرسش 93/۰کرونباخ 

را نشان داد. تمامی این ضرایب بالاتر از حد    ۸۷/۰گویه ضریب آلفای کرونباخ    35ای معلمان با  های حرفه مهارت   ۀساختنامۀ محققپرسش

 .هستند که حاکی از پایایی مطلوب ابزارهاست ۷۰/۰آستانه 

های سواد در وضعیت »بسیار مطلوب« قرار داشت. سازه  9۰/۰آوری با ضریب بیشتر از  تاب  ۀ، ساز(CR)در بررسی پایایی ترکیبی

طور کلی، هر دو شاخص  در وضعیت »مطلوب« ارزیابی شدند. به  ۸۰/۰ای معلمان نیز هر یک با ضریب بیشتر از  های حرفهعاطفی و مهارت

 .قبولی برخوردار هستندز همسانی درونی قابلاستفاده در این پژوهش اپایایی نشان دادند که ابزارهای مورد

 ساخته نامۀ محققپرسش (EFA) تحلیل عاملی اکتشافی

های اصلی و چرخش واریماکس انجام  ساخته، تحلیل عاملی اکتشافی با روش مؤلفههای محققنامهبه منظور بررسی ساختار عاملی پرسش

 KMO و آزمون کرویت بارتلت مورد ارزیابی قرار گرفت. مقدار KMO از شاخصها با استفاده  شد. پیش از اجرای تحلیل، کفایت داده

با   بارتلت در سطح »بسیار مطلوب« بودن داده  ۀدهندبه دست آمد که نشان  ۸9/۰برابر  آزمون  عاملی است. همچنین  برای تحلیل  ها 

 .باشدبرای انجام تحلیل عاملی اکتشافی میمعنادار بود که بیانگر مناسب بودن ماتریس همبستگی  ۰۰1/۰تر از معناداری کوچک

آور دارای سه عامل اصلی است: عوامل  ریزی درسی تابساز برنامهنامۀ عوامل زمینهنتایج تحلیل عاملی اکتشافی نشان داد که پرسش

صلی بود که عبارتند از: ای معلمان دارای پنج عامل اهای حرفهنامۀ مهارت ای. همچنین پرسشفردی، عوامل سازمانی و عوامل برنامه

های  های مدیریت کلاس و موقعیتهای ارتباط مؤثر، مهارتمسئلۀ آموزشی، مهارتهای حلای، مهارتگیری حرفههای تصمیممهارت

 .پذیری در عملای و انعطافهای قضاوت حرفهزا، و مهارتتنش

معناداری مشاهده نشد که بیانگر ساختار عاملی واضح و    ۀری دوگانبودند و هیچ بارگذا  ۴۰/۰ها دارای بار عاملی بالاتر از  گویه   ۀهم

 .نامه استقبول برای هر دو پرسشقابل

 های پژوهش سازه (CFA) تحلیل عاملی تأییدی

روایی های برازش،  نمایی مورد ارزیابی قرار گرفت. شاخصو روش حداکثر درست  AMOS افزار گیری پژوهش با استفاده از نرممدل اندازه

 .است شده خلاصه 5جدول و  ۴جدول  همگرا و واگرا در
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 گیریهای برازش، روایی و پایایی مدل اندازه شاخص ۀ. خلاص4جدول 

 χ²/df RMSEA CFI AVE CR سازه
آلفای  

 کرونباخ

 ۰/۸۷ ۸۰/۰ < 5۰/۰ < 9۰/۰ < ۰6/۰ ≈ 3 > سازعوامل زمینه 

 ۰/۸9 ۸5/۰ < 5۰/۰ < 9۰/۰ < ۰6/۰ ≈ 3 > سواد عاطفی 

 ۰/۸۷ ۸۰/۰ < 5۰/۰ < 9۰/۰ < ۰6/۰ ≈ 3 > ای های حرفه مهارت 

 3 ≈ ۰5/۰ > 95/۰ > 55/۰ > 9۰/۰ ۰/93 > (CD-RISC) ی  آور تاب

 های پژوهش سازه ی های روایی همگرا و واگرا. شاخص5جدول 

 هاحداکثر همبستگی با سایر سازه AVEر  جذ AVE CR سازه

 55/۰ > 9۰/۰ > ۷۴/۰ < 65/۰ < (CD-RISC) ی  آور تاب

 6۸/۰ > ۷1/۰ < ۸5/۰ < 5۰/۰ < سواد عاطفی 

 66/۰ > ۷۰/۰ < ۸۰/۰ < 5۰/۰ < سازعوامل زمینه 

 69/۰ > ۷1/۰ < ۸۰/۰ < 5۰/۰ < ای های حرفه مهارت 

 .شودیم  دیی واگرا تأ  ییتر است، رواها بزرگسازه ریآن با سا  یهر سازه از حداکثر همبستگ  AVEاز آنجا که جذر 

 گیری پژوهشبرازش مدل اندازه

 .است شده ارائه 6ل جدو گیری درهای برازش مدل اندازهشاخص

 گیری پژوهش های برازش مدل اندازه . شاخص6جدول 

 تفسیر پذیرفتنی ۀحد آستان آمده دستمقدار به شاخص برازش 

χ²/df ۴۸/۲ < 3  برازش مناسب و پارسیمونی مطلوب 

CFI 9۲/۰ ≤ 9۰/۰  برازش تطبیقی مطلوب 

RMSEA ۰6۲/۰ ≤ ۰۸/۰ خطای تقریب اندک و برازش مطلوب 

 .گیری استبرازش خوب مدل اندازه ۀ دهندقبول قرار دارند که نشانقابل ۀ ها در محدودشاخص ۀهم
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 های پژوهش تحلیل مدل ساختاری و آزمون فرضیه

 .این بخش، اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها به همراه نقش میانجی سواد عاطفی مورد آزمون قرار گرفته استدر 

 ای های حرفهمهارتو   سواد عاطفی،  ای های حرفهساز بر مهارتاثر مستقیم عوامل زمینه

 .است شده گزارش ۷جدول  نتایج حاصل از برآورد مسیر مستقیم در

 ایهای حرفه مهارت و   سواد عاطفی، ای معلمانهای حرفه ساز بر مهارت مسیر اثر مستقیم عوامل زمینه . ضرایب 7جدول 

 فرضیه  ۀنتیج سطح معناداری  tر مقدا (β)د ضریب استاندار مسیر

 تأیید  >۰۰1/۰ ۲۴/9 65/۰ آورتاب  درسی  ریزیبرنامه   →ساز  عوامل زمینه 

 معنادار  >۰۰1/۰ ۸۷/6 ۴۲/۰ ای حرفه  هایمهارت   →آور  ریزی درسی تاببرنامه 

 معنادار  >۰۰1/۰ ۷۴/۸ 5۲/۰ عاطفی   سواد  →ساز  عوامل زمینه 

 معنادار  >۰۰1/۰ 3۲/1۰ 61/۰ ای حرفه  هایمهارت   →سواد عاطفی  

 معنادار  >۰۰1/۰ 19/۴ ۲۸/۰ (مستقیم)  ایحرفه  هایمهارت   →ساز  عوامل زمینه 

 استرپ(آزمون نقش میانجی سواد عاطفی )بوت

 .است   شده   ارائه  ۸جدول   استفاده شد. نتایج در   AMOSدر    گیری بازنمونه   ۀ نمون   5۰۰۰استرپ با  برای آزمون معناداری اثر غیرمستقیم از روش بوت 

 گری سواد عاطفی ای با میانجیهای حرفه مهارت ساز بر استرپ اثر غیرمستقیم عوامل زمینه . نتایج آزمون بوت ۸جدول 

 مسیر غیرمستقیم
ضریب اثر 

 غیرمستقیم

  CIپایین حد 

95% 

 CIی حد بالا

95% 
 نتیجه

 معنادار  ۴۴/۰ ۲1/۰ 3۲/۰ ای حرفه   هایمهارت   →  عاطفی  سواد  →ساز  عوامل زمینه 

 .شودتأیید میاز آنجا که فاصله اطمینان شامل صفر نیست، نقش میانجی سواد عاطفی 

 تحلیل اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل

 .اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل ارائه شده است خلاصۀ 9جدول  در
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 اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل در مدل ساختاری پژوهش  ۀ. خلاص9جدول 

 اثر کل  اثر غیرمستقیم اثر مستقیم مسیر

 6۰/۰ 3۲/۰ ۲۸/۰ ای حرفه  هایمهارت   →ساز  عوامل زمینه 

 65/۰ — 65/۰ آورتاب  درسی  ریزیبرنامه   →ساز  عوامل زمینه 

 ۴۲/۰ — ۴۲/۰ ای حرفه  هایمهارت   →آور  ریزی درسی تاببرنامه 

 5۲/۰ — 5۲/۰ عاطفی   سواد  →ساز  عوامل زمینه 

 61/۰ — 61/۰ ای های حرفهمهارت   →سواد عاطفی  

 ی ریگجهینتبحث و 

  ی ا حرفه   ی ها مهارت   ی در ارتقا   ی سواد عاطف   ی انج ی نقش م   ی آور و بررس تاب   ی درس   ی ز ی ر مدل برنامه   ن ی پژوهش حاضر با هدف تدو 

  ی نظر  ی و با استناد به مبان   ر ی تفس   ک ی به تفک   ها ه ی حاصل از آزمون فرض   ج ی بخش، نتا   ن ی شهر کرمان انجام شد. در ا   یی معلمان ابتدا 

 . رد ی گ ی بحث قرار م   مورد   ن ی ش ی پ  ی ها پژوهش   ی ها افته ی و  

  نیمعلمان دارند. ا  یاحرفه  یها بر مهارت  یاثر مثبت و معنادار  سازنهینشان داد که عوامل زم  یمدل ساختار  یهاافتهیاول    یۀدر فرض

داشتند، همسو است. برخلاف   دیدر بهبود عملکرد معلمان تأک  یآموزش  یهارساختی( که بر نقش ز1۴۰۲)  یموسو  پژوهش  ج یبا نتا  افتهی

  یزیربرنامه  ی نیبشیدر پ   یشتریوزن ب   ی با عوامل فرد  سهیدر مقا  ی نشان داد که عوامل سازمان  یمدل ساختار  ی هاافتهی   ه،یانتظار اول

 یدرس  یهابرنامه  یاجرا  ینسبت داد که معلمان برا  رانیا  یبه ساختار متمرکز نظام آموزشتفاوت را    نیبتوان ا  دی آور دارند. شاتاب  یدرس

به   با یتقر  یسواد عاطف  میرمستقیتر آنکه اثر غ دارند. اما جالب  ازین  یمدرسه و منابع سازمان   تیریمد  تی مابه ح  زیاز هر چ  شیآور بتاب

  ۀبه انداز  ییتنهابه جانات،یه میمعلمان در درک و تنظ ییتوانا یعنی  نیاست. ا یاحرفه یهابر مهارت سازنهیعوامل زم میاثر مستق ۀانداز

 ,Smith & Lawrence Sharmila)  نیشیپ   یهاپژوهش  رایاست، ز  ع یبد  یتا حد  یاافتهی  نیچندارد.    تیاهم  یکل عوامل ساختار

. در مجموع، به نظر یدرس  یزیراند، نه در برنامهکرده  یسلامت روان معلمان بررس  ۀرا فقط در حوز  ی ( معمولا  نقش سواد عاطف2019

 ک ی  عنوانبه  نه  –اختصاص دهد    ی را به پرورش سواد عاطف  ییواحدها   دی با  ییمعلم ابتدا  تیترب  یهادر برنامه  یهرگونه بازنگر  رسدیم

 . یاحرفه  یسازتوانمند یعنوان ستون اصلبلکه به ،یاه یدرس حاش

معلمان هستند.   یسواد عاطف   ی برا   ی معنادار   ن ی ب ش ی ( پ یو فرد   یعوامل سازمان   ژهی و)به   سازنه ی نشان داد که عوامل زم   جی دوم نتا   یۀ فرض   در 

 یعاطف   یمدرسه بر سلامت روان و توانمند   ط ی مح   ر ی (، که به تأث 1393( و وفا و همکاران )139۸و خبره )   یآباد ن ی ز   ی ها با پژوهش   افته ی  ن ی ا 

(  گفت که سواد Bar-On, 1997آن )- بار   یجانی هوش ه   یۀبر اساس نظر   توان ی م   افته ی  نی ا   نیی معلمان پرداخته بودند، همسو است. در تب 

که فرهنگ   کند ی م  تی فعال   ی ط ی معلم در مح   ی . وقتکند ی رشد م  یبلکه در تعامل با بستر سازمان  ست،ی ن   ی و ذات  ستای کاملا  ا   یژگ ی و  کی   یعاطف

اعتماد و حما  بر  برنام   یمبتن   تی آن  اجازه خلاق   یدرس   ۀ است و  او  و   « ی »همدل  «،ی جانی ه   یمانند »خودآگاه  ییها مؤلفه   دهد،ی م  تی به 
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مشاهده شد   « ی جانی ه   میبر بُعد »تنظ   سازنه ی عوامل زم   ری تأث   نی شتر ی ب   ،ی اد عاطفابعاد سو   انی. در م شود ی م  تی او تقو   «ی اجتماع   یها »مهارت 

 کنند. ت ی ری دشوار بهتر مد   یها ت ی خود را در موقع   جاناتیتا ه  کند ی به معلمان کمک م ی نسازما   یها ت ی حما  دهد ی که نشان م

وانگ و    یهابا پژوهش  جهینت  نیدارد. ا  یاحرفه  یهابر مهارت  یمثبت و قو  یاثر  ینشان داد که سواد عاطف  هاافته یسوم    یۀفرض  در

دارد.    ییبالا   ییداشتند، همسو  دیتأک   س یتدر  تیفیک  یدر ارتقا  یهوش عاطف  تی( که بر اهم۲۰۲3( و براکت و همکاران )۲۰۲3وانگ )

  دانستند،یم  یاو کنش حرفه  یآورتاب  شرانیرا پ   ی(، که سواد عاطف139۸( و دژبان )1۴۰1و همکاران )  یدمحم  یهاافتهیبا    نیهمچن

(   Jennings & Greenberg, 2009)  نبرگیو گر  گزیجن  ۀبر اساس مدل کلاس درس همدلان  توانیم  جهی نت  نیا  نییهمخوان است. در تب

روابط   توانندیبرخوردارند بهتر م  یاز سواد عاطف   ییکه از سطح بالا   ید؛ معلمان کنیعمل م  «ی»مبدل انرژ  کیمانند    یگفت که سواد عاطف

برقرار کنند، محمثبت با دانش با چالش  جادیا  منیا  یریادگی  طیآموزان    ی هاکلاس واکنش  یِو عاطف  یرفتار  یهاکنند و در مواجهه 

را بر مهارت »ارتباط   ریتأث  نیشتریب   «ینشان داد که بُعد »همدل   ادابع  ی( نشان دهند. بررسیجانیه  یهاواکنش  یجاو سازنده )به  یاحرفه 

 زا« است.تنش  یهاتیکلاس و موقع تیریمهارت »مد یبرا نی بشیپ  نیتریقو  «یجانیه میآموزان« دارد و بُعد »تنظمؤثر با دانش

( در مقابل اثر ۲۸/۰)  یاحرفه  ی هابر مهارت  ازسنهیعوامل زم  میقرار گرفت. اثر مستق   دیی مورد تأ   یسواد عاطف  یانجینقش م  نیهمچن

( ۲۰۲3براکت و همکاران )  ی هاپژوهش  جیبا نتا  افتهی  ن یتر و معنادار بود. ا( قرار گرفت که بزرگ3۲/۰)  ی سواد عاطف  قیاز طر  میرمستقیغ 

داشتند، همسو است.    د یتأک  ی و عملکرد شغل  ی سازمان  تیحما  نیب  ۀدر رابط  ی جانیهوش ه  یِا(، که بر نقش واسطه۲۰۲۴)  نو لو و همکارا

تب اساس نظر  توانیم  جه ینت   نیا  نییدر  اجتماع   یۀبر  و    یسازمان  یهات یمعلمان گفت که حما  یبندورا و مدل خودکارآمد  یشناخت 

 ، یسواد عاطف  گر، یبه عبارت دگردند.  لیتبد  داریپا  یاحرفه  یشوند تا بتوانند به رفتارها  یدرون   معلمدر روان و عواطف    د یابتدا با  یابرنامه

منجر شوند. عدم   یا( تا چه حد به بهبود عملکرد حرفه سازنه ی)عوامل زم  یرونیکه منابع ب  کندیم  نییتع  ،یدرون  تیظرف  کیعنوان  به

 است.  یشنهادیمدل پ یاستحکام نظر ۀدهندنشان  یو خارج  یداخل تبرمع یهابا پژوهش افتهی  نیدر ا ییوجود ناهمسو

 ,Masten)   ی آموزش   ی آور مرتبط با تاب   ی نظر   ی ها چارچوب   ، ی ف ی ک   ۀ مرحل   ی ها افته ی مند  نظام   ق ی پژوهش برآمده از تلف   یی نها   ی مفهوم   مدل 

برازش مدل    ی ها است. شاخص   SEMروابط در قالب    ی ( و آزمون تجرب Bar-On, 1997; Goleman, 1995)   ی عاطف   ی ها ی ستگ ی ( و شا 2001

 (۰5۸ /۰RMSEA=  ،93 /۰(CFI =    های مهارت   →   ی مدل، سواد عاطف   ر ی مس   ن ی تر ی برخوردار است. قو   ی نشان داد که مدل از برازش مطلوب  

ابتدا   ی ا کنش حرفه   ی مرکز   ۀ هست   ، ی عاطف   ی رها ی متغ   دهد ی ( است که نشان م ۰/ 61)   ی ا حرفه  اثر کل عوامل  دهند ی را شکل م   یی معلمان   .

 است.   ی سازه در کنار سواد عاطف   ن ی ا   ۀ کنند ن یی نقش تع   ۀ دهند آمد که نشان   ست د به    ۰/ 6۰برابر با    ی ا حرفه   ی ها بر مهارت   ساز نه ی زم 

دانش موجود در   یبه غنا سازد،یم زیمتما  نیشیاست که آن را از مطالعات پ   یی شناسا پژوهش حاضر در سه جنبه قابل  یاصل  ینوآور

 یبه بررس  نیشیمطالعات پ   شتریکه ب  ی. نخست، در حال کند یمعلمان کمک م  یاحرفه  ۀو به توسع  د یافزایم  یدرس  یزیربرنامه  ۀحوز

 ران یا  ییبار در بافت آموزش ابتدا  نینخست  یپژوهش برا  نیاند، امعلمان پرداخته   یاحرفه  یهامهارت  ای  یسواد عاطف  ،یآورتاب  یمجزا

. کندیم  نییرا تب  یاحرفه  یهاو مهارت   یسواد عاطف  ،یدرس  یزیربرنامه  زسانهیعوامل زم  انی زمانِ مکه روابط هم  دهدیارائه م  ی علّ  ی مدل

  یغالب سواد عاطف   یگریانجینقش م قیتحق ن یاند، امتمرکز بوده یرفتار  ا ی ی شناخت یرهایبر متغ که عمدتا    ییهادوم، برخلاف پژوهش

 یاثربخش  زین  یاو برنامه  یاصلاحات ساختار  نیمؤثرتر  یمعلمان حت  ی عاطف  یهایستگیرا نشان داد و ثابت کرد که بدون توجه به شا

  تیریمسئله، ارتباط مؤثر، مدحل  ،ی ریگمی)تصم  یاحرفه  یهامهارت  ۀگانپنج  اد بر ابع  د یپژوهش با تأک  نیخواهند داشت. سوم، ا  یمحدود

  یهاطراحان برنامه  یبرا  یو کاربرد  کپارچهی  ی(، چارچوبیابرنامه  ،ی سازمان   ،ی)فرد  سازنهی( و سه سطح عوامل زمیریپذتنش، انعطاف

  کشدیمعلمان را به چالش م  یاحرفه  ۀبه توسع  یبعدو تک  یخط  یهادگاهید   هاافتهی  نی. اکند یفراهم م  یآموزش  گذاراناستیو س  یدرس

 . دینما یم  دیمحور تأکو انسان  یچندبعد یکردیو بر ضرورت رو

  ی درس   ی ز ی ر برنامه   ساز نه ی عوامل زم   ن ی ب   ۀ رابط   ، ی انج ی م   ر ی عنوان متغ به   ، ی کرد که در آن سواد عاطف   ن ی را تدو   ی مدل   ت ی حاضر با موفق   پژوهش 

است که در آن اصلاحات    ی چندبعد   ی ند ی فرا   یی معلمان ابتدا   ی ا حرفه   ۀ . توسع کند ی م   ن یی را تب   یی معلمان ابتدا   ی ا حرفه   ی ها آور و مهارت تاب 
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(  ی سواد عاطف   ژه ی و معلمان )به   ی درون   ی ها ی ستگ ی شا   ت ی که با تقو   شوند ی اثربخش منجر م   یِ ا به کنش حرفه   ی تنها در صورت   ی ا و برنامه   ی ار ساخت 

.  کند ی عمل م  ی ا حرفه  ی ها و مهارت   ساز نه ی عوامل زم  ان ی اتصال م  ۀ و حلق  ی سازوکار مرکز  «، ی عنوان »مبدل درون به  ی همراه باشند. سواد عاطف 

پژوهش در    ی اصل   ی خواهند داشت. دستاورد نظر   ی محدود   ی اثربخش   ز ی ن   ی و سازمان   ی درس برنامه   ی بسترها   ن ی تر مناسب   ی سازوکار حت   ن ی ا بدون  

تاب   ن ی ا  که  است  نهفته  عاطف   ی آموزش - ی شناخت روان   ی ند ی فرا   ی آموزش   ی آور نکته  سواد  در سطح  که  م   ی است  معنا  قابل ابد ی ی معلمان    ت ی . 

 است.   ر ی پذ امکان   ل ی ذ   ی ها ت ی و با در نظر گرفتن محدود   اط ی با احت   ران ی بزرگ ا   ی شهرها   یی معلمان ابتدا   ۀ امع به ج   ج ی نتا   ی ر ی پذ م ی تعم 

 ی روابط علّ  ریرو تفس  نیاست؛ از ا  یمقطع  یهابر داده  یپژوهش مبتن  ی: بخش کمّشودیم  ریپژوهش شامل موارد ز  یهاتیمحدود

طور قطع رد کرد. به  توانی( را نمیبر سواد عاطف یاحرفه  یهامهارت ری. امکان وجود روابط معکوس )مثلا  تأثردیصورت گ اطیبا احت  دیبا

اغماض( قرار گرفته   ای  یینما)مانند بزرگ  یدهپاسخ  لاتیتما  ریممکن است تحت تأث  یخودگزارش  یها نامهپرسشاستفاده از    نیهمچن

 کنترل کرده است. ی ادیرا تا حد ز تیمحدود  نیا ، ی دییتأ   یعامل  یهالیمعتبر و تحل یباشد؛ هرچند استفاده از ابزارها

معلمان    یدبنرتبه  ی هانامهنیی آ  نیدر تدو  د یبا  یآموزش  گذاراناستیشود: س  یارائه م  ریز  شنهاداتیفوق پ   ج یبر اساس نتا  ن،یهمچن

 ی ر یپذو »انعطاف  «یآموزش  ۀمسئلحل  یی مانند »توانا  ی فیک  یها(، شاخصسی)مانند تعداد مقالات و ساعات تدر  یکمّ  یارهایعلاوه بر مع

ابتدا  رانیلحاظ کنند. مد  زیرا ن  «یدرس  ۀبرنام  یناگهان  راتییدر مواجهه با تغ بازخورد کنترل  دِیتأک   یجابه  ییمدارس  گرانه، صرف بر 

  ی درس  یهاکنند. برنامه  یانداززا راهتنش  یهاتیموقع  تیریموفق در مد  یهاتبادل تجربه  تیرا با محور  «یاحرفه  یشیاند»جلسات هم

آموز لانه با دانشدر کلاس درس«، »ارتباط همد   یجان یه  م یمانند »تنظ  ی نیبا عناو  ی شامل دروس عمل  دی ( باانیمعلم )دانشگاه فرهنگ  تیترب

  یعاطف  ی هاتیموقع  یسازه یبه سمت شب  ، یقالب سخنران  یجاضمن خدمت به  ی هاشود. آموزش   «یفردنیتعارضات ب  تیریو »مد  ا«یو اول

حرکت کند. در نظام    یبر سواد عاطف  یمبتن  یراهبردها  نیمعترض( و تمر  نیوالد  ای  شگرآموز پرخا)مانند برخورد با دانش  زیبرانگچالش

 ه ی سنجش اول ی از ابزارها یعنوان بخشبه EQ-i)مانند ) ی استاندارد سواد عاطف یهانامهمعلمان، پرسش یاحرفه ی هاتیصلاح یابیارزش 

 ی ها برنامه  کنند، یکسب م   ینیینمرات پا   « یجانیه  میو »تنظ  «یهمدل»  یهاکه در مؤلفه  ی معلمان  یبه کار گرفته شود. برا   یاو دوره

و اجرا گردد. در اسناد   یآموزش و پرورش طراح ۀ( توسط مراکز مشاوریاقهیدق9۰ ۀجلس ۸)حداقل  یجان یمتمرکز بر هوش ه یِامداخله

 ی اصل  یهااز شاخص   یکیعنوان  معلم« به  ی اجتماع -یعاطف  یستگی(، »شا نیادیتحول آموزش و پرورش )مانند سند تحول بن  یبالادست

 شود.  فیصراحتا  تعر «ینقلاب اسلام»معلم تراز ا

 مشارکت نویسندگان
 شده است. ن یو تدو میتنظ سندهیمقاله توسط نو نیا یهابخش  یتمام

 تشکر و قدردانی
داشتند    مانه ی صم   ی پژوهش همکار   ن ی فراوان در ا   ی ها شهر کرمان که با وجود مشغله   یی مدارس ابتدا   ران ی معلمان و مد   ی از تمام   له ی وس   ن ی بد 

 . گردد ی م   ی اجرا بودند تشکر و قدردان   ند ی فرا   گر ل ی کل آموزش و پرورش استان کرمان که تسه از کارشناسان اداره   ن ی . همچن شود ی م   ی سپاسگزار 

 تعارض منافع
 مطالعه وجود ندارد.  نیدر ا ی تعارض منافع
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