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Background and Objectives: The process of mentoring and novice 

teachers induction in becoming professional and effective teachers can 

broadly enhance student learning in schools. The aim of these activities is 

to bring about change in novice teachers through the development of their 

skills, knowledge, expertise, and other characteristics in their role as 

teachers. Accordingly, the present study aimed to identify international 

strategies and requirements in novice teacher mentoring programs. 

Methods: The present study employed an inductive research design. Data 

were collected using a documentary method, and the researcher served as 

the research instrument. Within the qualitative research paradigm, 

thematic analysis was used to analyze the data. Based on this approach, 

information sources published between 2010 and 2025 were initially 

searched across three selected databases, and following a critical review 

of the texts, 35 articles met the required inclusion criteria for the study. 

Findings: The findings showed that the overall trend of mentoring 

programs in recent years can be delineated in terms of two overarching 

themes. “Formal mentoring,” which includes the components of 

“mentoring outside the classroom,” “mentoring concurrent with 

teaching,” “organizational mentoring,” “mentor–novice teacher 

matching,” “requirements of formal mentoring,” “mentor characteristics,” 

and “structure of mentoring sessions”; and “informal mentoring,” which 

includes “self-mentoring (the novice teacher as their own mentor),” 

“interaction with colleagues,” “requirements of informal mentoring,” 

“interaction with non-educational individuals outside the school,” 

“interaction with educational individuals outside the school,” and “the 

role of informal academic institutions.”. Conclusion: The two major 

mentoring strategies, namely formal and informal mentoring, complement 

each other. Focusing on one of them while neglecting the other may 

prevent the professional development of novice teachers from being 

adequately achieved. Therefore, while acknowledging limitations such as 

the inability to include non-English-language articles, it is recommended 

that an experienced mentor be assigned to each novice teacher. Before the 

beginning of the first year of teaching, education departments should 
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arrange coordination and initial orientation sessions for novice teachers. 

Novice teachers should be assigned to schools where they can work 

alongside experienced teachers. Groups of novice and experienced 

teachers should be formed in the form of teacher-support teams so that the 

entire responsibility for guiding novice teachers does not rest solely with 

mentors. 

Cite this Article: Zarei, E. (2026). Identifying Strategies and Requirements of Mentoring Programs for 

Early-Career Teachers Based on International Experiences. The Journal of Theory and Practice in 

Teachers Education, x(x), -. https://doi.org/10 

 

Extended Abstract  

Introduction 

The transition from the stage of “teacher education” to “professional teacher” 

has been recognized as a challenging career stage. In order to help novice 

teachers overcome challenges and learn teaching practices, “induction during 

the initial period of teaching” programs have been implemented in many 

countries around the world. induction for novice teachers during the initial 

period of teaching refers to the support that is usually provided during the first 

two years of novice teachers’ employment to help them learn teaching 

practices and develop professionally. The forms of induction for novice 

teachers vary considerably depending on the conditions of educational 

systems. A review of research in this field over the past 16 years identifies 

“mentoring” as the most common strategy used in professional support 

programs for novice teachers. 

Research Question(s) 

What are the main strategies of formal and informal mentoring programs for 

novice teachers in international experiences?  

What are the implementation and contextual requirements of each of these 

strategies? 

Literature Review 

Smith Risser (2013) recommends online mentoring programs using a mentor 

as a strategy for continuing the professional growth of and providing support 

to novice teachers. Fresko and Alhija (2015) identify the distribution of 

written materials among novice teachers and the observation of experienced 

teachers’ classes, while Craig (2017) considers holding orientation sessions 

and establishing communication networks among novice teachers to be the 

most important forms of mentoring. Svojanovský et al. (2026) define 

mentoring as the use of formal and informal learning opportunities that 

https://doi.org/10.48310/itt.2024.16246.910
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deepen and expand teachers’ professional skills, including knowledge, 

beliefs, motivation, and self-management skills. They refer to formal learning 

opportunities as structured learning environments with a defined curriculum, 

representing the traditional and often mandatory model of mentoring. In 

contrast, in informal learning opportunities, the learning process, as well as 

the learning objectives and strategies, are independently organized and 

determined by the novice teachers themselves. 

Methodology 

Within the qualitative research paradigm, thematic analysis was used to 

analyze the data. The present study employed an inductive research design, 

documentary data collection, and the researcher as the research instrument. 

Accordingly, a search for information sources was initially conducted for the 

period from 2010 to 2025. The search process began by examining three 

databases: Springer, Taylor & Francis Group, and ScienceDirect. At this 

stage, after removing duplicate results, a total of 764 articles were 

downloaded for further review. The screening and evaluation of the studies 

began with an examination of their titles and abstracts, and those articles were 

selected that, as case studies, described how a mentoring program was 

developed or explained its components. In the next step, in addition to the 

titles and abstracts, the introduction, findings, and discussion and conclusion 

sections of the articles were examined. Based on an evaluation framework, a 

total of 35 articles met the required criteria for inclusion in the study. The 

findings and discussion and conclusion sections of the selected articles were 

coded.  

Results 

By examining the findings and conclusion sections of the selected articles and 

using MAXQDA software, initial codes were generated. In the first stage of 

coding, 193 codes (n1) were identified, and in the second stage, through 

interaction with an expert colleague, 186 codes (n2) were identified. In the 

third step, related codes were merged to form basic themes. Thus, a total of 

69 basic themes were formed. In the fourth step, based on the content and 

following the Attride-Stirling method, the themes were grouped in such a way 

that clear and distinct differences existed among the various themes. 

Accordingly, 13 organizing themes and 2 overarching themes were identified. 

The overarching theme of “formal mentoring” includes mentoring outside the 

classroom, mentoring concurrent with teaching, organizational mentoring, 

mentor–novice teacher matching, requirements of formal mentoring, mentor 

characteristics, and the structure of mentoring sessions as organizing themes. 
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The overarching theme of “informal mentoring” includes self-mentoring (the 

novice teacher as their own mentor), interaction with colleagues, 

requirements of informal mentoring, interaction with non-educational 

individuals outside the school, interaction with educational individuals 

outside the school, and the role of informal academic institutions as 

organizing themes. 

Discussion  
Informal mentoring refers to those forms of support that are provided to 

novice teachers spontaneously by informal organizations and individuals. A 

common point among all studies that addressed informal mentoring is their 

emphasis on the indispensable role of novice teachers’ communication 

networks and their interactions with people in their living environment, as 

well as the role of novice teachers themselves in their professional 

development. Given the nature of informal mentoring, these forms of support 

occur when the novice teacher or the individuals and organizations around 

them are willing and able to cooperate. In formal mentoring, organizations 

and individuals responsible for educating novice teachers provide such 

support because of their responsibilities and duties. In contrast, in informal 

mentoring, the novice teacher must be able to establish a network of 

influential individuals and, by communicating with them, address their needs 

during the initial years of teaching. 

Formal mentoring during the initial period of teaching refers to those forms 

of support that are provided by organizations and individuals responsible for 

educating and developing novice teachers, with their own specific 

requirements and conditions. An examination of the components of formal 

mentoring reveals that, in our educational system, greater emphasis is placed 

on holding training workshops as part of in-service training programs, in 

which experienced instructors attempt to address novice teachers’ needs by 

focusing on textbooks and the real challenges they face in the classroom. 

However, the other approaches mentioned in this section receive considerably 

less attention.  

Conclusion 

The two major mentoring approaches identified in this study are 

complementary to each other. Focusing on one while neglecting the other may 

prevent the professional development of novice teachers from taking place 

appropriately. In recent years, the expansion of virtual spaces and the 

emergence of new communication platforms have enabled novice teachers to 
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easily establish connections with different individuals. When these 

communication networks consist of family members and friends, they 

primarily provide emotional and psychological support to novice teachers. By 

creating a warm and friendly atmosphere, these groups can help alleviate the 

fatigue and difficulties associated with the work environment. When these 

networks consist of experienced teachers from other schools, other novice 

teachers, and university professors, they can, in addition to emotional support, 

provide a source of educational and pedagogical guidance. 

These networks, whether virtual or face-to-face, are also formed in the 

schools where novice teachers work, allowing novice teachers to benefit from 

their colleagues’ experiences.  

All these aspects should not overshadow the indispensable role that novice 

teachers themselves play in their professional advancement and development. 

The active and inquisitive nature of novice teachers can be more influential 

than all the aforementioned factors and components in creating the conditions 

for novice teachers’ mentoring. 

Therefore, while emphasizing the importance of formal mentoring and its role 

in the socialization of novice teachers into the profession, this study showed 

that formal mentoring is only part of the story of mentoring novice teachers. 

Mentoring cannot be associated solely with formal settings; rather, it is 

embedded within a broader network of formal and informal actors, both inside 

and outside the school. 
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  کلیدی:های واژه

حمایت  ،تحلیل مضمون 

 منتورینگ،ای، حرفه

منتورینگ رسمی، 

منتورینگ غیررسمی، 

 نومعلمان

تبدیل شدددن به ی  برای  نومعلمان فرایند منتورینگ و حمایت از پیشییینه و اهدا :

آموزان در مدارس را ارتقاء ای، یادگیری دانشای و کارآمد، به طور گسدددتردهمعلم حرفه

ها، دانش، ها ایجاد تغییر در نومعلمان از طریق توسدددعه متار دهد. هدف این فعالیتمی

سایر ویژگی صص و  شد. از اینها در نقش معلم میهای آنتخ ضر با رو، هدف پژوهش حا

 :هاروش .بودهای منتورینگ نومعلمان یی راهبردها و الزاما  بین المللی در برنامهشناسا

ها از نوع اسددنادی و ابزار پژوهش، آوری دادهطرح پژوهش حاضددر، اسددتقراری، روع  م 

شگر می ضمون،  تت خود پژوه شد. در قالب پارادایم کیفی پژوهش، از روع تحلیل م با

ستفاتجزیه و تحلیل داده ستجوی مناب  ها ا ساس این روع، ابتدا به   ست. بر ا شده ا ده 

سال شد و  2025الی  2010های اطلاعاتی بین  سه پایگاه اطلاعاتی منتخب پرداخته  در 

سی نقادانه متون،  سب نمودند 35پس از برر  .مقاله ملاک لازم برای ورود به پژوهش را ک

شان داد که روند کلی برنامهیافته ها:یافته سال هایها ن  های اخیر در قالبمنتورینگ در 

های که  شدددامل مولفه« منتورینگ رسدددمی»دو مضدددمون فراگیر قابل ترسدددیم اسدددت. 

خارج از کلاس درس» نگ  تدریس»، «منتوری با  مان  نگ همز نگ »، «منتوری منتوری

سمی»، «تطابق منتور و نومعلم»، «سازمانی و  «های منتورویژگی»، «الزاما  منتورینگ ر

که شدددامل « منتورینگ غیررسدددمی»باشدددد و می« لسدددا  منتورینگسددداختار  »

به عنوان منتور خودع(» نگ )نومعلم  کاران»، «خودمنتوری با هم باط  ما »، «ارت  الزا

 برقراری»، «برقراری ارتباط با افراد غیر آموزشی خارج از مدرسه»، «منتورینگ غیررسمی

سهارتباط با  شدمی« ا  علمی غیررسمینقش موسس»و « افراد آموزشی خارج از مدر . با

شامل منتورینگ رسمی و غیررسمی، مکمل دو راهبرد عمده گیری:نتیجه ی منتورینگ 

شددود توسددعه ها و غفلت از دیگری، سددبب مییکدیگر هسددتند. پرداختن به یکی از آن

ای نومعلمان به درسددتی رددور  نگیرد. از این رو، ضددمن اهعان به و ود محدودیت حرفه

ی هر گردد برا؛ عدم امکان پرداختن به مقالا  غیر انگلیسی زبان، پیشنتاد میهایی مانند

وپرورع قبل از شددروع نخسددتین نومعلم ی  منتور باتجربه تخصددیص یابد. ادارا  آموزع

سال تدریس،  لسا  هماهنگی و آشنایی اولیه را برای نومعلمان ترتیب دهند. نومعلمان 

ه بتوانند درکنار معلمین با تجربه قرار گیرند. در مدارسددی مشددغول به تدریس شددوند ک

همیار تشدددکیل گردد، تا تمام بار هایی از نومعلمان و معلمین با تجربه، در قالب معلمگروه

 .هدایت نومعلمان، برعتده منتورها نباشد
ستناد به این مقاله: منتورینگ معلمان در ابتدای خدمت بر اسدداس های شددناسددایی راهبردها و الزاما  برنامه(. 5140. )احسددان، زارعی ا

  .-x(x ،)، نظریه و عمل در تربیت معلمان. تجارب بین المللی

 



 .Corresponding author, Co-author et al                                                           اننویسنده مسئول و همکار

8 
 

 مقدمه

ه شده برانگیز شناختبه عنوان ی  مرحله شغلی چالش« ایمعلم حرفه»به « تربیت معلم» انتقال از مرحله

؛  & Strong, 2011 Ingersoll؛ Marz et al.2016 ,؛  Kelchtermans, 2017است )

Nemser, 2001-Feiman  معمولا این انتقال را به عنوان  1(. نومعلمان1405معروفی و غلامی، ؛

(. این Zarei et al., 2024اند )توریف کرده« شنا کردن»و « غرق شدن»یا « گم شدن در دریا»تجربه 

sen et alLar. ,« )3شوک عملی»( یا Veenman, 1984« )2شوک واقعیت»انتقال تحت عنوان 

( معرفی شده و به این معناست که آموزع اولیه معلمان اغلب با واقعیا  کامل محیط کار مطابقت 2025

نومعلمان در پنج سال اول تدریس،  (. در نتیجه، بسیاری از1405احمدی، ؛  Able et al., 2018ندارد )

از فرسایش زودرس نومعلمان، برای  لوگیری  (.Dupriez et al., 2016کنند )شغل خود را ترک می

ای مورد ها و تحقیقا  آموزشی سه دهه گذشته، به طور گستردهدر سیاست هانیاز به حمایت ویژه از آن

 (. Zarei et al., 2024تاکید قرار گرفته است )

های نخست فعالیت معلمی، زمان کند؛ سالتصریح می Feiman-Nemser (2001)گونه که همان

ایش تجارب آموزشی نومعلمان است. از این رو به منظور کم  به آنان برای فایق آمدن بر متمی برای افز

در  4«ای از دوره آغازین خدمت معلمیحمایت حرفه»های های آموزشی، برنامهها و یادگیری شیوهچالش

Ollila et al. ,؛  Smith & Ingersoll, 2004بسیاری از کشورهای  تان در حال ا را است )

ای، به دنبال پشتیبانی از نومعلمان هستند تا بتوانند معلمان موثرتری های حمایت حرفه(. برنامه2025

ب ها اغلهستند، زیرا آن« ایمعلم حرفه»و « دانشجومعلمی»ها، پل ارتباطی بین مرحله شوند. این برنامه

های انده و اولین تجربهاند که دوره مقدماتی آموزع معلمان را به پایان رسبرای کسانی طراحی شده

ای از نومعلمان منظور از حمایت حرفه (.Hobson & Maxwell, 2020کنند )معلمی خود را آغاز می

باشد که معمولا طی دو سال اول اشتغال نومعلمان برای هایی میطی دوره آغازین خدمت، پشتیبانی

 (. Mitchell et al., 2020شود)اره میای ارهای آموزشی و توسعه حرفهها در یادگیری شیوهکم  به آن

ی معلمی، ارزیابی پذیری در حرفهها،  امعهای از نومعلمان شامل؛ توسعه متار اهداف حمایت حرفه

تحقیقا   (.Feiman-Nemser, 2001شود )اثربخشی تدریس و پشتیبانی در شرایط واقعی عنوان می

 ,.Murtagh et alمثبتی بر روی کیفیت تدریس نومعلمان )ها تأثیرا  اند که این برنامهنشان داده نیز

آموزان دارند ( و پیشرفت دانشRonfeldt & McQueen, 2017ها )(، ارتقاء متار  آن2025

(Lynn & Nguyen, 2020 .) 

                                                            
1 Novice teacher 
2 Reality shock 
3 Praxis shock 
4 Induction 
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های آموزشی بسیار متنوع هستند. ای از نومعلمان متناسب با شرایط نظامهای حمایت حرفهشیوه

Smith and Ingersoll  (2004) هایی برای همکاری در  وام  ها را شامل ایجاد فررتاین برنامه

های همکاران باتجربه توسط نومعلمان، مشاهده کلاس نومعلمان توسط یادگیری کوچ ، مشاهده کلاس

 Smith Risserدانند. منتورهای خبره، تجزیه و تحلیل عملکرد خود و ارتباط با سایر نومعلمان می

ای آنلاین با استفاده از ی  منتور را به عنوان ی  استراتژی برای های حمایت حرفهیز برنامهن (2013)

توزی  مطالب  Fresko and Alhija  (2015)کند. ای و حمایت از نومعلمان توریه میادامه رشد حرفه

برگزاری  لسا  تو یتی و  Craig  (2017)مکتوب بین نومعلمان و مشاهده کلاس معلمین باتجربه و 

دانند. با این و ود، ای میهای حمایت حرفهترین شیوههای ارتباطی بین نومعلمان را متمایجاد شبکه

ای های حمایت حرفهترین راهبرد برنامهسال اخیر، رایج 16های مربوط به این حوزه در بررسی پژوهش

 De؛  Mitchell et al.2020 ,؛  a, 2021 Muhayimanداند )می 1«منتورینگ»از نومعلمان را 

Jong & Campoli, 2018  2018 ,؛.Heikkinen et al  2017 ,؛.Mena et al  ؛Sowell, 

ها همچنین، آموزع (. این پژوهشPennanen et al.2016 ,؛  Martin et al.2016 ,؛  2017

 Mitchell et al., 2020(، تطبیق خصوریا  منتور و نومعلم )Blazar & Kraft, 2015منتورها )

ها (، ایجاد رابطه مبتنی بر اعتماد و احترام بین آنIbrahim, 2012؛  Blazar & Kraft, 2015؛ 

(Sowell, 2017 ؛Martin et al., 2016 ؛Pennanen et al., 2016  ؛Manderstedt et al., 

( را به Pennanen et al., 2016( و به اشتراک گذاشتن راهبردها و مناب  آموزشی بین آنان )2023

 اند.ترین عوامل موثر بر موفقیت منتورینگ هکر کردهعنوان متم

استدلال (2025) همکاران و Murtagh در راستای اهمیت منتورینگ در پشتیبانی از نومعلمان، 

نند کها تصریح میهای تدریس را فقط می توان در بطن شغل یادگرفت. آنکنند که برخی از  نبهمی

آموزان خاص و محتوای خاص دهد که چگونه دانشتواند به نومعلم نشانازخدمتی نمییچ دوره پیشکه ه

  Feiman-Nemserهای خاص، تطبیق دهد. را هنگام تصمیم گیری در مورد نحوه اداره موقعیت

از خدمت ی  مداخله ضعیف در مقایسه با تاثیر های معمول قبلکند که برنامهمی اشاره(2001)

های اول تدریس، ی  زمان متم و سازنده در یادگیری بنابراین، سال تدریس است.منتورینگ درحین

 شوند تأثیرگذارمانند و چگونه معلمی میتدریس است و در اینکه آیا نومعلمان در این حرفه باقی می

ای، متاثر از تعامل با دیگران کند که حمایت حرفهنیز این دیدگاه را مطرح می Wenger  (1998). است

افتد. این  وام ، است. یادگیری در موقعیت ا تماعی قرار دارد و از طریق مشارکت در  وام  اتفاق می

طه مناب  و ابزارهای اند و پیشرفت و دستیابی به اهداف، با واسپیرامون اهداف متقابل سازمان یافته

گیرد. درک اینکه نومعلمان با چه افرادی تعامل دارند، محتوای این فعل و انفعالا  و مشترک رور  می

بسیار متم  ای نومعلمانها چیست، برای فتم عمیق روند حمایت حرفههمچنین عوامل تأثیرگذار بر آن

                                                            
1 Mentoring 
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، اشاره به استفاده Smith Risser  (2013)و  Fox and Wilson  (2015)تحقیقا   است. از این رو

ای ا تماعی ههای پشتیبانی نومعلمان دارد. نظریه شبکهای، برای دسترسی به شبکهاز ی  دیدگاه شبکه

های فردی، بر سیستم روابط ا تماعی که درون آن های ا تماعی بر اساس ویژگیبه  ای توضیح پدیده

ای از ای، حمایت حرفهاستفاده از این دیدگاه شبکه باشد. باپدیده  اسازی شده است، متمرکز می

از  شود که شامل تعامل با دیگران است و نومعلماننومعلمان به عنوان ی  فرایند ا تماعی دیده می

های ا تماعی کنند. شبکهطریق آن موقعیتی را در داخل و خارج از سازمان مدرسه پیدا یا ایجاد می

کنند، یعنی بخشی از ی  رابطه، ( تولید میSmith Risser, 2013ی )علاوه بر این، سرمایه ا تماع

ای از مناب  ممکن از  مله کم ، حمایت یا حتی احساس رفاه برای بازیگران را فراهم طیف گسترده

توانند از ای، نومعلمان می(. از طریق تعاملا  و شبکه های حرفهCurtis & Larsen, 2025کند )می

بیاموزند، اطلاعا  را انتقال دهند و به دانش و پشتیبانی ا تماعی دسترسی پیدا کنند یکدیگر و منتورها 

(Mosley et al., 2023 .) 

های منتورینگ نومعلمان استفاده تحلیل ماهیت و روعوهای مختلفی برای تجزیهپژوهشگران از شیوه

های اخیر تو ه بیشتری در سال 2و غیررسمی 1اند. در این میان، دوگانگی تجارب یادگیری رسمیکرده

 و همکاران Svojanovský رو، (. از همینMansfield & Gu, 2019را به خود  لب کرده است )

-دانند که متار های یادگیری رسمی و غیررسمی میمنتورینگ را به مصابه استفاده از فررت (2026)

های خودمدیریتی را تعمیق و گسترع ای معلمان از  مله دانش، باورها، انگیزه و متار های حرفه

کنند که دارای های یادگیری رسمی به عنوان محیط یادگیری ساختارمند یاد میها از فررتدهند. آنمی

 ند.باشدرسی مشخص هستند و نشان دهنده مدل آموزع سنتی و اغلب ا باری منتورینگ میی  برنامه

ری های یادگید یادگیری و همچنین اهداف و استراتژیهای یادگیری غیررسمی، فرایندر مقابل، در فررت

نیز  (2016) همکاران و  Kyndtشوند. به طور مستقل سازمان یافته و توسط خود نومعلمان تعیین می

کنند که تجارب یادگیری در قالب منتورینگ باید به عنوان ی  پیوستار از رسمی تا غیررسمی تأکید می

هایی قرار دارند که از نظر زمان، مکان، اهداف و پشتیبانی ر رسمیت، فعالیتدر انتتای پیوستا دیده شوند.

د. اما شونساختاریافته هستند و به طور عمدی برای توسعه دانش و شایستگی نومعلمان سازماندهی می

ی رتر از نظر زمینه، پشتیبانی، زمان و اهداف یادگیریزی و سازماندهی ستلهای غیررسمی با برنامهفعالیت

 شوند.مشخص می

ای و منتورینگ رسمی را برای غلبه بر های حمایت حرفهمطالعا  متعدد عموما نقش اساسی برنامه

 Smith؛  Heikkinen et al., 2018اند )مشکلاتی که در آغاز شغل معلمی و ود دارد، نشان داده

& Ingersoll, 2004  ؛Nemser, 2001-Feiman رسمی و ساختارمند ( اگرچه تأکید بر منتورینگ

                                                            
1 Formal Mentoring 
2 Informal Mentoring 
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تری که بر منتورینگ منداما این تاکید تو ه محققان را از تعاملا  غیررسمی و غیرساخت رحیح است،

(. از این رو تعدادی از پژوهشگران با التام Fox et al., 2011باشد، دور نکرده است )نومعلمان موثر می

ای از نومعلمان بررسی در حمایت حرفه از تئوری سرمایه ا تماعی، نقش خاص منتورینگ غیررسمی را

های ها در سال(. بنابراین، بخشی از حمایتSmith Risser, 2013؛  Fleming, 2014اند )کرده

معلمی، به رور  ساختارمند )منتورینگ رسمی( و بخشی دیگر به رور  خود وع و  ابتدایی حرفه

اطی نومعلمان)منتورینگ غیررسمی( اراره های ارتبتوسط افراد و نتادهای غیررسمی مو ود در شبکه

 گردد. می

تو تی در خصوص ها در حوزه منتورینگ نومعلمان، همچنان ابتاما  قابلبا و ود گستردگی پژوهش

راهبردها و الزاما  خاص هر ی  از این دو نوع منتورینگ )رسمی و غیررسمی( و ود دارد، زیرا اغلب 

 اند و یا در مواردی که به منتورینگ غیررسمیرسمی متمرکز بوده مطالعا  پیشین یا ررفا بر منتورینگ

اند، عمدتا به توریف کلی آن اکتفا کرده و کمتر به راهبردها و الزاما  فرهنگی و ارتباطی آن پرداخته

 زمان و تلفیقی این دو نوع منتورینگ پرداختهاند. از سوی دیگر، پژوهشی که به تبیین همتو ه نشان داده

د و راهبردهای مورد استفاده در این دو شیوه را شناسایی کند، و ود ندارد. همچنین بسیاری از باش

نگ های غنی منتوریهای رسمی تأکید دارند و ظرفیتهای منتورینگ در سراسر  تان ررفا بر  نبهبرنامه

یعی و روزمره از دهد نومعلمان به طور طبشود، در حالی که شواهد نشان میغیررسمی نادیده گرفته می

های منتورینگ رسمی برای رف  ای در تناسب با ظرفیتهای غیررسمی همکاران و  وام  حرفهشبکه

این شکاف پژوهشی از آن  تت ضرور  دارد که در نظام آموزشی ما، . کنندهای خود استفاده میچالش

شود، رمنسجم انجام میمنتورینگ نومعلمان  ایگاه روشنی ندارد و برخی اقداما  که به رور  غی

تواند  ایگزین منتورینگ گردد. حتی منتورینگ غیررسمی که کمترساختارمند است نیز، نیازمند نمی

باشد تا نومعلم و افراد مو ود در شبکه ارتباطی او، بیشتر با نقش های آن میاگاهی از راهبردها و شیوه

ده تواند مورد استفارو نتایج این پژوهش میز اینای نومعلمان آگاه شوند. اگیری هویت حرفهخود در شکل

گیران آموزشی، مدیران مدارس، راهبران آموزشی و نومعلمان قرار گیرد تا با استفاده از تجارب تصمیم

لذا پژوهش حاضر درپی سازی راهبردهای منتورینگ اقدام نمایند. المللی در این حوزه، به بومیبین

های منتورینگ رسمی و غیررسمی نومعلمان راهبردهای ارلی برنامه»ت گویی به این سوالا  اسپاسخ

 . «ای هر ی  از این راهبردها چیست؟المللی کدامند؟ الزاما  ا رایی و زمینهدر تجارب بین

 روش
ها اسددتفاده شددده وتحلیل دادهدر چارچوب پارادایم کیفی پژوهش، از روع تحلیل مضددمون برای تجزیه

ستقرایی، روع  م  ضر ا ست. طرح پژوهش حا شگر آوری دادها سنادی و ابزار پژوهش، خود پژوه ها ا

سی و گزارع الگوهای مو ود در دادهمی سایی، برر شنا شی برای  ضمون، رو شد. تحلیل م فی های کیبا

گیرد. شبکه مضامین رویکرد مناسبی در ها و فنون را در برمیای از روعاست. این شیوه، طیف گسترده
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ست که آتراید ضمون ا سال -تحلیل م سترلینگ در  ضامین،  2001ا شبکه م ست.  سعه داده ا آن را تو

ازد سند میمدهنده و مضامین فراگیر را نظامبراساس فرایندی مشخص، مضامین پایه، مضامین سازمان

(Attride-Stirling, 2001.) 

ستجوی مناب  اطلاعاتی در بازه روع گردآوری داده ساس، ابتدا   ست. بر این ا سنادی ا ها، روع ا

 المللیانجام شدددد. انتخاب این بازه زمانی به دلیل تمرکز پژوهش بر تجارب بین 2025ا ت 2010زمانی 

رر و قابل تعمیم به نظام شی کنونمعا سه پایگاه های آموز سی  ستجو با برر رور  گرفت. فرایند   ی 

سه پایگاه  Science Direct و Springer ،Taylor & Francis Group ایداده آغاز گردید. این 

المللی در حوزه علوم تربیتی و روانشناسی، دسترسی کامل به دلیل پوشش گسترده نشریا  معتبر بین

راک نتادی دانشگاه و امکان  ستجوی پیشرفته با استفاده پژوهشگر به متن کامل مقالا  از طریق اشت

از اپراتورهای بولی و فیلترهای زمانی و موضددوعی، انتخاب شدددند. علاوه بر این، عدم اسددتفاده از سددایر 

پوشددانی بالای مقالا  نمایه شددده با این سدده پایگاه بود. برای یافتن آثار مرتبط با ها به دلیل همپایگاه

 Induction ، Mentoring ،Professional با اسدددتفاده از چتار کلیدوا ه موضدددوع،  سدددتجو 

Support  و Novice teacher ها با استفاده از اپراتورهای رور  پذیرفت. استراتژی ترکیب کلیدوا ه

 AND (Novice teacher OR Beginning teacher OR New teacher)بولی به رددور  

(Mentoring OR Mentorship) AND (Professional Support OR Professional 

Development) AND (Induction)  هددا در عنوان، چکیددده و ود. این ترکیددب کلیدددوا هب

ستجو، از عملگرکلیدوا ه شد. همچنین برای اطمینان از  امعیت   ستجو  برای  AND های مقالا   

رلی و از عملگر ستفاده گردید. های هر مفبرای مترادف OR ترکیب تمام مفاهیم ا در این مرحله، توم ا

های مذکور و ود ها یکی از کلیدوا همقاله که در عنوان آن ۷64پس از حذف نتایج تکراری، در مجموع 

 داشت، برای بررسی بیشتر بارگیری شد.

شیابی آثار، با مطالعه عنوان و چکیده آن سته از مقالاتی انتخاب پالایش و ارز شد و آن د شروع  ها 

گیری ی  برنامه منتورینگ را تورددیف کرده یا به د که به رددور  مطالعه موردی، نحوه شددکلگردیدن

های آن پرداخته بودند. در این مرحله، مقالا  نامرتبط با موضددوع پژوهش )آموزع معلمان تبیین مولفه

 ازخدمت( حذف شدددده و آثاری برگزیده شددددند که به نومعلمان، منتورینگ وباتجربه و معلمان پیش

مقاله معیار ورود به  10۸شدددده، مقاله بررسدددی ۷64ای از آنان مربوط بودند. از مجموع حمایت حرفه

ته یاف مه،  قد یده، م عدی، علاوه بر عنوان و چک گام ب ند. در  ها و بخش پژوهش را کسددددب کرد

 35گیری مقالا  مورد بررسددی قرار گرفت و بر اسدداس ی  چارچوب ارزشددیابی در مجموع نتیجهوبحث

دسددت آوردند. این معیارها قاله در مرحله بررسددی نقادانه متون، معیار لازم برای ورود به پژوهش را بهم

شریح  شریح مزایای ی  برنامه برای منتورها و نومعلمان و ت شریح برنامه منتورینگ، ت عبار  بودند از ت

 هایی  دید از برنامه منتورینگ.  نبه
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های معنایی ناشدددی از تر مه، تمامی مقالا  در زبان اهنگیمنظور  لوگیری از خطاها و ناهمبه 

شدند و یافته رلی خود تحلیل  ضر، پس از پایان فرایند تحلیل، در  دول ا سی  1های پژوهش حا به فار

معتقد است که کدها باید محدود به قلمرو تحقیق باشند  Attride-Stirling  (2001)برگردانده شد. 

ضوع مت شفاف بر مو شود. بنابراین، و به طور  رلی ا تناب  مرکز گردند تا از کدگذاری هر  مله از متن ا

سمت یافته ریل آن منب  بود وگیری مقالا ، که نمایانگر یافتهها و بحث و نتیجهررفا ق  های  دید و ا

آمده دسددتپرداخت، کدگذاری شددد تا کدهای بهطور خاص به موضددوع مورد نظر پژوهش حاضددر میبه

ها،  ملاتی که در راسدددتای هدف پژوهش بوده و به داف تحقیق باشدددند. در این بخشمتناسدددب با اه

شد که تقریبا تمامی  شت، کد گذاری  ستقیم دا ستقیم یا غیر م شاره م راهبردها و الزاما  منتورینگ ا

 ها را شامل شد و  ملا  بدون کد، بسیار اندک بودند.متن این بخش

دهنده و پایه بر اسدداس مطالعه متون مورد یر، سددازمانبرای سددنجش روایی پژوهش، مضددامین فراگ

صص  سط متخ سپس تو ستخراج و  شینه پژوهش و اهداف تحقیق ا سی، با اتکا به مبانی نظری، پی برر

و لذا از دقت و رحت )روایی( بالایی برخوردار است. ضمنا از مشارکت ی  خبره موضوعی تأیید شدند 

ن رور  که در مرحله اول، کدها توسط محقق استخراج شد و نیز در این خصوص بتره گرفته شد. به ای

ریزی درسددی در دانشددگاه محل خدمت(، کدها در مرحله دوم، با مرا عه به ایشددان )اسددتاد تمام برنامه

توسط ایشان مجددا شناسایی و استخراج گردید. با مقایسه این دو مرحله و بر مبنای تعداد کل کدهای 

و همچنین میزان توافق دو مرحله کدگذاری)کدهای مشترک در دو مرحله( شناسایی شده در هر مرحله 

رفر )عدم توافق( تا ی  )توافق  ست. این رقم میان  شده ا سبه  ضریب پایایی محا ستی،  و به روع هول

دهد که نتایج تحلیل از قابلیت اعتماد بالایی کامل( متغیر اسدددت. بنابراین نتیجه محاسدددبه نشدددان می

 برخوردار است. 
Pao= 2M/(n1+n2) 2×151 / (193+186) = 0.79 

 هایافته
های اولیه ها بارها و بارها مطالعه شد و ایدهدر گام اول و همگام با پالایش و ارزشیابی مقالا ، متن آن

از  گیری مقالا  منتخب و با استفادهها و نتیجهبرای کدگذاری شکل گرفت. سپس با مطالعه بخش یافته

( و در 1nکد ) 193به ایجاد کدهای اولیه اقدام شد. در مرحله اول کدگذاری،  MAXQDAافزار نرم

هم، ( شناسایی شد. در گام سوم، کدهای مرتبط به2nکد ) 1۸6مرحله دوم و در تعامل با همکار خبره، 

شکیل ( ت1مضمون پایه ) دول 69دیگر ادغام شده و مضامین پایه را تشکیل دادند. بنابراین  معا با ی 

( 1بندی مضامین ) دولاسترلینگ، به گروه-شد. در گام چتارم، بر اساس محتوا و برمبنای متد آتراید

ای که تمایزا  واضح و مشخصی بین مضامین مختلف و ود داشته باشد. بنابراین شد، به گونهپرداخته

 مضمون فراگیر شناسایی شد. 2دهنده و مضمون سازمان 13
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و  ها مورد بازخوانیهای مضامین، متن ارلی بار دیگر بر اساس این شبکهگیری شبکهپس از شکل

(. Attride-Stirling, 2001) شده بررسی شودتفسیر قرار گرفت تا اعتبار و انسجام مضامین استخراج

 .شودتفصیل تحلیل و تبیین میدر ادامه، هر ی  از مضامین به 

 دهنده و فراگیر. مضامین پایه، سازمان1جدول
مضامین  مضامین پایه مناب 

 سازماندهنده

مضامین 

 فراگیر

Olsher & Kantor, 2012 

Martin et al, 2016 

Mansfield & Gu, 2019 

منتورینگ خارج  استراتژی سوال پرسیدن

 از کلاس درس

منتورینگ 

 رسمی

Nolan, 2017 

Mitchell et al, 2020 
 های آنلاینمنتورینگ از طریق فروم

Nolan, 2017 

Marz & Kelchtermans, 2020  
 های آموزشی توسط منتوربرگزاری کارگاه

Pennanen et al, 2016 سالانمنتورینگ توسط گروه هم 

Gardiner & Weisling, 2016 

Gardiner, 2017  
 تحلیل ویدروهای آموزشی

Sowell, 2017 

Gardiner, 2017 
 تتیه مناب  آموزشی

Gardiner & Weisling, 2016 

Gardiner, 2017 
پاسخ / مرور وبرگزاری  لسا  پرسش

 اطلاعا 

Gardiner, 2017 برقراری تعاملا  کوتاه 

Martin et al, 2016  

Mansfield & Gu, 2019 
منتورینگ  استراتژی بازخورد دادن

زمان با هم

 تدریس
Gardiner & Weisling, 2016 استراتژی تدریس مشترک 

Kane & Francis, 2013   

Pennanen et al, 2016 

Sowell, 2017 

Lu et al, 2019 

 مشاهده تدریس نومعلمان

Gardiner & Weisling, 2016 

Gardiner, 2017 

Lu et al, 2019 

 مشاهده تدریس منتورها)تدریس نمایشی(

Gardiner & Weisling, 2016 

Gardiner, 2017 
 مداخله در تدریس نومعلم

Ibrahim,2012 

Able et al, 2018 

Muhayimana, 2021 

Mosley et al, 2023 

منتورینگ  کاهش بارتدریس نومعلمان

 سازمانی

Pennanen et al, 2016 

Mosley et al, 2023 
الزحمه به نومعلمان بابت پرداخت حق

 شرکت در  لسا 

Mansfield & Gu, 2019 علمیبازدیدهای فراهم نمودن شرایط-

 آموزشی برای نومعلمان



                      نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

Nolan, 2017 

Marz & Kelchtermans, 2020 

های ریزی برگزاری کارگاهبرنامه

 افزایی برای نومعلماندانش

Hoover, 2010 

Ibrahim,2012 

Moore, 2016  

Sela & Harel, 2019 

Hobson & Maxwell, 2020 

 روزرسانی مستمر منتورهاارزیابی و به

Ibrahim,2012  ارزیابی دقیق نومعلمان در پایان دوره

 منتورینگ

Ibrahim,2012 های روزرسانی مداوم برنامهطراحی و به

 منتورینگ

Gardiner, 2017 

Sela & Harel, 2019 
 برگزاری  لسا  تو یتی و آشنایی اولیه

Pennanen et al, 2016  
Mitchell et al, 2020 

Curtis & Larsen, 2025 

تطابق منتور و  رویکردهای مشترک به تدریس

 نومعلم

Du & Wang, 2017 

Thomas et al, 2019 

Mitchell et al, 2020 

Murtagh et al, 2025 

 مجاور  فیزیکی

Ibrahim,2012 

 Martin et al, 2016 

Lu et al, 2019 

Mitchell et al, 2020 

Curtis & Larsen, 2025 

 مشترکپایه و موضوع تدریس 

Ibrahim,2012 

 Mitchell et al, 2020 
 مشترک تدریس در ی  مدرسه

Pennanen et al, 2016 

Mosley et al, 2023 
الزاما   تامین بود ه برای منتورها

منتورینگ 

 رسمی
Nolan, 2017 یادگیری متقابل در منتورینگ 

Nolan, 2017 تستیل فرایند تامل در عمل تدریس 

Ibrahim,2012  

Martin et al, 2016  

Nolan, 2017  
Sowell, 2017  

Gardiner, 2017 

Sela & Harel, 2019 

 های منتورویژگی ایجد رابطه محترمانه و قابل اعتماد

Martin et al, 2016  

Sela & Harel, 2019 

Mansfield & Gu, 2019 

 حمایت محرمانه

Mansfield & Gu, 2019 

Sela & Harel, 2019 
 پشتیبانی بدون قضاو 

Gardiner, 2011 

Sowell, 2017  
 دردسترس بودن
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Ibrahim,2012 

Nolan, 2017 
 مشارکت داوطلبانه

Hoover, 2010 

Ibrahim,2012 
 ایهای توسعه حرفهشرکت در کارگاه

Hoover, 2010 

Ibrahim,2012 

Manderstedt et al, 2023 

 تجربه تدریس مناسب

Gardiner, 2011  

Heredia &Yu, 2017 

Mitchell et al, 2020 

ساختار  لسا   فراوانی  لسا  منتورینگ 

 منتورینگ

Pennanen et al, 2016 

Mitchell et al, 2020 
 کفایت زمان  لسا  منتورینگ

Mitchell et al, 2020 مد  زمان  لسا  منتورینگ 

Pennanen et al, 2016 

Murtagh et al, 2025 
 تنظیما  فیزیکی مکان  لسا 

Fresko & Alhija, 2015 های  لسا  منتورینگبندی گروهترکیب 

Pennanen et al, 2016 

Able et al, 2018 
 های استراحت بین  لسا زمان

Able et al, 2018  و ا تماعی  لسا  

Fresko & Alhija, 2015  تعاملا  گروهی در  لسا 

Pennanen et al, 2016 

Able et al, 2018 
 توافقا  و قوانین  لسا 

Olsher & Kantor, 2012 

Sela & Harel, 2019 
 خودمنتورینگ آموزانکیفیت رابطه نومعلم با دانش

)نومعلم به عنوان 

 (منتور خودع

منتورینگ 

 غیررسمی
Baker-Doyle, 2012  

Kane & Francis, 2013 

 اعتقادا  نومعلم

Olsher & Kantor, 2012 

Sela & Harel, 2019 
 در عمل تدریس توانایی تامل

Mansfield & Gu, 2019 ایمطالعه متون حرفه 

Sela & Harel, 2019 خودسازی و ساخت عقاید 

Sela & Harel, 2019 پذیرفتن انتقاد، کم  و مشاوره 

Thomas et al, 2019 ای نومعلمسطح دانش رابطه 

Sela & Harel, 2019 

Thomas et al, 2019 
ارتباط با  برقراری ارتباط رحیح با مدیر

 همکاران
Kane & Francis, 2013 

Martin et al, 2016  

Sela & Harel, 2019 

Marz & Kelchtermans, 2020 

Mosley et al, 2023 

 رشتهداشتن ارتباط با همکاران هم

Kane & Francis, 2013 

Heredia &Yu, 20017 

Sela & Harel, 2019 

Mansfield & Gu, 2019 

Marz & Kelchtermans, 2020 

 حفظ ارتباط با سایر همکاران



                      نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

Du & Wang. 2017 منتورینگ الزاما  در نومعلم احساس نیاز به منتورینگ

 های شخصی منتور و نومعلمویژگی Thomas et al, 2019 غیررسمی

Du & Wang. 2017  نومعلمکیفیت تعاملا  ا تماعی 

Du & Wang. 2017 

Mansfield & Gu, 2019 
 نومعلم و منتور زمان کافی برای تطابق

James et al, 2015 کیفیت تعاملا  بین منتور و نومعلم 

Du & Wang. 2017  

Marz & Kelchtermans, 2020 
 گروهیفررت تعاملا  بین

Du & Wang. 2017 

Marz  & Kelchtermans, 2020 
 اعتماد بین فردی

Heredia &Yu, 20017 و ود رداقت بین همکاران 

Baker-Doyle, 2012 

Marz & Kelchtermans, 2020 

برقراری ارتباط با  ارتباط رحیح با دوستان

افراد غیرآموزشی 

 خارج از مدرسه
Baker-Doyle, 2012 

Marz & Kelchtermans, 2020 
 با اعضای خانوادهتعامل مناسب 

Ibrahim,2012 

Marz & Kelchtermans, 2020 
برقراری ارتباط با  معلماستمرار ارتباط با اساتید تربیت

افراد آموزشی 

 خارج از مدرسه 
Marz & Kelchtermans, 2020- 

Heredia &Yu, 20017 

Able et al, 2018  

Marz & Kelchtermans, 2020 

لم معهای تربیتتداوم ارتباط با همکلاسی

 )سایر نومعلمان(

Nolan, 2017 

Du & Wang. 2017 

Sela & Harel, 2019 

Mansfield & Gu, 2019 

-ایجاد ارتباط با همکاران از طریق رسانه

 های ا تماعی

Heredia &Yu, 20017 

Larsen et al, 2025 
نقش موسسا   فکرای از معلمان همدسترسی به  امعه

 علمی غیررسمی
Heredia &Yu, 20017 

Larsen et al, 2025 
 های علمی خاصدسترسی به فعالیت

 

 منتورینگ رسمی

شامل منتورینگ خارج از کلاس درس، « منتورینگ رسمی»، مضمون فراگیر 1با تو ه به  دول

زمان با تدریس، منتورینگ سازمانی، تطابق منتور و نومعلم، الزاما  منتورینگ رسمی، منتورینگ هم

باشد. منتورینگ دهنده میهای منتور و ساختار  لسا  منتورینگ به عنوان مضامین سازمانویژگی

طور رسمی عبار  است از رابطه خاص و مشترک بین ی  منتور باتجربه و ی  نومعلم که این رابطه همان

کنند سلسله مراتبی نیست، بلکه منتور و بیان می Ehsani pour and Zaccarelli  (2017)که 

شغل  معلم درپذیری نوکند فرایند  امعهنومعلم به عنوان همکار بایکدیگر تعامل دارند. منتور سعی می

های او پاسخ دهد و مان  از فرسایش نومعلم گردد. او نومعلم را در ها و چالشرا تستیل کند، به دغدغه

ن کند. ایآموزان راهنمایی میتدریس دروس، ارتباط با مدیر و کارکنان مدرسه، ارتباط با والدین و دانش
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ساعت، به رور  حضوری و 2الی  1بار بین تواند به رور  هفتگی یا چند نوبت در ماه و هر تعامل می

 & Sedláčková؛  Heredia & Yu, 2017؛ Mitchell et al.2020 ,حتی مجازی اتفاق بیفتد )

Fořtová, 2025 البته .) Mansfield and Gu (2019)  معنای منتورینگ را گسترع داده و این

های متولی آموزع احی آموزشی و سازمانها معتقدند نودانند. آنفرایند را ررفا محدود به اشخاص نمی

 آفرینی کنند.توانند به عنوان منتور نقشمعلمان نیز می

توانند از معلمین باتجربه همان مدرسه انتخاب شوند )داشتن حداقل پنج سال سابقه منتورها می

رورع پو( یا اینکه از طرف ادارا  آموزعManderstedt et al., 2023؛  Ibrahim,2012تدریس( )

های آموزشی که در معرفی گردند. نکته متم این است که منتورها باید آموزع دیده باشند و در کارگاه

(. همچنین Hobson & Maxwell, 2020گردد، شرکت کنند )طول دوران منتورینگ نیز برگزار می

ها ، ترکیب گروهتواند ی  یا چند نومعلم را هدایت و رهبری کند. مکاندر  لسا  منتورینگ، منتور می

 ,.Pennanen et alشود )و کیفیت  لسا  منتورینگ با تو ه به توافق منتور و نومعلم مشخص می

داند. زیرا منتورینگ ها میی محل کار نومعلم را یکی از بتترین مکان(. اما مبانی نظری، مدرسه2016

اشاره  Murtagh et al  (2025)طور که در زمینه و مکان تدریس نومعلم، موثرتر خواهد بود و همان

 های منتورینگ به راهنمایی در کلاس درس اختصاص دارد. کند؛ تعدادی از شیوهمی

محققان بر دو نکته در رابطه با منتورینگ تاکید دارند. اول اینکه، منتور و نومعلم باید از لحاظ برخی 

 مطابقت داشته باشند. راهنمایی وخصوریا  مانند مکان تدریس، رویکرد تدریس، پایه و رشته تدریس 

پذیر است که منتور در زمینه کاری نومعلم متار  و دانش کافی داشته پشتیبانی تخصصی زمانی امکان

های آن رشته و پایه را درک کرده باشد. در غیر این رور ، منتورینگ شبیه به زمان با او چالشو هم

خواهد بود که ی  ناظر از طرف منطقه آموزشی برای در امارا  متحده عربی « 1سرپرست مقیم»برنامه 

 ,Curtis & Larsenکم  به نومعلمان مامور شد، اما به دلیل عدم تطابق، با شکست موا ه شد )

رشته بودن منتور و نومعلم بسیار حارز پایه بودن و در مقط  متوسطه، هم(. در مقط  ابتدایی، هم2025

بیان می کنند تفاهم مشترک بین منتور  Lu et al (2019) .  ( Martin et al., 2016اهمیت است )

های مشابه آموزع یا سب  تدریس، برای ماندن نومعلمان در حرفه و ادامه روند و نومعلم، مبتنی بر ایده

منتورینگ متم است. از طرف دیگر، نزدیکی فیزیکی محل کار و زندگی منتور و نومعلم و دردسترس 

کند. تعداد  لسا  منتورینگ، ها کم  می(، به تعامل بین آنMurtagh et al., 2025بودن منتور )

اغلب به مجاور  بین نومعلم و منتور بستگی دارد. حضور در ی  مدرسه، به نومعلمان این امکان را 

آموزان را در مورد تعامل و نحوه کار دهد تا از شخصی که اطلاعا  دموگرافی  منحصر به فرد دانشمی

 (.  Mitchell et al., 2020فتمد، راهنمایی کسب کنند )ه خاص میآن مدرس

                                                            
1 Resident supervisor 
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دوم اینکه، رابطه منتور و نومعلم باید محترمانه، محرمانه و داوطلبانه باشد. منتور نباید کار نومعلم را 

 ( و ررفا باید به راهنمایی و هدایت نومعلم بپردازد. رابطهSela & Harel, 2019قضاو  کند )

شود نومعلمان بدون ترس مشکلا  خود را با منتورها درمیان بخش بین منتور و نومعلم، سبب میاطمینان

ترین عوامل اهعان دارند که رابطه مبتنی بر اعتماد، یکی از متم (2016) و همکاران  Martinبگذارند. 

ز گردد، عدم انتخاب منتور اورینگ است. یکی از نکاتی که سبب ایجاد این اطمینان میدر کیفیت منت

(. البته این نکته با مطلب قبلی پیرامون تطابق منتور و نومعلم Nolan, 2017محل کار نومعلم است )

 زندگیی محل کار و ای دیگر و در محدودهدر تضاد است. اما اگر نی  بنگریم، انتخاب منتور از مدرسه

ها فراهم گردد و هم نومعلم با احساس امنیت بیشتری، شود هم فررت ملاقا  بین آننومعلم، سبب می

های خود را بیان کند و از فاع شدن اسرارع با سایر همکاران ترین مشکلا  و چالشبزرگترین و متم

 ,Mansfield & Guواهمه نداشته باشد. رابطه محرمانه، ی  مزیت بزرگ برای منتورینگ است )

دهد، مو ب نشان (. همچنین تعاملا  کوتاه و مداوم که به نیازهای فوری نومعلمان پاسخ می2019

 Nolan (2017) (. Gardiner, 2017شود )دادن سرمایه گذاری در رشد نومعلمان و تقویت اعتماد می

اب یگر احترام بگذارند. انتخکند؛ منتور و نومعلم باید آزاد و مایل به مشارکت باشند و به یکدبیان می

منتورها برای ایجاد این رابطه محترمانه متم است. منتورها باید مایل باشند تجربه و دانش خود را به 

توان برای افزایش تمایل و  بران های مختلفی میاشتراک بگذارند، و نومعلمان را پرورع دهند. از شیوه

هایی مانند پرداخت کم  مشوق (2023) و همکاران  Mosleyاز دیدگاه  کار منتورها استفاده کرد.

 دار به پیشرفتهزینه به منتورها، آزادسازی زمان آنان برای ایفای نقش منتورینگ، دسترسی اولویت

 مد  قابلیت استفاده دارند.گیری و استخدام طولانیدادن منتورها در تصمیمای، مشارکتحرفه

ی دیگر تاثیر بگذارند. رابطهتوانند بر ی بزرگسال هستند، می از آنجایی که منتور و نومعلم هر دو

(. نومعلمان Nolan, 2017تواند محلی برای یادگیری متقابل باشد )منتورینگ، ی  سویه نیست و می

های مختلفی برای حل مسارل آموزشی خود استفاده کنند که برای منتورها نیز ممکن است از شیوه

دارد، زیرا به ازای زمانی تر نگه میو سویه و یادگیری متقابل، منتورها را راضی ذاب باشد. این رابطه د

توانند به دانش خود بیفزایند و به نومعلمان نیز اعتماد به نفس بیشتری کنند، میکه ررف نومعلمان می

 اند مطلبی به دیگران بیاموزند.ها توانستهدهد، زیرا آنمی

کی از اند. یهای مختلفی از منتورینگ نومعلمان اشاره کردهبه شیوهپژوهشگران در تحقیقا  متعدد، 

 Schwille (2008) بندی ، تقسیم«های منتورینگشیوه»ها از بندیترین تقسیمترین و  ام معروف

( به عنوان Gardiner & Weisling, 2016؛  Gardiner, 2017باشد که در تحقیقا  مختلف )می

فاده و به عنوان ی  تصویر  ام  و ی  زبان مشترک از منتورینگ در نظر مبنای پژوهش، از آن است
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« 2خارج از تدریس»و « 1درحین تدریس»ی  چارچوب زمانی  Schwille  (2008)شده است. گرفته

دهد. این چارچوب از تجزیه و تحلیل های منتورینگ اراره میرا، برای توریف طیف وسیعی از شیوه

نومعلم در ایالا  متحده، انگلیس و چین رخ داده، استخراج - فت منتور 26های منتورینگ که در شیوه

ان آموزبا دانشافتد که نومعلمان ، هنگامی اتفاق می«درحین تدریس»های منتورینگ شده است. شیوه

، در زمان واقعی 3های عمدیها از طریق داربستها بر این باورند که برخی یادگیریاین شیوهکنند. کار می

، زمانی «4مداخله در تدریس»عبارتند از « درحین تدریس» های منتورینگ . شیوهشوندبتتر پشتیبانی می

کند و یا شود و بخشی از درس را تدریس میدهد که منتور به معنای واقعی کلمه وارد عمل میرخ می

؛   Gardiner, 2017دهد )ها و بازخوردهای غیرکلامی را در طول ی  درس اراره میزمانی که نشانه

Gardiner & Weisling, 2016 زمانی که نومعلم «مشاهده تدریس منتورها )تدریس نمایشی(»(؛ ،

؛  Gardiner & Weisling, 2016؛  Gardiner, 2017کند )به مشاهده تدریس منتور اقدام می

Lu et al., 2019 اراره گزارع به نومعلم در مورد عملکردع )«بازخورد دادن»(؛ ،Mansfield & 

Gu, 2019  ؛Martin et al., 2016 این شیوه شامل «آموزع مشارکتی )تدریس مشترک(»(؛ ،

 Gardiner؛  Gardiner, 2017)تدریس مشترک منتور و نومعلم به روشی از پیش تعیین شده است 

& Weisling, 2016 مشاهده تدریس نومعلمان توسط منتور در کلاس «مشاهده تدریس نومعلمان»(؛ ،

 (.Pennanen et al., 2016؛   Sowell, 2017درس )

ها افتد. این شیوه، قبل یا بعد از تدریس در کلاس درس، اتفاق می«خارج از تدریس» منتورینگ 

سازند تحلیل و تأمل در آموزع و یادگیری را ممکن میوکنند و تجزیهل مسئله فراهم میفررتی برای ح

(Gardiner, 2017 ؛Gardiner & Weisling, 2016شیوه .)خارج از تدریس» های منتورینگ »

، در این شیوه، منتورها بر اساس نیاز نومعلمان منابعی)مناب  چاپی و «تتیه مناب  آموزشی»عبارتند از 

زمینه و یا کم  به نومعلمان برای ا رای ی  روع انتخاب شده، تتیه ها( را برای ایجاد دانش پیشفیلم

، مقصود مکالما  سریعی است «تعاملا  کوتاه»( ؛  Sowell, 2017؛  Gardiner, 2017کنند )می

ق ر  موقت اتفاکند به رورو یا لحظا  دیگری که نومعلم تدریس نمیرفتن در راهکه مثلا در حین راه

منتورینگ توسط گروه »(؛ Gardiner & Weisling, 2016؛   Gardiner, 2017افتد، )می

(؛ Pennanen et al., 2016توانند در نقش منتور برای یکدیگر ظاهر شوند )، نومعلمان می«سالانهم

ه، تند. در این شیوتر از تعاملا  کوتاه هس، این  لسا  طولانی«)پرسش و پاسخ( 5 لسا  مرور اطلاعا »

شود. این  لسا  قبل از مشاهده کلاس به طور منظم  لساتی برای انعکاس و تحلیل عمیق برگزار می

                                                            
1 Inside of teaching 
2 Outside of teaching 
3 Intentional Scaffolding 
4 Stepping in 
5 debriefing sessions 
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چه نومعلم به قصد تعیین موضوع و هدف منتورینگ و بعد از کلاس نیز، به قصد راهنمایی و بررسی آن

 & Gardiner؛   Gardiner, 2017شود )ریزی  لسه بعدی برگزار میدر کلاس رخ داده و برنامه

Weisling, 2016 های آموزشی توسط منتوربرگزاری کارگاه»( ؛( » Marz & Kelchtermans, 

های آموزشی به دو شیوه تحلیل فیلمو، تجزیه«تحلیل ویدروهای آموزشی»(؛ Nolan, 2017؛ 2020

ل وتحلیو دوم، تجزیه وتحلیل تدریسی که توسط شخص دیگری انجام شدهشود. اول، تجزیهانجام می

منتورینگ از طریق » (؛ Gardiner & Weisling, 2016؛   Gardiner, 2017تدریس خود نومعلم )

نند و کدیگر ارتباط برقرار می، منتور و نومعلم از طریق ابزارهای ارتباطی مجازی با ی «های آنلاینفروم

، «استراتژی سوال پرسیدن»(؛ Nolan, 2017؛  Mitchell et al., 2020افتد )منتورینگ اتفاق می

 ,.Martin et al؛  Mansfield & Gu, 2019پرسد)نومعلم سوالا  خود را در هر زمان از منتور می

2016.) 

خارج از »های منتورینگ نشان داد که منتورینگ از شیوه Schwille (2008) وتحلیل تجزیه

استفاده « درحین تدریس»های منتورینگ وهرواج  بیشتری دارد و همه منتورها از همه شی« تدریس

نشان « درحین تدریس / خارج از تدریس » معتقد است چارچوب  Schwille (2008) کنند.نمی

های متمی هستند که ها فررتبلکه این شیوه دهد که ی  شکل نسبت به شکل دیگر ار ح است.نمی

دیگر هستند و باید به ها مکمل ی این شیوه ها پشتیبانی کرد.ای در هردوی آنتوان از رشد حرفهمی

عنوان عملکردکمکی تصور شوند و به طور منطقی انتخاب شوند تا تغییرا  مثبتی را در عملکرد نومعلمان 

 ایجاد کنند. 

های منتورینگ، کماکان منتورینگ سازمانی را یکی از ا زای لاینف  این روندهای اخیر در برنامه

کاهش  Muhayimana  (2021)و  (2018) و همکاران  Ableهایای مثال پژوهشداند. برها میبرنامه

دانند. این راهبرد، از طرف مدرسه یا منتورها قابل های متم منتورینگ میبار تدریس را یکی از مولفه

 ها را کاهشاراره نیست، بلکه مناطق آموزشی باید  تت حمایت از نومعلمان و منتورها، ساعا  تدریس آن

های های خود بگنجانند. یافتهالزحمه به آنان را در برنامهها، پرداخت حقند یا  تت حفظ انگیزه آنده

های لازم به منتورها قبل از کار با نومعلمان دهد که اراره آموزعنیز نشان می  Moore  (2016)پژوهش 

ای مداوم را نیز برای منتورها حرفههای آموزشی باید علاوه بر آموزع اولیه، پیشرفت سازمان متم است و

که در میسوری ا را شد، آموزع منتورها بود که آن را  1آپست فراهم کنند. یکی از ارکان متم برنامه

 برای پیشرفت نومعلمان بسیار متم دانسته است.

 منتورینگ غیررسمی

                                                            
1 SET Up 
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شامل خودمنتورینگ )نومعلم به عنوان « منتورینگ غیررسمی»(، مضمون فراگیر1با تو ه به  دول )

منتور خودع(، ارتباط با همکاران، الزاما  منتورینگ غیررسمی، برقراری ارتباط با افراد غیرآموزشی 

غیررسمی به خارج از مدرسه، برقراری ارتباط با افراد آموزشی خارج از مدرسه و نقش موسسا  علمی 

ها و باشد. مقصود از این نوع منتورینگ، دریافت حمایت از سازماندهنده میعنوان مضامین سازمان

ها مستمر و بابرنامه نیست و به افرادی است که به طور رسمی متولی آموزع نومعلمان نبوده، حمایت آن

های فوری رای اراره کم عنوان روشی موثر بگیرد. منتورینگ غیررسمی بهرور  خود وع شکل می

یدا دیگر را پافتد که منتور و نومعلم ی عاطفی و شغلی به نومعلمان است و زمانی اتفاق می -ا تماعی

(. James et al., 2015کنند و بدون هیچ برنامه مشخصی، راهنمایی و حمایت را رد و بدل نمایند )

است  ای و عاطفی در نظر گرفته شدهترده حرفهای برای پشتیبانی گساین نوع منتورینگ به عنوان وسیله

(Du & Wang, 2017و نومعلمان را قادر می ) ،سازد تا از محیط خاص مدرسه خود فارله بگیرند

تر قرار دهند و در ی  محیط امن در مورد مسارل آموزشی بحث کنند تجارب خود را در ی  فضای بزرگ

(Marz  & Kelchtermans, 2020 .) 

توانند ی غیررسمی که مناب  متمایزی از مدارس و نواحی آموزشی در اختیاردارند، میموسسا  علم

ای برآورده کنند که منتورینگ رسمی را تکمیل کند. تمرکز برخی از نیازهای خاص علمی را به گونه

های منتورینگ رسمی باشد که در برنامهتخصصی می-ی محتوای علمیاراره های این موسسا ،برنامه

 این موسسا  های فعال یادگیری در چارچوبعلاوه بر این، فررت ارس و مناطق آموزشی و ود ندارد.مد

 آموزانها، دانشدهد تا دانش مربوط به محتوای علمی را کسب نمایند و از طریق آنبه نومعلمان ا ازه می

 های اینر از ظرفیت(. یکی دیگLarsen et al., 2025های مختلف علمی درگیر کنند )خود را با رشته

طریق  باشد. پشتیبانی ازدیگر میهایی از نومعلمان برای پشتبانی از ی موسسا ، تستیل ایجاد شبکه

های مختلف ها را در حین تدریس در مدارس و تعامل با گروهرشته، آنفکر و همای از نومعلمان همشبکه

 (. Heredia & Yu, 2017) کندآموزان، از حمایت عاطفی و علمی برخوردار میدانش

ا هتوانند منتور غیررسمی نومعلمان باشند. اینعلاوه بر این، افراد مختلفی در بیرون از مدرسه نیز می

ند. این باششوند. گروه اول افرادی هستند که با زمینه شغلی نومعلم متجانس میبه دو گروه تقسیم می

نند کندارند، به خاطر روابطی که با نومعلمان دارند، تلاع میافراد که در قبال حمایت از نومعلمان تعتدی 

معلم )سایر نومعلمان( و های دوران تربیتها کم  کنند. اساتید و همکلاسیای آنبه توسعه حرفه

 Marz and Kelchtermans  (2020)طور که همکاران سایرمدارس، از این دست افراد هستند. همان

التحصیلی، با موسسه آموزشی پیش از خدمت خود در ومعلمان پس از فارغکنند بسیاری از نبیان می

ارتباط هستند. این افراد به این دلیل که خارج از محیط کار نومعلم قرار داشته و از طرف دیگر با 

توانند حمایت عاطفی و علمی مناسبی را به رور  غیررسمی های شغل معلمی آشنایی دارند، میچالش

ها سازمان را ازدریچه مشابتی دیگر باشند. آنتوانند منتور ی همچنین نومعلمان می به عمل آورند.
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 ,Marz  & Kelchtermans؛  Able et al., 2018بینند و همه با چالش مشابتی روبرو هستند )می

هایی که در آن دهد که گروههای همسالان نشان می(. تحقیقا  در زمینه منتورینگ توسط گروه2020

مندی ای قدرتای را به اشتراک بگذارند، زمینه توسعه حرفهتوانند تجربیا  شخصی و حرفهعلمان مینوم

 (.Uitto et al., 2016کنند )را برای همه معلمان درگیر ایجاد می

ای آموزشی ها غالبا افراد حرفهباشند. اینشان میگروه دیگر، اعضای خانواده نومعلمان و دوستان

ها از نظر تجربه، موقعیت، قومیت و تحصیلا  با بسیاری از منتورهای مو ود در آن .شوندمحسوب نمی

-Bakerشوند )ها میهای آنهای ارتباطی نومعلمان، متفاو  هستند و باعث ایجاد تنوع در شبکهشبکه

Doyle, 2012 .) Marz and Kelchtermans (2020) کنند که این گروه، حتی در رور  بیان می

ن، شان، نقش دارند. والدیسابقه تدریس، در کم  به نومعلمان برای موفقیت در سال اول تدریس نداشتن

همسر، خواهر و برادر و حتی دوستان نومعلمان  زو این گروه هستند. نومعلمان زمان زیادی را خارج از 

ی ه در او نقش بسزایها در حفظ تعادل روحی نومعلم و ایجاد انگیزکنند و آنمدرسه با این گروه سپری می

 آورند بیشتر  نبه عاطفی دارد.دارند. بنابراین حمایتی که این افراد از نومعلمان به عمل می

کند تا از طرف دیگر، ارتباط با همکاران درون مدرسه، فررت ارزشمندی را برای نومعلمان فراهم می

بر این واقعیت  Smith Risser  (2013)(. Able et al., 2018ها استفاده نمایند )از تجربیا  آن

کند که ممکن است چندین معلم باتجربه در شبکه ارتباطی ی  نومعلم و ود داشته باشند که تأکید می

شان، غالبا تحت عنوان شمار نومعلمان در محیط مدرسهدهند. تعاملا  بیبه او مشاوره و پشتیبانی می

و برنامه قبلی است. مشاهده تدریس معلمین باتجربه گیرد، زیرا بدون قصد منتورینگ غیررسمی قرار می

(Mansfield & Gu, 2019  2020 ,؛.Mitchell et al  2018 ,؛.Able et al  ؛Gardiner, 

( و مشاهده تدریس نومعلمان توسط Mosley et al.2023 ,؛  Martin et al.2016 ,؛  2017

 ,.Mosley et al؛  Pennanen et al., 2016؛  Mansfield & Gu, 2019معلمین باتجربه )

دهد. از بین همکاران مدرسه، ارتباط با مدیر (، تجربیا  ارزشمندی را در اختیار نومعلمان قرار می2023

مدرسه، بیشتر از لحاظ پشتیبانی سازمانی و عاطفی اهمیت دارد. مدیر مدرسه ارتباطا  نومعلمان با سایر 

(. او Thomas et al., 2019نماید )ها را فراهم میآنکند و زمینه همکاری همکاران را تستیل می

 ,Sela & Harelکند )تمتیدا  لازم برای خو گرفتن نومعلم با مدرسه محل خدمت را فراهم می

های مدرسه، مناب  و  معیت های سازمانی نومعلمان، آشنایی با مدرسه، رویه( زیرا یکی چالش2019

 (. 139۸همکاران،  نژاد وایرانباشد ) آموزان میدانش

(. Rodriguez, 2015و در نتایت، نومعلم در فرایند منتورینگ خود، نقش و تاثیر بسزایی دارد )

نومعلمان را به عنوان عوامل ا تماعی منفعل  های منتورینگ گذشته که اغلببرخلاف تحقیقا  و شیوه

( Marz & Kelchtermans, 2020(، مطالعا   دید )Baker-Doyle, 2012گرفتند )در نظر می

های پشتیبانی غیر رسمی خود را در داخل و خارج از سازمان شبکه نومعلمان نشان داده است که چگونه

(. Carr et al., 2017ی خودرهبری استوار است )بر نظریه« خود منتورینگ»کنند. مدرسه ایجاد می
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آل، برای بالا بردن عملکرد ایده این نوع از منتورینگ مستلزم آن است که ی  فرد با هدف ساختن خود

 ,Du & Wangشغلی، پیشرفت شغلی یا ارتقاء شخصی، به ارزیابی واقعی و رحیح خود بپردازد )

ه دهند و مسئولیت موفقیت اولیهای فعلی منتورینگ، نومعلم را در مرکز قرار می(. بنابراین، نظریه2017

(. نومعلمان باید بدانند چگونه Sela & Harel, 2018)گذارند تر بر عتده خود او میو مداوم وی را بیش

به طور فعال به همکاران خود نزدی  شوند و به طور هدفمند با افرادی تماس بگیرند که تخصص لازم 

ای؛ تنتا باید از محل تخصص در شبکه خود )دانش رابطهها نهبرای حل ی  چالش خاص را دارند. آن

شان، داند( آگاه باشند، بلکه برای شکل دادن فعال شبکه پشتیبانییعنی دانستن آنچه شخص دیگری می

 توانند شبکه را شکل دهند تاباید بر اساس این دانش عمل کنند. نومعلمان باید بدانند که چگونه می

(. این Thomas et al., 2019اطلاعا  مفیدی را برای پیشرفت خود به عنوان ی  معلم کسب کنند )

باشد. از این رو، نومعلمان باید چند ویژگی را که در مل نحوه تعامل با تمام افراد میای شادانش رابطه

(پذیرفتن انتقاد، کم  و 1شان تاثیر گذار است، در خود ایجاد و تقویت کنند. ایمسیر توسعه حرفه

ایی د و شناس(توانایی تامل که شامل توانایی نومعلمان در بررسی کار خو3ای ( مطالعه متون حرفه2مشاوره 

(خودسازی و 4کند. ای کم  میها در پیشرفت حرفهنقاط قو  و ضعف به عنوان عملی است که به آن

 (.Sela & Harel, 2018باشد)ساخت عقاید که شامل ساخت  تان بینی شخصی خود  می

 گیرینتیجهبحث و 
های منتورینگ معلمان در ابتدای خدمت بر شناسایی راهبردها و الزاما  برنامههدف پژوهش حاضر 

پایگاه اطلاعاتی، دریافت  3مقالا  علمی از  تت دستیابی به این هدف، بود. اساس تجارب بین المللی 

های اخیر در قالب دو های منتورینگ در سالها نشان داد که روند کلی برنامهو  تحلیل شدند. یافته

 منظور از منتورینگ«. منتورینگ غیررسمی»و « منتورینگ رسمی»مضمون فراگیر قابل ترسیم است: 

ها و هایی است که توسط سازمانرسمی طی دوره آغازین خدمت معلمی، آن دسته از حمایت

گردد. های متولی آموزع و ارتقاء نومعلمان، با الزاما  و شرایط مخصوص به خود اراره میشخصیت

ی؛ هاهای اخیر، منتورینگ رسمی از نومعلمان را شامل مولفههای این تحقیق نشان داد که پژوهشیافته

تطابق »، «منتورینگ سازمانی»، «زمان با تدریسمنتورینگ هم»، «منتورینگ خارج از کلاس درس»

« گساختار  لسا  منتورین»و « های منتورویژگی»، «الزاما  منتورینگ رسمی»، «منتور و نومعلم

ا و ههایی است که توسط سازماندانند. منظور از منتورینگ غیررسمی نیز آن دسته از پشتیبانیمی

های این پژوهش نشان گردد. یافتههای غیررسمی و به رور  خود وع، به نومعلمان اراره میشخصیت

باط ارت»، «دع(خودمنتورینگ )نومعلم به عنوان منتور خو»داد که منتورینگ غیررسمی نومعلمان شامل 

، «برقراری ارتباط با افراد غیرآموزشی خارج از مدرسه»، «منتورینگ غیررسمی الزاما »، «با همکاران

 باشد.می« نقش موسسا  علمی غیررسمی»و « افراد آموزشی خارج از مدرسهبرقراری ارتباط با »
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بدیل تاکید بر نقش بیهایی که بر منتورینگ غیررسمی اشاره داشتند، نکته مشترک تمامی پژوهش

شان و همچنین نقش خود ها با افراد مو ود در محیط زندگیهای ارتباطی نومعلمان و تعاملا  آنشبکه

باشد. اگر نی  بنگریم، باتو ه به ماهیت منتورینگ غیررسمی، این ای شان مینومعلمان در توسعه حرفه

های پیرامون او، تمایل و توان همکاری را ازمانگیرد که نومعلم یا افراد و سها زمانی رور  میحمایت

های متولی آموزع نومعلمان، به دلیل مسئولیت ها و شخصیتداشته باشند. در منتورینگ رسمی، سازمان

کنند. در حالی که در منتورینگ غیررسمی، باید خود ها را ایجاد میای که دارند، این حمایتو وظیفه

ابتدایی  هایراد موثر تشکیل دهد و با برقراری ارتباط با آنان، نیازهای سالنومعلم بتواند ی  شبکه از اف

 همخوانی دارد. Smith Risser  (2013)تدریس خود را پوشش دهد. این یافته با نتایج تحقیقا  

، «شبکه ا تماعی»پیرامون نظریه  Marz and Kelchtermans  (2020)های همسو با یافته

 های ارتباطی با دیگراناز محیط مدرسه، با توانایی نومعلمان در ایجاد شبکه منتورینگ غیررسمی خارج

مندی ها، در تمامی  وام  حضور داشته و امکان بترهها ارتباط دارد. این گروهو گسترع این شبکه

توانند منتورینگ رسمی را های غیررسمی و خارج از مدرسه، میها و ود دارد. این شبکهنومعلمان از آن

ها، اولا به توانمندی نومعلمان در ایجاد  بران یا تکمیل نمایند. دریافت منتورینگ غیررسمی از این گروه

ها و های مجازی یا دیدارهای رودررو و دوما تمایل و توانمدی این گروهارتباطا  گسترده از طریق شبکه

 افراد برای پشتیبانی و راهنمایی نومعلمان بستگی دارد. 

سمی درون مدرسه نیز، منب  متمی برای حمایت از نومعلمان است. همکاری و مساعد  روابط غیرر

در ی  مجموعه و ایجاد  و همدلی توسط مدیرمدرسه، انگیزه نومعلمان برای تبدیل شدن به ی  معلم 

تواند منبعی ارزشمند از دهد. در کنار حمایت روانی، این ارتباطا  غیررسمی میای را افزایش میحرفه

توانند با انتقال تجربیا  خود در رشته و سایر همکاران میپشتیبانی آموزشی فراهم آورد. معلمان هم

زمینه تدریس دروس، ارتباط با والدین، مدیریت کلاس و غیره فرایند ماندگاری نومعلم در شغل را تستیل 

ین باتجربه در مدرسه ( که حضور معلم2013)  Smith Risserهای پژوهشنمایند. این نتیجه با یافته

 داند، همخوانی دارد.ها میمحل اشتغال نومعلمان را عاملی برای حمایت از آن

های منتورینگ رسمی در خواهیم یافت در سیستم آموزشی ما بیشتر به برگزاری با بررسی مولفه

کنند میشود و مدرسین باتجربه سعی خدمت پرداخته میهای ضمنهای آموزشی در قالب دورهکارگاه

های واقعی نومعلمان در کلاس درس، مرتف  سازند. نیازهای نومعلمان را با تاکید بر کتب درسی و چالش

شود. به عنوان مثال کاهش بارکاری برای های هکر شده در این بخش تو ه چندانی نمیاما به سایر شیوه

رنگ است یا و ود ندارد. اگر نومعلمان نومعلمان و منتورها و فراهم کردن زمینه بازدیدهای علمی بسیار کم

های منتورینگ از بخشی از وظایف تدریس فارغ گردند، با اشتیاق و و منتورها بابت شرکت در برنامه

 کنند. ها شرکت میفررت بیشتری در این برنامه

در مدارس روستایی، راهبران آموزشی و تربیتی برای هدایت و راهبری معلمین مشخص شده و برای 

ها با منتورینگ ی تدریس، ی  سرگروه درسی در هر منطقه آموزشی و ود دارد. اما اینر پایه و رشتهه
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های درسی، مختص نومعلمان نبوده و به . عملکرد راهبران آموزشی و سرگروه1رسمی تفاو  دارد. 

زیابی معلمان تاکید . راهبران آموزشی بیشتر بر نظار  و ار2پردازند. راهنمایی و هدایت تمامی معلمان می

. راهبران آموزشی 3ها اعتماد نکنند. شود نومعلمان به آنها، و همین امر سبب میدارند تا هدایت آن

. 4ها از تدریس به دور بوده یا با پایه و رشته تدریس نومعلم مطابقت نداشته باشند. ممکن است سال

ادی معلم در ارتباط بوده و امکان دردسترس های درسی با تعداد زیراهبران آموزشی و بالاخص سرگروه

 ها بسیار پایین است. بودن آن

. نومعلمان باید نسبت به 1باشد. های منتورینگ مستلزم تو ه به چند موضوع میموفقیت برنامه

دریافت پشتیبانی تمایل داشته و احساس نیاز کنند. احساس نیاز اولین مسئله در یادگیری است. مادامی 

ها را برطرف ننماید، تمایلی به یادگیری آن آموختن موضوعی برای افراد مفید نباشد و نیازی از آنکه 

های متولی توسعه و ارتقاء ها، نتادها و شخصیت. در منتورینگ رسمی، سازمان2نخواهند داشت. 

های ضعیف ها و فعالیتهریزی لازم برای پشتیبانی از نومعلمان را داشته باشند. برنامنومعلمان، باید برنامه

شود. مسئولین مناطق شان نیز مختل میآورند، بلکه تداومتنتا حمایتی از نومعلمان به عمل نمینه

. در منتورینگ 3ریزی نمایند. آموزشی و کارکنان مدارس، باید برای پشتیبانی از نومعلمان، برنامه

تباطی نومعلمان، باید دانش، اراده و تمایل های ارهای مو ود در شبکهها و شخصیتغیررسمی، سازمان

ها باید به این نکته تو ه نمایند که بخشی از کارایی لازم برای پشتیبانی از نومعلمان را داشته باشند. آن

های ارتباطی پیرامون خود . نومعلمان باید شبکه4نومعلم تحت تاثیر افرادی است که با او ارتباط دارند. 

تمام افراد مو ود در محیط زندگی و شغل خود، پشتیبانی دریافت کنند. این  را گسترع دهند و از

ها در . شخصیت خود نومعلمان و توانایی آن5مستلزم باز و پذیرا بودن نسبت پشتیبانی و انتقاد است. 

های . برنامه6یاگیری و حل مشکلا  مو ود در کلاس درس و مدرسه، بسیار حارز اهمیت است. 

 (2014) و همکاران  Kemmisد متناسب با شرایط و مکان، متفاو  باشد. طبق یافته هایمنتورینگ بای

ها و شرایط مختلف، متفاو  ، نوع و کیفیت منتورینگ، در مکان«1های عملیمعماری»پیرامون نظریه 

های ترین برنامهنقصهای آموزشی  تت تدوین بیاست. طبق این نظریه، باید از تجربیا  سایر نظام

-ها متناسب با شرایط کشور پذیرنده، بومیمنتورینگ استفاده شود، اما نباید فراموع کرد که این برنامه

 سازی گردد، نقاط قو  آن حفظ و نقاط ضعف آن مرتف  گردد.

دیگر هستند. پرداختن به یکی از ی منتورینگ که در این پژوهش هکر شد، مکمل ی دو روند عمده

 هایای نومعلمان به درستی رور  نگیرد. در سالشود توسعه حرفهسبب می ها و غفلت از دیگری،آن

اخیر، توسعه فضای مجازی و ایجاد بسترهای ارتباطی  دید، سبب شده است نومعلمان به ستولت بتوانند 

ای هایی متشکل از اعضهای ارتباطی، اگر به رور  گروهبا افراد مختلف ارتباط برقرار نمایند. این شبکه

 ها با ایجادپردازد. این گروهنواده و دوستان باشند، بیشتر به حمایت عاطفی و روانی از نومعلمان میخا

                                                            
1 practice architectures 
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ها و ناملایما  فضای شغلی را از بین ببرند. در رورتی که توانند خستگی وی رمیمی و دوستانه می

بر  دانشگاه باشد، علاوهها متشکل از معلمین باتجربه مدارس دیگر، سایر نومعلمان و اساتید این شبکه

بالا  گونه که درتوانند منبعی از راهنمایی آموزشی و تربیتی را نیز فراهم نمایند. همانحمایت عاطفی، می

ها از مدرسه محل کار نومعلم، نومعلمان با آرامش و خیال هکر شد به دلیل فارله داشتن این گروه

ها چه به رور  مجازی و چه رودررو، در مدرسه شبکهپردازند. این تری به بیان مشکلا  خود میآسوده

ردند. مند گشان بترهتوانند از تجربیا  همکارانگیرد و نومعلمان میمحل اشتغال نومعلمان نیز شکل می

ها با اراره حمایت معلمین با تجربه و مدیران، با زمینه مدرسه محل خدمت نومعلمان آشنایی دارند. آن

 پردازند. ف  اساسی ترین مشکلا  نومعلمان میفوری و در محل، به ر

ا شان دارند رایبدیلی که خود نومعلمان در پیشرفت و توسعه حرفهتمام این موارد نباید نقش بی

های مطرح شده، تحت شعاع قرار دهد. شخصیت فعال و  ستجوگر نومعلم، بیشتر از تمام عوامل و مولفه

 & Sela های تحقیق ینگ نومعلمان موثر باشد. این نتیجه با یافتهتواند در فراهم نمودن بستر منتورمی

Harel (2018).همخوانی دارد 

نومعلمان در حرفه،  بنابراین ضمن تاکید بر اهمیت منتورینگ رسمی و نقش آن در  امعه پذیری

گ ناین پژوهش نشان داد که منتورینگ رسمی تنتا بخشی از داستان منتورینگ نومعلمان است. منتوری

تری از بازیگران رسمی و توان فقط با موقعیت رسمی مرتبط دانست، بلکه در شبکه گستردهرا نمی

 Lynn andغیررسمی داخلی و خار ی مدرسه  ای گرفته است. این نتیجه با یافته های تحقیق 

Nguyen  (2020)  ،Smith Risser (2013 و )Ollila  ( 2025و همکاران)   مطابقت دارد. نوآوری

هایی شود که نتایج آن بجای مسئول دانستن ی  گروه، توریهپژوهش حاضر نیز در همین نکته نمایان می

گیران آموزشی، گیری در اختیار تصمیمهای اخیر استخراج و  تت بترههای سالمشخص از دل پژوهش

ان که ارتباطی نومعلمهایی که کلیه بازیگران مو ود در شبدهد. توریهمدیران مدارس و نومعلمان قرار می

کند. از طرف دیگر، در داخل ای از نومعلمان روشن میحرفهگیرد و نقش هرکدام را در حمایترا دربر می

تواند یشود و منگرفته و از این بابت نیز، نو و  دید محسوب میکشور تاکنون پژوهشی با این هدف رور 

های مروبط به منتورینگ در آینده ری پژوهشگیمبنای عمل منتورینگ در داخل و مدخلی برای شکل

 گردد.

هایی مانند عدم امکان پرداختن به مقالا  غیر انگلیسی از این رو، ضمن اهعان به و ود محدودیت

ریزی برای منتورینگ نومعلمان را در ها و مناطق آموزشی، برنامه. سازمان1گردد؛ زبان، پیشنتاد می

فکری متخصصین دانشگاهی و معلمین مجرب، تجارب سایر کشورها در همدستور کار خود قرار داده و با 

. نومعلمان در مدارسی مشغول به تدریس باشند که درکنار معلمین 2این زمینه را بومی سازی نمایند. 

. مقدما  همکاری بین نومعلمان و 3مندی از تجربیا  آنان میسر گردد. باتجربه قرار گیرند تا امکان بتره

.  وامعی از نومعلمان و معلمین باتجربه 4آموختگی، ارتباط آنان قط  نشود. فراهم گردد و با دانش دانشگاه

گردد، . به پژوهشگران نیز پیشنتاد می5تشکیل گردد، تا تمام بار هدایت نومعلمان، برعتده منتورها نباشد. 



 .Corresponding author, Co-author et al                                                           اننویسنده مسئول و همکار

28 
 

دهای منتورینگ، پژوهش های نخست تدریس و تاثیر آن بر رونهای تومعلمان در سالدر مورد چالش

 . نمایند
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