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Background and Objectives: Interviewing and hiring trainee teachers 

always face challenges. The main objective of the present study was to 

identify the challenges and solutions for the specialized interview of trainee 

teachers, known as Article 28, upon their entry to Farhangian University 

based on the lived experiences of the trainees. Methods: To achieve this 

goal, a critical paradigm, a qualitative approach, and a phenomenological 

strategy were used. Also, the data collection tool was a semi-structured 

researcher-made interview and available sampling. The research 

participants included 36 trainees. Findings: The research findings were 

obtained in two steps of challenges and solutions. In the first step, the 

challenges of interviewing trainees were discussed. The second step also 

included providing solutions in 3 categories and 11 propositions: including 

informing about the teaching topic at a specific time, examining the 

psychological state of the trainees, and equipping the interview location. 

Conclusion: These categories were made for the responses provided, which 

indicate that the interview of skilled workers has obstacles and problems in 

various fields. According to the research findings, it can be concluded that 

the process of specialized interviewing of candidates, in terms of content 

and implementation of problems, has various and numerous challenges. By 

resolving them, based on the components of the presented model, it is 

possible to accept candidates with professional qualifications, motivation 

and interest in the teaching profession, and with appropriate physical and 

mental health, to study at Farhangian University. 
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Introduction 
Since the current situation of the education system is facing the challenge of lack of human 

resources, especially teachers, and it is inevitable to hire teachers through Article 28, in order to 

increase the effectiveness and quality of recruitment, it is necessary that all the programs and 

processes of preparing teachers in the form of Article 28 to enter the The teaching profession 

should be carefully analyzed and evaluated (Zare Khalili et al, 2016). Considering the role of the 

interview in selecting the most qualified candidates, before applying the results of the job 

interview, it should be ensured that the scores assigned to the candidates have acceptable 

reliability (Alizadeh, 2016). Therefore, according to the direct and frequent interaction that the 

researchers have had with this group of teachers, it showed that they have always expressed 

problems, injuries and challenges, and one of these challenges is the entrance interview and 

acceptance of skill learners.  

Therefore, due to the fact that many researchers have shown interest in the process of recruiting 

and hiring teachers, various researches have been conducted in this field, Considering that no 

research has been done in the field of challenges related to the interview of skill learners in Article 

28 and providing a solution for them, and we have conducted an interview with the skill learners 

to identify these challenges and provide a solution to them.  

Research Question(s) 

1. From the point of view of the lived experiences of skilled trainees known as Article 28, what 

challenges does the professional interview process of skilled trainees face when entering 

Farhangian University? 

2. From the perspective of this group of skilled learners, what solutions are there to improve and 

reduce the challenges of skill learners' interviews? 

 

Literature Review 
Zare Khalili et al. (2016) also reached the following conclusions in a study titled “Pathology of 

the Skill Training Course for Article 28 Employments from the Perspective of Skill Trainees, 

Instructors, and Organizers” that the problems in the interview are divided into two parts: intra-

organizational and extra-organizational, among which we can mention the selection method, 

equipment and facilities, and the lack of connection between the university and education. Finally, 

according to Abtahi, (2005), the popularity of interviews is due to their flexibility and the fact 

that the most information is exchanged between the applicant and the organization in a short time 

(Abtahi, 2005). Among foreign studies, the findings of Levashina and Campion (2007) have 

shown in their research that about 90 percent of job candidates tend to present a favorable image 

of themselves.. Bohlander and Snell (Bohlander and Snell, 2004) also believe that the most critical 

step in the teacher selection process is the decision to recruit candidates. However, the final 

selection should be made based on the results of tests, interviews, and characteristics specified in 

the process and the selection of candidates. The job interview is one of the main tools in the 

selection of qualified individuals (Dessler, 2003). Finally, the interview method is used as an 

independent part of the employee selection process or as part of it (Lievens et al, 2003) by 

supervisors and human resource professionals (Cook, 2016) to determine the degree of job fit 

with the employee. Dayan et al. (2013) also stated that the reason for using interviews to select 

individuals is to assess factors such as motivation, communication skills, speed of action, level of 

interactive and personality skills, creativity, willpower, and enthusiasm of the candidates. 



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

Methodology 
Since the main goal of the current research was to identify the challenges of the article 28 skill 

trainees in the academic year of 1403 in Kurdistan province based on their lived experiences. For 

this purpose, in the first stage, the identified challenges were coded and then categorized in the 

form of 4 main axes and 32 propositions. The coding process of each interview was done 

separately and then the codes were revised, in which duplicate codes were removed and 

overlapped codes were merged. The solutions provided for most of the existing challenges are 

also classified in the form of 3 main axes and 11 propositions, after coding and data integration. 

Therefore, according to the purpose and questions of the research, the phenomenological, 

documentary-library approach was used to answer the questions; Therefore, considering that the 

current research is a qualitative research, in collecting data, in-depth semi-structured interview of 

the researcher was used as a tool for collecting information in phenomenology. 

Results 
Considering that the current research was based on the interview structure at Farhangian 

University, the first category in presenting challenges is group work. In this category, the students 

discuss the challenge that they have been told. This category contains 6 propositions. The second 

category in the interview process is analytical exercise. At this stage, a scenario was given to the 

students to prepare their teaching according to it. The challenge of this category consists of two 

propositions. The third category of interview stages is oral presentation. At this stage, students 

teach in a hypothetical class. Challenges in this category include 9 propositions. 

In addition to the mentioned categories, there were other challenges in the interview process 

of skill learners, which are related to other fields, such as: lack of attention to personality traits, 

lack of correct evaluation of beliefs, lack of ability to judge, length of the interview process. In 

the second part, we tried to provide suitable solutions for most of the challenges from the 

perspective of skill learners.  

Discussion &Conclusion 
in response to the first question of the research indicating that from the perspective of the lived 

experiences of skilled learners known as Article 28, In this section, the challenges in the interview 

process are stated from the perspective of skill learners, which include 4 main categories and 32 

propositions. These challenges were different. They included: not allocating enough time in group 

discussion, the content being theoretical, the students not knowing about the interview process, 

the lack of necessary facilities for teaching, not paying attention to the ability to control the class, 

the artificial atmosphere of teaching. 

The findings in this section showed that due to the importance of the role of teachers in 

improving the quality of education, reforming and improving the process of hiring teachers is one 

of the necessities of the country's education system. It should be noted that a number of skilled 

trainees have mentioned the long interview process, which reduces the motivation of volunteers.  

Also, in response to the second question, it can be said that according to the findings, after 

conducting interviews and codings, finally 32 challenges were identified in the form of coding 

and overlapping in the form of 3 categories. One of the most important tasks is to inform the 

training and interview center about the interview process, clarify the recruitment process, and 

provide accurate information. 
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شینه و اهداف:پ ستخدام معلمان ی صاحبه و ا ست. ، همواره با چالشآموزمهارت م هدف هایی مواجه ا

موسوم به  آموزمهارتمعلمان  تخصصی مصاحبةهای و راهکارهای شناسایی چالشاصلی پژوهش حاضر، 

برای  :هاروشبود. آموزان مهارت زیسگگتةبدو ورود به دانشگگگاه فرهنگیان بر اسگگاا ت ار   در 2۸ماده 

ستیابی به این هدف، از ستراتژی  کیفیپارادایم انتقادی، رویکرد  د سیو ا شنا  ن ابزارهمچنی .بود پدیدار

صاحبه ها،آوری دادهجمع سترا، بهره برده ریگنمونهاز  و افتهیساختارمهین ساختةمحقق  نامهم ی در د

. (، بودندزن نفر 15مرد و  نفر 21) آموزانمهارتنفر از  36پژوهش شگگگام   کنندگانمشگگگارکتشگگگد. 

حاصگگگ  شگگگد. در گام نخسگگگت، به بیان  راهکارهاو  هاچالشی پژوهش در دو گام هاافتهی ها:یافته

صاحبه هاچالش شد گزاره 2۸و  مقوله 3شام  ، آموزانمهارتی م ی، تمرین تحلیلی، کارگروه: پرداخته 

شام  ارائه  شفاهی. گام دوم نیز،  ساناطلاع: گزاره 11و  مقوله 3در  راهکارهاارائه  ضوع تدریس ر ی از مو

جو مصنوعی  شدنخارجمح  مصاحبه،  زیت ه، آموزانمهارتدر زمان مشخص، بررسی وضعیت روانی 

 ی:گیرنتیجه. استی تخصصی برای ارزیابان، ان ام مصاحبه در فواص  زمانی مشخص هادورهتدریس، 

ستهاین  سخبرای  هایبندد شانه اشدهی ارائه هاپا صاحبه  دهندیمی ان ام گرفت که ن  آموزانمهارتم

شکلاتی در  ستی مختلفی هانهیزمدارای موانع و م نتی ه گرفت  توانیم ،ی پژوهشهاافتهی بهباتوجه. ا

های متنوع و متعددی ، دارای چالشفرایند مصاحبه تخصصی داوطلبان، از لحاظ محتوا و اجرا مشکلات

به پذیرش داوطلبانی برخوردار از  توانیمی الگوی ارائه شگگده، هامؤلفهبر اسگگاا  ،که با رفع آنها اسگگت

به حرفه معلمی و دارای سلامت جسمانی و روانی مناسب، برای  مندعلاقهو  زهیباانگی، احرفهت صلاحی

 تحصی  در دانشگاه فرهنگیان اقدام کرد.

 

 
 ......................... .تاریخ دریافت:

 ........................... .تاریخ بازنگری:
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 مقدمه

در هر کشگگگور  یو بزرگ اجتماع دهیچیپ یهاسگگگازماناز  یکی ،یاجتماع راتییتغ ضگگگرورتبهبنا  وپرورشآموزشنظام 

سان تیسو، ترب کینظام از  نیا یشود. ثمربخشمی محسو  سالم، متعادل و  یهاان سو افتهیرشدمستعد  ست و از   یا

صااا،     )اسگگت  یو اقتصگگاد یاجتماع ،یمتفاوت فرهنگ یهاجامعه در بخش یانسگگان یروین یازهاین کنندهنیتأم گر،ید

 بهینه منابع انسگگانی یکی از یریکارگبه، تربیت و نیتأمجامع منابع انسگگانی و جذ ، و  یزیربرنامه سگگاننیبد. (1398

 (. 1400بنی،دی و بی،ت  ) است وپرورشآموزشراهکارهای ارتقای کیفیت و تحول در  نیترمهم

 اثربخشجامعه برای داشگگتن منابع انسگگانی کارآمد، به معلمانی خلا  و گفت که  توانیمدر روشگگنگری این سگگخن 

سانی  شد که در فرایندهای مدیریت منابع ان ست و این امر زمانی محقق خواهد  ستخدام مداقه نیازمند ا مانند جذ  و ا

ید ) به عم  آ غدغه نیتربزرگیکی از  رونیازا (.1402ه ک،ران  ساااااا ی   و لازم  جذ  وپرورشآموزشدر وزارت  هاد  ،

فرایند جذ  انسانی، نقش مهمی در تسهی  موفقیت  ازآن اکه (.1401اح دی  ،رس،ن  و ه ک،ران  )معلمین کارآمد است، 

برخوردار  اثربخشمنابع انسگگانی  نیتأمدارد و چنانچه این سگگازمان از مزیت رقابتی جذ  و  وپرورشآموزشو سگگازمان 

شد باعث  سانی  منابعدقیق در ورود و خروج  یزیربرنامهبا ست که دقت پایین در (. 1400اح دی  ) گرددیمان از این رو

وند و ش وپرورشآموزشفرایندهای جذ  نیروی منابع انسانی باعث خواهد شد تا منابع انسانی توانمند کمتر جذ  نظام 

ستم افرادی نیز که د سی صهی خود در ازهاین نیتأم، برای شوندیممعلم  عنوانبه وپرورشآموزشر نهایت وارد  یی هاعر

شوند و این کارایی و  جزبه شان مشغول فعالیت  را به خطر خواهد  وپرورشآموزشی نظام اثربخشعرصه تخصصی خود

  (.Rouin et al, 2022انداخت )

ی انسان جذ  نیروی ،هاروشمتعددی بهره گرفته است، یکی از این  یهاروشمعلم از  نیتأموزارت آموزش برای  در این زمینه

سیستم  ،در شرایط فعلی کهییازآن ااست. ان زآمونو معلمان یا مهارت  دانشگاه فرهنگیان و جذ 2۸ماده  با توس  به

ماده  زاستفاده ا به استخدام معلمان از طریقمعلمان مواجه است و ناگزیر  خصوصبهبا چالش کمبود نیروی انسانی  وپرورشآموزش

ها و ها از این طریق ضروری است که تمام برنامهی استخدامیبخشتیفیکی و اثربخش منظوربهاست،  دانشگاه فرهنگیان 2۸

زارع ) مورد واکاوی و ارزیابی قرار گرفته شود دقتبهبرای ورود به حرفه معلمی  2۸ی معلمان در قالب ماده سازآمادهفرایندهای 

مطابق ضوابط و  وپرورشآموزش یازهایاز ن یبخش نیتأم ان،یدانشگاه فرهنگ نامهنییآ 2۸برابر با ماده . (1395خ ی   و ه ک،ران  

روند استخدام معلمان در  با  در (.1391اس،سن،مه دانشگ،ه  رهنگی،ن  ) ها بلامانع استدانشگاه ریسا آموختگاندانش انیاز م مقررات

 ی برخورداراژهیوی باید گفت که توجه به فرایند انتخا  افراد شایسته برای ورود به معلمی از اهمیت طورکلبه نظام آموزشی کشور،

 (.1400، به نق  از متکلم و همکاران، 1394)قدم پور علایی خرایم است

سو  هاچالشدارد، با  وپرورشآموزشاهمیت فراوانی که در ارتقای کیفیت  باوجوداما این روند اخیر،  ی جدی هابیآ

س سب بین اهداف و نیازهای  توانیم ،در میان ت.روبرو  دیتأکدر بخش دانش، نگرش و مهارت،  آموزانمهارتبه عدم تنا

بر کیفیت  تنهانه ،هابیآساین کرد.  نبودن مراح  مصاحبه اشارهاهداف بر مسائ  نظری، عدم توازن بین اهداف و صریح

شگگگده از طریق معلمان جذ گرچه اکثر  .هسگگگتند رگذاریتأثمعلمان نیز  ةیروح، بلکه بر انگیزه و گذارندیمآموزش اثر 

ستخدامی طرح ماده  شگاه فرهنگیان  2۸آزمون ا شگاه ،در دوران تحصی  خوددان  یهاروشبرخی از  با های معتبردر دان

کارورزی را در زمان  یهادوره ،ترمهمتدریس در مدرسگگه به حد کافی و تخصگگصگگی آشگگنایی کام  پیدا نکرده و از همه 

 نیستند. آشنالذا با سازوکار مدرسه و  (1401حج،زی  ) کنندینمتحصی  طی 

مون تخصصی، از اهمیت خاصی برخوردار است چرا که زبعد از آها آن ورودی تخصصی در این میان، امر مصاحبه

ی نتایج مصاحبه ریکارگبهپیش از  ستیبایمداوطلبان،  نیترستهیشا و پذیرش در انتخا  مصاحبه تخصصی نقش بهباتوجه

ردار رخوب یقبولقاب پایایی  واقعیت و روایی و به داوطلبان از شدهدادهصیتخصهای شغلی، اطمینان حاص  شود که نمره



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

  ادیا ییقدرت ح  مسئله و توانا ،یریپذانعطافمانند  یتیشخص یهایژگیو یابیبه ارز هامصاحبه. (1395ع یزاده  )است 

است  نیمصاحبه ا یایاز مزا گریدعبارتبه(. Liu & Hallinger, 2024) دکننیمو همکاران کمک  آموزاندانشبا  مؤثرارتباط 

مصاحبه  تیکند، امکان کنترل وضع انیب ترقیدقکه جملات را  دهدیمامکان را  نیا گرمصاحبهانعطاف دارد و به  تیکه قابل

نظری  ) ندیگویمپاسخ  هاپرسشمناسب به  بیبه ترت دهندگانپاسخکه  ابدی نانیاطم تواندیم کنندهمصاحبهوجود دارد و 

 ههموار خود و یکی از آنها اندداشتهتعام  مستقیم و مکرری که پژوهشگران با این دسته از معلمان  بهباتوجه اما (.1402

اجرای  روند نشان داد که زیسته آنها ت ار  بوده، لذا شوندگانمصاحبهو دیگری نیز از  کنندگان بودهعضوی از مصاحبه

 آموزمهارتالبته معلمان و  است بودههایی ها و چالشهمیشه بیانگر مشکلات، آسیب این دسته از معلمان، تخصصی مصاحبه

بیان کرده و انتقال  خاص خود را همواره یهاچالش نهیزمدر این  های دانشگاه فرهنگیان نیز،حاضر در پودمان 2۸ماده 

 شود.می ها را شام ها و چالشتنوع گوناگونی از آسیب ،خود این موضوع کهطوریبه اند.داده

 

 پژوهش نهیشیپ
ینه در این زم ییهاپژوهشاند اینکه بسیاری از پژوهشگران به روند جذ  و استخدام معلمان علاقه نشان داده بهباتوجه اما

آسیب شناسی فرایند مصاحبه، »( با عنوان 1402) دیسفانی و بهفر آزاد پژوهشتوان به میها آن از میان .است گرفتهصورت

 مصاحبه اختصاصی حاکی از آن یشناسبیآسبیان کردند که نتایج « گزینش و انتخا  داوطلبان ورود به حرفه معلمی

مورد بررسی در این بخش، کام  نیست. از سوی دیگر حتی با وجود تعیین ملاک ها، تعریف دقیق و  یهاملاکاست که 

در پژوهش خود تحت ( 1401دهق،ن  همچنین دهقان ) وجود ندارد. کنندگانیابیارزبرای  هاملاکاز  مشخصی از بسیاری

به این یافته دست پیدا کرد که نخستین مقطع از « 1400تا  1390جذ  و گزینش معلم از سال  یپژوهاستیس»عنوان 

که در صورتی که معلمان در مقطع جذ   است جهتنیازافرایند تربیت معلم، جذ  و گزینش معلمان است و اهمیت آن 

یمو آموزش دچار مشک   یسازآمادهبعدی یعنی  یهامقطعو  هابخشلازم برخوردار نباشند،  یهایژگیوو گزینش، از 

 .شوند

اعتقادی،  یهامؤلفهان ام شد در مصاحبه توجه به  (1400  و ه ک،ران رمض،ن خ،ن در ادامه و در پژوهشی دیگر که توسط )

رفته قرار گ دیتأکارزیابی مورد  یمحورها عنوانبهاجتماعی و مهارتی  یشناستیهوشخصیتی، پیشینه تحصیلی،  یهایژگیو

شناسایی مشکلات فرایند مصاحبه تخصصی داوطلبان برای پذیرش »تحت عنوان  (1400) نتایج پژوهش نبوی و همکاراناست. 

اشاره کرد. در این پژوهش نشان دادند که برخورداری از سلامت روانی « الگوی مطلو  شناسایی منظوربهدر دانشگاه فرهنگیان 

ی مطلو  برای معلمان دانسته و معتقد است معلمان باید از نظر بهزیستی و شناختروانمناسب شاخصی از بهزیستی 

 بهباتوجه معلمتیتربی نظام هامؤلفهتبیین »در پژوهشی تحت عنوان ( 1397) کشاورز و مقدسی ی غربالگری شوند.شناختروان

گزینش معلم باید برای انتخا  افراد شایسته برای ورود  مؤلفهنشان دادند در زمینه « رسمی و عمومی تیوتربمیتعلاسناد نظام 

رسی رهای اختصاصی متناسب با سطح تحصیلات متقاضیان همراه با مصاحبه علمی، اخلاقی و ب، آزمونمعلمتیتربهای به دوره

  به 1394) و علایم پورقدمهمچنین  های برشمرده در نظر گرفته شود.ملاک بهباتوجهسوابق تحصیلی و خانوادگی داوطلبان 

، نبود شفافیت در مورد مطالعهکه از نظر جامعه  انددهیرسبه این نتی ه ، در پژوهش خود (1400نقل از متک م و ه ک،ران  

. رودیممعلمان به شمار  رشیندپذیفرانبودن شرایط مصاحبه برای متقاضیان از جمله موارد بازدارنده در و یکسان رشیندپذیفرا

رخوردار ی باژهیواز اهمیت  معلمتیترببه همین دلی  شرایط و معیارهای انتخا  دانش و در فرایند مصاحبه برای ورود به مراکز 

  است.
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س»تحقیقی با عنوان در نیز  (1396)خلیلی و همکاران زارع  سبیآ ستخدامیآموزمهارتی دوره شنا از  2۸های ماده ی ا

به این نتایج دسگگت یافتند که مشگگکلات موجود در مصگگاحبه به دو بخش « برگزارکنندگان، مدرسگگان و آموزانمهارتدیدگاه 

 هیزات و امکانات، عدم ارتباط به نحوه گزینش، ت توانیمها آن از میانکه  شگگودیمی تقسگگیم سگگازمانبرونی و سگگازماندرون

شاره کرد. وپرورشآموزشدانشگاه با  و در  هاستآن ربودنیپذانعطافها به دلی  سران ام، به نظر ابطحی، محبوبیت مصاحبه ا

 (.1384ابطح   ) شودیمزمان کوتاه بیشترین اطلاعات بین متقاضی و سازمان مبادله 

در  (Levashina and Campion, 2007) لواشگگگینا و کمنیونپژوهش  هاییافتههای خارجی نیز در میان پژوهش

درصگگد داوطلبان اسگگتخدام تمای  دارند که چهره مطلوبی از خود به نمایش  90که حدود  انددادهتحقیق خود نشگگان 

ستخدام، باعث  سوی داوطلبان ا شده از  شتر اوقات وجود رفتارهای مدیریت  صاحبهکه  شودیمبگذارند. در بی  گرانم

 ها تخصگگیص دهند. بولاندر و اسگگن از سگگطح شگگایسگگتگی که داوطلبان اسگگتخدام دارند، نمره بالاتری به آن نظرصگگرف

(Bohlander and Snell, 2004)  ی در مورد ریگمیتصگگمگام در فرایند انتخا  معلم،  نیترحسگگااهم اعتقاد دارند که

ست.  ساا نتایج آزمونانتخا  نهایی  وجودنیبااجذ  داوطلبان ا شده در ها و ویژگیها، مصاحبهباید بر ا های مشخص 

مصگگگاحبه اسگگگتخدامی یکی از ابزارهای اصگگگلی در گزینش افراد واجد . فرایند و انتخا  و گزینش داوطلبان ان ام گیرد

ست )شرایط  صاحبه  (.Dessler, 2003ا سران ام، روش م ستق  از فرایند گزینش کارک عنوانبهو  نان و یا یک بخش م

شی از آن ) عنوانبه سبه( که Lievens et al, 2003بخ ستفاده  لهیو سانی ا صان منابع ان ص ستان و متخ  شودیمسرپر

(Cook, 2016 تا میزان تناسگگب شگگغ  با شگگاغ  را مشگگخص کنند. دایان و همکاران )Dayan et al, 2013) نیز علت ،)

ستفاده از سرعت عم ، میزان مهارت  ا ست که عواملی مانند انگیزه، مهارت ارتباطی،  صاحبه برای انتخا  افراد این ا م

 تعاملی و شخصیتی، خلاقیت، اراده و اشتیا  داوطلبان را ارزیابی کنند. 

که  ، نشان داد«معلمان پیش از خدمت و هوش هی انی»(، تحت عنوان Turner and Stough, 2020) تورنر و استاف

 ی معلم دارد و در گزینش معلم باید به این ویژگی شگگخصگگیتی توجه ویژه شگگود.اثربخشگگهوش هی انی نقشگگی مهم در 

« شگگخصگگیت معلم و اثربخشگگی معلم»تحت عنوان  (Kim et al, 2018) 2 و مک کان 1پژوهش کیم، دارینمردهمچنین 

  قرار گیرد. مدنظربخشی از فرایند گزینش معلمان  عنوانبهشخصیت معلمان باید  گانهپنجابعاد که  نشان داد

ست  ستخدام معلمان ازآن اکه  رونیازادر سوم به ماده آموزمهارتروند ا صاحبه ، ا2۸ مو ز طر  مختلفی ازجمله، م

صاحبهصورت می ستندگیرد. این م صی و هم عمومی ه ص شد،همانو  ها، هم تخ و اجرای  قفرایند تحق طور که بیان 

صاحبة سته مشکلاتی،و  ، موانعهاتخصصی آنها، همواره با چالش م سایی، د شنا سی،  ست. برر و  یابیعلتبندی، مواجه ا

ست که میراهکاریابی این چالش ستخدام معلمان،  تواند بر کیفیتها، امر مهمی ا شود.  مؤثراجرای این مرحله از ا واقع 

نظام آموزشگگی را در انتخا  معلمان شگگایسگگته، دچار  بخشگگی از کیفیت در عم  تممکن اسگگ ،چرا که عدم توجه به آن

شک  کند شگران بهباتوجه. م صاحبه ماده  یاجرا وةیشدر  ، خود از همان ابتدا کاملاًاینکه یکی از پژوه در ورود به  2۸م

ن ام ا کافی حقیقاتمشاهدات و ت ان ام  ةینتبود و همچنین در ت ربه زیسته  حضور داشته و دارای دانشگاه فرهنگیان

ست که و... آموزانمهارت، بازخورد شده صاحبهمحتوا، زمان، مکان و  بیانگر این نکته ا  آموزانمهارت پذیرش کنندگانم

سوم به ماده  شگاه فرهنگیان 2۸مو شته ریتأث، در نحوه ان ام آن در دان سطحی بوده، رویه  یکارگاهو محتوای  ، رونددا

های متناقض بوده، ملاکرویکردها و شگگگردهای  دارای ،در آن کمتر لحاظ شگگده جنسگگیتی یهاتفاوتثابتی نداشگگته، 

صه شاخ ست که ارزیابی دارای  ست. توجه به همین نکات ا صی نبوده و از گروهی به گروه دیگر متفاوت بوده ا های خا

 بدین منظور که به، قرار دهندبررسگگی  را مورد ورود به دانشگگگاه آموزانمهارتپژوهشگگگران روند مصگگاحبه  تا باعث شگگد

                                                            
1.  Dar – Nimrod. 

2.  Mac Can. 



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

سط دیگر صی ثابت و آکادمیک تو ست پیدا کنند شاخ شگران د ست نیااین امر از  اهمیت .پژوه ان بتواحتمالاً  که رو

 .دنزدیک ش 2۸گامی به عدالت آموزشی و جذ  معلمان موسوم به ماده 

سایی و پرداختن عملی به شنا صاحبه،این چالش همچنین عدم  شاخصه ها در فرایند م  یهامنتج به ورود افرادی با 

، مسگگگن، زهیانگیب، رمرتبطیغافرادی با تحصگگگیلات یعنی خواهد شگگگد:  شگگگده و وپرورشآموزشبه نظام کیفی پایین 

مربوط به  شناسی در زمینه چالش خاصیعلمی  پژوهشاما تاکنون  نظام آموزشی شده، وارد .ای و...غیرمتعهد، غیرحرفه

ها برای شناسایی این چالش، رو نیهماست. از  صورت نگرفتهها آن و ارائه راهکاری برای 2۸ماده  آموزانمهارتمصاحبه 

سته خود این معلمان، پرداخته به  هایی برای کاهش آنها،و ارائه راهکار ساا ت ار  زی سئله بر ا تحلی  و واکاوی این م

ستاشد.  سایی چالش، در همین را شنا ضر با هدف  صاحبةکارهای های و راهپژوهش حا  آموزمهارتتخصصی معلمان  م

آموزان، صورت گرفت، لذا مهارت زیستةبر اساا ت ار   ،بدو ورود به دانشگاه در دانشگاه فرهنگیان 2۸موسوم به ماده 

سایی این  شنا سوم به ماده  آموزانمهارت ستةیز. از منظر ت ار  1خواهد بود که: سؤالاتدر پی طرح و  ، فرایند 2۸مو

شگاه فرهنگیان، در آموزانمهارتمصاحبه تخصصی  ست؟  هایی مواجهبا چه چالش ورود به دان .از منظر این دسته از 2ا

 وجود دارد؟ آموزانمهارتهای مصاحبه ، چه راهکارهایی جهت بهبود و کاهش چالشآموزانمهارت

 

 روش
موسوم به  آموزمهارتمعلمان  تخصصی مصاحبةهای و راهکارهای هدف اصلی پژوهش حاضر، شناسایی چالشازآن اکه 

ساا ت ار   در 2۸ماده  شگاه فرهنگیان بر ا ضای هدف و ذا ل ؛آموزان بودمهارت ستةیزبدو ورود به دان  سؤالاتبه اقت

ستراتژی رویکردپارادایم انتقادی،  پژوهش، از سیپد کیفی و ا شنا سخ به  ،از نوع کولایزی یدار  ژوهش،پ سؤالاتجهت پا

در  1402-1403( سگگری نهم و دهم در سگگال تحصگگیلی 2۸)ماده  آموزانمهارتمیدان پژوهش، شگگام  . بهره برده شگگد

ستان بود.پردیس ستان کرد صاحبةاز  هادادهدر گردآوری های ا ی آورجمعرای بساخته محقق افتهیساختارمهینعمیق  م

فاده هاداده نهشگگگد.  اسگگگت نه ی بر اسگگگااریگنمو نگیری روش نمو خا   د ملاک محور بود. ملاکهدفم یار انت و مع

صاحبه شناخت کافی از 2۸ماده آموزمهارتمعلم شوندگان، م شتن  شگاهروند  بودن، دا صی ورود به دان ص صاحبه تخ  م

ضوع این پژوهش بود. فرهنگیان شرکت در مو ساانیبرا و البته تمای  به  شباع یافتگی ا معیارو ب ا سبی ا  36 ها،ادهد ن

 انتخا  شدند.  آموزانمهارتنفر از 

 - یمحتوای آشگگکار و قیاسگگ تکنیک تحلی برای این کار، مورد تحلی  قرار گرفتند.  شگگدهیآورجمعی هادادهدر نهایت 

ستقرائی  ستفادها ساانیبرا قرار گرفت. موردا صاحبهی کدگذار ا شده آغاز هام کدهای دارای مفاهیم  رونیازا شدی مکتو  

شترک  ضامین و  شدهیبندطبقهم صاحبه  .اندگرفتهی مرتبط قرار هامقولهو در م م زا ان ام  صورتبهفرایند کدگذاری هر م

شدند که در این مرحله کدهای تکراری حذف و کد سنس کدها بازنگری  شانهمهای دارای گرفت و  شدند.  یپو ها یافتهادغام 

شام  چالشدر مرحله  شده در قالب اول،  سایی  شنا صلی و  3های  ستهگزاره  2۸محور ا  در مرحله دوم،و  بودند شدهیبندد

 هاگزاره، پس از کدگذاری و ادغام داده 11محور اصلی و  3قالب در  های موجودای اغلب چالشهای ارائه شده برراهکار شام 

 .بودند

 

 

 کنندگانمشارکتمشخصات  .1جدول 
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آخرین دانشگاه اخذ  مدرک تحصیلی سن جنسیت کد

 مدرک

 دانشگاه اخذ مدرک  مدرک تحصیلی  سن جنسیت کد

1 

2 

3 

4 

5 

6 

۷ 

۸ 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

1۷ 

1۸ 

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 مرد

 

39 

32 

33 

41 

34 

43 

35 

3۷ 

36 

31 

2۸ 

32 

31 

34 

39 

3۷ 

3۷ 

43 

 

 کارشناسی

 کارشناسی

 کارشناسی

 کارشناسی

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 

 سنندج نورامیپ

 دانشگاه کردستان

 کردستاندانشگاه 

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه رازی

 مرکز بی ار نورامیپ

 دانشگاه ارومیه

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه ادیان و مذاهب

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 شهید بهشتی تهران

 شهید بهشتی تهران

 دانشگاه کردستان

 مدراتیترب
 طباطباییدانشگاه علامه 

 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

2۷ 

2۸ 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

 

 مرد

 مرد

 مرد

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 زن

 

36 

35 

3۷ 

3۸ 

32 

29 

34 

35 

33 

35 

35 

35 

39 

31 

32 

35 

3۷ 

3۷ 

 

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 دکتری

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 کارشناسی

 دکتری

 کارشناسی

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 کارشناسی

 ارشدیکارشناس

 ارشدیکارشناس

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه تبریز

 قم

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه رازی

 خوارزمی تهران

 کردستاندانشگاه 

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 دانشگاه کردستان

 خوارزمی تهران

 دانشگاه قم

 خوارزمی تهران

 دانشگاه کردستان

  دانشگاه آزاد اسلامی

 دانشگاه آزاد اسلامی

 

 

 هایافته
 2۸موسوم به ماده  آموزمهارتمعلمان  تخصصی مصاحبةهای و راهکارهای هدف اصلی پژوهش حاضر، شناسایی چالش

 ی تحل بهباتوجه ،طرفکیاز . در این بخشآموزان بودمهارت ستةیزبدو ورود به دانشگاه فرهنگیان بر اساا ت ار   در

از طرف و  است شدهیبندطبقه راهکارهاو  هاچالشبه دو قسمت  هاداده پژوهش،کنندگان های مشارکتپاسخ محتوای

 :مقوله اصلیسه به  ،قسمت دو از اینهر کدام ، دانشگاه فرهنگیانساختار جدید مصاحبه تخصصی در  بهباتوجه دیگر،

 .استکه به شرح ذی   اندشدهیبندمیتقسی، تمرین تحلیلی، ارائه شفاهی کارگروه

 ها.چالش1

، 2۸ماده  موسوم به آموزانمهارت ستةیزنخست دال بر این که از منظر ت ار   سؤالدر تم اول، تلاش شد تا به تحلی  

ن ای. است، پرداخته شود هایی مواجهبا چه چالش ورود به دانشگاه فرهنگیان، در آموزانمهارتفرایند مصاحبه تخصصی 

 شام :  مذکور بود. مقوله اصلی سهامر در 

 یکارگروه .1-1

 در مورد آموزانمهارت. در این مقوله است یکارگروه ،اولین مقوله ن،در دانشگاه فرهنگیا آموزانمهارتمصاحبه  بهباتوجه

 .استگزاره  12پردازند که شام  می وگوگفتگفته شده است به بحث و ها آن چالشی که به

اعتقاد دارد که تحلی   ساله35، مرد، (۷)شماره  شوندهمصاحبهعدم تخصیص زمان کافی در بحث گروهی:  .1-1-1

محتوای بخش تحلی  »: کندیم. در این زمینه بیان اسگگتدر فرایند مصگگاحبه  کارآمدهای و بحث گروهی یکی از روش

تونسگت می یراحتبهفرد که بود خوبی داشگت و محیط طوری و نتی ه  مدارا و بحث گروهی بسگیار کارسگازهمشگک  



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

ت برای بیان نظرات رصگگگف اصگگگلاً آموزانمهارت، اما به دلی  کمبود زمان در این مورد تعدادی از بدهبروز رو  هامهارت

 (.14،13،10،۸)موارد مشابه: «کردنصحبتو فقط تعداد معدودی  ناشتخودشون رو ند

معتقد است که  ساله33، زن، (2۷)شماره  شوندهمصاحبهعدم ارتباط محتوای مصاحبه با تحصیلات افراد: . 1-1-۲

: کنندیمدر ارتباط باشگگگد. ایشگگگان در این مورد بیان  شگگگوندهمصگگگاحبهباید با رشگگگته  هاها و راهکارچالش کردنانیب

شونهایی که باید چالش» هیچ ربطی به  عملاًدر مقاب  داوران دفاع کنیم  مونی خودهاح راهو از  کنیمپیدا  ح راه برا

صی ما  ص سب  سؤالاتو  ندارهمطالعات تخ سخمنا شیهی بدهپا شته ها را مرتبط به هر راگر چالش. رای معاونان پرور

 «.بود دتریمفبسیار  کردنیمانتخا  

 اندداشتهدر فرایند مصاحبه به آن اشاره  آموزانمهارتیکی دیگر از مواردی که تئوری بودن مطالب مصاحبه:  .1-1-۳

 نحوة»کند: می بیان ساله3۷، مرد، (1۷)شماره  شوندهمصاحبه خصوصنیدرا. استتوجه کمتر به بخش عملی مصاحبه 

 باطهدرراب. چون شغ  معلمی تنها بدن قرارمورد ارزیابی  باید و والدین و مدیریت شرایط بحران رو آموزاندانشارتباط با 

از نظر  رو آموزانمهارتاین موارد در کنار ارزیابی علمی  همةجدا از  دیبا سگگگت؛ین آموزاندانشدانش و انتقال دانش به 

 (.25،22،13،11،5،4)موارد مشابه:«. قرار بدن های اجتماعی مورد ارزیابیها و مهارتتوانایی

یمبیان  ساله34، زن، (25)شماره  شوندهمصاحبه خصوصنیدرا: آموزانمهارتنبود شرایط یکسان برای  .1-1-۴

در حق افرادی سن یه از طرف دیگه می رو شوندهمصاحبهی فرد آورتا مصاحبه میزان  شدنیطولان طرفکیاز»: کند

)موارد «. بذارنبرای مصاحبه  ور ونصد خودش نمی تونستندلی  خستگی چون به  د؛شیماجحاف  دور بودراه شون که 

 (.33مشابه:

معتقگگگد  سگگگاله36، مگگگرد، (19)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهعددددم ارزیدددابی  دددوانی: اجتمددداعی:  .1-1-۵

پایبنگگگدی میگگگزان »: بگگگا مباحگگگث جامعگگگه بایگگگد سگگگن یده شگگگود آموزانمهگگگارتاسگگگت کگگگه میگگگزان آشگگگنایی 

 منتقگگگ  آمگگوزاندانشبگگه بشگگه، چگگون طگگرز فکگگر خودشگگون رو  ران بگگه قگگوانین اجتمگگاعی سگگن یدهفراگیگگ

 (21،14،12،9)موارد مشابه:« کننمی

شناخت  .1-1-۶ صاحبه:  آموزانمهارتعدم  ی قب  هااینکه روند مصگگاحبه نسگگبت به سگگال بهباتوجهاز مراحل م

اره شم شوندهمصاحبه خصوصنیدرا از روند ان ام مصاحبه اطلاعی نداشتند. آموزانمهارتدستخوش تغییراتی شده بود 

ضی رباید یکی از چالش در ایفای نقش،»: کندیمبیان  ساله39، مرد، (1) سه فر و برای ح   کنیم یابیشهیر وهای مدر

با رشته تحصیلی ارتباطی نداشت و حتی  ها، اما این چالشروش متفاوت با مصاحبه سابقهاین  ارائه بدیم یهایآن راهکار

 .(16،14،۸:)موارد مشابه.« یمنداشت ور هاچالشذهنیت درستی از  آموزانمهارتاز  موکدچیه

: داردیمبیان  سگگاله33، مرد، (3)شگگماره  شگگوندهمصگگاحبهدر این راسگگتا های اخلا ی: . عدم توجه به مهارت1-1-۷

، یشناختاز لحاظ روان هیک معلم بهتر ؛نیست تنها دانش تخصصی و محتوا دهمی آنچه یک معلم در کلاا درا ارائه»

ی متفاوت مورد های زمانهای شگگناختی و همچنین سگگلامت روانی بارهاوبارها و در بازهخود تنظیمی و توانایی ،یآورتا 

 (.33،32،31،26،25،24،23،21،20،19،14،13،11،9،5)موارد مشابه:«. هارزیابی قرار بگیر

سیار مهم  درنظرگرفتنفرایند مصاحبه:  بودنیطولان. 1-1-۸ صاحبه از داوطلبان ب سب برای ان ام فرایند م زمان منا

سی  سا ستو ا یمهایی که شاید یکی از انتقاد»: کندیمبیان  ساله32مرد، ، (12)شماره  شوندهمصاحبه. در این مورد ا

صاحبه نمتو شه زمانمدت کنم از م صاحبه با ضیان از معطلی زیاد خستگی و کلافه دلی  این انتقاد، ،فرایند م شدن متقا

صاحبه  ندیفرادر بین  شهر. ستم ضیان زیادی از  ستان به مراکز معرفیمتقا که به دلی   کردنمراجعهشده های دور ا

ضیان موفق به تکمی  پرونده صبی زمان طولانیاین . شدو به روزهای آینده موکول  شدننح م زیاد متقا شدن جز ع

 (.35،2۷،26،24،22،20،16،5،1)موارد مشابه: «ندارهبازدهی 
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صاحبه: 1-1-۹ ستگی  بودنیطولان. کمبود زمان هنگام م صاحبه علاوه بر خ که  شودیمسبب  آموزانمهارتزمان م

:  ساله34، مرد، (14)شماره  شوندهمصاحبهها بهتر و بیشتر بتوانند توانایی و مهارت خود را نشان دهند. در این مورد آن

با چند سگگگاعت آن هم چند برنامه که  نمیشگگگه به نظرم آموزمهارتیک  ها و علایقبرای انتخا  و شگگگناخت توانایی»

شگگناخت بیشگگتری از  آموزمهارتباشگگه و  تریطولاناما هر چه فرایند . به نتی ه رسگگید رو داره شمشگگکلات خاص خود

)موارد « میشگگگهکمتر  شگگگوندهمصگگگاحبهبالطبع آرامش کاهش اضگگگطرا  و ترا  داشگگگته باشگگگهمحیط و برنامه 

 (.33،29،23،10،6،4،3،2مشابه:

ستگی داوران1-1-1۰ صاحبه :. خ صاحبه  ساله33، زن، (2۷)شماره  شوندهم ست که زمان طولانی فرایند م معتقد ا

شود.  ستگی ارزیابان  ست موجب خ صی بودیم از  زمانمدت»ممکن ا ص صاحبه تخ غرو   ۷تا  صبح ۷طولانی که در م

های گروهی از دید داوران زمان مناسگگگبی برای زیر نظر گرفتن داوطلبان و بررسگگگی رفتار افراد در بحثتونسگگگت می

چندین ساعت بسیار خسته بودند و فقط  شدنیسنرداوران بعد از  دیدم من آنچه کهاما . هباش شناسانروانمتخصص و 

 (.34،22،1:موارد مشابه« )فرایند مصاحبه بودند شدنتمامنتظر م

ست معاینات  ساله32، مرد، (12)شماره  شوندهمصاحبهکادر پزشکی:  . عدم همکاری1-1-11 ست که بهتر ا معتقد ا

شکی  شان ان ام گیرد آموزانمهارتپز شهر خود صاحبه فرهنگیاناز چالش». در  ی کلینیک برنامگیببه  تونممی های م

ندازسگگگن که نهایت  کنماشگگگاره   ،و معطلی ریتأخبا  تاحدامکانو  داشگگگتنآموزان  بامهارتو و عدم همکاری ر یا

ان ام  ش این مراح  رودر شهر خود آموزمهارتبه هر  نامهیمعرفبا دادن  ونستنتیم، کردنیرو عصبان کنندگانمراجعه

 (.21،1۷)موارد مشابه:«. بدن

 بودنیطولانمعتقد است که به دلی   ساله31، مرد، (10)شماره  شوندهمصاحبه: آموزانمهارت. عدم اسکان 1-1-1۲

 بهباتوجه شوندگانمصاحبه ةیتغذمشک  ». شدندیماز لحاظ توانایی جسمی دچار ضعف  آموزانمهارتفرایند مصاحبه 

مان طولانی  مت اکثر  ندیفراز قا عدم ا به و  بهمصگگگاح گانمصگگگاح ند به شگگگو ح  مصگگگاح )موارد «. در شگگگهر م

 (.32،30،1۷،11،10،6مشابه:

 تحلیلی :یتمر .1-۲

شد تا مطابق با می داده آموزانمهارت. در این مرحله سناریویی به است دومین مقوله در فرایند مصاحبه تمرین تحلیلی

 که به شرح ذی  بیان شده: است گزاره 4آن تدریس خود را آماده کنند. چالش این مقوله شام  

یم از لحاظ علمی و تربیتی و قدرت بیان شوندگانمصاحبههدف ارزیابی شده:  آموختهدانشعدم توجه به  .1-۲-1

شد شود. می اما به نظر با سد توجه کافی به این امر نمی  صاحبهر ست که: ساله  36، مرد، (9)شماره  شوندهم معتقد ا

شتن دانش و اطلاعات و » شنایی با مباحث روزدا  که افراد منتخب میدهبه ارزیابان  واین اطمینان ر قدرت بیان کافی و آ

کافی دارای ویژگی لا نده هسگگگتنعلاوه بر دانش تخصگگگصگگگی  به نسگگگگ  آی تدریس  به: « زم برای  )موارد مشگگگگا

33،2۸،2۷،26،16،13،۸.) 

شگاهی برای عدم توجه به تحصیلات افراد:  .1-۲-۲ صیلات دان صاحبهتح سو   وندگانشم . شودیمیک امتیاز مح

 39، مرد، (1)شماره  شوندهمصاحبهع جامعه خواهد بود. در این مورد بالاتر باشد به نفها آن هرچه از لحاظ علمی سطح

صاحبهقطعاً هر چه : »داردیم انیبساله  صیلات م شهشونده بالاتر بتح ما آنچه در روز ا .ه. اطلاعات علمی فرد هم بالاترا

توانایی بحث گروهی عدم  بیان واضگگح و سگگلیس، های نوین تدریس،آشگگنایی با روش عدم اسگگترا، ،همهم مصگگاحبه

 (.36،35،34،30،2۸،25،20،1۸،14،13،9)موارد مشابه: «ستزبان و مدیریت جلسه مصاحبه لکنت
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 شوندهمصاحبهشخصیت معلم باید با محیط آموزشی هماهن  باشد. ی شخصیتی: هایژگیوعدم توجه به . 1-۲-۳

نشانگر سازگاری  تونهمی بررسی شخصی و رفتار داوطلبان در فرایند مصاحبه»اعتقاد دارد:  ساله 35، زن، (29)شماره 

)موارد « هشگگیم موردتوجهکه در فرایند مصگگاحبه کمتر به این  یط تحصگگیلی و اجتماعی دانشگگگاه باشگگهبا مح افراد

 (.26،24،9مشابه:

که حالات  اندکردهبیان  ساله 35، زن، (29)شماره  شوندهمصاحبه: آموزانمهارت. عدم پاسخگویی صاد انه ۴-۲-1

شغ  معلمی  آموزانمهارتروحی، اخلاقی و هدف  اخلاقی وضعیت روحی،  بررسی» بیشتری باید ان ام گیرد.  بادقتاز 

کردن  ماعلا علناًبسیاری از همکاران بعد از استخدام  هر بگیربیشتری مورد بررسی قرا بادقتی معلمان باید شناسروانو 

ی و باورها هاارزشاز  کدامچیهواقع اعتقادی به در . نآمدرهایی از بیکاری  برای دارن وی به معلمی ناعلاقهکه هیچ 

شدنییتأبرای  و فقطجامعه ندارن  شکی به  گفتن. نکته دیگه د شکی و رواننز یموع ان ام ن نیترسادهاینکه معاینات پز

 .(13)«. بشهبررسی  تریعلمو  تریتخصصانتظار داشتم این بخش بسیار  شخصاً کهیدرصورت. هش

 ارائه شفاهی .1-۳

صاحبه شفاهی ،سومین مقوله از مراح  م ست ارائه  ضی آموزانمهارت. در این مرحله ا می به تدریس در یک کلاا فر

 .است گزاره 12در این مقوله شام   هاپردازند. چالش

های آموزشی تدریس بخشی از آموزش است. به آن قسمت از فعالیتعدم وجود امکانات لازم برای تدریس:  1-۳-1

سبهکه  ضور و تعام  معلم با  لهیو صاحبه. شودینمتدریس گفته  ردیگیمصورت  آموزدانشو بدون ح شماره  شوندهم

 .بود آموزدانشمصنوعی و خالی از  کاملاًفضای کلاا  نظر مندر بحث تدریس به »که:  کندیمبیان  ساله35، مرد، (۷)

و در برخورد با چالش و مشگگگکلات سگگگر  بدهبروز  ور هاییتوانا تونهینممحیطی  نیهمچنیک دبیر یا یک داوطلب در 

کلاسی که برای این  .زیادی نداشتهمچنین مح  برگزاری مصاحبه در یک مدرسه بود که امکانات . بشه روروبهکلاا 

)موارد « کردیممن رو کلافه بسگگگیار گرم و سگگگیسگگگتم سگگگرمایشگگگی خوبی نداشگگگت و همین  بودنکار در نظر گرفته 

 (.24،22،20،19،14مشابه:

سی  1-۳-۲ صاحبه: آموزانمهارتعدم تجربه طرح درس نوی ست که  ساله29، زن، (24)شماره  شوندهم معتقد ا

در مرحله تدریس »که:  کنندیمبا فرایند و روش تدریس آشگگنایی ندارند. ایشگگان در این باره اذعان  آموزانمهارتاغلب 

نوشتیم و این در حالی بود که رشته تخصصی ما ادبیات فارسی هم میوانتخا  موضوع دلخواه نبود و باید طرح تدریس ر

آشگنا شگده کمی  مدتو فضگای م ازی در  هاکانالاز طریق و فقط  دونسگتیمنمی ونوشگتن طرح تدریس ر اصگلاًبود و 

 .(22)موارد مشابه:« بودیم

تحصگگگیلات با توانایی افراد رابطه مسگگگتقیمی ندارد. ممکن اسگگگت فردی دارای : تاکید زیاد بر تحصددیلات 1-۳-۳

، مرد، (3)شماره  شوندهمصاحبه خصوصنیدراتحصیلات عالی نباشد اما در انتقال دانش به دیگران مهارت داشته باشد. 

 یهاو چند مهارتی ست که در آن بسیاری از مؤلفه یبه اینکه معلمی شغلی چندوجهباتوجه»که:  کندیمبیان  ساله 33

به تصگگمیمی قاطع و جامع در انتخا   نیمتوصگگرفاً بر اسگگاا تحصگگیلات نمی؛ ارهتحصگگیلی، روانی و اخلاقی نقش د

. یمبربآموز پی به برخی خصگگوصگگیات صگگرفاً تخصگگصگگی مهارت یمتونبه تحصگگیلات فرد میباتوجه. برسگگیمآموزان مهارت

ای بسگگگیار کوچک در تکمی  پازل قطعه ونهتکه می بگیریمدر نظر ونیمتعنوان یک جز از یک ک  میبه وتحصگگگیلات ر

 (.1۷،16،10)موارد مشابه:« دحسا  بیاآموز اصلح بهخا  مهارتانت

فگگگن بیگگگان،  نگگگةیزم دربایگگگد  آموزمهگگگارتعددددم توجددده بددده مفددداهیلا اساسدددی در کدددلاس:  .1-۳-۴

، مگگگرد، (16)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهرسگگگایی بیگگگان مگگگورد ارزیگگگابی قگگگرار گیگگگرد.  نیهمچنگگگسگگگخنوری و 
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، توانگگگایی یی انتقگگگال مفگگگاهیمانگگگااز نظگگگر سگگگخنوری، توانگگگایی مگگگدیریت کگگگلاا، تو»اعتقگگگاد دارد:  سگگگاله3۷

؛ بگگه نظگگرم ایگگن راهکگگار مگگورد ارزیگگابی قگگرار بگیگگرن هگگا، توانگگایی دادنهگگا و بحگگراندر برخگگورد بگگا چگگالش

مگگدیریت کگگلاا  آمگگوزدانش. بهتگگر بگگود بگگا حضگگور چنگگد هسگگتد مفگگاهیم اساسگگی در کگگلاا درا مگگوار

 (.32،31،2۸،23،1۷،16،13،5)موارد مشابه: «و ارزیابی کننر آموزانمهارت

اعتقگگگاد  سگگگاله39، مگگگرد، (1)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهعددددم آگددداهی از موردددو  تددددریس:  .1-۳-۵

. او در شگگگدیمگگگ آموزانمهگگگارتی و اضگگگطرا  سگگگردرگمدارد کگگگه عگگگدم آگگگگاهی از موضگگگوع تگگگدریس سگگگبب 

آموز در فراینگگد مصگگاحبه، عگگدم آگگگاهی چگگالش مهگگارت نیتگگربگگه نظگگر مگگن، مهم»: داردیمگگایگگن بگگاره بیگگان 

 بگگرای ش روتگگا داوطلگگب خگگود باعگگث میشگگهکگگه همگگین  سگگتاز موضگگوع مگگورد تگگدریس در روز مصگگاحبه 

 (.35،34)موارد مشابه:« ههمة موضوعات کتب درسی آماده کن

اعتقگگگاد دارنگگگد کگگگه  سگگگاله34، مگگگرد، (14)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهنداشدددت: تجربددده تددددریس:  .1-۳-۶

ی دانشگگگگاه فرهنگیگگگان در امگگگر تگگگدریس مهگگگارت کمتگگگری هاآموختگگگهدانشنسگگگبت بگگگه  آموزانمهگگگارت

یعلگگگ شگگگوندهمصاحبهنداشگگگتن ت ربگگگه و آمگگگوزش قبلگگگی و اینکگگگه »کگگگه:  انگگگدگفته خصگگگوصنیدرادارنگگگد. 

کگگه  سگگتیزیگگچایگگن  کگگنمیمگگفکگگر . مقگگدور نیسگگت. باشگگه کردنسیتگگدرنداشگگتن اینهگگا مسگگلط بگگر  رغگگم

 (.1۸)موارد مشابه:«. مواجه بودن کراتبه آنارزیابان با 

اعتقگگگاد دارنگگگد  سگگگاله35، مگگگرد، (۷)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهفضدددای مصدددنوعی بدددرای تددددریس:  1-۳-۷

بگگگود. ایگگگن فضگگگا قگگگادر  آمگگگوزاندانشمصگگگنوعی و بگگگدون حضگگگور  کگگگاملاًکگگگه در طگگگی فراینگگگد تگگگدریس فضگگگا 

فضگگای »: انگگدکردهرا نشگگان دهگگد. در ایگگن بگگاره بیگگان  هاشگگوندهمصاحبهنبگگود کگگه مهگگارت و نحگگوه ارتبگگاط 

«. هیگگگگدنمبیگگگران مگگگگاهر را پوشگگگگش د ی و نگگگگوع برخگگگگوردآمگگگوزدانشهگگگگای و چالش هتصگگگگنعی دار کگگگاملاً

 (.34،19)موارد مشابه:

. در شگگگودیمگگگهگگگا آن موجگگگب ضگگگعف بیگگگان در آموزانمهگگگارتاسگگگترا در نقدددص در فددد: بیدددان:  .1-۳-۸

. بگگگودن یهگگگا شخصگگگچالشاغلگگگب »معتقگگگد اسگگگت:  سگگگاله39، زن (31)شگگگماره  شگگگوندهمصاحبهایگگگن زمینگگگه 

 یآموزشگگگمهارتدانگگگش محتگگگوایی و  دادننشگگگانای گگگاد تعگگگادل بگگگین  هگگگایی کگگگه داشگگگتمیکگگگی از چالش

اسگگگترا و اضگگگطرا   تعامگگگ  داشگگگتم مقگگگدار شگگگوندگانمصاحبه گگگگریدچگگگون بگگگا  ه. از طگگگرف دیگگگگهبگگگود

 (.13)موارد مشابه:« شدیمبیشتر 

با  رسدیمهایی است که به نظر های دینی یکی از متغیرباورها و نگرش. عدم ارزیابی صحیح اعتقادات: 1-۳-۹

در زمینه : »کندیمدر این باره بیان  ساله35، زن، (29)شماره  شوندهمصاحبهعملکرد شغلی معلمان در ارتباط باشد. 

های با  سعی در جوا  خوادیم چی گرمصاحبهکه  ونندیماعتقادی خیلی موفق به جذ  افراد شایسته نبوده و چون 

 (.36،32،2۷)موارد مشابه:« شوننه اعتقادات واقعی و درونی خود رو داشتنها می  آن

نایی داوری: 1-۳-1۰ بان . عدم توا یا یان آن بامهارتبرخورد صگگگحیح ارز کاهش اسگگگترا و ب باط آموزان در  ها ارت

ستقیمی دارد.  صاحبهم  تیدر فعال ابانیارز یارتباط یهامهارت»که:  اندکردهاذعان  ساله3۷، مرد، (1۷)شماره  شوندهم

 ییاتوان هو مؤثر، نشگان یمنطق یهادادن فعال، ارتباط برقرارکردن با داوطلبان و پرسگشگوش ییمصگاحبه، از جمله توانا

مدت زمانی  گذشت باکه  میشه آموزانمهارتاسترا  کمترشدن باعثها همچنین آرامش آن هتیفعال نیها در ان ام اآن

 (.2۷،16،14،13)موارد مشابه:« م شودکه زمان تما کردنیمها مدام به ساعت نگاه از روند مصاحبه آن



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

دانش تخصصی ارزیابان در فرایند مصاحبه جهت ان ام یک مصاحبه مطلو  . عدم دانش تخصصی ارزیابان: 1-۳-11

شته  ست که هماهن  با ر شد.  آموزانمهارتبهتر ا صاحبهبا ها دانش آن: »اندگفته ساله2۸، مرد، (11)شماره  هشوندم

شهمتناسب با رشته تحصیلی و مقطع تحصی بهتره اید از . همچنین ارزیابان بیدنمکه داوطلبان برای آن مصاحبه  لی با

ای هباشن. علاوه بر دانش تخصصی، ارزیابان باید مهارت خودآگاههای تدریس در رشته تخصصی آخرین تحولات و روش

 بدنش گو بادقترو های داوطلبان ، پاسخمناسبی رو بنرسن سؤالات ها باید بتوننمصاحبه قوی نیز برخوردار باشن. آن

فقط وظیفه ثبت  ونی خودشگگگها؛ اما طبق گفتهبدنهای داوطلبان ارائه ی از تواناییاطرفانهیبو ارزیابی منصگگگفانه و 

 (.35،12،۷،6،5،4،2،1مشابه:)موارد  «اطلاعات را داشتن

معتقد اسگگت که ارزیابان  سگگاله32، مرد، (12)شگگماره  شگگوندهمصگگاحبهارزیابان:  کردنعملی اقهیسددل. 1-۳-1۲

شهرهایی مانند هم زبان و ویژگی صاحبه دخی  هم  بادررابطه»که:  اندگفته. در این زمینه دادندیمی بودن را در ان ام م

یاز ی ارزیابان امتاقهیسل صورتبههای اخذشده که در طول تحوی  مدارک پذیرفتن مدارک تشویقی ورزشی یا گواهینامه

 (.19مشابه )موارد « بودن، امتیاز متغیر بودموردپسند ،بودنزبانهم ،بودنهمشهری بهباتوجهو  دادنیم
 

 راهکارها -۲

، چه راهکارهایی آموزانمهارتدال بر این که از منظر این دسته از  ،دوم پژوهش سؤالدر تم دوم، تلاش شد تا به بررسی 

راهکارهای مناسگگگبی را از منظر  هاچالشها وجود دارد، سگگگعی شگگگد که برای اغلب جهت بهبود و کاهش این چالش

بر اساا ساختار  مت نیزاین قس است. شدهیبنددستهگزاره  11مقوله اصلی و  3قالب در  ؛ لذاارائه دهیم آموزانمهارت

 .شوددسته اصلی تقسیم می سهجدید مصاحبه در دانشگاه فرهنگیان، به 

 یکارگروه ۲-1

شده کارگروهی  بهباتوجه ستاینکه اولین چالش بیان  بیان  هاچالشجهت ح  این  آموزانمهارت. راهکارهایی از جانب ا

 .استگزاره  3شده که شام  

ساناطلا . ۲-1-1 صاحبه: ر ساناطلاعی از روند م شتن  آموزانمهارتی به ر صاحبه، در اختیار گذا چند روز قب  از م

، مرد، (10)شماره  شوندهمصاحبه خصوصنیدراروند مصاحبه را تسهی  ببخشد.  تواندیمفیلم آموزشی از روند مصاحبه 

ی هایرسگگاناطلاعدر مورد مراح  مصگگاحبه و  مثلاًوجود بروشگگورهای راهنما قب  از مصگگاحبه »: اندکردهبیان  سگگاله31

 (.35،14،6)موارد مشابه:« هدر ان ام مصاحبه به ما کمک کن نهتویم وپرورشآموزش

شخص: ۲-1-۲ صل زمانی م صاحبه در فوا شخص به کارفرما این امکان را . انجام م صاحبه در بازه زمانی م فرایند م

شتر ارزیابی کند. در این مورد هامهارت که دهدیم ضی را بی صاحبهی متقا یماذعان  ساله36، مرد، (9)شماره  شوندهم

و  از لحاظ ذهنیخودشون رو  شوندگانمصاحبهتا  هی کوتاه ان ام بگیراوقفهو  ی مصاحبه فاصلهروزهادر بین ه اگ»: کند

شنا  نحوةروحی و همچنین علمی بیشتر تقویت کنن و با  سترسی کبشنآزمون ارزیابان بیشتر آ ه ، تا از فشار روحی و ا

شهها برای بار اول وارد به آن سته می شه کا شتر  کنندگانشرکتو بازدهی ه اثرات مثبت و خوبی دار ،ب )موارد  «هشیمبی

 (.10،3مشابه:

های لازم جهت ان ام فراهم نمودن زیر سگگگاخت: آموزانمهارتمصدداحبه در محل زندگی  نمودنفراهلا  .۲-1-۳

 شوندهمصاحبه. شودیمبه فرایند مصاحبه  دنیبخشسرعتهای مختلف استان موجب تسهی  و فرایند مصاحبه در شهر

ساخت»که:  کندیمبیان  ساله3۷، مرد، (16)شماره  شهر خود آموزانمهارتهای لازم که با فراهم نمودن زیر   شوندر 

 (.32،15)موارد مشابه:« شهاز فشارهای موجود کمتر می قرار بگیرن مورد ارزیابی
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 تمری: تحلیلی .۲-۲

شده در مراح  ارائه چالش بهباتوجه راهکارهای  آموزانمهارتتمرین تحلیلی بود. از منظر  ،هااین که دومین چالش ارائه 

 .استگزاره  4بیان شده شام  

اعتقاد دارد  ساله35، زن، (29)شماره  شوندهمصاحبه: آموزانمهارتدانشگاه محل تحصیل  درنظرگرفت: .۲-۲-1

باشگگد. ایشگگان در این باره  مؤثرباید ها آن هم در انتخا  آموزانمهارتکه علاوه بر تحصگگیلات، دانشگگگاه مح  تحصگگی  

سگگگطح علمی افرادی که در  نظر منبه  هادانشگگگگاهانواع  آموختگاندانشاحترام برای تمامی  باکمال: »کنندیماذعان 

شگاه شورهادان شگاهبا دیگر  گرفته بودنمدرک  ی برتر ک شی  هادان ست افرادی که  دارهتفاوت فاح   یبه دلهر چند ه

اد و هر مدرک بالاتری ضامن سو عتاًیطبو اینکه  ی دیگر هستنهادانشگاهمشغله کاری و خانوادگی ناگزیر به تحصی  در 

 (.30،14:موارد مشابه) «باشه مؤثر نهتویم حدودیتا  یول ست؛ینآگاهی بیشتر 

توسط افراد متخصص  آموزانمهارتبررسی وضعیت روانی و اخلاقی : آموزانمهارت. بررسی ورعیت روانی ۲-۲-۲

، زن، (29)شگگماره  شگگوندهمصگگاحبه. شگگودیمی این افراد ریپذتیمسگگئولتعهد و میزان  دادننشگگاندر این زمینه موجب 

شتهدر این زمینه اذعان  ساله35 صص اخلاقی و باور به  تریطولانصرف زمان »که:  انددا برای پذیرش افراد تکیه بر تخ

شتن . ی افراد متقاضیو روانبرای شناسایی مشکلات روحی  تریتخصصی جامعه اولویت داده شود معاینات هاارزش ندا

)موارد « باشگگند نظرتحت اندشگگدهفرادی که پذیرفته ا دو سگگالیک سگگال  مثلاًتعهد نسگگبت به اسگگتخدام قطعی افراد 

 (.34،26،24،14،9مشابه:

ی، قدرت بیان، صگگبر و حوصگگله رابطه ریپذتیمسگگئولروحیه شگگاد، آموزان: مهارت. محدودیت سددنی در ۲-۲-۳

 شوندهاحبهمصنشوند. چنانچه  رشیندپذیفراشود که افراد با سن بالا در این پیشنهاد می ؛ لذامستقیمی با سن افراد دارند

ه فقط بالا ک نیبا سنو افراد  بشهباید در نظر گرفته  شوندگانمصاحبهسن »: دارند کهاعتقاد  ساله35زن،  ،(30)شماره 

 «.بشن حذف میانشغ  و درآمد به شغ  معلمی  خاطرداشتنبه

مصاحبه و محتوای  مح در صورت آشنایی با  آموزانمهارت نظرانصاحباعتقاد  بهباتوجه. مدیریت استرس: ۲-۲-۴

تسلط بر چند »که:  اندکردهبیان  ساله32، زن، (23)شماره  شوندهمصاحبه. شوندیمدرسی استرا کمتری را تحمی  

شنیدن انتقاد، توانایی اداره یک کلاا درا واقعی زمینه  سترا، تحم   سی پایه و مهم، توانایی مدیریت ا ضوع در مو

 «.هارت آموزانهممهم ارزیابی 

 ارائه شفاهی .۲-۳

گزاره جهت بهبود  2. این مرحله شگگگام  اسگگگت آموزانمهارتمربوط به مرحله ارائه شگگگفاهی  و راهکارهادومین مرحله 

 .است آموزانمهارتفرایند تدریس 

صاحبهی از مورو  تدریس در زمان مشخص: رساناطلا  .۲-۳-1 که  معتقدند ساله39، مرد، (1)شماره  شوندهم

ساعت زودتر به  ضوع تدریس چند  ست مو شان در این زمینه  آموزانمهارتبهتر ا شود. ای اگر »که:  اندگفتهاطلاع داده 

شامکا شته با ضوع هن دا ضوع مورد تدریس و مو ضوع و گروهیموردبحث  مو  از قب  ساعت چند حداق  نقش ایفای مو

 (.34)موارد مشابه:« بشه اعلام داوطلب به مصاحبه

. در فرایند اسگگگت آموزدانشتدریس در واقع رابطه فعال بین معلم و مصددنوعی تدریس:  جوّ شدددنخارج .۲-۳-۲

سی تمام ویژگی ست جو کلاا خالی از ارزیابی جهت برر شد.  آموزدانشهای یک معلم بهتر ا صاحبهنبا ه شمار شوندهم



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

یک  ش روخودی تدریس مصگگگنوعی در یک کلاا خالی یکی از ارزیابان جابه»معتقد اسگگگت که:  سگگگاله35، مرد، (۷)

 (.34)موارد مشابه:« هبسن نرو و واکنش داوطلب و نحوه کنترل وضعیت  ناهن ار قرار بده آموزدانش

اعتقاد دارند که آموزش نحوه  ساله43، مرد، (1۸)شماره  شوندهمصاحبهی تخصصی برای ارزیابان: هادوره. ۲-۳-۳

که:  دارندیم. در این زمینه بیان دهدیمها را در ان ام مصگگاحبه افزایش توانایی آن وپرورشآموزشمصگگاحبه به فعالان 

 و موننروز باقی ببه ننها بتوتا آن بشگگههای آموزشگگی برای ارزیابان فراهم که دوره هها، مهمبرای مقابله با این چالش»

ستفاده از فناوریهای ارزیابی را به کار بگیرنیوهشبهترین  شواهد و ا سعه ابزارهای ارزیابی مبتنی بر  های . همچنین، تو

 (.13)موارد مشابه:«. همصاحبه کمک کن ندیبه بهبود فرا نهتومیو افراد متخصص  جدید

صاحبه: . ۴-۳-۲ زیر  نمودنبرای تدریس و فراهم  ازیمورد نوجود ت هیزات و امکانات اعم از وسگگای  تجهیز محل م

بیان  ساله 36، مرد، (19)شماره  شوندهمصاحبه. شودیمها موجب آرامش خاطر آن آموزانمهارتهای لازم برای ساخت

 آموزمهارت، لوازم و امکانات تدریس برای ای امکانات و ت هیزات بیشگگتری باشگگهمح  مصگگاحبه باید دار»که:  دارندیم

 (.34)موارد مشابه: «فراهم باشه
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ی موجود هاچالش

در مصاحبه 

 آموزانمهارت

 

 

 

 یکارگروه

  

 

 

 

 عدم تخصیص زمان کافی در بحث گروهی -

 عدم ارتباط محتوای مصاحبه با تحصیلات افراد -

 تئوری بودن مطالب مصاحبه -

 آموزانمهارتنبود شرایط یکسان برای  -

 ارزیابی قوانین اجتماعیعدم  -

 از مراح  مصاحبه آموزانمهارتعدم شناخت  -

 اخلاقی یهامهارتعدم توجه به  -

 فرایند مصاحبه بودنیطولان -

 کمبود زمان هنگام مصاحبه -

 خستگی داوران -

 عدم همکاری کادر پزشکی -

 آموزانمهارتعدم اسکان  -

 

 

تمرین 

 تحلیلی

 

 شده آموختهدانشعدم توجه به  -

 تحصیلات افراد عدم توجه به -

 شخصیتی یهایژگیوعدم توجه به  -

 آموزانمهارتعدم پاسخگویی صادقانه  -

 

 مفهوم مقوله تلا
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 گیرینتیجهبحث و 
ضر  اازآن  سایی چالش باهدفکه پژوهش حا موسوم به ماده  آموزمهارتمعلمان  تخصصی مصاحبةها و راهکارهای شنا

ساا ت ار   در 2۸ شگاه فرهنگیان بر ا صورت گرفتمهارت ستةیزبدو ورود به دان سخ به لذا در ؛آموزان،   اول سؤال پا

سوم به ماده  آموزانمهارت ستةیز. از منظر ت ار  1دال بر این که  صی 2۸مو ص صاحبه تخ  در آموزانمهارت، فرایند م

ی موجود در فرایند مصگگاحبه از هاچالش توان گفت کهمیاسگگت؟  هایی مواجهبا چه چالش ورود به دانشگگگاه فرهنگیان،

صلی و  3شام   ،آموزانمهارتمنظر  ستندگزاره  2۸مقوله ا شام  مواردها. این چالشه عدم . بودند و متعدد متفاوت ، 

شناخت  صیص زمان کافی در بحث گروهی، تئوری بودن مطالب، عدم  صاحبه، عدم وجود  آموزانمهارتتخ از مراح  م

صیلات  صنوعی تدریس، عدم توجه به تح ضای م صادقانه آموزانمهارتامکانات لازم برای تدریس، ف سخگویی  ، عدم پا

 ، ازجمله این موارد بودند.فرایند مصاحبه، بودند بودنیطولانارزیابان،  کردنعم ی اقهیسل، آموزانمهارت

ود ، اصلاح و بهبوپرورشآموزشاهمیت نقش معلمان در ارتقای کیفیت  بهباتوجهکه در این قسمت نشان داد  هاافتهی

ست که تعدادی از  ست. لازم به ذکر ا شور ا شی ک ضروریات نظام آموز ستخدام معلمان، یکی از  به  آموزانمهارتروند ا

شاره  تخصصی روند مصاحبه بودنیطولان شتها نهایت کاهش کیفیت نیروی  که باعث کاهش انگیزه داوطلبان و در انددا

در نتی ه کیفیت آموزش  شودیمی شغلی و تعهد معلمان مندتیرضالذا کاهش انگیزه موجب عدم  ؛شودیمجذ  شده 

مصگگاحبه و عدم  زمانمدت بودنکمی داوطلبان به دلی  شگگناختروانی شگگخصگگیتی و هایژگیو. در مقوله ابدییمکاهش 

 

 

 
 یهاچالش

موجود در 

مصاحبه 

 آموزانمهارت

 

 

 ارائه شفاهی 

 عدم وجود امکانات لازم برای تدریس -

 آموزانمهارتعدم ت ربه طرح درا نویسی  -

 زیاد بر تحصیلات دیتأک -

 مفاهیم اساسی در کلااعدم توجه به  -

 عدم آگاهی از موضوع تدریس -

 نداشتن ت ربه تدریس -

 فضای مصنوعی برای تدریس -

 نقص در فن بیان -

 عدم ارزیابی صحیح اعتقادات -

 عدم توانایی داوری -

 عدم دانش تخصصی ارزیابان -

 ارزیابان کردنعم  یاقهیسل -

 

 

 

 راهکارها

 

 کارگروهی 

 از روند مصاحبه یرساناطلاع -

 مصاحبه در فواص  زمانی مشخصان ام  -

فراهم نمودن مصاحبه در مح  زندگی  -

 آموزانمهارت

 

 تمرین تحلیلی 

 آموزانمهارتدانشگاه مح  تحصی   درنظرگرفتن -

 آموزانمهارتبررسی وضعیت روانی  -

 آموزانمهارتمحدودیت سنی در  -

 مدیریت استرا -

 

 ارائه شفاهی 

 از موضوع تدریس در زمان مشخص یرساناطلاع -

 جو مصنوعی تدریس شدنخارج -

 تخصصی برای ارزیابان یهادوره -

 ت هیز مح  مصاحبه -



  نظریه و عمل در تربیت معلماننشریه 

صادقانه  سخگویی  صیتی و هایژگیوبرای ارزیابی  آموزانمهارتپا شخ ست که از  آموزانمهارتی شناختروانی  بهتر ا

 م ر  استفاده شود. شناسانروانمشاوران و 

ضوع تدریس بود.  آموزانمهارتیی که هاچالشیکی دیگر از  صاحبه با آن مواجه بودند عدم آگاهی از مو در فرایند م

شتهندت ربه تدریس را  شتریب آموزانمهارتچون  صاحبه به اندا ساعت قب  از م ضوع تدریس چند  ست مو ها آن بهتر ا

. در مقوله وظایف ارزیابان اعتقاد بر آن شودیمدر آنان  نفساعتمادبهاعلام شود این امر موجب کاهش استرا و افزایش 

عواملی مانند ی ریتأثتحتممکن اسگگت ها آن مشگگخص نیسگگت و آموزانمهارتبرای ارزیابی  گرانمصگگاحبهبود ملاک 

 در زمینه علوم تربیتی و نظرصگگاحبی بودن داوطلبان قرار بگیرند، بنابراین از افراد خبره و همشگگهرقومیت، هم زبانی و 

اسگگتفاده شگگود همچنین جلسگگات توجیهی برای ارزیابان برای ای اد هماهنگی در نحوه  گرمصگگاحبه عنوانبهمشگگاوره 

اهداف مصگگاحبه را شگگناسگگایی اسگگتعداد و توانایی افراد و انتخا  فردی  آموزانمهارت ازآن اکه برگزار شگگود یازدهیامت

، میزان آموزانمهارتپس لازم است به عواملی مانند سن، تحصیلات مرتبط  دانندیمشایسته و اصلح برای نظام آموزشی 

ی یک هایدگیچیپباید بتوانند ها آن اشند.و آماده تغییر ب ریپذانعطافباید  آموزانمهارتتوجه شود. ها آن تعهد و انگیزه

شد تا کنند؛ لذا بهتر کلاا کنترل  صاحبه مانند کلاا درا با ضای م ست که ف ستعداد آموزانمهارتا و  بهتر بتوانند ا

 ی خود را نمایان سازند. هاییتوانا

مورد بررسی در این بخش، کام  نیست. از  یهاملاکمصاحبه اختصاصی حاکی از آن است که  یشناسبیآسنتایج 

وجود  کنندگانیابیارزبرای  هاملاک، تعریف دقیق و مشگگخصگگی از بسگگیاری از هاملاکتعیین  باوجودسگگوی دیگر حتی 

که هر یک سبب  گرددیم هاملاکندارد و این التقاط مفاهیم سبب سن ش تکراری، و عدم سن ش و ارزیابی برخی از 

 یهایژگیوبا احتسگگا  اهمیتی که موضگگوع    و انتخا  از دقت و صگگحت لازم برخوردار نباشگگد.فرایند جذ شگگودیم

ست؛  یشناختروان یهایژگیواین، در نظام گزینش معلمان  باوجودمعلمان دارد،  یشناختروان مورد غفلت قرار گرفته ا

در  یشگگناختروانمطلو   یهایژگیوزمینه  و نشگگانگرهای معتبر در هاشگگاخصبنابراین باید با اتخاذ راهبردها به تدوین 

 اشکالاتکه نشان داد  (1396)ی حاضر با نتایج پژوهش نامداری پژمان هاافتهیداوطلبان ورود به شغ  معلمی پرداخت. 

سیاری در گزینش داوطلبان  سات مصاحبه و  نیترمهمایران وجود دارد که  معلمتیترب نظامبهب شک  برگزاری جل آن به 

یافته فو  موید این نکته کاربردی اسگگت که  (1405ی،راح دی و ه ک،ران  ) همسگگو اسگگت. در پژوهش ،گرددیبرممعاینه 

رسد، و نسبت به تبعیضات بیان شده بسیار می مصاحبه بخشی از فرایند استخدام است که در آن تعاملات انسانی به اوج

ست. همچنین با نتایج پژوهش  ستعد ا سانی 1391و همکاران ) انیهوچ زادهکاظمم شتند در جذ  نیروی ان ( که ابراز دا

 گزینش همخوانی دارد. یارهایمعفردی و بینش داوطلبان و تعیین  یهایستگیشا، توجه به محورعدالت

سخ به  سته از دوم سؤالهمچنین در پا چه راهکارهایی جهت بهبود و  ،آموزانمهارت، دال بر این که از منظر این د

 توجه به، آموزانمهارتگفت که از منظر این دسگگگته از  توانیم وجود دارد، آموزانمهارتهای مصگگگاحبه کاهش چالش

شانهمکدگذاری و  صورتبه چالش 2۸در نهایت ، هاافتهی شد.  3ی در قالب پو شخص  یی هاچالش نکهیباوجودامقوله م

کارها  نیترمهمنیسگگتند. یکی از  ح رقاب یغباشگگند، اما  فرسگگاطاقت توانندیم، شگگوندیمه با آن مواج آموزانمهارتکه 

 یرساناطلاعی فرایند استخدام، سازشفافو مح  مصاحبه از روند برگزاری مصاحبه،  وپرورشآموزشی دقیق رساناطلاع

 .استرسمی  صورتبهو اعلام نتایج  قانونمندشفاف و  صورتبه هایابیارزو  هاآزموندقیق، برگزاری 

یی مانند کمبود ارزیا  هاچالشبا دانشگگگگاه فرهنگیان سگگگبب بروز  وپرورشآموزشعدم هماهنگی  طرفکیاز 

صنوعی برای تدریس  ضای م صی، وجود ف ص سکان  آموزانمهارتتخ سب برای ا در روز  آموزانمهارتو عدم مکانی منا

شگاه فرهنگیان ،وپرورشآموزشهماهنگی و نظارت شایسته است که با  لذا؛ استمصاحبه  سایر نهاد دان  ی مستق هاو 

سای  و ت هیزات لازم را برای تدریس  اولاً سکان  اًیثانفراهم گردد  آموزانمهارتو سبی را برای ا  آموزانمهارتمکان منا
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بهتر است که مصاحبه در فواص  زمانی مشخص با  نظرانصاحبدر طول فرایند مصاحبه در نظر بگیرند که بنا به اعتقاد 

 صبر و حوصله ان ام گیرد.

سطح تحصیلات و  ستگی داوطلب را به طر  مختلف مورد ارزیابی قرار دهد. در نتی ه باید  شای گزینش علمی، باید 

ر کنار ر بگیرند. ددر نظر گرفته شود و متناسب با تحصیلات و رشته خود مورد ارزیابی قرا آموزانمهارتسوابق تحصیلی 

سمی  سلامت ج صیلات بعد اخلاقی، روانی و  سی تح شود آموزانمهارتبرر  ردنکبرطرف، با نی؛ بنابراهم در نظر گرفته 

سوی  صی که از  ص صاحبه تخ شکلات اجرایی م ست،  آموزانمهارتم شده ا سبت به پذیرش داوطلبانی  توانیمبیان  ن

به حرفه معلمی و دارای سگگلامت جسگگمانی و روانی مناسگگب، برای  مندعلاقهو  زهیباانگی، احرفهی هاتیقابلبرخوردار از 

 منظوربه قبلی کنندگانمصگگاحبهو  مصگگاحبه شگگدگان یهات ربههمچنین توجه به  احراز شگگغ  معلمی همت گماشگگت.

ستفاده و صان این حوزه یهاییراهنمااز  یریگبهره ا ص شد. در  ریتأث تواندیم، متخ شته با سزایی در موفقیت افراد دا ب

صاحبه ستلزم ترکیبی از دانش، مهارت و آمادگی ذهنی ،نهایت، موفقیت در این م ست ، تعاملات اجتماعی و رفتاریم  .ا

صاحبة یهاچالش گفت که توانیمدر نتی ه  ، یشناختروانشناختی،  یهاجنبهاز  توانیمرا  2۸ماده  آموزانمهارت م

بهبود ، باید به هاچالشبررسگگگی کرد. برای ح  این  نگری،و حتی آینده یو کاربرد ، اخلاقییشگگگناختروش ،اجتماعی

ستانداردسازمصاحبه،  یهایریسوگ، کاهش آموزانمهارتشناختی و روانی  یآمادگ ستفاده از  هایابیارز یا  یهامدلو ا

 شگگوندگان وو البته آموزش مصگگاحبه هااجرای مصگگاحبههای ها، شگگیوه، محیط/ مکان و زمان مصگگاحبهیچندبعدارزیابی 

، محوریستگیشا یهامصاحبه از قبی  ینوین یهاکیتکن یریکارگبهتوجه کرد. ها، آمادگی و تسلط آن اطمینان از میزان

 این فرایند کمک کند. تریعلمو  ترعادلانهبه بهبود  تواندیم نیز و استفاده از هوش مصنوعی یسن روان یهاروش

ی مشگگکلات بندتیاولو( که نشگگان دادند در 1397) و همکاران ش شگگیربگیی پژوههاافتهنتایج پژوهش حاضگگر با ی 

سنس  شخصی داوطلبان و  شکلات  صاحبه داوطلبان حرفه معلمی، رتبه نخست مربوط به م  یسن روانی هاشاخصم

ستاف هاافتهبا ی طورنیهمهمسو است.  میرمستقیغاست به طور  که  (Turner and Stough, 2020)ی پژوهش تورنر و ا

ستی به هوش هی انی  ش ومعلمان بای شان دادند در گزینش دان صیتی عنوانبهن شخ شود به طور ها آن ویژگی  توجه 

سویی دارد.  ستقیم هم صلاحیت در مورد ملاک ارزیابی ( Liakopoulou, 2011) با نتایج پژوهش لیاکاپولو طورنیهمم

شغ  معلمی علاوه بر آزمون شان داد برای انتخا   ش ومعلمان برای ورود به حرفه معلمی که ن سن ش دانش هادان ی 

 سرناخت همسگگو اسگگت. با نتایج پژوهش لا، و علاقه به حرفه معلمی پردهامحتوایی، بایسگگتی به ارزیابی باورها، نگرش

(2013 Lawrence,)  شان ستی  دهدیمکه ن صی از بهزی شاخ سب،  سلامت روانی منا ی شناختروانکه برخورداری از 

 ی شوند همخوانی دارد.غربالگر

 ؛ لذااسگت وپرورشآموزشدرکی بهتر از فرایند اسگتخدام در  آوردندسگتبهاین مطالعه نقطه شگروع مناسگبی برای 

شنهاد  شگاه فرهنگیان توجه  زانیربرنامهکه  شودیمپی شند و ی به اژهیودان شته با صاحبه دا  داراتانحوه برگزار فرایند م

همکاری لازم را با آنان ان ام دهند. همچنین از جانب معلمان خبره بانک اطلاعاتی از نحوه برگزاری  نیز وپرورشآموزش

جهت تسریع روند مصاحبه داده شود. در بحث گروهی به هرکدام  آموزانمهارتمصاحبه تهیه شود و در قالب بروشور به 

 قرارندادن فشگگگارتحتخود را بیان کنند و  شگگگنهادهایپی فرصگگگت داده شگگگود تا نظرات و اقهیچنددق آموزانمهارتاز 

صاحبه در یک روز از جمله پیشنهادهایی است که به برگزاری صحیح روند م هامصاحبهبرای ان ام تمامی  آموزانمهارت

معاینات پزشکی را در مح  زندگی  آموزانمهارتی لازم برای اینکه هارساختیز. همچنین فراهم نمودن کنندیمکمک 

 خود ان ام دهند. شایسته است که داوطلبان هر رشته توسط افرادی که در همان رشته تخصص دارند سن یده شوند.

در تعمیم نتایج آن باید با احتیاط  ؛ لذااسترهنگیان سنندج دانشگاه ف آموزانمهارتمختص به  اما چون این پژوهش

بعاد ا ان ام گیرد. های دانشگاه فرهنگیان نیزپردیس میان سایر شود که همین کار، درپیشنهاد می عم  نمود. در نتی ه
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ژوهش این پالبته ان ام  گیرد. قرار پژوهشگرانشناختی، عاطفی، کاربردی، اخلاقی، اجتماعی این موضوع نیز، مورد توجه 

فور ی کیفی، وهاداده یبنددسته، زمان بر بودن تحلی  و مرتبط کمبود منابع :از جمله مواجهه بود نیز ییهابا محدودیت

مصاحبه تخصصی و عمومی  گرفتناشتباه، هاپرسش به جهت پاسخ آموزانمهارت کمبود وقتآنها،  یپوشانهمو  هاگزاره

 مختص به شهر و گروهی خاص ، همانند هر پژوهش کیفی دیگر،این پژوهش ن و سران ام آن کهآموزابرخی از مهارت

 .است

 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

 هاست.همه آن دییاند و این موضوع موردتأنویسندگان اصول اخلاقی را در ان ام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده

 مشارکت نویسندگان

 ته است.نداش یگریاز د یشتریسهم ب کسچیاند و هو نوشتن مقاله داشته هیاول دهیا یدر طراح یکسانینقش  سندگانینو همه

 . اندمقاله را مطالعه و با آن موافقت کرده ةمنتشرشد ةنسخ سندگانینو یةکل

 

 هادسترسی به داده

 در دسترا خواهند بود. سندگانیها در صورت درخواست از نوداده

 نگارش ندایدر فر یبر هوش مصنوع یمبتن یهایمولد و فناور یهوش مصنوع هیاعلام

- 

 تعارض منافع

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد.

 حامی مالی

 این پژوهش از هیچ نهاد/ سازمان دولتی یا غیر دولتی هیچ گونه  حمایت مالی دریافت نکرده است.

 سپاسگزاری

استان کردستان که  به عنوان مصاحبه شونده  2۸موسوم به ماده  آموزمهارتمعلمان آن دسته از  دانند از نگارندگان بر خود لازم می

 آورند.نقش داشتند، تشکر به عم  می در این پژوهش 
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