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Abstract 
Background and Objectives: The purpose of this study is to investigate the challenges of conducting 

teaching practice of Farhangian University in a virtual way, and express practical solutions and 

propose a suitable and practical model for it.  

 

Methods: This research is based on qualitative data research method. For this purpose, based on 

purposeful sampling, 21 student-teachers, 17 teacher supervisors and 15 lecturer supervisors who had 

teaching practices experience in face-to-face and virtually participated in this study. The in-depth 

interview was used as a general and semi-structured guide and the validity of the interview questions 

was confirmed by educational scientists.  

 
Findings: Improving the software and hardware infrastructure of online platforms and improving 

servers can provide solutions to overcome the limitations of online space infrastructure, improve 

evaluation, and better interaction between teacher supervisors and lecturer supervisors. In order to 

better plan and implement the teaching of student-teachers in educational activities. In addition, 

reducing the number of activities 

Conclusion: not emphasizing the 5E teaching method and using other constructivist methods that are 

more compatible with online education, familiarizing student-teachers with appropriate teaching 

strategies, designing a learning unit, and producing appropriate content for the space virtual were 

some of the things that were suggested to improve the implementation of educational activities in the 

process of action research and lesson study. 
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 پژوهشی مقاله  
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 چکیده 
دانشگاه فرهنگیان در فضای مجازی و بیان     های اجرای دوره کارورزی، بررسی چالشهدف از این پژوهش:  زمینه و اهداف

بنیاد صورت راهکارها و پیشنهاد یک مدل مناسب و عملی برای اجرای آن است. این پژوهش بر اساس روش پژوهش کیفی داده 

 گیرد. می

راهنما که تجربه استاد    15معلم راهنما و    1۷دانشجومعلم،    21گیری هدفمند  برای این منظور بر اساس نمونه    روش ها:

نگر  صورت حضوری و مجازی را داشتند دراین پژوهش مشارکت کردند. برای گردآوری اطلاعات، از مصاحبه ژرفکارورزی به

 ساختاریافته استفاده شد و روایی سوالات مصاحبه، توسط متخصصین علوم تربیتی تأیید شد. به صورت هدایت کلیات و نیمه

نتایج    یافته ها: افزاری بسترهای آنلاین و بهبود سرورها  افزاری و سختهای نرمبهدست آمده، بهبود زیرساخت. بر اساس 

های زیرساختی فضای آنلاین، بهبود ارزشیابی، و تعامل بهتر بین استاد راهنما و  توانند راهکارهایی برای غلبه بر محدودیتمی

 های آموزشی باشند. جومعلمان در فعالیتریزی و اجرای بهتر تدریس دانشراهنما به منظور برنامهمعلم

گرایی دارای تطابق  های ساختو استفاده از سایر روش  E5ها، عدم تاکید بر روش تدریس  کاهش تعداد فعالیت:   نتیجه گیری

محتوای بیشتر با آموزش آنلاین، آشناکردن دانشجومعلمان با راهبردهای مناسب تدریس، طراحی واحد یادگیری، و تولید  

پژوهی  پژوهی و درسهای آموزشی در فرایند اقداممناسب برای فضای مجازی از مواردی بودند که برای بهبود اجرای فعالیت

 شد.  پیشنهاد داده

 

 آموزش مجازی، دانشجومعلم، دانشگاه فرهنگیان، کارورزی، مدل مفهومی کلمات کلیدی: 
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 مقدمه 

سازد، یادگیری  ها متمایز میواحدهای درسی که دانشگاه فرهنگیان را از دیگر دانشگاهها و یا  یکی از  فعالیت

ای تدریس است که با عناوین مختلفی مانند تدریس عملی، تمرین دبیری، کارآموزی و یا  های حرفهمهارت

ل در جهان  آوردن تجربه دست او  دستشود. تمرین معلمی یا کارورزی فرصتی برای به  کارورزی شناخته می

کند و شبیه به یک کار میدانی، تجربه عملی، یادگیری تعاونی و یادگیری  واقعی کار برای کارآموزان فراهم می

داری است که سرمایه انسانی  در واقع کارورزی تجارب معنی   (.Panzé, Johnson and Miller, 1989)تجربی است  

 Cheong, binti yahya, Shen and)کند رآموزان فراهم میدهد و تجربه یادگیری بهتری را برای کارا توسعه می

Yen 2014شود که جریان  ای اطلاق میهای کاربردی و سازمان یافته(. به بیان دیگر، کارورزی به سلسله فعالیت

ی معلمی  های کاربردی حرفه ی اجرای فعالیتهای نظری به مرحلهی آگاهیآمادگی دانشجومعلمان را از دوره

 سازد. تسهیل و ممکن می

سازی دانشجومعلمان با رویکرد تربیت معلم فکور و عملی کردن مطالب نظری برای رسیدن به  آماده

تـرین اهداف درس کارورزی در دانشگاه فرهنگیان  ای تدریس قبل از ورود به کلاس درس مهمهای حرفهمهارت

علمان که در آن نظریه و عمل در یک فرایند عمل  عنوان آخرین مرحله از برنامه آموزش م است. کارورزی به

ای لازم معلمان  های حرفه( فرصت مناسبی است برای تقویت مهارتGorgorettia and Pilli, 2012)  کنند می

سازی  ای و آمادههای حرفهاست. نتایج تحقیقات انجام شده بر لزوم و اهمیت دوره کارورزی بر تقویت مهارت

؛ شهمیری و حیدری  1396؛ علم و همکاران،  1395کنند )نجفی و غلامی،  لالت میمعلمان برای تدریس د

ای معلمان از شناخت خود،  کننده تربیت حرفه(. این محققان بر این باورند که دوره کارورزی آغاز1395گرجی،  

جربه، تحقق  های عملی و اجرایی، فراهم آوردن کسب تحرفه و مخاطبان، افزایش اعتماد به نفس، تمرین مهارت

ها  ای، فرصت مناسب برای ارزیابی کارورزان از نقط ضعف و قوت خود و ایجاد توانایی و مهارت آناهداف حرفه

فرصت بر  تکیه  با  قطعا  باشد.  رساندن  می  به حداقل  و  راهبرد  ارائه ی  و همچنین  برنامه  این  محاسن  و  ها 

پردازی یادگیری  کنند، در برنامه و صحنهه فکر می ک توان معلمانی فکور تربیت کرد های اجرایی آن، میچالش

؛ رفیعی  1385پردازند )امام جمعه و مهرمحمدی،  گیرند و به بازاندیشی مینقش فعال دارند، حین عمل یاد می 

 (.  1396و همکاران،  

ترم آخر دورهبرنامه های  ی تحصیل، به عنوان قلب فعالیتی کارورزی در قالب چهار درس در چهار 

یاری، مشارکت در تدریس، تدریس آزمایشی و تدریس مستقل، فرصت  گاه فرهنگیان، در چهار مرحله معلم دانش

ای را برای تربیت معلمانی فکور، کارآمد، توانمند و پیشرو در آموزش و پرورش  های خوب و ویژهها و فعالیت

ان، با تاکید بر مشاهده تأملی، بیان  تدوین نموده و در اختیار قرار داده است. این برنامه در دانشگاه فرهنگی

های مورد تاکید در  ها و استفاده از ابزارهای پژوهش روایی، اقدام پژوهی و درس پژوهی به عنوان روش روایت

مانند مشاهده،   های مشاهده تاملیمعلم فکور این اهداف را تعقیب و زمینه را برای یادگیری مهارتبرنامه تربیت

 نماید.در جهت بهبود تدریس دانشجو معلمان مهیا می قضاوت و تصمیم گیری کارگروهی، ارتباطات،

شمسی(، به منظور جلوگیری از انتقال    1398میلادی )  2020گیری کرونا در اوایل سال  به دنبال همه 

درصد    90بینی نشده، بیش از های حضوری و تعطیلی مدارس در مقیاسی پیشویروسی، تعلیق جهانی کلاس 
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-اجرای پیامدهای مالی و جمعی فاصله  (.  2020آموزان جهان را تحت تأثیر قرار داد )یونسکو  جمعیت دانشاز  

به طور قابل توجهی  ذاری اجتماعی منجر به برخی تغییرات عمده سیاستی در عملکرد آموزش عالی شد و  گ

داد و سبک قرار  تأثیر  را تحت  یاددهیجوامع آموزشی  از فضای  -های  به سمت فضای  یادگیری را  حضوری 

های مجازی، با توجه به  های درس و آموزش به سمت آموزش تشکیل کلاس  (.George, 2020مجازی کشاند )

های  سازی برای انتقال و اجرای قالب جدید آموزش و یادگیری وجود دارد، چالشفرصت کمی که جهت آماده 

های عملی را به  گیری دورهها در دوران همهشگاهبرخی دانآموزان و معلمان ایجاد کرد.  بسیاری را برای دانش

 ,Elhaty, Elhadaryاندازی کردند )های عملی مبتنی بر فضای مجازی را راهتعویق انداخته و برخی دیگر دوره

Gamil and Kilic, 2020 برنامه دانشجو  (.  برنامه-درسی  این  و  به گونهمعلمان متنوع هستند  ای طراحی  ها 

گیرند که چگونه  ها یاد می های تدریس و اصول آکادمیک  آشنا کرده و آنجویان را با پیچیدگیاند تا دانششده

هر درس، در هر  (.  Robinson and Rusznyak, 2020آموزان منتقل کنند ) ها را به بهترین نحو به دانشآن

ویروس قرار گرفته است؛ اما  مقطع آموزشی از دوره  ابتدایی تا دانشگاه بسته به نوع و ماهیتش، تحت تأثیر این  

عملی ماهیت  به  توجه  با  کارورزی  دروس  بین  این  دارند،  در  که  دانشجومعلمای  تعامل  آموز،  دانش- مستلزم 

 استاد راهنما بوده و با چالش بیشتری روبرو هستند. -معلم راهنما و دانشجومعلم  -دانشجومعلم 

پژوهش روایی  به عنوان یک روش تحقیق کیفی برای  ، با استفاده از 1دانشجومعلمان در درس کارورزی 

ها و فنون مشاهده تأملی،  مطالعه تجارب انسانی یا تأمل در تجارب انسان، با کسب مهارت در به کارگیری روش 

های فیزیکی، روابط سازمانی، تربیتی و آموزشی در سطح مدرسه و کلاس درس را مورد مطالعه قرار  موقعیت

 نمایند. ها ارائه میخود را در قالب روایتهای داده و دریافت

های یادگیری در سطح کلاس درس مشارکت  ، دانشجومعلم در مقیاس خرد در فعالیت2در برنامه کارورزی  

کند و از این طریق به تجربیات دست اول در زمینه یادگیری و تدریس دست خواهد یافت. لذا، دانشجویان  می 

سال اول و یا مشاهده  ژوهی، نخست  با توجه به گزارش پایانی ارائه شده در نیم پبر اساس مراحل فرایند اقدام

آموزان را در سطح فردی،  ها و نیازهای  تأثیرگذار بر یادگیری دانشتأملی کلاس درس در ترم جاری، مسئله 

  چه درکلاس درس جریان های کوچک و بزرگ کلاسی شناسایی کرده و به درک صحیحی نسبت به آن  گروه 

هایی برای  حلآوری شده، راهیابند. در ادامه دانشجومعلمان پس از تجزیه و تحلیل اطلاعات جمعدارد دست می 

های یادگیری طراحی و تدوین  هیجانی را در قالب فعالیت -حل مسائل و پاسخ به نیازهای شناختی یا عاطفی 

به صورت مستقل زیر نظر معلم راهنما( اجرا   راهنما یاراهنما )به صورت مشترک با معلمنموده و با هدایت معلم

بهمی کارورزی  دروس  برگزاری  برای  فرهنگیان  دانشگاه  اجرایی  دستورالعمل  طبق  مجازی،  کنند.  صورت 

بر مبنای فعالیت انتخاب و شناسایی مسئله  با    1های کارورزی  ها و گزارش دانشجومعلم در  یا  اقدام کرده و 

در قالب یک روایت، مسئله یا مسائلی را شناسایی کرده و به تأیید استاد    حضور در کلاس مجازی و توصیف آن 

حل در همان کلاس مجازی، بازخورد کلاس، معلم  رساند. سپس دانشجومعلم با اجرای راهراهنما میو معلم

ی ارائه و  راهنما و استاد راهنما را دریافت نموده و فرایند انجام شده را در قالب پژوهش روایی در گزارش پایان

ها،  کند. پس از ارسال گزارش برای استاد راهنما و معلم راهنما و بررسی دیدگاه آنآن را نقد و تحلیل می

ای خود از وجود  ای خود را از تشخیص و چگونگی حل مسئله ارزیابی نموده و فهم حرفهفرایند ادراک حرفه

 ای برای حل آن را بهبود بخشد. مسئله و تلاش حرفه
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گیرد.  راهنما  در کلاس درس به عهده می ، دانشجومعلم تدریس آزمایشی را با نظارت معلم3ورزیدر کار

پژوهی انجام و  دانشجومعلمان باید فرایند طراحی یادگیری، اجرا و ارزیابی آن را بر اساس مراحل و فرایند اقدام

ای که  با مطالعه بافت و زمینه سپس تدریس بر اساس تدریس تأملی، واکاوی و تفسیر شود. برای این منظور  

و مهارت مفاهیم  برای آموزش  یادگیری را  تدوین  آموزش در آن جاری است، دانشجومعلم طرح  های علمی 

 نماید. می

پژوهی مسئولیت تدریس  مستقل در سطح  ی درس ،  دانشجومعلم بر اساس فرایند و چرخه4در کارورزی  

داقل یک فصل/بخش کتاب درسی( بر عهده دارد و باید بر اساس کلاس درس را با تهیه طرح واحد یادگیری )ح

چرخه درس پژوهی واحد یادگیری خود را حول یک ایده کلیدی که پوشش دهنده محتوای برنامه درسی)  

مفاهیم و مهارت های اساسی و... در کتاب درسی( است طراحی، تولید، اجرا و ارزیابی نماید. در اجرای کارورزی  

های دو تا چهار نفره  زی، بر اساس دستورالعمل اجرایی دانشگاه فرهنگیان برای این درس، گروهصورت مجابه  4

شوند. تیم  دانشجویی برای انتخاب واحد یادگیری جهت طراحی و تولید بر مبنای آموزش مجازی تشکیل می

عه سایر منابع کمک  پژوهی )ترجیحا سه نفره( با مطالعه جزء به جزء واحد یادگیری انتخاب شده و مطالدرس 

-درسی و اطلاعات مرتبط، به گسترش اطلاعات خود در موضوع مربوطه پرداخته و با یکدیگر به اشتراک می 

گام )طرح ج(، طرح درس را تدوین و آن را به استاد راهنما و در صورت امکان    5گذارند. سپس بر اساس طرح  

جام اصلاحات، برای اجرا بر مبنای آموزش مجازی آماده  راهنما ارائه نمایند و پس از دریافت نظرات و انمعلم

کند. دو نفر دیگر پس  نمایند. پس از تدریس، هر دانشجو فیلم تدریس خود را برای دو هم گروه خود ارسال می

آموزان  از مشاهده فیلم و تطبیق آن با طرح درس و بازخوردی که از استاد راهنما، معلم راهنما و احیانا از دانش 

کنند. سپس  گیرند، با همدیگر به ارزیابی تدریس پرداخته و به  طراحی دوم اقدام می درس مجازی می  کلاس 

کنند و فیلم تدریس خود را با دیگران به اشتراک گذاشته و  دانشجویان دوم و سوم به همان ترتیب اجرا می

انجام می از نقد، اصلاح و بهبود، طراحی سوم  پایان، گزارش مکتپس  نهایی  شود. در  از نتایج و فعالیت  وب 

پژوهی، اجرا و ارزشیابی(، کدگذاری و کلیه مراحل طبق چارچوب ارائه شده در سرفصل به  )طراحی و درس 

 گردد. استاد و معلم راهنما ارائه می 

صورت مجازی  ی کارورزی بهشواهد حاکی از آن است که دانشگاه فرهنگیان از لحاظ فرآیند اجرای دوره

و کارایی  است.  اثر  از  نبوده  برخوردار  لازم  دستورالعملبخشی  چند  در  هر  دانشجومعلم  همانند حضور  هایی 

ی کارورزی در این ایام  راهنما برای اجرای دورههای مجازی )سامانه شاد( معلممدارس محل سکونت و کلاس 

رسد؟ آیا حضور در  ب میها به صورت کامل قابل اجرا است و به نتیجه مطلوارائه شده است، اما آیا این روش 

شود؟ آیا مدارسی  های لازم برای معلمی در شرایط عادی میی مهارتهای مجازی منجر به کسب همهکلاس 

   توانند در این راستا موفق عمل کنند؟اند میی پذیرش کارورز را نداشتهکه تاکنون تجربه 

برگزاری کلاس  امکان  فعلی  در شرایط  به صوراگر چه  کارورزی  تجربه  های  اما  است،  مهیا  ت حضوری 

های دیگر دور از ذهن نیست.  های بیماریگیریدهد که امکان بروز همه گیری کرونا به ما این اخطار را می همه

گر این موضوع است که  های استفاده از فضای مجازی در امر آموزش بیان از سویی دیگر آشکارشدن پتانسیل

های  لازم است که چالش  برداری مطلوب برای امور آموزشی را به عمل آورد. بنابراینتوان از این فضا بهرهمی

ها مورد بررسی قرار گرفته  صورت مجازی و راهکارهای حل این مشکلات و محدودیتاجرای دروس کارورزی به
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ها و  ق چالشدر این تحقیاندیشیده شود. از این رو    ی دوران   برای اجرای بهتر این دروس در چنین  و تمهیداتی

استادان راهکار و  معلمان  دانشجومعلمان،  به   های  کارورزی  دوره  اجرای  درباره  بررسی  راهنما  مجازی  صورت 

چالشمی ابتدا  روشود.  پیش  دانشجوهای  استادانی  و  معلمان  تفاوت    معلمان،  و  کارورزی  دوره  در  راهنما 

شود. در پایان راهکارهای پیشنهادی  ت بررسی میها و مشکلاها و راهکارهای غلبه بر این چالشهای آندیدگاه

ای  ههای این دوره بر اساس دیدگاهصورت مجازی و غلبه بر چالشو عملی برای اجرای بهتر دوره کارورزی به

بیان می   دانشجومعلمان، معلمان و استادان قالب یک مدل پیشنهادی  بر  گردد راهنما در  . طراحی این مدل 

راهنما و    اه دانشجومعلمان، معلمان و استادانهای دوره کارورزی از دیدگحدودیتها و ماساس بررسی چالش

تواند چارچوبی عملی در اجرای دوره کارورزی   ها میهای غلبه بر مشکلات و محدودیتبیان راهکارها و روش 

 ها به صورت حضوری وجود ندارد باشد.صورت مجازی یا شرایطی که امکان برگزاری کلاس به

 پژوهش روش

راهنما در اجرای    ای دانشجومعلمان، معلمان و استادانها و راهکارهدر این تحقیق برای مشخص کردن چالش

های پیش شود. ابتدا چالشبنیاد استفاده میصورت مجازی از چارچوب رویکرد کیفی و دادهدوره کارورزی به

ها و راهکارهای غلبه  های آنو تفاوت دیدگاه  راهنما در دوره کارورزی   معلمان، معلمان و استادانی دانشجورو

این چالش میبر  بررسی  و مشکلات  دوره  ها  اجرای  برای  راهکارهای عملی  و  پیشنهاد  مدلی  پایان  در  شود. 

  ای دانشجومعلمان، معلمان و استادان ههای این دوره بر اساس دیدگاهصورت مجازی و غلبه بر چالشکارورزی به

 گردد. راهنما بیان می 

اه دانشجومعلمان، معلمان و  شدن از دیدگی بازپاسخ، برای آگاهدر این پژوهش اطلاعات به روش پرسشنامه

شود. برای بررسی روایی سوالات  صورت مجازی، گردآوری میهای کارورزی بهراهنما در طول دوره  استادان

های بررسی اعتبار روایی محتوایی،  یکی از راهیافته از اعتبار روایی محتوایی استفاده شد.  ساختارمصاحبه نیمه

(. بنابراین برای بررسی  Sekaran and Bougie, 2010استفاده از قضاوت کارشناسان در حوزه تحقیقاتی است )

   ریزی درسی استفاده شد.گیری از نظرات دو متخصص برنامهروایی ابزارهای اندازه

پژوه این  آماری  معلمجامعه  دانشجومعلمان،   استادانش  و  کارورزی    ان  دروس  در    4و    3،  2،  1راهنمای 

گیری هدفمند جامعه آماری شامل  است. بر اساس نمونه ها و مراکز دانشگاه فرهنگیان استان اصفهانپردیس

های مختلف دانشگاه فرهنگیان  استاد راهنما که تجربه کارورزی در رشته  15راهنما و  معلم  1۷معلم،  دانشجو  21

که     Creswell (2002)صورت حضوری و مجازی داشتند، بود. این تعداد نمونه بر اساس نظر ن بهاستان اصفها

داند، کافی به نظر  نفر می   20الی    15ها را  ی مبتنی بر دادهحجم نمونه مناسب برای تحقیق بر اساس نظریه 

اطلاعات درباره همه    شود کهها متوقف میآوری دادهرسد. از سویی دیگر در تحقیق کیفی هنگامی جمعمی

دهد که نظریه یا موضوع مورد مطالعه کامل شده  های مورد نظر اشباع شود و این امر زمانی رخ میبندیدسته

(.  از این رو، در این پژوهش  1385و اطلاعات جدیدی مرتبط با موضوع مورد مطالعه، بدست نیاید )عابدی،  

آوری  ها جمعها دانسته و در صورت اشباع دادهها یا اشباع دادهکیفی، حجم نمونه را مترادف با کامل شدن داده

 شود.  گیری به حجم نمونه افزوده میداده متوقف و درصورت نیاز با در نظر گرفتن اصول نمونه

انجام    Strauss and Corbin (1998)های  ی مبتنی بر دادههای این پژوهش براساس  نظریهتجزیه و تحلیل داده

 .ن شیوه شامل سه مرحله اصلی کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی استگیرد. ایمی
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ها و کدگذاری است. در طول مرحله  الف( کدگذاری باز: کدگذاری باز، اولین مرحله در تجزیه و تحلیل داده

های فرعی مربوط  های اصلی و مقولهشود، مقولهها به دقت بررسی میهای حاصل از مصاحبهکدگذاری باز، داده

شود که پژوهشگر  شوند. این مرحله به این دلیل باز نامیده میها تعیین میها مشخص شده و خرده مقولهبه آن

 .پردازدبدون هیچ محدودیتی به نامگذاری مفاهیم می

هم یا  و  اشتراکات  اساس  بر  مفاهیم  محوری،  کدگذاری  در  محوری:  کدگذاری  قرار  ب(  هم  کنار  در  معنایی 

و دستهمی دیگر، کدها  عبارت  به  اولیهگیرند.  ایجاد شدههای  باز  در کدگذاری  مقایسه  ای که  یکدیگر  با  اند 

دستهمی مشابهند،  یکدیگر  با  مفهومی  نظر  از  که  کدهایی  ادغام  ضمن  و  مربوط  شوند  یکدیگر  به  که  هایی 

های  رایند کدگذاری محوری، مقوله(. در ف1385گیرند )ادیب حاج باقری،  شوند، حول محور مشترکی قرار میمی

گر، شرایط بستر،  حاصل از فرایند کدگذاری باز در شش دسته شامل مقوله محوری، شرایط علی، شرایط مداخله

 .گیرند راهبردها و پیامدها شکل می 

ارتباط بخشیدن  های اصلی و ارتباط دادن آن با سایر مقولات،  ج( کدگذاری انتخابی: این مرحله به انتخاب مقوله

کند که از سطح انتزاعی بیشتری  ها را در قالب محدودتری بیان میپردازد و آنها میبه روابط که به استحکام آن

برخوردارند. در واقع نقطه محوری، مبنایی برای مقوله اصلی پژوهش است که ابعاد گوناگون نظریه را به هم  

ساس مشابهت، ارتباط مفهومی و خصوصیات مشترک بین کدهای  دهد. بدین ترتیب مدل تبیین و بر اپیوند می 

 شوند. ای از ابعاد اصلی مشخص می باز، مفاهیم و مقولات طبقه

پردازی  ها به روش کدگذاری، با توجه به رویکرد نظریههای حاصل از مصاحبهدر این پژوهش، پس از تحلیل داده

ها و کنترل  سازی( دادهبندی )اجماع/مثلث ج تحقیق از زاویهبنیاد، به منظور اعتبار بخشی به مدل و نتایدانش

 شود. ( استفاده می1390؛ هومن، Creswell, 2020اعضا )

 

 یافته ها

 دیدگاه استادان راهنما 

استاد راهنما به مرحله اشباع رسید.   15ها پس از مصاحبه با ، دادههای استادان راهنمادر تجزیه و تحلیل داده

عدم امکان    در فضای مجازی بود.  1های اجرای کارورزی  عدم تعامل مطلوب یکی از چالشها  طبق نظر آن

آموز  (، عدم امکان تعامل آموزشی مناسب میان معلم و دانش٪ 4۷-نفر  ۷آموز )تعامل آسان میان معلم و دانش

ارتباط راحت بین دانشجومعلم و دانش٪33-نفر   5) ایجاد  ) (، عدم  ارتباط  (، و عدم  ٪ ۷3- نفر  11آموز  ایجاد 

  14)  بود که بیان نمودند. اکثر استادان  ترین مشکلاتی ( از مهم ٪20-نفر   3راحت بین دانشجومعلم و مدیر )

های مشاهده تأملی فضای فیزیکی  ( عدم امکان مشاهده فیزیکی توسط دانشجومعلم را یکی از چالش٪93-نفر

( و عدم امکان مشاهده روابط  ٪60 - نفر  9)  های مجازی ذکر کردند. دشواری مشاهده مسائل عاطفی در کلاس 

ترین  های مشاهده تأملی در فضای مجازی بودند. یکی از مهم( از دیگر چالش٪2۷  -نفر   4سازمانی در مدرسه ) 

در فضای مجازی درباره آن اتفاق نظر داشتند مشکلات    1راهنما برای اجرای کارورزی    موانعی که استادان

نرمزیرساخت س های  و  ) ختافزاری  کندی  بود.  )٪53-نفر  8افزاری  اینترنت  اختلالات  و  (،   ٪80- نفر  12( 

- نفر  3ها )افزاری آموزشی سامانه(، عدم امکانات نرم٪8۷-نفر  13های یادگیری مجازی )های سامانهمحدودیت

جمله  (، از  ٪40-نفر  6میکروفون، برای تدریس )  -کموب   - ( و عدم وجود امکانات آموزشی مانند قلم نوری20٪
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در فضای مجازی ارزشیابی بود.    1های اساسی در اجرای کارورزی  مسائلی بودند که اشاره کردند. یکی از چالش

های  (، عدم صحت گزارش ٪6۷- نفر  10های دانشجومعلم ) عدم حضور استاد در سامانه شاد و کنترل فعالیت

ارتباط مطلوب بین استاد راهنما٪  33- نفر  5دانشجو معلمان ) ارزشیابی موثر  و معلم  ( و عدم  راهنما جهت 

راهنما    به صورت مجازی بود که توسط استادان   1های ارزشیابی اجرای کارورزی  ( از چالش٪4۷- نفر  ۷کارورز )

نگرفتن   نظر  در  و  پایانی  گزارش  مناسب  ساختار  عدم  به  توجه  با  پایانی  گزارش  نوشتن  مشکل  شد.  بیان 

- نفر  8و روابط عاطفی )  (٪60  -نفر  9شاهده تاملی فضای فیزیکی )هایی مانند عدم امکان مناسب ممحدودیت

 راهنما بیان کردند. ( موارد دیگری بودند که استادان53٪

دهد.  جازی را نشان میصورت م به  1راهنما در رابطه با اجرای دوره کارورزی    ، پیشنهادات استادان1جدول  

افزاری  افزاری و سختهای نرممجازی، ارتقاء زیرساختصورت  به  1راهنما برای اجرای کارورزی    برخی استادان

نرم ارتقای  )مانند  شاد  سامانه  مانند  آنلاین  بسترهای  آموز٪53-نفر   8افزاری  امکانات  ارائه  به  (،  شی مجازی 

  ( را بیان کردند. استادان ٪4۷- نفر  ۷( و بهبود سرورهای بسترهای آنلاین ) ٪40-نفر  6و معلمان راهنما )   استادان

ا جهت حل مشکل مشاهده تاملی فضای فیزیکی، توجه به وجود امکاناتی مانند کامپیوتر و تخته هوشمند  راهنم

سامانه٪6۷-نفر   10) مشاهدات  جایگزینی   ،)( فیزیکی  فضای  به جای  مجازی  فضای  در  ٪80-نفر   12های   )

که پیشنهاد دادند. درباره  (، از مهم ترین نکاتی بود ٪4۷-نفر  ۷نظرگرفتن بستر آنلاین به عنوان کلاس درس )

های  نامهراهنما پیشنهاد دادند که بررسی بخش  تاملی مسائل ساختار اداری، استادانهای مشاهده  محدودیت

های مجازی  (، عضویت دانشجومعلم در گروه٪6۷-نفر  10های آنلاین توسط دانشجومعلم )اداری تشکیل کلاس 

آموزان و  ردن فضای آنلاین متشکل از کادر اداری معلمان و دانشک( و فراهم٪53- نفر  8انجمن اولیا و مربیان ) 

( باید مورد توجه قرار گیرد. برای تقویت مشاهده تاملی و کشف و  ٪۷3- نفر  11حضور دانشجومعلم در آن ) 

های تعامل عاطفی معلم  راهنما راهبردهایی مانند تاکید بر شیوه  وابط عاطفی در فضای مجازی، استاداندرک ر

آموز، توجه به میزان مشارکت  های مکرر دانشع کلاس و به خصوص هنگام تدریس، بررسی علت غیبتدر شرو 

شوند،  آموزانی که با تاخیر در کلاس حاضر میآموزان در کلاس درس آنلاین، نحوه برخورد معلم با دانشدانش

س غایب هستند، نحوه برخورد  آموزانی که به جز در زمان حضور و غیاب در طول کلاشیوه برخورد معلم با دانش

 آموزان با یکدیگر را پیشنهاد دادند. خوانند، و بررسی ارتباط دانشآموزانی که درس نمیمعلم با دانش

 
 صورت مجازی به  1راهنما برای بهبود اجرای کارورزی    . پیشنهادات استادان1جدول 

 کد محوری  کد اولیه 

 زیرساخت  نظیر سامانه شاد ارتقای نرم افزاری بسترهای آنلاین  

 ارائه امکانات آموزشی مجازی به استادان و معلمین راهنما 

 بهبود سرورهای بسترهای آنلاین  

امکانات   بر  تاکید  با  مدارس  فیزیکی  فضای  به  مربوط  مشاهدات 

 ها در  داشتن کامپیوتر ، تخته هوشمند   کلاس

 مشاهده تاملی فضای فیزیکی  

 مشاهدات مربوط به فضای مجازی تدریس

 در نظرگرفتن بستر آنلاین به عنوان کلاس درس 
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های سامانه شاد برای تدوین  در نظرگرفتن مزایا، معایب و محدودیت

 گزارش پایانی 

 آموزان آن منطقهسرعت اینترنت دانش

بخش تشکیل  نامهبررسی  اداری  توسط  کلاسهای  آنلاین  های 

 دانشجومعلم

 مشاهده تاملی مسائل ساختاری 

 های مجازی طول مدت کلاس

 آموزان غیبت دانش 

 آموزان قواعد مربوط به تقلب دانش

 های مجازی انجمن اولیا و مربیان در گروه  دانشجومعلمعضویت  

-کردن فضای آنلاین متشکل از کادر اداری معلمان و دانشفراهم

 در آن  دانشجومعلمآموزان و حضور  

خصوص  های تعامل عاطفی معلم در شروع کلاس و بهتاکید بر شیوه

 حین تدریس 

 مشاهده تاملی روابط عاطفی 

 آموز های مکرر دانشبررسی علت غیبت

 آموز در کلاس درس آنلاین میزان مشارکت دانش

تاخیر در کلاس حاضر  آموزانی که با  برخورد عاطفی معلم با دانش

 شوند می

آموزانی که به جز در زمان حضور و غیاب  شیوه برخورد معلم با دانش 

 در طول کلاس غایب هستند 

 خوانند آموزانی که درس نمیبرخورد معلم با دانش 

  آموزان با یکدیگر بررسی ارتباط دانش 

 های آموزشی مشاهده تاملی فعالیت مجازی های تدریس در فضای  مشاهدات آموزشی با تاکید بر شیوه

 های ارزشیابی و پرسش و پاسخ در فضای مجازی شیوه

 آموزان میزان تاکید معلم بر حضور و غیاب دانش 

 های مجازی آموزان در کلاسهای افزایش مشارکت دانششیوه

 های نوین تدریس در فضای مجازی   استفاده از شیوه

 مشاهده نحوه مدیریت کلاس 

 تسهیل  امکان حضور استاد در بستر آنلاین مورد استفاده در مدرسه 

 ارزشیابی 
برگزاری جلسات هفتگی و ماهیانه بین استاد راهنما و معلم راهنما  

 های کارورز جهت ارزشیابی فعالیت

 

افزاری مناسب برای اجرای  افزاری و سخت( عدم وجود امکانات نرم%53-نفر    8)  استادانتقریباً بیش از نیمی از  

دانستند. عدم همکاری  در فضای مجازی می  2های اجرای کارورزی  های آموزشی را یکی از چالشفعالیتخرده

( دلایلی برای  ۷3%-نفر    11ها )فعالیت( و تعداد زیاد خرده%40  –نفر    6معلمان راهنما برای اجرای تدریس )

های  یابی در فعالیتاعتقاد داشتند مسئله  استادان( از  % 6۷نفر )  10بودند.    2ها در کارورزی  فعالیتکاهش خرده

معلمان با  ختاری به صورت مجازی مشکل است. عدم آشنایی دانشجوغیرآموزشی مانند فیزیکی، عاطفی و سا
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 ( فضای مجازی  تدریس در  مناسب  دانشجو%4۷  - نفر    ۷راهبردهای  تجربه  واحد  (، عدم  در طراحی  معلمان 

(  % ۷3  - نفر    11یابی )(، سختی مشاهده تاملی برای مسئله %40 -نفر    6یادگیری مناسب برای فضای مجازی ) 

در اجرای کارورزی    استادانهایی بود که  ( از دیگر چالش%33  – نفر    5آموزان )رزشیابی دانشهای او محدودیت

 به آن اشاره کردند.   2

بهبود و اصلاح زیرساخت  استادانپیشنهادات    2در جدول   برای  نرمراهنما  برای  افزاری و سختهای  افزاری 

در فضای مجازی فهرست    2رای بهتر کارورزی  پژوهی برای اجهای آموزشی، ارزشیابی و مراحل اقدامفعالیت

یابی  پیشنهاد دادند که مسئله  استادان پژوهی،  شده است. با توجه به مشکلات مذکور برای اجرای مراحل اقدام

( صورت گرفته و  %6۷ – نفر   10های آموزشی نسبت به فیزیکی، عاطفی و ساختاری ) با تاکید بیشتر بر فعالیت

( بپردازند. همچنین آشناکردن دانشجومعلمان با  %۷3  –نفر    11)  1در کارورزی    یا به حل مسائل طرح شده

( و بیان نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب برای  %40 – نفر  6راهبردهای مناسب تدریس در فضای مجازی )

( از  %2۷  – نفر    4فضای مجازی  برخی  بودند که  مواردی  فعالیت  استادان (  اجرای  بهبود  آموزشی  برای  های 

 انشجومعلمان پیشنهاد دادند. د
 به صورت مجازی   2راهنما برای بهبود اجرای کارورزی    پیشنهادات استادان. 2جدول 

 کد محوری  کد اولیه 

-های مناسب برای اجرای فعالیتاستفاده از سامانه

 های آموزشی 

 زیرساخت 

 های موجود برای تدریس ارتقاء سامانه

 برای ارزشیابی های مناسب  استفاده از سامانه

 پژوهیهای موجود برای مشاهدات اقدام ارتقاء سامانه

های مناسب برای تعامل و  استفاده از سامانه

 همکاری 

-های موجود برای کنترل بیشتر دانشارتقاء سامانه

 معلمان آموزان و دانشجو

مشاهده تاملی در فضای مجازی بر اساس  

 1کارورزی  راهبردهای ذکر شده در  
های آموزشی  یابی با تاکید بیشتر بر فعالیتمسئله

 نسبت فیزیکی، عاطفی و ساختاری 
 1حل مسائل طرح شده در کارورزی  

معلمان با راهبردهای مناسب  آشناکردن دانشجو 

 تدریس در فضای مجازی 
 اجرای مراحل اقدام پژوهی در فضای مجازی 

مناسب برای  بیان نحوه طراحی واحد یادگیری  

 فضای مجازی 

 

بصورت مجازی به آن اشاره داشتند مشکلات زیرساختی    3در اجرای کارورزی    استادانیکی از مسائلی که  

(. این مسئله  ٪53 -نفر   8ها بود )های تدریس آنلاین و قطعی و کندی اینترنت در هنگام برگزاری کلاس بستر

  استادان های های آنلاین را هم در نظر بگیریم. اکثر  زمانی در کلاس کند که محدودیت زمانی اهمیت پیدا می

زمان کوتاه کلاس ٪۷3  - نفر  11) به  داشتند که سبب می(  اشاره  انجام  های درس  برای  راهنما  معلمان  شد 

های کارورزی توسط دانشجو معلم محدودیت قائل شوند. بعلاوه عدم همکاری معلمان راهنما در پیشبرد  برنامه

نفر از    9نمود.  هایی برای دانشجو معلمان ایجاد میمه های کارورزی عامل مهم دیگری بود که محدودیتبرنا
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بصورت مجازی    3( عدم همکاری معلمان راهنما را چالشی مهم در اجرای اثر بخش کارورزی  ٪60)  استادان

)  10ذکر کردند. همچنین   از  ٪6۷نفر  د   استادان(  برنامه  اجرای  )کنش    3رسی کارورزی  عنوان داشتند که 

 بصورت مجازی با محدودیت هایی روبرو می باشد.  (E5روش  -پژوهی

 راهنما برای اجرای برنامه های درسی کارورز ی  استادانپیشنهادات و راهکارهای ارائه شده توسط    3جدول  

لاین به عنوان  راهنما بهبود زیرساخت های بسترهای آن  استادان بصورت مجازی را نشان می دهد. از دیدگاه     3

(. بر این اساس استفاده از بسترهای  ٪2۷-نفر  4در فضای آنلاین است ) 3راهکار اصلی بهبود اجرای کارورزی  

(  ٪2۷ - نفر 4( و بهبود سرورها و امکانات بستر شاد )  ٪4۷ - نفر ۷جایگزین نظیر ادوبی کانکت و اسکای روم )

  E5   (9یر ساختی فضای آنلاین باشد. عدم تاکید بر روش  می توانند راهکارهایی برای غلبه بر محدودیت های ز 

(،  ٪4۷-نفر   ۷های ساخت گرایی که تطابق بیشتری با آموزش آنلاین دارند )(،  استفاده از سایر روش %60  –نفر  

  ( مجازی  تدریس در فضای  مناسب  راهبردهای  با  دانشجومعلمان  تغییر ساختار ٪40-نفر  6آشناکردن  و    )

برای بهبود اجرای    استادان ( مواردی بودند که برخی از  ٪ 2۷-نفر  4پایانی بر اساس آموزش مجازی )گزارش  

های آموزشی دانشجومعلمان پیشنهاد دادند. همچنین جهت تعامل بین کارورز و معلم راهنما برگزاری  فعالیت

هبود توانایی دانشجومعلمان  راهنما  در راستای ب  استادان(.  ٪33- نفر  5ها پیشنهاد شد )جلسات منظم بین آن

پژوهی در فضای مجازی بر این باور بودند که بیان نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب  در اجرای مراحل اقدام

( می تواند  ٪53-نفر  8( و تمرکز بر کیفیت طرح های آموزشی به جای کمیت) ٪2۷-نفر   4برای فضای مجازی )

 موثر باشد.
 صورت مجازی به 3ما برای بهبود اجرای کارورزی  راهن  استادان. پیشنهادات 3جدول 

 کد محوری  کد اولیه 

 پلتفرم های جایگزین نظیر ادوبی کانکت یا اسکای روم 
 زیرساخت 

 بهبود سرورها و امکانات بستر شاد 

 E5عدم تاکید بر روش  

 راهبردهای تدریس 

استفاده از سایر روش های ساخت گرایی که تطابق بیشتری  

 آنلاین دارند با آموزش  

معلمان با راهبردهای مناسب تدریس در آشناکردن دانشجو

 فضای مجازی 

 تغییر ساختار گزارش پایانی بر اساس آموزش مجازی 

 تعامل برگزاری جلسات پیوسته بین کارورز و معلم راهنما

 پژوهی در فضای مجازی اجرای مراحل اقدام   بیان نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب برای فضای مجازی

 تمرکز بر کیفیت طرح های آموزشی به جای کمیت  
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( بر این باور بودند که زیرساخت  ٪80- نفر  12راهنما )  استادان در فضای مجازی    4در اجرای درس کارورزی  

  استادان ( از ٪53نفر )  8های نرم افزاری و سخت افزاری برای تدریس در فضای مجازی مناسب نیست. ضمنا  

دانشجو معلمان تعداد زیاد فعالیت های آموزشی و طراحی    4راهنما با توجه به تدریس مستقل در کارورزی  

واحدی یادگیری و اجرای آن در فضای مجازی را چالش دانشجومعلمان بیان کردند. همچنین بر اساس نظر 

راهنما  عدم همکاری و تعامل معلم  4های بزرگ اجرای کارورزی  ( یکی از چالش٪6۷-نفر  10راهنما )  استادان

 معلمان برای تدریس واحد یادگیری است.با دانشجو

(  و توسعه  ٪60-نفر   9صورت مجازی امکانات سخت افزاری برای آموزش مجازی )به  4در اجرای کارورزی  

ا برای بهبود  راهنم استادان( از جمله پیشنهادهایی بود که ٪33-نفر  5ها برای تدریس مجازی ) امکانات سامانه

آشناکردن دانشجومعلمان با راهبردهای مناسب    استادان( از  ٪6۷نفر )   10زیرساخت فضای مجازی بیان کردند.  

نفر    6( بیان نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب برای فضای مجازی،  ٪53نفر )   8تدریس در فضای مجازی،  

حدی یادگیری و درنتیجه فرایند درس پژوهی  ( کاهش تعداد فعالیت های آموزشی را در ارتقاء طراحی وا40٪)

راهنما را عامل مهم  ( برگزاری جلسات بین کارورز و معلم٪40- نفر  6)  استادانموثر هستند. همچنین برخی از  

 معلم دارد. معلم و معلم راهنما در اجرای تدریس توسط دانشجو برای تعامل بهتر بین دانشجو 
 

 صورت مجازی به  4راهنما برای بهبود اجرای کارورزی  . پیشنهادات استادان4جدول 

 کد محوری  کد اولیه

 بهبود امکانات سخت افزاری برای آموزش مجازی 
 زیرساخت 

 توسعه امکانات سامانه ها برای تدریس مجازی 

 معلمان با راهبردهای مناسب تدریس در فضای مجازی آشناکردن دانشجو

 نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب برای فضای مجازیبیان  طراحی واحد یادگیری

 کاهش تعداد فعالیت های آموزشی 

 تعامل  برگزاری جلسات بین کارورز و معلم راهنما
 

 دیدگاه معلمان راهنما

راهنما نتایج به مرحله اشباع رسید. بر اساس نظر معلمان  معلم  1۷پس از تجزیه و تحلیل داده های مربوط به 

های  ( چالش٪ ۷6-نفر  13( و اختلالات اینترنت )٪65-نفر  11های تدریس مانند شاد )راهنما مشکلات سامانه

های مجازی بودند. عدم مهارت توانایی اداره کلاس  مربوط به زیر ساخت های نرم افزاری و سخت افزاری سامانه

(، عدم  ٪۷1-نفر   12توی مجازی ) (، عدم آشنایی با تولید مح٪88-نفر   15توسط کارورز در کلاس مجازی ) 

ها توسط کارورز و تعداد  ( و زمان بر بودن اجرای فعالیت٪88-نفر   15مهارت تدریس کارورز در کلاس مجازی ) 

،  2،  1های کارورزی  راهنما در اجرای فعالیت( از جمله مواردی بودند که معلمان٪ 82- نفر  14ها ) زیاد فعالیت

( مشکل هماهنگی بین برنامه کارورز و برنامه  ٪82- نفر  14اکثر آنان )با آن مواجه هستند. همچنین    4و  3

های تعامل  ( را از مهم ترین چالش٪41-نفر  ۷کلاسی و عدم ارتباط کارورز با دانش آموز در کلاس مجازی )

 دانستند.در اجرای دروس کارورزی می
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-هایی که معلمانرنت از جمله پیشنهادهای قوی تر به جای شاد و حل مشکل اختلالات اینتاستفاده از سامانه

راهنما  ( از معلمان٪ 82نفر )  14صورت مجازی ارائه دادند.  ها در اجرای کارورزی بهراهنما جهت بهبود زیرساخت

با تولید  کارورزان  آشنایی  (  ٪59نفر )  10تقویت مهارت توانایی اداره کلاس توسط کارورز در کلاس مجازی،  

( کاهش تعداد  ٪ 82نفر )  14( تقویت مهارت تدریس کارورز در کلاس مجازی و  ٪88نفر )  15  محتوی مجازی، 

 دانستند.صورت مجازی می ها را عوامل موثر جهت افزایش بازدهی  اجرای کارورزی بهفعالیت
 

 صورت مجازی های راهنما برای بهبود اجرای دوره کارورزی به. پیشنهادات معلم5جدول 

 کد محوری کد اولیه 
 استفاده از سامانه های قوی تر به جای شاد 

 زیرساخت 
 حل مشکل اختلالات اینترنت 

 تقویت مهارت توانایی اداره کلاس توسط کارورز در کلاس مجازی 

 اجرای فعالیت ها 
 آشنایی کارورزان با تولید محتوی مجازی 

 تقویت مهارت تدریس کارورز در کلاس مجازی 

 کاهش تعداد فعالیت ها 

 

 دیدگاه دانشجومعلمان

معلم  دانشجو  21ها پس از مصاحبه با  ها، نتایج دادهزمان آن ها و تجزیه و تحلیل همدر حین جمع آوری داده

صورت مجازی عدم امکان  به  1های اساسی در برگزاری کارورزی معلمان چالشبه اشباع رسید. از نظر دانشجو

های روش های تدریس در آموزش مجازی و عدم همکاری    مشاهدات فیزیکی، ثبت روابط عاطفی، محدودیت

معلمان  راهنما برای مشاهده و ثبت روابط سازمانی بودند. نقطه مشترک بین نظرات تمامی دانشجومدیر و معلم

های مجازی بود. زیرا، از طرفی  طبق برنامه درسی  کارورزی  های ثبت مشاهدات فیزیکی در کلاس محدودیت

کردند و از طرف دیگر  دات و مسائل فیزیکی دانشجومعلمان باید در مدارس حضور پیدا می ، برای ثبت مشاه1

معلمان هم با  معلمان در مدارس فراهم نبود. همچنین، ثبت روابط عاطفی توسط دانشجوامکان حضور دانشجو

بت روابط عاطفی بر  یابی و ثها معتقد بودند امکان مساله( از آن٪62نفر )  13های فراوانی مواجه بود.  چالش

کننده در مشاهده روابط سازمانی از نظر  ترین عوامل محدودهای صوتی و متنی وجود نداشت. اصلیاساس پیام

برای حضور کارورز در کلاس داشجومعلمان، عدم همکاری معلم ( و عدم  ٪5۷  -نفر  12های مجازی ) راهنما 

های  های سامانهبود. به تمامی موارد فوق باید محدودیت  ( ٪43-نفر  9ارتباط آسان با مدیر و کادر اداری مدرسه )

افزاری در  ( از دانشجومعلمان به امکانات ضعیف نرم٪ ۷1نفر )  15آموزش مجازی و اینترنت را هم اضافه کرد.  

های مجازی اشاره کردند. با توجه  ( هم به کمبود وسایل مورد نیاز برای آموزش ٪52نفر )  11بسترهای آنلاین و  

ها معتقد بودند تهیه گزارش پایانی بر اساس ( از آن٪43نفر )   9های ذکر شده توسط دانشجومعلمان،  لشبه چا

 قالب فعلی امکان پذیر نیست.

های آموزش مجازی مانند الزام  معلمان نیز بر اصلاح زیرساخت، دانشجو 1در راستای بهبود اجرای کارورزی  

(، ارتقای نرم افزاری بسترهای آنلاین برای تدریس  %43- نفر  9تدریس )استفاده از یک سامانه مشخص برای  

  ۷آموز )( و امکان تشکیل جلسات تعاملی آنلاین بین استاد راهنما، معلم راهنما، کارورز و دانش%52-نفر  11)
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دانشجو%33-نفر اکثر  داشتند.  تاکید   ،)( کارورزی  %86- نفر  18معلمان  در  که  داشتند  اعتقاد  به   1(    نسبت 

های متفاوت با  های آموزشی شود. داشتن ملاکمشاهدات فیزیکی، عاطفی و اداری، تاکید بیشتری بر فعالیت

(  62%-نفر  13راهنما )راهنما و معلم( و تشکیل جلسات تعاملی آنلاین بین استاد%48- نفر 10کلاس حضوری )

 معلمان بیان داشتند. جهت ارزشیابی، نکات دیگری بود که دانشجو

 
 به صورت مجازی   1معلمان برای بهبود اجرای کارورزی  . پیشنهادات دانشجو6لجدو

 کد محوری کد اولیه 
 الزام استفاده از یک سامانه مشخص برای تدریس 

 زیرساخت 
 ارتقای نرم افزاری بسترهای آنلاین برای تدریس 

کارورز  امکان تشکیل جلسات تعاملی آنلاین بین استاد راهنما، معلم راهنما،  

 آموز و دانش 

 مشاهده تاملی فعالیت های آموزشی های دیگر   های آموزشی و حذف فعالیتتاکید بیشتر بر مشاهده فعالیت

 داشتن ملاک های متفاوت با کلاس حضوری برای ارزشیابی   
 ارزشیابی 

 تشکیل جلسات تعاملی آنلاین بین استاد راهنما و معلم راهنما جهت ارزشیابی 

 

(، نداشتن امکانات کافی مانند قلم نوری و اینترنت  % 5۷  – نفر    12نبودن بستر آنلاین مناسب برای تدریس )

وط به  های مرب( از جمله چالش% 33  –نفر    ۷(، و مشکلات قطعی برق و سامانه شاد )52%  – نفر    11ضعیف )

صورت مجازی به آن  به  2افزاری بود که دانشجومعلمان در اجرای کارورزی  افزاری و سختهای نرمزیرساخت

های یادگیری و ارزیابی مناسب در فضای  فعالیتهای انجام خردهاشاره کردند. چالش دیگر مربوط به محدودیت

ها برای برطرف کردن مشکلات  اب راهکارمجازی بود که دانشجومعلمان به مواردی مانند محدود بودن انتخ

- نفر  11(، نبودن وقت کافی برای انجام چند راهکار متفاوت برای یک مشکل آموزشی )%24 –نفر   5درسی )

نفر   9آزمون ) آزمون و پسآموزان در پیش( و تقلب دانش%29 – نفر   6(، وجود مشکلات فراوان آموزشی )52%

امکان مشاهده نکات مثبت و منفی در  43%  – اعتقاد داشتند به دلیل عدم  ( اشاره داشتند. دانشجومعلمان 

های آنلاین  ( و عدم امکان پرداختن به مشکلات فیزیکی، عاطفی و اداری در کلاس %43  – نفر    9کلاس آنلاین )

ارزش یابی در کلاس (، مسئله%6۷  –نفر    14) آموزان و  یابی، کنترل دانشهای مجازی دشوار است. مشکلات 

 ( تدریس  معلم%43  – نفر    9اجرای  با  همکاری  و  تعامل  و   ،) ( راهنما  استاد  و  دیگر  %38  –نفر  8راهنما  از   )

 معلمان بیان کردند. های مهم دیگری بود که دانشجوچالش

) ارتقاء سامانه ( و  %48- نفر  10( و تدریس )%19- نفر  4های موجود برای تشخیص و حل مشکلات آموزشی 

( پیشنهاداتی بود که برای بهبود و  %14-نفر  3آموزان )همچنین مهیا کردن بستر مناسب برای تعامل با دانش

(، برای کمک  %81-نفر  1۷معلمان ) ارتقاء بسترهای آموزش مجازی توسط دانشجومعلمان ارائه شد. اکثر دانشجو

را پیشنهاد کردند. دانشجومعلمان    2در کارورزی  به مسئله یابی در چرخه اقدام پژوهی، ادامه مسائل مطرح شده  

و معلمان راهنما برای    استادان(، کمک و راهنمایی از %33- نفر ۷آشنایی با اصول ارزشیابی در فضای مجازی )

( را برای  %19- نفر4(، و نوشتن طرح درس مناسب برای فضای مجازی )%43-نفر  9تدریس در فضای مجازی )

 پژوهی در فضای مجازی مطرح کردند.   کمک به اجرای مراحل اقدام
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 به صورت مجازی  2معلمان برای بهبود اجرای کارورزی  . پیشنهادات دانشجو7جدول 

 کد محوری کد اولیه 
 های موجود برای مشاهده مشکلات آموزشی ارتقاء سامانه

 های موجود برای تدریس  ارتقاء سامانه زیرساخت 

 مهیا کردن بستر مناسب برای تعامل   

 1ادامه مسائل مطرح شده در کارورزی  
های  ¬یابی با تاکید بیشتر بر فعالیت مسئله

 آموزشی نسبت فیزیکی، عاطفی و ساختاری 

 آشنایی با اصول ارزشیابی در فضای مجازی 

 و معلمان راهنما برای تدریس در فضای مجازی   استادانکمک و راهنمایی از   اجرای مراحل اقدام پژوهی در فضای مجازی 

 نوشتن طرح درس مناسب برای فضای مجازی 
 

صورت مجازی  به  3( بر این باور بودند که چالش اصلی در اجرای کارورزی  ٪6۷  - نفر   14اکثر دانشجومعلمان )

های مربوط به بسترهای آموزش مجازی،  درباره چالشمحدودیت زمانی برای اجرای طرح واحد یادگیری است.  

های آنلاین  های آموزش مجازی و بسترهای موجود جهت برگزاری کلاس دانشجومعلمان به ضعف زیرساخت

( اشاره کردند. همکاری  ٪ 19-نفر   4های آموزشی عملی مانند آزمایش )( و عدم امکان انجام برنامه٪5۷- نفر  12)

آموز با دانشجومعلم چالش دیگری بود که دانشجومعلمان به آن اشاره داشتند  ا و دانشراهنمنامطلوب میان معلم

آموزان در  (، مشارکت ضعیف دانش٪5۷-نفر  12و در این راستا مواردی مانند همکاری نکردن معلم راهنما )

دانشجومعلم و دانش  پژوهی به ارتباط مستقیم میان  ( و نیاز کنش٪43-نفر  9پژوهی ) انجام فعالیت های کنش

 ( برنامه ٪29- نفر  6آموز  نبودن  ذکر کردند. هماهنگ  را  کارورزی  (  آموزشی  فضای  با محدودیت  3های  های 

 ( نیز چالش دیگری بود که دانشجومعلمان بیان داشتند.  ٪38 – نفر  8مجازی ) 

ت. بهبود امکانات  فهرست شده اس  3راهکارهای دانشجومعلمان برای اجرای هر چه بهتر کارورزی  8در جدول  

( و استفاده  ٪ 29  -نفر  6گیری از امکانات متنوع در ارائه دروس ) (، بهره ٪52-نفر   11بسترهای آموزشی آنلاین )

های آموزش آنلاین  ( راهکارهای ارائه شده برای بهبود زیرساخت٪43  - نفر  9افزارهای آموزشی متنوع ) از نرم

تر  های آموزشی استفاده از روش های تدریس سادهرای فعالیت توسط دانشجومعلمان بود. آنان برای بهبود اج

(  مطابق با شرایط آموزش  ٪38-نفر    8(  و تغییر فرم های گزارش کارورزی )٪43- نفر    9برای آموزش مجازی )

(  و هماهنگی جهت اجرای تدریس در  ٪62- نفر  13مجازی را پیشنهاد دادند. کاهش فعالیت های اجرایی )

معلمان در راستای  ( از جمله مواردی بود که توسط برخی از دانشجو٪33-نفر    ۷راهنما )   کلاس توسط استاد

 اجرای هرچه بهتر مراحل اقدام پژوهی در فضای مجازی پیشنهاد شد.
 به صورت مجازی  3معلمان برای بهبود اجرای کارورزی  . پیشنهادات دانشجو8جدول 

 کد محوری کد اولیه 
 بسترهای آموزشی آنلاینبهبود امکانات  

 گیری از امکانات متنوع در ارائه دروس بهره زیرساخت 

 استفاده از نرم افزار های آموزشی متنوع

 راهبردهای تدریس  استفاده از روش های تدریس ساده تر برای آموزش مجازی 

 تغییر فرم های گزارش کارورزی   
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 کاهش فعالیت های اجرایی  
 اجرای مراحل اقدام پژوهی در فضای مجازی 

 هماهنگی جهت اجرای تدریس در کلاس توسط استاد راهنما

 

در فضای مجازی بر این باور بودند که امکانات    4( از دانشجومعلمان در اجرای درس کارورزی  ٪52نفر )  11

( از آنان تعداد زیاد  ٪81نفر )  1۷مناسب نیست. همچنین  سامانه های  موجود برای تدریس برخی دروس  

های عمده  ( یافتن راهبردهای تدریس مناسب در فضای مجازی را چالش6۷٪نفر )   14های آموزشی و  فعالیت

( دانشجومعلمان  اکثر  کردند.  بیان  در کلاس درس  دانشجومعلمان  ترین چالش  ٪90-نفر   19تدریس  مهم   )

 کاری و تعامل معلمان راهنما برای تدریس بیان کردند.  را عدم هم   4اجرای کارورزی 

- نفر    8( و بهبود و توسعه امکانات نرم افزاری سامانه ها )٪43- نفر  9ارتقاء سخت افزاری سامانه های مجازی )

بود.    4( از جمله پیشنهادهای دانشجومعلمان برای بهبود زیرساخت فضای مجازی در اجرای کارورزی  38٪

  10برای معرفی راهبردهای تدریس مناسب در فضای مجازی ) استاداندانشجومعلمان کمک معلمان راهنما و 

حد یادگیری موثر  ( را برای بهبود طراحی وا٪6۷-نفر   14( و کاهش تعداد فعالیت های آموزشی ) ٪4۷-نفر  

از   تعدادی  را  تدریس  برای  دانشجومعلم  به  مجوز  جهت  راهنما  معلم  و  راهنما  استاد  بین  تعامل  دانستند. 

 ( برای حل مشکل و مجوز تدریس دانشجومعلم در کلاس درس بیان کردند.  ٪43- نفر9دانشجومعلمان  )
 

 صورت مجازی  هب 4. پیشنهادات دانشجومعلمان برای بهبود اجرای کارورزی  9جدول 

 کد محوری  کد اولیه

 ارتقاء سخت افزاری سامانه های مجازی 

 زیرساخت 
 بهبود و توسعه امکانات نرم افزاری سامانه ها  

راهبردهای   معرفی  برای  استادان  و  راهنما  معلمان  کمک 

 طراحی واحد یادگیری تدریس مناسب در فضای مجازی

 کاهش تعداد فعالیت های آموزشی 

به   مجوز  بجهت  راهنما  معلم  و  راهنما  استاد  بین  تعامل 

 دانشجومعلم برای تدریس 
 تعامل 

 

 گیرینتیجهبحث و 

صورت  ترین چالش در اجرای کارورزی بهمعلمان، مهم راهنما، معلمان راهنما و دانشجو  استادان  بر اساس نظر 

ها  یابی و ثبت آنامکان مسئله  مسائل عاطفی و اداری و در نتیجه عدم دم امکان مشاهدات فیزیکی،  مجازی ع

اتفاق نظر داشتند  به  1های مهم که در اجرای کارورزی  است. یکی دیگر از چالش صورت مجازی درباره آن 

 های مجازی بود.   افزاری سامانهافزاری و سختهای نرممشکلات مربوط به زیرساخت

صورت مجازی، بر ارتقاء  به   1معلمان در رابطه با اجرای دوره کارورزی  راهنما، معلمان راهنما و دانشجو  استادان

های نرم افزاری و سخت افزاری تاکید داشتند. برای حل مشکل مشاهده تاملی در فضای فیزیکی،  زیرساخت

ای فضای فیزیکی و در نظرگرفتن بستر آنلاین به عنوان  های فضای مجازی به ججایگزینی مشاهدات سامانه

های مشاهده  کلاس درس از مهم ترین نکاتی بود که برای رفع این مشکل پیشنهاد دادند. درباره محدودیت
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دانشجو اداری، عضویت  و  معلم در گروهتاملی مسائل ساختار  معلمان،  و  اداری  از کادر  های مجازی متشکل 

ن باید مورد توجه قرار گیرد. جهت تقویت مشاهده تاملی و کشف و درک روابط عاطفی در  انجمن اولیا و مربیا

های تعاملی عاطفی معلم در شروع کلاس و به خصوص  فضای مجازی، راهبردهایی مانند توجه و تاکید بر شیوه

کلاس درس    آموزان درآموز، توجه به میزان مشارکت دانشهای مکرر دانشهنگام تدریس، بررسی علت غیبت

شوند، نحوه برخورد معلم با  آموزانی که با تاخیر در کلاس درس حاضر میآنلاین، نحوه برخورد معلم با دانش

آموزان با یکدیگر را پیشنهاد دادند. بر اساس نظر  خوانند و بررسی ارتباط دانشآموزانی که درس نمی دانش

ها باید وجود داشته باشد. در راستای تقویت  سایر فعالیتهای آموزشی نسبت به  ها، تاکید بیشتری بر فعالیتآن

با تولید محتوای مجازی،  معلمان  دانشجو آشنایی  معلمان در کلاس مجازی،  مهارت مدیریت کلاس توسط دانشجو

دانشجو تدریس  مهارت  فعالیتتقویت  تعداد  کاهش  و  در کلاس مجازی  افزایش  معلم  موثر جهت  عوامل  ها، 

ها  معلمان به آنراهنما، معلمان راهنما و دانشجو  استادانصورت مجازی است که  رزی بهبازدهی اجرای کارو

 اشاره کردند.  

راهنما، معلمان راهنما و دانشجومعلمان نیز با چالش    استادانصورت مجازی برای سه گروه  به  2اجرای کارورزی  

های غیر  یابی در فعالیتی برای مسئلهها، سختی مشاهده تاملترین چالشهایی همراه بوده است. یکی از مهم 

معلمان با راهبردهای مناسب تدریس در  آموزشی مانند فیزیکی، عاطفی و ساختاری است. عدم آشنایی دانشجو 

-معلمان در طراحی واحد یادگیری مناسب برای فضای مجازی و محدودیتفضای مجازی، عدم تجربه دانشجو

شده  های بیانهایی بود که به آن اشاره کردند. از دیگر محدودیتالشآموزان، از دیگر چهای ارزشیابی دانش 

افزاری و  در فضای مجازی، کمبود امکانات نرم  2های آموزشی برای اجرای کارورزی  فعالیتبرای اجرای خرده 

سامانهسخت مشکلات  نوری،  قلم  مانند  بود.  افزاری  اینترنت  سرعت  و  اختلالات  و  شاد  مانند  تدریس  های 

ها و عدم امکان ارزیابی  فعالیت نین عدم همکاری معلمان راهنما برای اجرای تدریس و تعداد زیاد خردههمچ

 راهنما، معلمان راهنما و دانشجومعلمان بود.   استادانهای مهم ذکر شده توسط مناسب، از دیگر چالش

های آموزشی نسبت به  ر فعالیت پژوهی، تاکید بیشتر بهای ذکر شده برای اجرای مراحل اقدامبا توجه به چالش

معلمان  ها پیشنهاد شد. آشناکردن دانشجومسائل فیزیکی، عاطفی و ساختاری و همچنین کاهش تعداد فعالیت

در فضای مجازی، بیان نحوه طراحی واحد یادگیری مناسب برای  تولید محتوا با راهبردهای مناسب تدریس و  

های آموزشیِ دانشجومعلمان پیشنهاد کردند.  بهبود اجرای فعالیت  فضای مجازی از دیگر مواردی بودند که برای 

سامانه  از  استفاده  قویهمچنین  جمله  های  از  اینترنت  اختلالات  مشکل  حل  و  شاد  سامانه  جای  به  تر 

ها در اجرای  راهنما، معلمان راهنما و دانشجومعلمان به منظور بهبود زیرساخت  استادانپیشنهادهایی بود که  

 صورت مجازی، ارائه دادند.  به  2کارورزی 

افزاری  افزاری و سختراهنما، معلمان راهنما و دانشجومعلمان عدم امکانات نرم  استادان نیز    3در اجرای کارورزی  

گرایی در  پژوهی بر اساس روش ساختهای مهم ذکر کردند. همچنین، اجرای کنشعنوان یکی از چالشرا به

گرایی میسر نیست و از طرفی  مکان حل تمام مشکلات آموزشی بر اساس ساختکه ا ، به دلیل این3کارورزی  

گرایی کارساز های عاطفی و ساختار اداری بر اساس روش ساختبرای حل مشکلات فضای فیزیکی، فعالیت

هی  پژوها در قالب کنشهای دیگری بود که به آن اشاره کردند. علاوه بر این، تعداد زیاد فعالیتنیست، از چالش
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بهبه راهنما  اجازه معلمان  و محدودیتدلیل عدم  بهدلیل کمبود وقت  تدریس  زمانی  از   های  مجازی،  صورت 

 صورت مجازی بود.        به 3های اجرای کارورزی ها و چالشمحدودیت

زیرساخت میبهبود  سرورها  بهبود  و  آنلاین  بسترهای  محدودیتهای  بر  غلبه  برای  راهکارهایی  های  توانند 

کارورزی   اجرای  در  آنلاین  فضای  تدریس    3زیرساختی  روش  بر  تاکید  عدم  سایر    E5باشند.  از  استفاده  و 

گرایی که تطابق بیشتری با آموزش آنلاین دارند و آشناکردن دانشجومعلمان با راهبردهای  های ساختروش 

مجازی از مواردی بودند که برای  مناسب تدریس، طراحی واحد یادگیری، و تولید محتوای مناسب برای فضای  

راهنما و    استادانها و تعامل بین  شد. کاهش تعداد فعالیت  های آموزشی پیشنهاد دادهبهبود اجرای فعالیت

 کند.ریزی و اجرای بهتر تدریس دانشجومعلمان در فعالیت آموزشی کمک میراهنما، برای برنامهمعلم

دانشج  استادان و  راهنما  معلمان  زیرساختراهنما،  عدم  نرمومعلمان،  سختهای  و  و  افزاری  مناسب،  افزاری 

در فضای مجازی    4های اجرای کارورزی  عنوان چالشطراحی واحد یادگیری و اجرای آن در فضای مجازی را به

راهنما با دانشجومعلمان  های مهم دیگر، عدم همکاری و تعامل بین معلمبیان کردند. همچنین، یکی از چالش

 دریس واحد یادگیری است.برای ت

  استادان افزاری از جمله پیشنهادهایی بود که  افزاری و سختهای نرمبهبود و توسعه امکانات و ارتقاء زیرساخت

صورت  به  4راهنما، معلمان راهنما و دانشجومعلمان برای بهبود زیرساخت فضای مجازی در اجرای کارورزی  

پژوهی، آشناکردن دانشجومعلمان با راهبردهای  اجرای بهتر فرایند درس  مجازی ارائه دادند. از دیدگاه آنان، در 

استادراهنما،   بین  برگزاری جلسات  موثر هستند. همچنین  تولید محتوا در فضای مجازی  تدریس و  مناسب 

راهنما و در نتیجه در اجرای  راهنما و دانشجومعلم نقش مهمی برای تعامل بهتر بین دانشجومعلم و معلممعلم

 کند.  ریس توسط دانشجو معلم ایفا می تد 

شاخص1شکل   مفهومی  مدل  به،  کارورزی  دروس  اجرای  می های  نشان  را  مجازی  راستای  صورت  در  دهد. 

موقعیتمسئله در  تاملی  مشاهده  تقویت  و  دروس  یابی  در  فیزیکی  و  عاطفی  اداری،  ساختار  آموزشی،  های 

برای جایگزینی فضای مجازی با    افزاری افزاری و سختنرم  های، تقویت زیرساخت1ویژه کارورزی  کارورزی به 

افزاری نقش مهمی در  افزاری و سختهای نرمارتقاء و تقویت زیرساختکلاس حضوری نقش موثری  دارد.  

راهنما،    استادان مهیاکردن شرایط لازم برای دروس کارورزی و همچنین بستر مناسب تعامل و همکاری بین  

پژوهی  کند. در راستای اجرای بهتر فرایند اقدام پژوهی و کنشومعلمان و ارزشیابی ایفا میراهنما و دانشجمعلم

 ، آموزش راهبردهای تدریس و تولید محتوا و طراحی واحد یادگیری نیز موثر است.     3و  2در کارورزی 
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