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  ارائه و  کرونا ایام در  ارومیه شهرستان  مدارس یادگیری - آموزشی  مشکلات  و  هاچالش   تبیین احصا و 

 آنها  رفع برای راهکارهایی

 4، ایمان عباسی 3 کندی سلیم اشرفی  ، فرشید2 درویشی  العابدین ، زین1  زاده  یوسف باقر
   28/5/1400پذیرش:                                           3/4/1400دریافت:

  چکیده

 راهکارهایی   ارائه  و   کرونا  ویروس   شیوع  ایام  در  مدارس  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هاچالش  تبیین  و   احصا  حاضر  پژوهش  هدف

  حاضر   پژوهش  آماری  جامعه .  است   شده  انجام  ایزمینه   نظریه  روش   به  و   کیفی،  رویکرد  با  حاضر  پژوهش  روش.  بود  آنها  رفع  برای

  حاضر   پژوهش  گیرینمونه   روش.  بود  ارومیه  شهرستان  نازلو  منطقه  وپرورشآموزش   اداره(  دبیران  و   آموزگاران)   معلمان  کلیه

  از   حاضر  پژوهش  در.  گردیدند  انتخاب  آماری  نمونه  عنوان به(  دبیران  و   آموزگاران)  معلمان  از  نفر  25  که  بود  هدفمند  غیرتصادفی 

 مدارس  مشکلات  و   هاچالش  ترینمهم:  داد  نشان  پژوهش  نتایج.  شد  استفاده   هاداده  آوردندست به  برای  ساختاریافتهنیمه  مصاحبه  ابزار 

  آن،   امکانات  و   مجازی  فضای  بر  معلمان  عدم تسلط کافی   مجازی،  فضای  امکانات  نبود:  شامل(  کلاس  مدیریت  و   تدریس  بعد  در)

 در  نشاط  نبود  واقعی،  موقعیت  آموزاندانش  رفتار  مشاهده  عدم   اول،  پایه  به  مربوط  مشکلات   آموزان،دانش  در  کافی   انگیزه  نبود

 بین  گروهی   فعالیت  نبود  هنر،  و   آزمایش  مانند  عملی   دروس  تدریس  مشکل  آموزان،دانش  در  نفساعتمادبه   عدم  مجازی،  هایکلاس 

 بعد   در)  مدارس  مشکلات  و   هاچالش  ترینمهم  چنین  هم.  باشندمی   شاد  برنامه  در  آموزاندانش  از  برخی   نداشتن  فعالیت  آموزان،دانش

  عدم   شاد،   اپلیکیشن  در  ارزشیابی   متنوع   امکانات  نبود  کردن،برداریکپی   و   تقلب:  شامل (  درس  کلاس  و   آموزاندانش  از  ارزشیابی 

 از   ارزشیابی   در  تنوع   عدم  مؤثر،  بازخورد  نبود  آموزان،دانش  تکالیف  و   هافعالیت  نداشتن  نگه  تکوینی،  ارزشیابی   از  گیریبهره

 . باشندمی  ها آن اولیای توسط ابتدایی  دوران آموزاندانش نادرست ارزشیابی  آموزان،دانش

 .ارزشیابی  لاس،ک مدیریت  و  تدریس کرونا، ویروس یادگیری، - آموزشی   هایچالشکلید واژه ها: 
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___________________________________________________ فصلنامه آموزش پژوهی    

 

  مقدمه 

 و  اسااتحصااال ارزیابی، زمینه درمؤثر  و کارآمد  یهاروش نیازمند خود،  کارکنان عملکرد بهبود و  تصااحی منظور ها بهسااازمان

 بررسای  به معین ضاوابط و  وظایف شار  اسااس بر که یی ها. روشباشادی م آنان  کاری کیفیت  به  بردنی پ  جهت  متعدد  مشاکلات تبیین

  آن ها،  عملکرد تصااحی  با و  کندی م  شااناسااایی  را ها  آن عملکرد  ضااعف  و  قوت  نکات  پردازد،ی م  کارکنان عملکرد  کیف و  کم

  ها آن  انتخاب  شاایوه  و   شااده انتخاب معلمان  شااایسااتگی  و   صاالاحیت به  توجه  رو ینازا  شااود،ی م موجب  را  خدمات  کیفیت  ارتقاء

 نقشه  که یتبااهم و   مهمهای  سازمان از یکی   (.1392 بهرامی و همکاران) بکشد چالش به راوپرورش آموزش  کلان  اهداف  تواندی م

 رشاد درمؤثر   عوامل به گذرا نگاهی . باشادی وپرورش مآموزش نظام دارد،  جامعهجانبه  همه  توساعه و  رشاد در  کلیدی و   انکاریرقابلغ

اثربخش  نیز و  کارآمد و  توانمندوپرورش آموزش از کشااورها قبیل این که سااازدی م  آشااکار  یافتهتوسااعه  کشااورهای  پیشاارفت و 

 .  (13۷9  ،زادگان)عباس بودند  برخوردار

 درمؤثر  عواملترین مهم و ترین  بزرگ معلمان  که باورند  این بر  وتربیتیمتعل  مسااائل متفکران  و نظران صاااحب هم چنین اغلب

  تشکیل  معلمان را موفق آموزشی  نظام  یک اساس و  شالوده  شود گفته اگر نیست  بیهوده  ین؛ بنابراهستند بشر  نسل موفق تربیت جریان

 اصاالاحی   هیچ کندی م تصااری  یکم و  بیساات  قرن برایوپرورش  آموزش  المللی ینب کمیساایون.  (138۷  اساادی، و   فخرایی )  دهندی م

  هامدرساه  در  چهبر آن  بیشاتری  تأثیر  تواندی نم معلم از غیر فردی  هیچ.  شاود  موفق  معلمان فعال  مشاارکت و   همکاری بدون  تواندی نم

 و  ینمؤثرتر واقع در. آیدی برنم کسیچه  عهده از  کندی م او   که  کاری چون دارد جادویی  درمان  قدرت معلم،.  باشد داشته  گذردمی 

 شود.ی م متجلی  یادگیری، و  آموزش  یهاروش  در چیز هر از  بیش او  عملکرد  که است  معلم  وتربیت،تعلیم نظام معرف کارساازترین

 و  متمرکز  یهانظام در چه  ارزشاایابی  و   اجرا تولید، و   تهیه مراحل  تمام در ریزیبرنامه  حوزه  در  خبره کارشااناسهمچون   معلم  نقش

 واقعی  نیازهای و  شارایط از اطلاع بدون آموزشای  یزانربرنامه رو  همین از و  اسات کلیدی و  مهم بسایار یرمتمرکز،غ یهانظام در  چه

  آگاهی   بدون  ها،مدرساه مدیران و  معلمان همچنین.  بود  نخواهد ثمربخش و   اصاولی  ریزیبرنامه به قادر درس،  هایکلاس در معلمان

به طور  را خود  اجرایی  نقش  بود نخواهند قادر آموزشاای، نظام  انتظارات و   اهداف درساای،  آموزش یهابرنامه فرایند کیف و  کم از

 (.1398درویشی و سید سیا ، ) کنند  اجرا اساسی  و  دقیق

 ملی، بزرگ چالش یکمثابه به ناملایمات این اغلب. اساات بوده گوناگون ناملایمات دسااتخوش همواره  از سااوی دیگر جهان

.  اسااات  نموده رخ جهانی   بحران یک  ساااط  در ناملایمات  این  هم گاه.  اسااات طلبیده مبارزه به را بشاااریت  همه جهانی، و  یامنطقه

  حیوانی،  و  گیاهی  مختلف  هایگونه  انقراض،  زایی بیابان زیسااات،محیط تخریب، زمین کرهشااادن  ، گرمیاگلخانه  گازهای  افزایش

 و  ناملایمات عنوانبه  وهمههمه  مسااری،  هایبیماری و   زلزله و   ساایل  کشاای،نساال، ایمنطقه و  جهانی   هایجنگ گرساانگی، و   قحطی 

 به و  جا به خود از بساایاری  هایآموزه گاه و  منفی  تأثیرات و  اساات  شااده  کشاایده  چالش  به  را آنان  سااعادت  و  هاانسااان، زندگی  رنج

 در  اسات نتوانساتهها  بحران و ها رنج ناملایمات، این  از  کدامیچه  که  دهدمی  نشاان  ها،نگاریتاریخ و  هاتجربه.  اسات  گذاشاته یادگار

  قرار   تاأثیر  تحات  زمین کره  مقیااس در  را  هااانساااان  زنادگی   ،(جادیاد  یروسکروناا و ، 19  کوویاد  ویروس)  جادیاد  بحران  قواره  و   انادازه

 مقابل در تاریخ، طول در انسااان میلیارد  8۷ حدود زیسااتی   هایتجربه  و  علمی   هاییشاارفت. پبطلبد مبارزه به را بشااریت  همه و  داده

 (.106. ص 1399 تورانی،! )است درآمدهزانو به حتی  و  کرده  کرنش نادیدنی، و  کوچک یتغابه  ویروس این تهاجم و  قدرت

 دساتخوش را  انساان گاهی ، اجتماعی   رفاه از  مندیبهره بر علاوه تکنولوژی،  پیشارفت وجود با  و   حاضار عصار در  انساان زندگی  

 باشااد،  صاانعتی   پیشاارفت  همین محصااول ی نوعبه اساات ممکن خود  که  Covid19 بیماری شاایوع.  سااازدمی  ناملایمات و  تغییرات

هرآنچه    که داد نشاان جهان در کرونا شایوع  وضاعیت. باشایم بازساازی و  تغییر  آماده  باید  همیشاه بگوید، ما به تا بود  جهان  بر  تلنگری

 اثرات بر علاوه  جهانی   گیریهمه بیماری این. بود  ساکه دیگر روی با مقابله آماده باید  همیشاه و  اسات  نسابی  ثبات دارای یماسااخته

 آموزشی   سیستم  غیره، و  ورزشی  اجتماعی،  و   اقتصادی  هاییتفعال  رکود و  تعطیلی  عزیزان،دادن  ازدست روانی، و  روحی  ناخوشایند

 اهمیت  ناملایمات،  این وجود  با امروز  که اسات این شاودمی   مشااهده  ازپیشیشب  که آنچه اما  ،قرارداد خود تأثیر تحت  یداًشاد  نیز را

 (.1399 لائی،) نیست ی مستثن امر این از یادگیری نیزو  آموزش و  شده آشکار همگان بر منعطف ریزیبرنامه به  پرداختن
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تا قبل از آن در   کهی بر سایساتم آموزشای کشاورها تحمیل کرده، درحال ایساابقهی جدید ناشای از شایوع کرونا شارایط ب  یتوضاع

ور خاص روش سااخنرانی به امر طساایک و به لاک  یهاو با اسااتفاده از روش  شاادندی اضاار محس خود لالمان در کعبیشااتر مواقع، م

ادامه تحصایل    کهیطوراند بهجدید روبرو شاده یتی اضار با وضاعحال حی در لو (.  2020،  1)کونیگ و همکاران پرداختندی تدریس م

  یها رو بیاورند و سااابک آنلاینلمان مجبور هساااتند به تدریس عاسااات و م ممکنی از راه دور طابزارهای ارتبا فقط با اساااتفاده از

 (. 2020، 2)هابر و هلمفضا تغییر بدهند   نتدریس خود را متناسب با ای

 اساات،  آمدهبه وجود   نوجوانان و  کودکان برای مدارس، تعطیلی  دلیل به کرونا، شاایوع شاارایط در  که  مشااکلاتی  از دیگر یکی 

  همه  که اساات حالی  در  این. شااوندمی   برگزار آنلاین  صااورت به درس  یهاکلاس  قرنطینه  شاارایط  در. اساات آموزشاای   مشااکلات

 از استفاده در نابرابری و  آنلاین، آموزش  خدمات نامناسب کیفیت و   آموزش زمان  کاهش ندارند، دسترسی   اینترنت  بهآموزان  دانش

الاحساااایانای   داده  کاااهاش  را  یااادگایارناادگااان  تاحصاااایالای   عامالاکارد  آماوزشاااای،  یهااافارصاااات )اباوالاماعااالای   اساااات 

 ،1399 .) 

  که  دهندی م گزارش  برخوردارند، آنلاین  هایکلاس  و   اینترنت  به دسااترساای  برای مناسااب امکانات از  که  آموزانی دانش حتی 

 و  یادگیری یندفرا در مشااارکت  عادی درس  هایکلاس در. اسااتزاتر  اسااترس معمولی   هایکلاس از  حتی   آنلاین آموزش برنامه

 اغلاب  آنلاین، هاایکلاس  در  کاهی درحاال  ،(2020  ،3کرپاان  رار)  کنادمی تر  کنترلقاابال  و   کمتر  را  اساااترس هاای کلاساااهم  حماایات

  راهبردهای و  معلمان، نقش آنلاین  هایکلاس درعلاوه  . بهرسااادی م حداقل  به یکادیگر از آنان حماایت  و  یادگیرندگان  مشاااارکت

  این (.  2009  ،4والترز  و  گاانیاه)  کنناد ساااازگاار تغییرات  این باا  را خودشاااان  اسااات لازمآموزان  دانش و  کنادمی  تغییر معلماان تادریس

  ضاعیف را بدن  ایمنی  سایساتم تواندی م اضاطراب و   اساترس. بردی م بالا را یادگیرندگان تحصایلی  اضاطراب  و  اساترس ساط   مشاکلات

 (.1398 زاده، عبدالله و  پوری عل قدمی، پور،ی )عل سازد پذیریبآس مختلف هایبیماری مقابل در را  افراد و  کرده

اند. از نوعی تعطیل شادهبهمدارس اجتماعی، از اوایل اسافندماه    هاییگذار، به دلیل رعایت فاصالهدر نظام آموزشای کشاور ما

ها در منزل تحصایلی برای تداوم آموزش یهامدارس برای کمک به حذف این بیماری، دغدغۀ تدوین و اجرای برنامهآغاز تعطیلی 

که برنامه   یی هاآموزشای تبدیل شاده اسات. در کنار تمام مزایا و فرصات  یهاترین چالش نظامو در شارایط قرنطینۀ خانگی به بزرگ

آموزان به و مسااائلی مانند عدم دسااترساای همه دانش باشاادی وپا بودن عاری از مشااکل نمبرنامه به علت ن  نشاااد ایجاد کرده، قطعاً ای

؛ لذا درگیرندلمان با آن عتی اسات که مکلااینترنت و کندی برنامه شااد، تنها بخشای از مشا  نی هوشامند و سارعت پاییطابزارهای ارتبا

ت برنامه شاد کلامش  شتمام توان خود را جهت شناسایی و کاهوتربیت و مدیران مسئول وهشگران عرصه تعلیمژضروری است که پ

وری، ساهم بسازایی در رمل آموزش ضاکعنوان متواند بهبرنامه آموزشای می   نضاوری شادن مدارس نیز ایحد از عرند زیرا بگیبه کار  

 (. 1400)حاچی و همکاران،  ی سیستم آموزشی کشور داشته باشدلااعت

های  که نهادها و ساازمان یاگونهکشاور ما بلکه برای همه و کشاورهای جهان مطر  بوده اسات، بهتنها در این چالش و دغدغه نه

ها و راهنماهای آموزشای و بهداشات جهانی هم به تکاپو برای تدوین برنامه درسای و دساتورالعملو  نظیر ساازمان یونیساف   المللی ینب

 و  هاچالش  که؛  را  مسائله  این دارد  تلاش موجود  شارایط  درک  با حاضار پژوهش  اسااسینبرا  .اندتربیتی برای این شارایط وادار شاده

 را ؟چیسات کرونا  ویروس  شایوع ایام در ارومیه شاهرساتان  نازلو منطقه وپرورشآموزش اداره مدارس یادگیری - آموزشای   مشاکلات

 .شود فراهم مشکلات این کاهش برای منطقی  و  لازم راهکارهای وسیلهینبد تا نماید  تبیین و  شناسایی 

 باشد:سؤالات پژوهش حاضر به شر  زیر می 
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 شود؟ می  پیشنهاد ها آن رفع برای راهکارهایی  چه و  هستند؟ مواردی چه کرونا ویروس شیوع ایام در ارومیه شهرستان
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 وپرورش آموزش   اداره  درس(  کلاس  و   آموزاندانش  از  ارزشیابی   بعد   مدارس )در  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هاچالش  -2

 شود؟ می  پیشنهاد ها آن رفع برای راهکارهایی  چه کرونا چه مواردی هستند؟ و  ویروس شیوع ایام در ارومیه شهرستان نازلو منطقه

 

 پیشینه پژوهش مبانی نظری و 

اند. ضرورت و دست ساخت بشر دستخوش تغییر شده   غیرطبیعی جوامع بشری همواره طی تاریخ در رویارویی با بلایای طبیعی یا  

، راهکارهای رویارویی با تغییرات نیز  افرادو مهارت    تناسب رشد دانششناسایی و مدیریت این تغییرات به شکلی بوده است که به 

در مهار،    ایکنندهتعیینها نقش  علمی وقتی انسان  هایمهارتافزایش    های علمی و فناورانه و در پی آنیشرفتپ  متفاوت شده است.

توان تغییر فرهنگ ارائه دو  های انجام شده در جهان، می پژوهش  برباتکیه به تغییرات داشته است.    دهی شکل   و   دایتہ کنترل و تیز  

های عفونی و ویروسی  گیری بیماری بررسی کرد. همه   پژوهی سیاست کارکرد اصلی آموزش عالی یعنی آموزش و پژوهش را از منظر  

های  فولانزا شواهدی از گسترش بیماریتاریخ ثبت شده بشری دارد. گسترش طاعون آنفولانزای اسپانیایی، وبا، انواع آن  ازایبهقدمتی  

این معروف برای انسان    کنندهتقویتها  گیریطی تاریخ معاصر است توسعه علم و فناوری و کنترل موفق بسیاری از این همه   گیرهمه 

انه توان تفوق و  های توسعه علمی و فناورها به تاریخ تعلق دارد و در عصر پیشرفتگیری و جوامع مدرن امروز شده بود که این همه 

کشور و    213هایی مهیا شده است. مطابق گزارش سازمان بهداشت جهانی شروع کرونا در بیش از  به کنترل درآوردن جنین بیماری 

و مرگ صدها هزار    ماندهعقب توسعه و  یافته گرفته تا کشورهای درحال شهروند در سراسر جهان از کشورهای توسعه   هامیلیونتلای  با

 اندنداشتهگیری را  نیز آمادگی مواجهه با این همه  هادولتا دچار بحران ساخته است نه فقط شهروندان عادی بلکه حتی  نفر جهان ر

عادی در زندگی روزمره شهروندان و مقاومت در مقابل تغییر شکل   هایروالهرچند تلاش اولیه بسیاری از دولتمردان برای حفظ  

 نکردنبینی پیشتوسعه مشاهده شده  یافته و درحالتوسعه   ر اجتماع در طیفی از کشورهایزندگی و محدودیت در حضور شهروندان د

جهانی شده   نظامبهنشده  بینی بسیار و پیش  هایهزینه تحمیل    باعث، جدی نگرفتن هشدارهای متخصصان  هاحکومتاین شرایط توسط  

حوزه از  بسیاری  تحول،  این  نتیجه  در  دچاست  ناخواسته  یا  خواسته  شدهها  تغییر  مهمار  از  شهروندان  سلامت  و  امنیت  ترین  اند. 

  محیطیزیست های اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، فناورانه،  مشتمل بر حوزه   گذاریسیاست های  است که در تمامی حوزه   هایی موضوع

ارویی با بحران شیوع روی  شمولجهان شهروندان به یکی از اصول    سلامتو ارزشی دستخوش تحول شده و در واقع موضوع امنیت و  

اند. تعطیل شده در سراسر جهان تعطیل یا نیمه   وکارهاکسبهای اقتصادی و  کرونا تبدیل شده است. به همین دلیل بسیاری از فعالیت

  . انده رخط تبدیل وضعیت پیدا کردبو دیدارهای    هاتعامل شود تعطیل یا به  چهره می به برقراری ارتباط چهره  ثمراکز تجمع افراد که باع

ترین مراکز تجمع افراد است که در آموزشی در تمامی سطو  ابتدایی، متوسطه و عالی از مهم هایمؤسسه در سراسر جهان مراکز و 

کنترل بحران،   هایگامکند بنابراین بسیاری از کشورها در اولین  فراهم می   سرعتبهشرایط شیوع بیماری کرونا زمینه گسترش آن را  

مؤسفعالیت تعطیلسههایی  را  آموزشی  تغییر  نیمه  یا  های  برخط  به شکل  یا  نیست.  انددادهتعطیل  مشخص  هنوز  این چالش  دامنه   .

است یا   مدتکوتاهکه شرایط ویژه کنونی تا چه مدت به طول خواهد انجامید؟ آیا    دانندنمی کارگزاران نظام آموزش و پژوهش  

های  تجربه جهانی رویارویی با بیماری  .وپرورش اهمیت داردحوزه آموزش  ذارانگسیاست برای    ویژه بهبه این پرسش    بلندمدت پاسخ

دامنه شناسایی، ثبت و ضبط   ،تناسب پیشرفت در حوزه علوم و فنون پزشکی در عرصه آموزش از قرن هجدهم تا کنون به   گیرهمه 

 (. 1399ت )صنیع اجلال، هایی نیز پیشرفت کرده اس چنین بیماری

 :گرددمی  پرداخته حاضر پژوهش موضوع  پیرامون گرفتهانجام هایپژوهش ترینمهم معرفی  به ادامه در

  و آموزاندانش در  کرونا بیماری  آموزشاای   و  شااناختی روان  پیامدهای "( پژوهشاای را تحت عنوان  1399الحسااینی )  ابوالمعالی 

  ضاعیف  اجتماعی  و  شاناختی  حضاور مانند  مشاکلاتی، وزشای آم بعد یج پژوهش درنتابه  انجام داد. باتوجه  "آن ها با مقابله  راهکارهای

  ارزشاایابی  از  نگرانی  و  زمان، مدیریت در  مشااکلاتی   انگیزه،  ضااعف شااناختی،  بار  افزایش آنلاین،  آموزش  فرایند در  آموزاندانش

 از اسااتفاده و  تدریس حضااور افزایش بر معلمان، به خدمت  ضاامن  آموزش در  کند کهمی   پیشاانهاد  پژوهش حاضاار  .شااد  شااناسااایی 

 .شود تأکید آنلاین آموزش فرایند در مشارکتی  یادگیری

 " هاچالش و  هافرصات بر  تأکید  با  مجازی،  آموزش در  کرونا  ویروس  نقش " عنوان تحت را  پژوهشای   (1399)  فردین و  سالیمی 

  کلان ساط  در.  شاد بندیطبقه و  مطر  خرد  و  میانی   کلان، ساط   ساه در  هافرصات و  هادادند. نتایج پژوهش نشاان داد چالش  انجام



 ... یادگیری -  آموزشی مشکلات  و  هاچالش  تبیین احصا و _____________________________________________________________________

  ناکارآمد؛ مدیریت  و  آموزشای  فناوری  ضاعف نامطلوب،  گذاریسایاسات  ریزان؛برنامه و  مدیران راهبردی تفکر نداشاتن  های،چالش

 در و  شاده مطر  یبندخوردن بودجهبرهم و   عمل  آزادی  و   اساتقلال  نداشاتن  شاده،  معرفی   هایفناوری  ضاعف  چالش میانی  ساط  در

 .گردید حاصل خرد سط 

نتیجاه   نیری مجاازی در دوره پاانادمی کروناا باه ایگلماان ابتادایی و یاادعباا عنوان م  یادر مطاالعاه(  2020)  1ارانکافاائوزی و هم

روبرو  لدینوا کاریت اینترنت و همکلاانات، مشاکتی از قبیل در دساترس نبودن امکلالمان در تدریس مجازی با مشاعرسایدند که م

 هستند.

لمان با تدریس مجازی در دوره پاندمی کرونا در کشاااور عاری مگه خود با عنوان ساااازطالعدر م  (2020)  2ارانکاکونیاگ و هم

 .دارد لایناری آنها با تدریس آنگاساسی در ساز شلمان در آشنایی با ابزارهای دیجیتال نقعمان، دریافتند که شایستگی ملآ

در دوره شااایوع پاندمی کرونا که در  لاینلمان از تدریس آنعم کروهشااای با عنوان دژدر پ(  2020)راسااامیتادیل و همکاران 

تدریس مجازی را به فرصات تبدیل کرد   لشتوان چارد کیفی به انجام رساانده، پی بردند در صاورتی می ککشاور اندونزی و با روی

 .اری داشته باشندکه با هم همعو جام ندیللمان، واعت، مدارس، ملنی دو ع؛ ینفعانیکه همه ذ

  برای   را  خود  آنلاین  آموزش  گساااترش خادماات  باه دنباال  تلاش  در  (CDC,2020اساااترالیاا )  مرکز کنترل بیمااری کشاااور

 در اختلال  هرگونهرساااندن حداقلبه و   افراد  همه  ساالامت و  امنیت  حفظ بر هایزیربرنامه  همه. اساات  دانشااجویان آموزان و دانش

 .است ارزیابی متمرکز و  امتحانات تحصیل،

 

 شناسی پژوهش روش

 ،هاکنش و   اصااول از یامجموعه  ایزمینه  نظریه.  اساات  شااده انجام ایزمینه نظریه روش به و  کیفی، رویکرد  با  حاضاار پژوهش

 شاودمی  گرفته  نظر در پژوهش یک  برونداد  قسامی   به  و  پژوهشای   طر  نوعی  یا  دو  این  از تلفیقی   با  -  هاروش  و  فنون  از  ایمجموعه

  انتزاع،   ساااط   افزایش  هااییاتقاابل  از  مجرایی   عنوانباه  و   نظریاه  تولیاد  فرایناد  را  ایزمیناه  نظریاه  واقع  در(.  2005  ،3نباات  لیز  و   الیوت)

 داردی ای اظهاار م( در تعریف نظریاه زمیناه13۷9) 5پااول. (2010  ،4ماایرز  و  لماان، )اوگهاارت، انادکرده  تعریف  نظریاه دامناه  و  گساااتره

ها یا قبلی و ساایر پژوهش  هایفرضیشاساتنتا  از پ  یجاو قضاایا را به  هایه، مفاهیم، فرضاهایهای، روشای اسات که نظرنظریه زمینه"

ها متوقف شااد، نظریه هکند. زمانی که گردآوری و تحلیل دادها کشااف می نظری موجود، به طور مسااتقیم از داده  یهاچهارچوب

عنوان یاک فرایناد، مورد تاأکیاد  کناد. این کاار، نظریاه را باهموردمطاالعاه فراهم می  هااییاتحااصااال، درک عمیقی در ارتبااط باا موجود

کند. قابلیت تعمیم در این یک فرآورده تکمیل شاده، آن را موجودیتی پیوساته و در حال تکوین تلقی می  یجادهد، یعنی بهقرار می 

نیسات. زیرا هدف، درک پدیده اسات نه کنترل آن و منظور ادراک شارایط در یک محیط خاص و به همان شاکل   یعامل مؤثرجا 

های مشاابه اتفاق بیفتد و پژوهش بر آن اسات که چرایی رفتارهای افراد یطمح بینی آن چه که ممکن اسات در یشپاسات، نه   موجود

 (.13۷9)پاول،  "را درک کند

برده   شیپبه   "واقعیت"بلکه کار را در عرصه    کندی ای که از قبل در ذهن دارد شروع نمنظریه پژوهشگر کار را با نظریهدر این  

ها استخرا  شده، بیشتر  ای که بدین طریق از دادههایی که گردآوری شده پدیدار آید. نظریهدهد تا نظریه از درون دادهو اجازه می 

تواند بصیرت افزا بوده و به تقویت فهم منجر شود. هرچند استخرا   نزدیک است؛ واقعیتی که می  به واقعیت و حقیقت یک موضوع

کند. این خلاقیت توأم  می   فا ینقشی اساسی ا  نیبنیها مشخصه اصلی این روش است اما خلاقیت پژوهشگر نیز درامفاهیم از بطن داده

کاربرد    یانهیبه مطالب ذکر شده نظریه زمشود. در حقیقت باتوجهحسوب می ای نیز ماز نظریه زمینه   ریناپذکیبا انعطاف جزئی تفک

فنون و روشمجموعه از  بهای  مها  نظریه  تولید  و  به خلق  انجام پژوهشی است که  از  انجامدی منظور  استنتا   نظریه حاصل بدون  ؛ 

 (.  1396 ،ران)سید حسینی و همکا شودها حاصل می قبلی و به طور مستقیم از داده یهافرضشیپ
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در این راهبرد، محقق با شاناساایی افرادی که دارای اطلاعات شاد.    هدفمند  گیری غیرتصاادفی نمونه روش از  شایوه، این بهباتوجه 

طور  کند و سااپس طیف وساایعی از افراد مشااابه بهشااوند، آغاز می مرتبط با موضااوع تحقیق هسااتند و اصااطلاحاً مطلعین نامیده می 

یل  لاکه همه انواع افراد در امتداد یا برحساب یک یا چند بعد در تحقیق وارد شاوند. یکی از د اییوهشاوند، به شاهدفمند انتخاب می 

گیری در فرایند نمونه .اسااتفاده از این روش آن اساات که کساای مدعی نشااود محقق انواع خاصاای از موارد را در نظر نگرفته اساات

عات بیشااتری به موارد قبلی اضااافه نکنند و محقق شاااهد  لاجدید، اط  یهاکه مصاااحبه  یابدی تحقیقات کیفی معمولاً تا زمانی ادامه م

  تکرار الگوهای دادهای باشد

صاورت  مصااحبه  یهنمااسات که با اساتفاده از را سااختاریافتهیمهها در پژوهش حاضار از نوع مصااحبه نداده یآورشایوه جمع

؛ یعنی فهرساتی از ساؤالات و موضاوعات مکتوب که باید در یک توالی خاص دنبال شاوند اما در صاورت طر  مضاامین گیردی م

مصااحبه حول دو محور مهم    یهانشاده، باز اسات. ساؤالبینی ل مصااحبه نیز دسات محقق برای پرسایدن ساؤالات پیشلاجالب در خ

 :شده بود تنظیم

؟  چیسات   کلاس  مدیریت و  تدریس  بعد در  کرونا  ویروس شایوع دوران در مدارس یادگیری  - آموزشای مشاکلات   و   مساائل  -1

 کنید.ی م پیشنهاد آن برای را یی هاحلو چه راه

 را یی هاحل؟ و چه راهچیسات  ارزشایابی   بعد در  کرونا ویروس شایوع دوران در مدارس یادگیری - آموزشای و مشاکلات    مساائل

 کنید.ی م پیشنهاد آن برای

  نمونه .  بود  ارومیه شاهرساتان  نازلو منطقه  وپرورشآموزش  اداره(  دبیران و   آموزگاران)  معلمان  کلیه حاضار  پژوهش  آماری  جامعه

 پژوهش  این در  که ارومیه  شااهرسااتان  نازلو منطقه  وپرورشآموزش  اداره(  دبیران و  آموزگاران) معلمان از  نفر 25  تعداد پژوهش  این

 .شد دنبال نظری اشباع به رسیدن تا هاداده یآورجمع کار. نمودند شرکت

 

 پژوهش  هاییافته

  نازلو   منطقه  وپرورشآموزش  اداره(  کلاس  مدیریت  و   تدریس  بعد  در)  مدارس  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هاچالش  -1

 شود؟ می  پیشنهاد ها آن رفع برای راهکارهایی  چه و  هستند؟ مواردی چه کرونا ویروس شیوع ایام در ارومیه شهرستان
 آنان  رفع  برای پیشنهادی  راهکارهای و( کلاس مدیریت و تدریس  بعد  در) مدارس یادگیری -  آموزشی مشکلات و ها. چالش1  جدول 

 شده ارائه  راهکارهای  شده مطر   مشکلات اهم ردیف

 نبود امکانات فضای مجازی و ضعیف بودن اینترنت  1
 یاسازی بستر اینترنت پرسرعتمه

 بضاعتیب آموزان تهیه گوشی و تبلت برای دانش

 ناآشنایی معلمان با فضای مجازی و امکانات آن 2
 ی توجیهی و آموزشی برای معلمان هاکارگاه برگزاری 

 تهیه بروشورهای آموزشی برای معلمان 

 آموزاننبود انگیزه کافی در دانش 3
 آموزان چهره از طریق پخش زنده با دانشبهچهره ارتباط مداوم 

 آموزان ها و مطالب انگیزشی برای دانشیلمف ی  گذاراشتراکبه 

 مشکلات مربوط به پایه اول 4

آموزان در کلاس درس برای رفع اشکال  ریزی برای حضور دانشبرنامه

 ی بهداشتی ها پروتکلبا رعایت 

 حضور آموزگاران باتجربه در پایه اول

 یت واقعی در موقعآموزان عدم مشاهده رفتار دانش 5
 آموزانهای خلاقانه و عملکردی برای دانشطراحی فعالیت

 آموزان سنجش عملکرد برای دانشهای ثبت استفاده از روش

 های مجازی نبود نشاط در کلاس 6

 از روش تدریس معکوس و فراگیر مدار یری گبهره 

آموزان دوره  آموزش و یادگیری برای دانش فرایند  در هابازی از استفاده 

 ابتدایی 

 آموزان پروژه و کنفرانس برای دانشطراحی تکلیف متنوع از جمله ارائه  آموزاندر دانش نفساعتمادبهعدم  ۷
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گویی و... برای  قصه پانتومیم، اجرای مانند  هایییری از مهارتگبهره 

 آموزاندانش

 مشکل تدریس دروس عملی مانند آزمایش و هنر  8

 گیری از امکانات آزمایشگاه مجازی و از راه دور در اپلیکیشن شاد بهره 

نقاشی، کاردستی، خوشنویسی، گیری از تکالیفی همچون بهره 

 اوریگامی، نمایش و... در درس هنر 

 آموزاننبود فعالیت گروهی بین دانش 9

آموزان توسط معلم و تشکیل گروه مجازی جهت  ی دانشبندگروه 

 آموزان با همدیگر تبادل نظر دانش

انجام فعالیت )با   آموزانی خانوادگی برای هر دانشهاگروه تشکیل 

 خانواده( در برخی کتب درسی توسط هر گروه و ارائه آن در کلاس مجازی 

 آموزان در برنامه شادفعالیت نداشتن برخی از دانش 10

 آموزان در ابتدای هر کلاس درسییاب دانشحضوروغ

آموزانی که در برنامه شاد فعال نیستند و تشویق و ترغیب  پیگیری دانش

 کلاس درس مجازی آن ها جهت فعال بودن در 

  مدیریت   و   تدریس   بعد  در)  مدارس  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هااول پژوهش حاضر با محوریت چالش  سؤالدر پاسخ به  

 با  معلمان اینترنت، ناآشنایی  بودن ضعیف   و  مجازی فضای  امکانات  موارد زیر به دست آمدند: نبود 1قالب جدول شماره  در  (کلاس

در    آموزاندانش  رفتار  مشاهده   اول، عدم  پایه  به  مربوط  آموزان، مشکلات دانش  در  کافی   انگیزه  آن، نبود  امکانات   و   مجازی  فضای

  و  آزمایش  مانند  عملی   دروس  تدریس  آموزان، مشکلدانش  در نفس  اعتمادبه   مجازی، عدم  هایکلاس  در  نشاط  واقعی نبود   یتموقع

شده    ارائهباشند که راهکارهای  شاد می   برنامه  در  آموزاندانش  از  برخی   نداشتن  الیت آموزان، فعدانش  بین   گروهی   فعالیت  هنر، نبود

 اند.مطر  گردیده 1از موارد مربوطه در قالب جدول  هرکدامتوسط معلمان در خصوص رفع 

 وپرورش آموزش   اداره  درس(  کلاس  و   آموزاندانش  از  ارزشیابی   بعد   مدارس )در  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هاچالش  -2

 شود؟ می  پیشنهاد ها آن رفع برای راهکارهایی  چه کرونا چه مواردی هستند؟ و  ویروس شیوع ایام در ارومیه شهرستان نازلو منطقه
و راهکارهای پیشنهادی  ( آموزان و کلاس درسارزشیابی از دانش بعد  در) مدارس یادگیری -  آموزشی مشکلات و ها. چالش2  جدول 

 آنان برای رفع 

 شده ارائه  راهکارهای  شده مطر   مشکلات اهم ردیف

1 
ها  گذاری پاسخکردن، به اشتراکبرداریکپی

گرفتن از اشخاص ثالث توسط  و کمک

 آموزاندانش

های تقلب  یبآسآموزان و اولیای آنان در خصوص توجیه دانش

 آموزانبرای دانش

گیری از  آموزان در فضای مجازی و بهره ارزشیابی شفاهی دانش

 ها آزمونسؤالات مفهومی در طراحی سؤالات و 

2 
نبود امکانات متنوع ارزشیابی در اپلیکیشن  

 شاد 

آموزان در زمینه ارزشیابی از  گیری از همکاری اولیای دانشبهره 

 آموزان خصوصاً در مقاطع ابتداییدانش

 ارتقای سط  آزمون سازهای متنوع و پیشرفته در برنامه شاد  

گیری از ارزشیابی تکوینی در  عدم بهره  3

 کلاس درس مجازی 

 حین تدریس  وجواب سؤال استفاده از 

 مسابقه، جدول، سؤالات هوش و... حین تدریس قراردادن

 آموزان توسط معلم الکترونیکی برای دانشتهیه پوشه کار  آموزانها و تکالیف دانشیتفعال نگه نداشتن  4

 توسط مدرسه  آموزاندانشتقدیر از تکالیف برتر 

نبود بازخورد مؤثر از سوی معلم برای   5

 آموزاندانش

ارائه بازخورد به صورت صوتی یا تصویری برای عملکرد 

 آموزاندانش

برنامه  ی تشویقی و استیکرهای موجود در هابرچسباستفاده از 

 آموزانهای دانششاد برای تشویق فعالیت

آموزان توسط عدم تنوع در ارزشیابی از دانش 6

 معلم

  به  کمک باهدف آموزاناستفاده از خودآزمایی توسط دانش

 دهی  نمره  نه  و  یادگیری آن ها فرایند  بهبود



___________________________________________________ فصلنامه آموزش پژوهی    

گیری از ارزشیابی معکوس، صندلی صمیمت در کتب  بهره 

یی، ارائه کنفرانس  گو داستانتصویری آنلاین،  وپاسخپرسشفارسی، 

 آموزان توسط معلمان یابی فراگیران و دانشارزشو ... برای 

آموزان دوران ابتدایی ارزشیابی نادرست دانش ۷

 توسط اولیای آن ها 

های صحی   خصوص روشتشکیل کارگاه توجیهی مجازی در 

 آموزان برای اولیای آن ها ارزشیابی از دانش

آموزان بخشی  توجیه این نکته به والدین که اشتباه کردن دانش

آموزان  از فرایند آموزش است و هدف رفع مشکلات یادگیری دانش

 باشد.  می

 

  از   ارزشیابی   بعد  در)  مدارس  یادگیری  -  آموزشی   مشکلات  و   هاچالش  محوریت  با  حاضر  پژوهش  دوم  سؤال  به  پاسخ  در

 و   هاپاسخ   گذاریاشتراک  به  کردن،برداریکپی   :آمدند  دست  به  زیر  موارد  2  شماره  جدول  قالب   در  (درس  کلاس  و   آموزاندانش

  ارزشیابی   از  گیریبهره  شاد، عدم  اپلیکیشن  در  ارزشیابی   متنوع  امکانات  آموزان، نبوددانش  توسط  ثالث  اشخاص  از  گرفتنکمک 

، آموزاندانش  برای  معلم  سوی  از  مؤثر  بازخورد   آموزان، نبوددانش  تکالیف  و   هایتفعال  نداشتن  مجازی، نگه  درس  کلاس  در  تکوینی 

  باشند که ها می   آن  اولیای  توسط  ابتدایی  دوران  آموزاندانش  نادرست معلم، ارزشیابی   توسط  آموزان دانش  از   ارزشیابی   در  تنوع  عدم

 . اندگردیده مطر  2 جدول قالب در مربوطه موارد ازهرکدام  رفع خصوص در معلمان توسط شدهارائه  راهکارهای
 

 گیری نتیجه  بحث و 

ارومیه که به    شهرستان  نازلو  منطقه  وپرورشآموزش  اداره(  دبیران  و   آموزگاران)  معلمان  با  گرفتهانجام  کیفی   مصاحبه  اساس  بر 

با    انجام  ایزمینه   نظریه  روش  طریق به   -   آموزشی   مشکلات   و   هامحوریت چالشپذیرفت، در پاسخ به سؤال اول پژوهش حاضر 

اینترنت،   بودن  ضعیف  و   مجازی  فضای   امکانات   موارد زیر به دست آمدند: نبود  (کلاس  مدیریت  و   تدریس  بعد   در)  مدارس  یادگیری

 رفتار   دهمشاه  اول، عدم  پایه  به  مربوط  آموزان، مشکلاتدانش  در  کافی   انگیزه  آن، نبود  امکانات  و   مجازی  فضای  با  معلمان  ناآشنایی 

 عملی   دروس  تدریس  آموزان، مشکلدانش  درنفس  اعتمادبه  مجازی، عدم  هایکلاس   در  نشاط  واقعی نبود  یتدر موقع  آموزاندانش

نبود  و   آزمایش  مانند فعالیتدانش  بین  گروهی   فعالیت  هنر،  می   برنامه  در  آموزاندانش  از  برخی   نداشتن  آموزان،  که  شاد  باشند 

های سؤال  اند. یافته مطر  گردیده   1از موارد مربوطه در قالب جدول   هرکدام شده توسط معلمان در خصوص رفع    ارائهراهکارهای  

کونیگ  ( ،2020)   همکارانراسمیتادیل و  ،  (  1399)  فردین  و   سلیمی   ،  (1399)  الحسینی   های ابوالمعالی اول پژوهش حاضر با نتایج یافته

باشد. در خصوص  همسو می (  CDC,2020)  استرالیا  کشور  بیماری  کنترل  مرکز،  (2020)  ارانکفائوزی و هم،  (  2020)اران  کو هم

 مدارس دادن سوق و  هاآموزش اجباری  تعطیلی  و کرونا ویروس گیریتوان گفت: همهحاضر می  پژوهشهای سؤال اول تبیین یافته

 شک  بدون  .کرد  وارد  شوک  آنها  آموزاندانش  و   معلمان  آن  کنار  در   و   زشی آمو  نظام  مجموعه  به  غیرحضوری  آموزش  سمت  به

  سایه  در  که   بود  ضرورتی   کرونا  ویروس  گسترده  شیوع  بهباتوجه   آنلاین  و   مجازی   آموزش  به  آموزاندانش  و ها  خانواده  ی سازآماده

این که شیوعباتوجه  .ماند   مغفول  کرونا  از  ناشی   مشکلات  از یکمی   مجازی   آموزش  و   قرنطینه  کرونا،  بیماری  به  باعث    سوتواند 

  هنگام  به تشخیص آموزان، عدمدانش با معلم صحی  تعامل مشکلات مربوط به تدریس و مدیریت کلاس توسط معلم، عدم موجب

دانش  اختلالات یکنواختی یادگیری  سبب  دیگر  سوی  از  و  شده  گردد،   آموزاندانش  بین  انگیزیملال   حس  ایجاد  و   آموزان 

بین   در   نشاط  روحیه  ایجاد  و   آموزاندانش  تحصیلی   انگیزه  افزایش  اساس برای رفع مشکلات تدریس و مدیریت کلاس درس و ینبرا

 شدن   طی   و   اصولی   آموزش  فرزندان،  تحرک  افزایش  به   لازم  ریزیبرنامه  با  توانندمی   گیری از ظرفیت والدینمعلمان با بهره  آن ها

 . کنند  کمک  آنها رشد مراحل

  از  ارزشاایابی  بعد در) مدارس یادگیری - آموزشاای   مشااکلات و  هاچالش  محوریت با حاضاار پژوهش دوم سااؤال  به پاسااخ در

 اشاخاص از گرفتنکمک و  هاپاساخ گذاریاشاتراک به کردن،برداریکپی   :آمدند دسات به زیر  موارد (درس  کلاس و   آموزاندانش

 درس  کلاس در تکوینی   ارزشایابی  از گیریبهره  شااد، عدم اپلیکیشان در  ارزشایابی  متنوع  امکانات  آموزان، نبوددانش  توساط ثالث

  ارزشیابی در تنوع  ، عدمآموزاندانش  برای  معلم سوی از مؤثر  بازخورد آموزان، نبوددانش تکالیف و  هایتفعال نداشاتن  مجازی، نگه
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 شادهارائه   راهکارهای  باشاند کهها می  آن اولیای توساط  ابتدایی   دوران  آموزاندانش نادرسات  ، ارزشایابی معلم توساط  آموزاندانش از

 با حاضار پژوهش اول ساؤال  هاییافته .اندگردیده مطر  2 جدول قالب در مربوطه  موارد ازهرکدام   رفع  خصاوص در معلمان  توساط

اران کاکونیاگ و هم( ،2020)  همکاارانراسااامیتاادیال و    ،( 1399)  فردین  و  سااالیمی   ،( 1399)  الحساااینی   ابوالمعاالی   هااییاافتاه  نتاایج

 تبیین  خصااوص در. باشاادمی   همسااو(  CDC,2020)  اسااترالیا کشااور بیماری  کنترل مرکز  ،(2020) ارانکفائوزی و هم،   (2020)

آموزشای و   جامعه یشارویپ پرچالش  موضاوعات  از یوع ویروس کرونا، یکی : با شاگفت توانمی   حاضارپژوهش    دوم ساؤال  هاییافته

  کساب  هایشاایساتگی  میزان مورد در  عادلانه قضااوت درس و   کلاس و   آموزاندانش  از ارزشایابی  بعد  مشاکلات مربوط به معلمان،

 این از هایی نمونه .اسات شاده برپا مجازی صاورت کل ساال تحصایلی به  که اسات تحصایلی  ساال طول در  آموزاندانش  توساط شاده

 بین  هااپااساااخ  یگاذاراشاااتراک  باه  ثاالاث،  افراد  از گرفتنکماک  توانناد:می   مجاازی فضاااای  در هااآزمون  اجرای  فرایناد  در  هااچاالش

آزمون، نبود بازخوردهای مؤثر، عدم    هنگام به آموزشاای  منابع  و  مواد از اسااتفاده  گوناگون،  هایروش به  کلاس یک  آموزاندانش

 طول در عزیز معلمان  که  آنجایی  ز  .باشاد....  و  متنوع ارزشایابی در اختیار معلمان توساط برنامه شااد امکاناتتنوع در ارزشایابی، نبود 

  هاایآزمون  برگزاری  در  تجااربی . انادگرفتاه  خود  آموزاندانش  از  را  هاایی آزموناک  مجاازی،  هاایکلاس  در  هااآموزش  اخیر  مااه چناد

 این در ولی  اسات، کشاانده  کامل  تعطیلی  به را مدارس اخیر بحران گذر، حال در تحصایلی  ساال در. اگرچه اندکرده  کساب مجازی

 قضااوت در معلمان به تواندمی  شاناخت  اینکه   باشاند داشاته  کافی  آموزشای  شاناخت خود  آموزاندانش از  اندبوده قادر معلمان  مدت

 از ساانجش رویکرد بر تاکید توانند ازهم چنین معلمان می . باشاادمددرسااان    حدودی تا مجازی  فضااای در  هاشااایسااتگی   عادلانه

 نظیر متعدد و  متنوع ابزارهای و  هاروش از اسااتفاده و  یادگیری عنوانبه و  یادگیری برای ساانجش رویکردهای بر  تاکید به یادگیری

 تکاالیف  انجاام  ی،آموزدانش  هاایپژوهش  گروهی،  و   فردی  هاایپروژه  کاارپوشاااه،  ردی،عملک  هاایآزمون  شااافااهی،  هاایآزمون

آموزان  شاده، بره گیری از ظرفیت والدین در خصاوص ارزیابی از دانشساازییهشاب و   واقعی   هایموقعیت در  رفتار  مشااهده  کلاسای،

  و تثبیت  تعمیق، و   آموزاندانش  هایآموخته  از تردقیق  ارزیابی منظور ... به و   ،(یابی )خودارز ی خودسنج   )خصوصاً در دوران ابتدایی(

 .بهره گرفته شود یادگیری کیفیت بهبود

 رفاه   از  مندیبهره بر علاوه تکنولوژی، پیشرفت وجود  با و   حاضار عصار در انساان گیری نمود زندگی یجهنتتوان چنین در انتها می 

 نوعی به اسااات  ممکن خود  که Covid19  بیماری شااایوع.  ساااازدمی  ناملایمات و  تغییرات  دساااتخوش را انساااان گاهی ، اجتماعی 

 شایوع وضاعیت. باشایم بازساازی و  تغییر آماده باید  همیشاه  بگوید، ما به تا بود جهان بر  تلنگری باشاد، صانعتی   پیشارفت  همین محصاول

 بیماری این. بود  سکه دیگر روی با مقابله آماده باید  همیشه  و   است  نسبی   ثبات دارای یماهرآنچه ساخته  که داد نشان جهان در کرونا

 و   اقتصاااادی  هاایفعاالیات  رکود  و   تعطیلی   عزیزان،دادن  ازدسااات  روانی،  و   روحی   نااخوشاااایناد  اثرات  بر  علاوه  جهاانی  گیریهماه

  ترین بزرگ از آموزشای  به این که نظامباتوجه. قرارداد خود تأثیر تحت  یداًشاد  نیز را  آموزشای   سایساتم غیره، و   ورزشای  اجتماعی،

 پیچیدگی  و  اطمینان عدم شااتابناک، تحولات و  تغییر.  کندمی   مشااخص  را  جامعه ساارنوشاات  که اساات  جامعه در موجود  هاینظام

 و   اهداف تحقق  پی  در نظاام آموزشااای و مدارس فضاااا،  این در. اسااات حاضااار آموزشااای قرن  های نظاامیژگی و   جملاه  از  محیطی 

 افراد برای تهدیدی تواندمی  آن  پیامدهای و  کروناهرچند   گفت  توانمی  مجموع در.  اسات مطلوب  آفرینی نقش و  خود  یهارساالت

 در کرونا  اثرات و  تغییرات  آنکهشااارط  . بهکند  ایجاد جوامع در تحول و   دگرگونی  برای را  فرصاااتی  تواندمی   ولی  باشاااد،  جوامع و 

 .شود  منجر آموزشی  نظام در تحول به تواندمی  شود  ارزیابی  وتربیتتعلیم عرصه

 گردد:های پژوهش حاضر به شر  زیر ارائه می از یافته آمدهدستبهدر انتها پیشنهادهای کاربردی 

ین و  لاهای آنگیری بهینه از کلاستواند با بهرهمنظور افزایش حضااور شااناختی و حضااور اجتماعی یادگیرندگان، معلم می به  -

س فراهم کرده و بستر مناسبی را برای لا، حتی بحث را در کیزانگها و تکالیف چالشالکترونیک، زمینه یادگیری مشارکتی، پرسش

 .در یادگیرندگان ایجاد کند یادگیری و مشارکت

 آموزاندانش از یابی ارزشاا صااحی  هایهای تعامل صااحی  در منزل و روشیوهشااخصااوص   در مجازی توجیهی   یهاکارگاه  -

 ها برگزار گردد. آن  اولیای برای

ی  ها کمکاز مساعدت معلمان در قالب   برخوردار؛آموزان کمدانش  باارای  مناسااب امکانااات و  تجهیاازاتکردن فراهم  برای  -

 و نهادها در این زمینه استفاده شود. هاارگانخیرانه و ظرفیت سایر 
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