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 Background: Internship in Iran and around the world is recognized as a 
dynamic and valuable component of teacher education and a lasting experience 
in the professional development of teachers. The purpose of the present study 
was to analyze the lived experiences of Farhangian University graduates 
regarding the challenges of internship courses. In line with the research 
objectives and questions, a qualitative approach and descriptive 
phenomenological method were employed. The research field consisted of 
Farhangian University graduates from Kurdistan Province during the academic 
years 2019–2021 who had work experience in schools. Using convenience 
sampling, 14 teachers (2 women and 12 men) were selected. Data were 
collected through semi-structured, researcher-made interviews, which continued 
until data saturation, and were analyzed using open and axial coding. The 
findings resulted in two main themes: the first theme was the identification of 
challenges, and the second theme included strategies to overcome these 
challenges. Based on the results, several deficiencies were found in internship 
courses, including the lack of cooperation between mentor teachers and student-
teachers in classroom discussions and the mentor–student relationship; the 
ineffectiveness of theoretical internship courses; the absence of training on 
managing virtual classrooms; idealistic and personally driven content goals; 
unfamiliarity of some internship instructors with qualitative research methods; 
and finally, insufficient coordination in evaluation methods. The present study 
suggests strengthening the interaction between the Ministry of Education and 
Farhangian University to improve the implementation of internship courses, 
encouraging mentor teachers to play a more active role in aligning course 
content, and recommending that future research address the economic and 
cultural challenges of internship programs. 
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ای هبًذگبس دس تشثیتت   فٌَاى ثخـی پَیب ٍ اسصؿوٌذ اص آهَصؽ هقلوبى ٍ تدشثِ وبسٍسصی دس ایشاى ٍ خْبى، ثِ

ِ ؿَد. ّذف پظٍّؾ حبضتش، تحلیتت تدتبسة     ای آًبى ؿٌبختِ هی حشفِ التحلتیلاى داًـتگبُ    ی فتبسك  صیؼتت

پتظٍّؾ    ّبی دسٍع وبسٍسصی ثَد. ثِ التضبی ّذف ٍ ػؤالات، اص سٍیىشد ویفتی ٍ سٍؽ  فشٌّگیبى اص چبلؾ

التحلتیلاى داًـتگبُ فشٌّگیتبى اػتتبى      پذیذاسؿٌبػی تَكیفی ثْشُ ثشدُ ؿذ. هیذاى پظٍّؾ ؿتبهت فتبسك  

ِ   1400تتب   1398ّتبی تحلتیلی    ی ػتبل  وشدػتبى دس ثبصُ ی وتبس دس هتذاسع ثتَد وتِ ثتب سٍؽ       ثتب ػتبثم

 ـ     12صى ٍ  2ًفش اص هقلوبى ) 14گیشی دس دػتشع،  ًوًَِ آٍسی اعلافتبت،   هتشد  اًتختبة ؿتذًذ. اثتضاس خوت

ّتب، هلتبحجِ كتَست گشفتت ٍ ووته       ثَد وِ ثب هقیتبس اؿتجبؿ یتبفتگی پبػتخ      ػبختبسیبفتِ ی ًیوِ هلبحجِ

ّب دس دٍ تن حبكت ؿذ. تن ًخؼت: ؿٌبػتبیی   گشفتٌذ. یبفتِ وذگزاسی ثبص ٍ ػپغ هحَسی هَسد تحلیت لشاس

ِ   ّتب. ثتب تَختِ     سفت اص ایي چتبلؾ  ی ساّىبسّبیی ثشای ثشٍى ّب ٍ تن دٍم: اسائِ چبلؾ ّتبی پتظٍّؾ،    ثتِ یبفتت

      َ هقلتن دس  -ووجَدّبیی دس ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی ٍخَد داسد: فتذم هـتبسوت هقلتن ساٌّوتب ثتب داًـتد

ّبی ٍاحتذّبی تئتَسی دسع    هقلن، ًبوبسآهذی آهَصُ-ؿبگشدی ثب داًـدَ -اػتبد  ی هجبحث ولاػی ٍ ساثغِ

ِ  ّتبی هدتبصی، ًگتبُ آسهتبى     ثتب آهتَصؽ چگتًَگی هتذیشیت وتلاع       وبسٍسصی، ٍخَد خلأ دس ساثغِ ٍ   گشایبًت

ّتبی   پتظٍّؾ   ّبی ؿخلی دس هؤلفِ هحتَا، فذم آؿٌبیی ثقضی اص هذسػیي وبسٍسصی ثتب ؿتیَُ   گزاسی ّذف

س ًْبیت، فذم ّوبٌّگی لاصم دس ؿیَُ اسصؿیبثی اصخولِ ایي هتَاسد ثتَدُ اػتت. پتظٍّؾ حبضتش      ویفی، ٍ د

ٍپتشٍسؽ ٍ داًـتگبُ فشٌّگیتبى ثتشای ثْجتَد اختشای دسع وتبسٍسصی         وٌذ تقبهت هیبى آهَصؽ پیـٌْبد هی

 ّتبی  تشی داؿتِ ثبؿتٌذ، ٍ پتظٍّؾ   ّب هـبسوت فقبل تمَیت ؿَد، ساٌّوبیبى آهَصؿی دس ّوبٌّگی ػشفلت

 ّبی التلبدی ٍ فشٌّگی وبسٍسصی ثپشداصًذ. آیٌذُ ثِ ثشسػی چبلؾ
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 هقذهِ

ای وِ داًـدَهقلوبى اص عشیك  گًَِ وٌذ؛ ثِ هقلن، آهَصؽ هجتٌی ثش تدشثِ ًمـی اػبػی ایفب هی شثیتّبی ت دس ثشًبهِ

تشی  ّبی ٍالقی تذسیغ، ثبصاًذیـی دس فولىشد خَد ٍ تقبهت هؼتوش ثب هقلوبى، ثِ دسن فویك هـبسوت فقبل دس هحیظ

ؿَد  ّب ثب ؿغت هقلوی تمَیت هی ای آى حشفِ یبثٌذ ٍ پیًَذ فبعفی ٍ ّبی فشدی دػت هی ای ٍ ؿبیؼتگی اص َّیت حشفِ

(Rashmi & Singh, 2025; Flores, 2023ُای آًبى داسد، لزا ثبیذ ثب  ػبصی هقلوبى ًمؾ هْوی دس ویفیت حشفِ  . آهبد

ای سفتبس وشد ٍ ثشای تضویي ویفیت آهَصؽ هقلوبى اص  فٌَاى یه هتخلق حشفِ ای ثِ هقلوبى دس ّش ػغح ٍ هشحلِ

ّبی تذسیغ تأویذ  ّب ٍ اػتبًذاسدّبیی دس ًؾش گشفت وِ دس آى ّن ثش داًؾ هحتَای دسػی ٍ ّن ثش سٍؽ اثتذا ؿبخق

فٌَاى  ؿَد. دس ایي هیبى، یىی اص هحتَاّبی دسػی هؤثش، ٍاحذ دسػی وبسٍسصی اػت. دس لشى ثیؼت ٍ یىن ثِ هقلن ثِ

ّبی لاصم سا عی وشدُ ثبؿذ،  شدُ ٍ آهَصؽّبی لاصم سا وؼت و ی وبهلاً تخللی وِ اص لجت ثبیذ كلاحیت یه حشفِ

ثُقذ داًـی، هْبستی،  4ای هقلوبى سا ثبیذ دس  ّبی حشفِ ّب ٍ ؿبیؼتگی هقلوبى كلاحیت-ؿَد. داًـدَ ًگشیؼتِ هی

 . داًـگبُ فشٌّگیبى ثبیذ كلاحیت Jafarian Yasar & Jafarian Yasar, 2018: 2تَاًـی ٍ ًگشؿی وؼت ًوبیٌذ )

تش اص  ّبی ًؾشی داًـگبّی ٍ ثخـی لبثت تَخِ تمَیت وٌذ؛ ثخـی اص ایي كلاحیت اص عشیك دٍسُای هقلوی سا  حشفِ

ّبی تذسیغ،  آیذ، چشاوِ تدشثِ فولی دس تمَیت تَاًبیی عشیك وبسٍسصی ثلٌذهذت ٍ تدشثِ فولی دس هذاسع ثِ دػت هی

 & ,Bauer, Traub, & Kunina-Habenicht, 2024; Cai, Zhuآهَص تأثیش ثؼضایی داسد ) هذیشیت ولاع ٍ تقبهت ثب داًؾ

Tian, 2022.  

فٌَاى یه دسع هْن ٍ وبسآهذ هَسد تَخِ وبسگضاساى، پظٍّـگشاى  ّبی آهَصؿی خْبى، ثِ وبسٍسصی دس اوثش ًؾبم

هقلن، داسای  هقلن لشاس گشفتِ اػت. دس ایشاى ًیض وبسٍسصی دس هشاوض تشثیت آهَصؿی، وبسؿٌبػبى ٍ هشثیبى هشاوض تشثیت

ای اثشگزاس، ػَدهٌذ ٍ هبًذگبس یبد  فٌَاى تدشثِ التحلیلاى، اص آى ثِ ای پَیب ٍ اسصؿوٌذ اػت ٍ ّوَاسُ اػبتیذ ٍ فبسك ثمِػب

ّب  هؼتمت، هؼتمت ٍ هَسدپظٍّی اص ثشًبهِ وٌٌذ. فٌبٍیٌی چَى گضاسؽ فیضیىی، فبعفی، گضاسؽ اهتحبى، تذسیغ ًیوِ هی

  .Jafari Shafaq et al., 2019هقلن اػت ) ی وبسٍسصی تشثیت بثمِ دس صهیٌٍِ خبعشات خَة اوثش هقلوبى ٍ هذسػبى ثبػ

ّبی  آهَختِ دسع وبسٍسصی یىی اص ٍاحذّبی دسػی ولیذی داًـگبُ فشٌّگیبى اػت؛ صیشا داًـدَیبى دس ایي دسع

ای  شصّبی حشفِّبی خَد سا تب ه ای خَد سا ؿىت دادُ ٍ هْبست صًٌذ ٍ ؿخلیت حشفِ خَد سا ثِ هحه اخشا ٍ آصهَى هی

سٍ دسع وبسٍسصی دس داًـگبُ فشٌّگیبى تب آًدب اّویت  ػبصًذ. اصایي ّبیـبى سا ثبسٍس هی ؿذى ّذایت ًوَدُ ٍ تَاًوٌذی

تَخِ دس ایي  وٌٌذ. ًىتِ لبثت ی ؿىبف ثیي داًؼتي ٍ تَاًؼتي للوذاد هی دٌّذُ یبفتِ وِ آى سا هْوتشیي فبهت وبّؾ

هقلوبى -بسٍسصی اػت وِ هؼتلضم تقبهت ػِ ػَیِ اػبتیذ، هقلوبى ساٌّوب ٍ داًـدَهیبى اخشای كحیح ثشًبهِ دسػی و

تَاًذ ثِ تَاًوٌذػبصی هقلوبى ثیبًدبهیذ وِ ّوشاّی ٍ هشالجت هذسػبى ٍ هقلوبى ساٌّوب سا  اػت. وبسٍسصی صهبًی هی

ؿذُ  ٌوب ثتَاًٌذ هجبحث ًؾشی هغشحهقلوبى ثب تقبهت ٍ استجبط هؤثش ثب اػبتیذ ٍ هقلوبى ساّ-ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ ٍ داًـدَ

 ّبی ولاع دسع پیًَذ دٌّذ. سا ثِ ٍالقیت

، ثشًبهِ دسػی وبسٍسصی سا ثب 1393ػٌذ تحَل ثٌیبدیي، دس ػبل  11داًـگبُ فشٌّگیبى ثشاػبع ّذف فولیبتی 

ى، ػِ ضلـ اػبػی تأویذ ثش پشٍسؽ سٍیىشد هقلن فىَس تذٍیي ٍ اخشا ًوَد. اػبتیذ ساٌّوب، هقلوبى ساٌّوب ٍ داًـدَیب

ؿَد. هؼئلِ ؿٌبػی ٍ آؿٌبیی  ٍاحذ اسائِ هی 8ّب ثِ اسصؽ  ایي دسع ّؼتٌذ. ایي دسع دس چْبس تشم ثشای توبهی سؿتِ

گیشد.  ای وبسٍسصی اٍل كَست هی ی تأهلی ٍ ثجت تدشثیبت دس لبلت سٍایت، دس یبدگیشی حشفِ ثب هَلقیت، هـبّذُ

ای دس همیبع  ی حشفِ لیت ٍ تفؼیش ًیبصّب ٍ هؼبئت دس هَلقیت آهَصؿی، تدشثِای دس وبسٍسصی دٍم ثِ تح یبدگیشی حشفِ

گیشًذ ٍ  خشد هتوشوض اػت. داًـدَیبى دس وبسٍسصی ػَم هؼتمیوبً هؼئَلیت تذسیغ ٍ اداسُ ولاع دسع سا ثش فْذُ هی

تَاًٌذ ثب تَخِ ثِ  بى هیپشداصًذ. دس آخشیي وبسٍسصی، داًـدَی ّب ثِ هَلقیت خذیذ هی ثِ دسن هقٌب ٍ اًتمبل آهَختِ

سیض دسػی دس هذسػِ حبضش ؿًَذ ٍ عشاحی، تَلیذ ٍ اخشای ثشًبهِ سا هَسد اسصیبثی  فٌَاى ثشًبهِ ؿذُ ثِ تدشثیبت وؼت

  .Hamidizade & Amiri Charmahini, 2021لشاس دٌّذ )
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ی  اسصیبثی ثشًبهِ»ى:  ، دس پظٍّـی تحت فٌَاMaleki et al., 2021)تَاى گفت وِ  اص هٌؾش پیـیٌِ پظٍّؾ هی

، ثب ّذف اسصیبثی ثشًبهِ وبسٍسصی داًـگبُ فشٌّگیبى اص ػِ هٌؾش هٌبثـ فلوی ٍ ًؾشی حَصُ «وبسٍسصی داًـگبُ فشٌّگیبى

تأهت، تدبسة خْبًی ٍ تدشثِ صیؼتِ ریٌفقبى، ثِ ایي ًتیدِ سػیذ وِ ثشًبهِ وبسٍسصی تأهلی داًـگبُ فشٌّگیبى، دس 

ّبی فلوی سا  كش صهبى، اّذاف ٍ اًتؾبسات، هحتَا، تٌؾین ًمؾ هقلن ساٌّوب ٍ اسصؿیبثی، دلالتٍیظُ، فٌب ثشخی فٌبكش ثِ

سفبیت ًىشدُ ٍ ثب ٍخَد داؿتي سٍیىشدّبی یىؼبى ثب چْبس وـَس ػٌگبپَس، اػتشالیب، وبًبدا ٍ فٌلاًذ، دس ثشخی فٌبكش 

ّبیی سا دس ایي ثشًبهِ ًـبى  فقبى ًیض ٍخَد وبػتیّب داسد. فلاٍُ ثش ایي، ٍاوبٍی تدبسة صیؼتِ ریٌ فبكلِ صیبدی ثب آى

ثشسػی هؼبئت ٍ هـىلات دسع وبسٍسصی اص ًؾش هذسػیي »  ًیض، دس پظٍّـی ثب فٌَاى: Khuroshi et al., 2020)داد. 

ثبّذف ثشسػی هؼبئت ٍ هـىلات دسع وبسٍسصی اص ًؾش « داًـگبُ فشٌّگیبى؛ هغبلقِ هَسدی: داًـگبُ فشٌّگیبى اكفْبى

تَاى دس  یي ایي دسع، دس ثشًبهِ دسػی داًـگبُ فشٌّگیبى، ثِ ایي ًتیدِ سػیذ وِ هـىلات دسع وبسٍسصی سا هیهذسػ

ثٌذی وشد. عجك ًتبیح، ثیـتشیي هـىلات دس ثُقذ ثشًبهِ دسػی، دس هؤلفِ  دػتِ« اخشای آى»ٍ « ثشًبهِ دسػی»دٍ ثُقذ 

ّبی ؿخلی، دس هؤلفِ هحتَا، ًگزساًذى دسٍع  گزاسی ّذف گشایبًِ ٍ اّذاف ثشًبهِ دسػی وبسٍسصی ؿبهت ًگبُ آسهبى

یبدگیشی فذم آؿٌبیی ثقضی اص هذسػیي وبسٍسصی ثب  -هقلن، دس هؤلفِ ساّجشدّبی یبددّی -ًیبص تَػظ داًـدَ پیؾ

 Azimiّبی ویفی ٍ دس هؤلفِ اسصؿیبثی فذم ّوبٌّگی لاصم دس ؿیَُ اسصؿیبثی ثَدُ اػت. ) ؿیَُ پظٍّؾ

Yancheshmeh, 2020 :ّبی تمَیت ؿبیؼتگی ولیذی تأهت داًـدَ هقلوبى دس  ثبصؿٌبػی ساُ» ، دس پظٍّـی ثب فٌَاى

ّبی اخشاؿذُ دس صهیٌِ استمبی تأهت ثش تذسیغ ثب  هٌذ پظٍّؾ ، ثب ّذف هشٍس ٍ تشویت ًؾبم«هحیظ یبدگیشی وبسٍسصی

ثٌذی ًوَد؛ ٍی هقتمذ اػت دس  پظٍّؾ دػتِ ّب ٍ اثضاس تىٌَلَطی تؼْیلگش ثحث تأهلی، ًتبیح خَد سا اص توشوض ثش سٍؽ

ّب، دٍ ًَؿ سٍؽ ثشای ؿٌبػبیی هَلقیت ًبهٌؼدن ؿبهت اسائِ ٍ ووه ثِ ؿٌبخت هَلقیت ًبهٌؼدن  دػتِ سٍؽ

پذیذاسؿٌبػی تدبسة هقلوبى ساٌّوبی » ، دس پظٍّـی ثب فٌَاى Jafarian & Mahmoudi, 2018)ؿٌبػبیی ؿذ. 

ثِ ایي ًتیدِ سػیذ وِ عشح خذیذ « داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى آرسثبیدبى ؿشلی وبسٍسصی اص عشح خذیذ وبسٍسصی دس

-تشیي ثوشُ آى، اًتمبل تدبسة هقلن ساٌّوب ثِ داًـدَ ؿَد وِ هْن وبسٍسصی ثبفث تلفیك ّشچِ ثیـتش ًؾشیِ ٍ فوت هی

ع وبسٍسصپزیش، اًتخبة هقلوبى هقلن اػت. ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ اؽْبس ًؾش ٍ ًتیدِ هلبحجِ ثب هقلوبى ساٌّوب، ایدبد هذاس

ّبی وبسٍسصی  ّب دس حیي اخشای ثشًبهِ ساٌّوب اصخولِ هَاسدی ّؼتٌذ وِ تَخِ ٍ تأویذ ثش آى فٌَاى هقلن  ثبتدشثِ ثِ

 هقلوبى ؿَد.-ّبی داًـدَ ّبی وبسٍسصی ٍ افضایؾ لبثلیت ٍ تَاًبیی تَاًذ هٌدش ثِ ثْجَد ویفیت دٍسُ هی

 (Baylan, 2021ّبی اخشای آهَصؽ صٍخی دس خلؼبت توشیي آهَصؿی  ّب ٍ چبلؾ ثِ ثشسػی فشكت  ، ثِ پظٍّـی

ّبی هقلوبى وبسٍسص دس هَاخِْ ثب  ّب ٍ فشكت هقلوبى وبسٍسص پشداختِ اػت. ّذف پظٍّؾ هزوَس، ؿٌبػبیی چبلؾ

ایي ػؤالات ثَد  گَیی ثِ عَس خبف، دس پی پبػخ آهَصاى ثَد. ایي هغبلقِ ثِ آهَصؽ دًٍفشُ دس عَل هشحلِ تذسیغ داًؾ

ّبی  ّب هَاخِ ؿذًذ، چیؼت؟ ٍ ثش اػبع یبفتِ ّبیی وِ هقلوبى وبسٍسص دس آهَصؽ دًٍفشُ ثب آى ّب ٍ چبلؾ وِ فشكت

 ، دس پظٍّـی Bunyamin et al., 2021تَاى اسائِ وشد؟ ) ثشخؼتِ، چِ پیـٌْبدی ثشای ساٌّوبیی ٍ هشثیگشی هشتجظ هی

ثبّذف، « اًذاص خذیذی اص آهَصؽ هقلوبى گیشی: چـن پیؾ اص خذهت دس عَل ّوِثشًبهِ وبسٍسصی هقلوبى »ثب فٌَاى: 

سٍی هقلوبى پیؾ اص خذهت دس ٌّگبم تذسیغ آًلایي دس عَل ثشًبهِ وبسٍسصی اًدبم  ّبی پیؾ  تقییي هؼبئت ٍ چبلؾ

دس ثیي . دػتشػی ثِ ایٌتشًت 1ّبی اكلی هقلوبى پیؾ اص خذهت سا دس ػِ هحَس ثشسػی ًوَد:  ؿذ وِ چبلؾ

ّبی اًدبم آهَصؽ ٍ  . داًؾ ٍ هْبست3آهَصاى ثِ یبدگیشی آًلایي ٍ  . فلالِ ٍ ًگشؽ داًؾ2آهَصاى هذسػِ،  داًؾ

اسصیبثی اثشثخـی دٍسُ وبسٍسصی » ، دس پظٍّـی ثب فٌَاى Jogan, 2019یبدگیشی آًلایي اصخولِ اسصیبثی. ّوچٌیي )

وبسٍسصی ثش اػبع ًؾش ٍ ثبصخَسد وبسٍسصاى هقلوی، ثِ ایي ًتیدِ  ثب ّذف، اسصیبثی ٍ اًقىبع اثشثخـی ثشًبهِ« هذسػِ

ی تذسیغ سا  ّبی یىپبسچِ سػیذ وِ وبسٍسصاى هقلوی ثب ساٌّوبیی ٍ حوبیت هٌبػت هقلوبى ٍ ػشپشػتبى هذسػِ، هْبست

 ی وبسٍسصی سضبیت ثبلایی اص ثشًبهِ داؿتٌذ. ّب دس عَل ثشًبهِ اًذ ٍ آى تَػقِ دادُ

ّبیی ّن دس همبم ًؾش ٍ ّن دس همبم فوت اػت. ثشخی  وبسٍسصی ّوَاسُ داسای هـىلات ٍ چبلؾ ثبٍخَدایي، دسٍع
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ّب، ًبؿی اص ووجَد ٍ یب فذم اهىبًبت  ّب، الجتِ ًبؿی اص هذیشیت داًـگبُ یب هذاسع ّؼتٌذ. ثشخی دیگش اص آى اص ایي چبلؾ

ؿبهت اػبتیذ ساٌّوب، هقلوبى ساٌّوب، فَاهت اخشایی دس  تَاًذ گشدد. ایي دػتِ هیای ًیض، ثِ فَاهت اًؼبًی ثبص هی ٍ دػتِ

هذسػِ ٍ داًـگبُ ٍ یب خَد داًـدَیبى ثبؿذ. گشچِ تحلیت ٍ ثشسػی چگًَگی دسع وبسٍسصی ّوَاسُ هَسد تَخِ 

ّب، هَسد ثشسػی لشاس گشفتِ  ی آى پظٍّـگشاى ثَدُ اػت؛ اهب ایي اهش ووتش اص هٌؾش خَد داًـدَیبى ٍ تدبسة صیؼتِ

سٍ ّذف  ثبؿٌذ. اصایي ّب دس هیذاى وبس ّؼتٌذ ٍ ثِ یه هقٌب ٍاػغِ ثیي داًـگبُ ٍ هذسػِ هی دس حبلی وِ آى اػت.

  ّبی دسٍع وبسٍسصی ٍ اسائِ التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اص چبلؾ ی فبسك پظٍّؾ حبضش، تحلیت تدبسة صیؼتِ

ّب  گَیی ثِ ایي ػؤال ّذف، ثِ عشح، تجییي ٍ پبػخیبثی ثِ ایي  ّب اػت. ثشای دػت وبسّبیی ثشای سفـ ایي چبلؾ ساُ

ّبی دسٍع  التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى، چبلؾ ی فبسك  . ثش اػبع تدبسة صیؼت1ِاّتوبم ؿذ: 

التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى  ی فبسك . ثش اػبع تدبسة صیؼت2ِتَاى تجییي ًوَد؟  وبسٍسصی سا چگًَِ هی

 ّب ٍخَد داسد؟ وبسّبیی ثشای خشٍج اص ایي چبلؾ ساُوشدػتبى، چِ 

 رٍش
ای ولایضی اػتفبدُ ؿذ.  هشحلِ 7ؿ ثِ التضبی ّذف ٍ ػؤالات، اص پبساداین اًتمبدی ٍ سٍیىشد پذیذاسؿٌبػی تَكیفی اص ًَ

بی ّ ی ػبل   دس ثبص1ُی  التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى )خذٍل ؿوبسُ هیذاى پظٍّؾ ؿبهت فبسك

صى ٍ  2ًفش اص هقلوبى ) 14گیشی دس دػتشع،  ی وبس دس هذاسع ثَد وِ ثب سٍؽ ًوًَِ ثب ػبثمِ 1400تب  1398تحلیلی 

ّب،  ثَد وِ ثب هقیبس اؿجبؿ یبفتگی پبػخ  ػبختبسیبفتِ ی ًیوِ آٍسی اعلافبت، هلبحجِ هشد  اًتخبة ؿذًذ. اثضاس خوـ 12

ای ثشای همذهِ ٍ ثخؾ ًؾشی پظٍّؾ، ثْشُ  وتبثخبًِ -ص سٍؽ اػٌبدی هلبحجِ كَست گشفت. ّوچٌیي دس همبم ًؾش، ا

ّب ثب ووه وذگزاسی ثبص، هحَسی ٍ ػپغ اًتخبثی هَسد تحلیت لشاس  ّب، دادُ ػبصی هلبحجِ گشفتِ ؿذُ اػت. ثقذ اص پیبدُ

ّب، اسائِ ؿذًذ. دس  چبلؾسفت اص ایي  ی ساّىبسّبیی ثشای ثشٍى . اسائ2ِّب ٍ  . ؿٌبػبیی چبلؾ1گشفتٌذ. ًتبیح دس دٍ تن 

ّب، تَكیف دلیك فشایٌذ  پظٍّؾ حبضش خْت ثشسػی سٍایی ٍ پبیبیی اص چٌذ هقیبس هغبلقِ چٌذثبسُ ٍ دلیك اكت هلبحجِ

ّب، )وِ ایي فشایٌذ هیضاى ثجبت ًؼجی دس فشایٌذ دػتیبثی ثِ ًتبیح سا تأییذ وشد   گشدآٍسی، اػتٌجبط، تحلیت ٍ ًمبدی دادُ

دس پظٍّؾ حبضش خْت ّبی فلَم تشثیتی اػتفبدُ گشدیذ. ّوچٌیي  ب تَػظ ػِ ًفش اص اػبتیذ حَصُّ ٍ تأییذ یبفتِ

: ثبصًگشی ٍ 1پزیشی . اعویٌبى1 حلَل اعویٌبى ٍ افتجبسیبثی، اص چٌذ هقیبس دس هقٌبی ویفی آى اػتفبدُ گشدیذ:

ّب ٍ  صًگشی اػٌبد ٍ هتي هلبحجِثبصاًذیـی اػٌبد دس پظٍّؾ تَػظ پظٍّـگشاى: پظٍّـگشاى هذت صیبدی سا كشف ثب

. 2داٍسی پظٍّـگشاى وٌتشل ؿَد؛  ّب وشدًذ ٍ تبحذاهىبى تلاؽ ؿذُ تب ػَگیشی ٍ پیؾ ثٌذی آى تحلیت ٍ دػتِ

ّب ّوؼبص ٍ ّوجؼتِ ثبؿٌذ ًِ پشاوٌذُ ٍ هتٌبلض. ایي  : دس ایي هشحلِ، ثِ ایي هؼئلِ پشداختِ ؿذ وِ داد2ُثبٍسپزیشی

وٌٌذگبى، خْت اعویٌبى اص ایٌىِ  ٌذثبسُ ًْبیی هتي، اص عشیك حفؼ استجبط ثب تقذادی اص هـبسوتاهش، فلاٍُ ثش هغبلقِ چ

: 3. تأییذپزیشی3وٌٌذ، كَست گشفت؛  داًٌذ ٍ فوت هی ّب هی ؿذُ، ٍالقبً ّوبى چیضی اػت وِ آى ثٌذی ّبی دػتِ دادُ

ّب فولاً ٍ  پشداصد وِ یبفتِ ؿَد، ثِ ایي اهش هی یگشایبًِ ویفی ّن اعلاؿ ه سٍؽ وِ ثِ فیٌیت ویفی یب گضاسؽ عجیقی ایي 

ّبی پظٍّؾ اعلاق  : ایي سٍؽ وِ ثِ وبسثشدپزیشی یبفت4ِپزیشی . اًتمبل4ّب ّؼتٌذ یب خیش؛  ثش دادُ دس ٍالـ هجتٌی

 .گیشی هَسد تجییي ٍالـ ؿذُ اػت ؿذُ تأویذ داسد، دس لؼوت ًتیدِ ّبی ػبختِ ؿَد ٍ ثِ تقذد ٍ گًَبگًَی ٍالقیت هی

وٌٌذگبى خْت ؿشوت دس پظٍّؾ،  دس ایي پظٍّؾ، توبم اكَل اخلالی ؿبهت خلت سضبیت هـبسوتهَاسیي اخلاقی: 

ّب دس ّب، اكت حك اًتخبة ثشای اداهِ ٍ یب اًلشاف دس هلبحجِ، حك هلاحؾِ ًْبیی دادُداسی دس دادُ اكت ساصداسی، اهبًت

 ٍ فـبس ٍ... هشافبت ؿذ.ّب، فذم وبسثؼت صٍس  كَست توبیت، احتشام ثِ ٍلت آى

                                                           
1. Dependability 

2. Credibility 

3. Confirmability 

4. Transformability 
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 وٌٌذگبى دس پظٍّؾ ؛ هـخلبت هـبسوت1خذٍل 

 سبثقِ تذریس )ثِ سبل( هحل کبر هقغع رضتِ داًطگبُ سي جٌسیت ردیف

 6 سٍػتب لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 24 هشد  1)

 9 ؿْش لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 27 هشد  2)

 7 ؿْش لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 25 هشد  3)

 5 ؿْش لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 27 هشد  4)

 8 سٍػتب لیؼبًغ آهَصؽ ادثیبت ٍ صثبى فبسػی فشٌّگیبى 28 هشد  5)

 2 ؿْش لیؼبًغ هٌْذػی ثشق ؿْیذ سخبیی 24 هشد  6)

 1 سٍػتب لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 23 هشد  7)

 5 ؿْش لیؼبًغ ثبى فبسػیآهَصؽ ادثیبت ٍ ص فشٌّگیبى 24 صى  8)

 2 ؿْش لیؼبًغ هـبٍسُ ٍ ساٌّوبیی تحلیلی فشٌّگیبى 24 صى  9)

 6 ؿْش لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 25 هشد  10)

 1 سٍػتب لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 24 هشد  11)

 1 ؿْش لیؼبًغ ثذًی آهَصؽ تشثیت فشٌّگیبى 23 هشد  12)

 7 سٍػتب لیؼبًغ هَصؽ اثتذاییآ فشٌّگیبى 28 هشد  13)

 8 ؿْش لیؼبًغ آهَصؽ اثتذایی فشٌّگیبى 29 هشد  14)

 ّب یبفتِ
ّبی دسٍع وبسٍسصی ثب  ّبی پظٍّؾ، دس دٍ هضوَى اكلی هجٌی ثش چبلؾ دس ایي ثخؾ، تلاؽ ؿذ تب ثِ تحلیت ػؤال

ّبی هَخَد دس  ساّىبسّبی سفـ چبلؾ التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى، ٍ ی فبسك ثِ تدبسة صیؼتِ تَخِ 

 التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى، پشداختِ ؿَد. ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی اص ًؾش فبسك

 التحػیلاى داًطگبُ فزٌّگیبى ّبی درٍس کبرٍرسی اس ًظز فبرغ چبلص -1

التحلیلاى داًـگبُ  ی فبسك صیؼتِدس هضوَى اٍل، تلاؽ ؿذ تب ثِ تحلیت ػؤال ًخؼت دال ثش ایٌىِ ثش اػبع تدبسة 

تَاى تجییي ًوَد، پشداختِ ؿَد. ایي اهش دس دٍ  ّبی دسٍع وبسٍسصی سا چگًَِ هی فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى، چبلؾ

هقلوبى دس -ّبی داًـدَ چبلؾ»ٍ « ّبی ثشًبهِ ٍ هحتَای دسػی وبسٍسصی چبلؾ»ی اكلی كَست گشفت:  همَلِ

 «.هذاسع

 هحتَای درسی کبرٍرسی ّبی ثزًبهِ ٍ چبلص -1-1

 ّبی ثشًبهِ ٍ هحتَای دسػی وبسٍسصی ثیبى ؿذُ اػت وِ ؿبهت دُ هفَْم اػت. ی اٍل، چبلؾ دس همَلِ

 ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍجٌسیتی عذم تَجِ ٍاحذّبی کبرٍرسی ثِ کلاس -1-1-1

خلَف،  ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی اػت. دسایي اٍلیي هَسد، فذم تَخِ ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی ثِ ولاع

ی هي دس اٍلیي ػبل خذهت ثِ سٍػتبّبی  دٍسُ ثٌذُ ٍ اوثش دٍػتبى ّن»داسد وِ:    اثشاص هی1ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

ای دس هَسد ولاع چٌذپبیِ ًذاؿتین. دس وبسٍسصی ّیچ ثحثی اص  صهیٌِ وِ ّیچ پیؾ هشصی فشػتبدُ ؿذین دسحبلی

ػبل داًـگبُ ثِ آى اختلبف  4ٍاحذ تئَسی دس عَل  2تٌْب  چٌذپبیِ ثِ هیبى ًیبهذُ ٍ دس ثیي ٍاحذّبی دسػی،

  .14، 10، 8، 7، 5، 3، 2)هَاسد هـبثِ « اًذ دادُ



43 / 1404 ثْبر، 1، ضوبرٓ 7، دٍرٓ هغبلعبت سیبستگذاری تزثیت هعلن فػلٌبهِ  

 ّبی اداری هعلوبى ثب ٍظبیف کبدر اجزایی هذرسِ ٍ سبهبًِ-عذم آضٌبسبسی داًطجَ -2-1-1

آؿٌبیی داًـدَیبى ثب ٍؽبیف ٍ  چبلؾ ثقذی دس وبسٍسصی، فذم»  ثیبى ًوَد: 1ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ساثغِ هلبحجِ  دسایي

ّبی اداسی اصخولِ ػیذا، پبدا،  ّبی وبدس اخشایی هذسػِ )هبًٌذ هقبٍى، هذیش ٍ...  ٍ ًبآؿٌبیی ثب ػبهبًِ هؼئَلیت

  .13، 4، 3)اؽْبسات هـبثِ: « ّب اػت گَیی ثِ آى اتَهبػیَى اداسی ٍ ًحَُ پبػخ

 ّبی درس کبرٍرسی تئَری ثَدى سزفػل -3-1-1

وبسٍسصی یه دسع فولی اػت ٍ »وٌذ:    ثیبى هی7ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ّبی دسع وبسٍسصی، هلبحجِ ثب ػشفلت  دس ساثغِ

وٌٌذ ٍ  وٌٌذ؛ ّفتگی ولاع ثشگضاس هی فٌَاى یه دسع ًؾشی ثب آى ثشخَسد هی اهب خیلی اص اػبتیذ داًـگبُ فشٌّگیبى ثِ

  .2)هَسد هـبثِ: ؿوبسُ « ّب صیبد ثوشثخؾ ًیؼت ولاع

 ًجَد هٌجع یب کتبة راٌّوب هتٌبست ثب هحتَای درسی کبرٍرسی -4-1-1

المَل ّؼتٌذ، ًجَد وتبة یب هٌجقی  ثش ػش آى هتفك 9ٍ  5، 4ّبی ؿوبسُ  ؿًَذُ یىی دیگش اص هَاسدی وِ هلبحجِ

 ّبی وبسٍسصی اػت. ؿذُ ثشای دسع هـخق ٍ اص پیؾ تقییي

 راٌّوب عذم تأکیذ ٍاحذّبی درسی ثز ًظبرت هعلن ٍ استبد -5-1-1

داسد    اثشاص هی7ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ثب فذم تأویذ ٍاحذّبی دسػی ثش ًؾبست هقلن ساٌّوب ٍ اػتبد ساٌّوب، هلبحجِ دس ساثغِ 

ی  ّبی دسػی وبسٍسصی ٍخَد داسد، ایي اػت وِ پغ اص ایٌىِ هذسػِ ی ٍاحذ ّبیی وِ دس اسائِ یىی اص چبلؾ»وِ: 

توبهی اص عشف اػتبد ساٌّوب ٍ هقلن ساٌّوب  یبثذ، ثِ ولاع حضَس هی ؿَد ٍ ػش هقلن هـخق هی-وبسٍسصی داًـدَ

  .14، 12، 10)اؽْبسات هـبثِ: « ؿَد فشاهَؽ هی

 ًَیسی توزکش غزف ٍاحذّبی درسی ثز گشارش -6-1-1

ی چْبسچَة  ّبی عَلاًی ثِ ػتَُ آهذُ ثَدین. اًذاصُ سٍصّبی وبسٍسصی اص دػت ًَؿتي : »8ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

تَاًٌذ ٍ  ّبی فیضیىی هی  ًَؿتین. الجتِ وِ گضاسؽ س، تقذاد ولیذّب ٍ پشیضّبی ثشق سا ثبیذ دس ثخؾ گضاسؽ فیضیىی هید

ّب ثِ اخشا  وِ ثتَاى اص آى دس هذسػِ تَاًؼتٌذ ثشای ساّگـبیی هـىلات فضبیی هذسػِ هؤثش ثبؿٌذ، اهب دسكَستی هی

  .4)هَسد هـبثِ: « دسآٍسد

 آهَساى ٍ کٌتزل کلاس تجبط ثب داًصعذم آهَسش ار -7-1-1

ای تَػظ اػبتیذ  گًَِ ٍاحذّبی وبسٍسصی اص لحبػ هحتَایی ثِ»  روش وشد: 11ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ دسایي ساثغِ هلبحجِ

ؿَد وِ ثیـتش تأویذ دسیبفتي هـىلاتی اػت وِ دس ولاع ٍخَد داسًذ ٍ یب دس آیٌذُ  هقلوبى اسائِ هی-ثشای داًـدَ

هقلن سا ثب هحیظ ولاع -وِ ٍاحذّبی وبسٍسصی راتبً ثشای آى عشاحی ؿذُ اػت وِ داًـدَ ذ؛ دسحبلیؿبیذ ثِ ٍخَد ثیبی

تَاًذ داؿتِ  هقلن هی-ّبیی وِ ثقذاً داًـدَ ّب ٍ اػتشع ًفغ ثجخـذ، اص تشع ٍ فشایٌذ تذسیغ آؿٌب وشدُ، ثِ اٍ افتوبدثِ

ؿذُ اص عشف هقلن ساٌّوب، سٍؽ تذسیغ ّش  سائِّبی هٌبػت ا گیشی اص سٍؽ ثبؿذ خلَگیشی وٌذ ٍ ّوچٌیي ثب ثْشُ

  .5)هَسد هـبثِ: « دسػتی وؼت ًوبیذ هغلت سا ثِ

 اًتقبل تجزثیبت غیزکبرثزدی اس عزف استبد راٌّوب -8-1-1

هب »  ثیبى ًوَد: 8ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ثب اًتمبل تدشثیبت غیشٍالقی ٍ غیشوبسثشدی اص عشف اػتبد ساٌّوب، هلبحجِ دس ساثغِ 

خَاًذین ٍ اًتؾبسات ّن دس  وشدین ٍ هی ّبیـبى ًَؿتِ ثَدًذ سا اخشا هی سا وِ هؤلفبى اسٍپبیی ٍ آهشیىبیی دس وتبةآًچِ 

  .10ٍ  6)هَسد هـبثِ: « ّوبى ػغح ثَد
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 هعلوبى-اًذیطی هیبى داًطجَ عذم تَجِ ثِ ّن -9-1-1

یـی ٍ اًتمبل تدشثیبت دس ساثغِ ثب وبسٍسصی اًذ ّبیی ثشای ّن   دس ساثغِ ثب ثشگضاسی ولاع6ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

اًدبم ًـذى ایي وبسّب ثِ ؿىت گشٍّی؛ تب هٌدش ثِ ایدبد دیذ هٌبػت دس هَسد »هقلوبى اؿبسُ وشد: -هیبى داًـدَ

  .14)هَاسد هـبثِ: « وبسّبی گشٍّی ؿَد

 ًیبس عٌَاى پیص ّبی درسی ثِ عذم تَجِ ثِ کتبة -10-1-1

  ثیبى 10ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ّبی وبسٍسصی، هلبحجِ ًیبص ولاع فٌَاى پیؾ ّبی دسػی ثِ تبةدس ساثغِ ثب فذم تَخِ ثِ و

 «.هقلوبى حیي ٍسٍد ثِ وبسٍسصی دس تشم چْبسم، سٍی وتت دسػی اؿشاف وبفی ًذاسًذ-داًـدَ»ًوَد: 

 هعلوبى در هذارس-ّبی داًطجَ چبلص -2-1

 ى ؿذُ اػت وِ ؿبهت ّـت هفَْم اػت.هقلوبى دس هذاسع ثیب-ّبی داًـدَ ی دٍم، چبلؾ دس همَلِ

 هعلوبى اس عزف کبدر اجزایی هذرسِ-پذیزش هغلَة داًطجَ عذم -1-2-1

  ثیبى 7ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هقلوبى، هلبحجِ-دس ساثغِ ثب ّوىبسی ٍ ثشخَسد هقلن ساٌّوب ٍ وبدس اخشایی هذسػِ ثب داًـدَ

اخجبس وبسٍسص سا  ٍخَد داؿت ایي ثَد وِ كشفبً ثٌب ثِ یىی اص هـىلاتی وِ دس هذاسع وبسٍسصی ثخلَف ػٌٌذج»ًوَد: 

ّبؿَى حضَس پیذا وٌذ ٍ ثبًیبً هثت  وشدًذ وِ یه وبسٍسصی ػش ولاع ّب ّن حتی لجَل ًوی وشدًذ. ثیـتش آى لجَل هی

ـبثِ: )اؽْبسات ه« آهَص ٍ وبسٍسص تَفیشی لبئت ًجَدًذ وشدًذ؛ یقٌی حتی ثیي داًؾ یه هقلن ثب یه وبسٍسص ثشخَسد ًوی

1 ،4 ،8 ،10 ،12 ،14.  

 هعلوبى-کطی جبًجی کبدر اجزایی اس داًطجَ ثْزُ -2-2-1

-وـی وبدس اخشایی اص داًـدَ هقلوبى ثِ ٌّگبم دسٍع وبسٍسصی، ثْشُ-ّبی هحیظ وبسی داًـدَ یىی دیگش اص چبلؾ

الخلَف هقبًٍت  یي هذسػِ فلیاػتفبدُ هقبًٍ»داسد:    اثشاص هی2ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ساثغِ هلبحجِ هقلوبى اػت. دسایي

  .9)هَسد هـبثِ: « ّبی تفشیح. اخشایی اص ثٌذُ ثشای اًدبم وبسّبی اداسی هذسػِ ٍ ثشلشاسی ًؾن تَػظ وبسٍسصّب دس صًگ

 هعلوبى-عذم ٍجَد/ اختػبظ اهکبًبت کبفی ثزای حضَر داًطجَ -3-2-1

-داًـدَ»  اثشاص ًوَد: 7ؿًَذُ ؿوبسُ ) هقلوبى، هلبحجِ-دس ساثغِ ثب اهىبًبت هَخَد دس هذاسع ثشای حضَس داًـدَ

ای وِ ثشای وبسٍسصی اًتخبة ؿذُ  آهَصی ثٌـیٌذ؛ یقٌی دس هذسػِ ػبفت سٍی یه كٌذلی داًؾ 6تب  5هقلن هدجَس ثَد 

  .12، 11، 5، 4)اؽْبسات هـبثِ: « شفتِ ؿذُ ثَدثَد، حتی یه كٌذلی یب هیضی ثشای یه وبسٍسص دس ًؾش ًگ

 ای هطخع جْت حضَر داًطجَیبى در هذرسِ عذم ٍجَد ثزًبهِ -4-2-1

ی هـخلی خْت حضَس دس  ثشًبهِ»  ثیبى وشد: 12ی ) ی ؿوبسُ ؿًَذُ ّبی حضَس دس هذسػِ، هلبحجِ دس ساثغِ ثب ثشًبهِ

  .14)هَسد هـبثِ: « ؿَد هقلوبى هی-َّبی دسع ٍخَد ًذاسد ٍ ایي هَخت ػشدسگوی داًـد ولاع

 ٍآهذ داًطجَیبى ثِ هذرسِ چبلص رفت -5-2-1

عجـ   ی وبسٍسصی اص داًـگبُ فشٌّگیبى ٍ ثِ ّبی وبسٍسصی سا دٍس ثَدى هذسػِ   یىی اص چبلؾ4ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

 هقلوبى داًؼت.-ٍرّبة داًـدَ ی ایبة آى هؼئلِ

 هعلن-ی کلاس تَسظ داًطجَُ عذم تخػیع سهبى ثزای ادار -6-2-1

هقلوبى دس ولاع -هب داًـدَ»ی تذسیغ ٍ وٌتشل ولاع وبسٍسصّب گفت:    دس ساثغِ ثب هؼئل10ِؿًَذٓ ؿوبسُ ) هلبحجِ
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پشداختین تب آهَصؽ هؼتمین؛ هقلن ساٌّوبی ولاع حتی اخبصُ یه ػبفت تذسیغ سا  دسع ثیـتش ثِ ثشسػی تىبلیف هی

 «.ثِ هي ًذاد!

 ثَدى جلسبت حضَر در هذرسِ ًبکبفی -7-2-1

یه سٍص دس ّفتِ »  ثیبى ًوَد: 1ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ػَهیي هَسد، دس ساثغِ ثب خلؼبت حضَس دس هذسػِ اػت وِ هلبحجِ

ؿَد آى سا آهَخت؛ ثلىِ  ّبی داًـگبُ ًوی ولاع  ثشای وبسٍسصی ثؼیبس ًبچیض اػت. هقلوی ؿغلی اػت وِ سٍی كٌذلی

  .13، 10، 7، 4، 3)اؽْبسات هـبثِ: « َس داؿت ٍ آى سا اص ًضدیه دیذ ٍ لوغ وشدثبیذ دس ولاع دسع هذسػِ حض

 ی هختلف در یک سبل تحػیلی ی چٌذپبیِ ٍ چٌذ هذرسِ ًجَد اهکبى تجزثِ -8-2-1

ی هختلف دس یه ػبل تحلیلی،  ی چٌذپبیِ ٍ چٌذ هذسػِ ّبی هذسػِ ٍ ًجَد اهىبى تدشثِ ثَدى ولاع دس ساثغِ ثب ثبثت

هقلن دس عَل یه ػبل تحلیلی، -هثبل: داًـدَ فٌَاى ثِ–ّب  ثَدى ولاع  ثبثت»  روش وشد: 14ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

  .13)هَسد هـبثِ: « آیذ حؼبة هی ّبی وبسٍسصی ثِ یىی اص چبلؾ -وٌذ  ی ثبثت سا تدشثِ هی پبیِ ٍ یه هذسػِ تٌْب یه

 ٍرسیّبی هَجَد در ٍاحذّبی درسی کبر راّکبرّبی رفع چبلص -2

ّبی هَخَد دس ٍاحذّبی  سفت اص چبلؾ دس هضوَى دٍم، تلاؽ ؿذ تب ثِ تحلیت ػؤال دٍم دال ثش ایٌىِ ساّىبسّبی ثشٍى

ی اكلی كَست گشفت:  التحلیلاى ایي داًـگبُ پشداختِ ؿَد. ایي اهش دس دٍ همَلِ ی فبسك دسػی وبسٍسصی اص ًگشُ

 «.ّبی اخشای ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی ى صیشػبختوشد فشاّن»ٍ « ی اخشای وبسٍسصی ثبصًگشی دس ًحَُ»

 ی اجزای ٍاحذّبی کبرٍرسی ثبسًگزی در ًحَُ -1-2

 ی اخشای ٍاحذّبی وبسٍسصی ثیبى ؿذُ اػت وِ ؿبهت پٌح هفَْم اػت. ی اٍل، ثبصًگشی دس ًحَُ دس همَلِ

 ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍجٌسیتی اختػبظ یک کبرٍرسی ثِ کلاس -1-1-2

اختلبف یىی اص »ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی ثیبى ًوَد:  ّبی ولاع   دس ساثغِ ثب چبلؾ1) ی ؿوبسُ ؿًَذُ هلبحجِ

  .14)هَسد هـبثِ: « تَاًذ هفیذ ٍالـ ؿَد چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی هی  ثِ ولاع 4یب  3ّبی  وبسٍسصی

 افشایص جلسبت حضَر در هذرسِ -2-1-2

ثِ ًؾش هي افضایؾ صهبى حضَس وبسٍسص »هذسػِ اؽْبس وشد:    دس ساثغِ ثب خلؼبت وبسٍسصی دس1ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

  .13، 10، 7، 4، 3)اؽْبسات هـبثِ: « دس هذسػِ ثِ دٍ سٍص دس ّفتِ یىی دیگش اص ساّىبسّب اػت

 ًظبرت چٌذ استبد راٌّوب ٍ هعلن راٌّوبی هختلف -3-1-2

ی چٌذ هقلن ساٌّوب دس یه ػبل  تدشثِ»ًوَد:    ثیبى3ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ دس ساثغِ ثب اػبتیذ ٍ هقلوبى ساٌّوب، هلبحجِ

  اضبفِ ًوَد: 10ؿًَذُ ؿوبسُ )  . ّوچٌیي هلبحج14ِ، 13؛ )اؽْبسات هـبثِ: «تحلیلی یىی دیگش اص ساّىبسّبی اػت

گیشی ثیـتشی ثش  هقلن لشاس گیشًذ ٍ ػخت-دس سًٍذ اخشای ٍاحذّبی وبسٍسصی اػبتیذ هختلف دس خشیبى وبس داًـدَ»

حضَس هـتشن اػتبد ساٌّوب »  دس آخش اؽْبس وشد: 4ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ٍ هلبحجِ« هقلوبى افوبل وٌٌذ-اًـدَسًٍذ وبس د

  .10ٍ  8، 2)هَاسد هـبثِ: « تَاًذ هفیذ ثبؿذ ٍ هقلن ساٌّوب دس ولاع دسع هی

 هعلن-ّبی درس ثِ داًطجَ ٍاگذارکزدى کلاس -4-1-2

ٍ  1ّبی  وبسٍسصی»  ثیبى ًوَد: 7ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هقلوبى، هلبحجِ-دَّبی دسع ثِ داًـ دس ساثغِ ثب ٍاگزاسوشدى ولاع

ّبی  وٌذ. ثْتش اػت دس وبسٍسصی ی آهَصؽ ثشلشاس ًوی هقلن ّیچ استجبعی ثب هؼئلِ-كشفبً هـبّذُ اػت ٍ فولاً داًـدَ 2
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-، داًـد4َاخش وبسٍسصی عَسی وِ دس اٍ هقلن ٍاگزاس وٌٌذ ٍ دس ًْبیت، ثِ-ون تذسیغ سا دس اختیبس داًـدَ ، ون4ٍ  3

  .14ٍ  12ٍ  2)هَسد هـبثِ: « ّبی دسع سا دس دػت ثگیشد كَست وبهت ثتَاًذ ولاع  هقلن ثِ

 فزارٍی اس چبرچَة ٍاحذّبی درسی -5-1-2

-ثبیؼت تأویذ اػتبد وبسٍسصی ثیـتش ثش آى ثبؿذ وِ داًـدَ هی»  ثیبى ًوَد: 11ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ساثغِ هلبحجِ دسایي

خَثی  ّبی هٌبػت ٍ هؤثش تذسیغ ّش هغلت سا ثِ عَس وِ گفتِ ؿذ، هؼیشی سا عی وٌذ وِ ّن سٍؽ وبىهقلوبى ّ

ًفغ وبفی ثشای وٌتشل ولاع سا وؼت وٌذ؛ ّوچٌیي ًذاؿتي اػتشع دس ٌّگبم هذیشیت ولاع  ثیبهَصد ٍ ّن افتوبدثِ

ثشای اّذاف ًْبیی ٍاحذّبی دسػی ؿذُ  ّبی تقییي سا ثِ دػت ثیبٍسد ٍ ثشای ایي وبس لاصم اػت حتی اص ػشفلت

 «.ّب تغییشاتی ثِ ٍخَد ثیبٍسد وبسٍسصی ثگزسد ٍ دس آى

 ّبی اجزای ٍاحذّبی درسی کبرٍرسی کزدى سیزسبخت فزاّن -2-2

ّبی اخشای ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی ثیبى ؿذُ اػت وِ ؿبهت پٌح هفَْم  وشدى صیشػبخت ی دٍم، فشاّن دس همَلِ

 اػت.

 هعلوبى-اًذیطی هیبى داًطجَ ّبی ّن ایجبد فزغت -1-2-2

هقلوبى تب ثتَاًٌذ تدشثیبت خَد سا اص -ّبیی ثشای داًـدَ ٍ ولاع   ، ایدبد فشكت6ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ اص ًؾش هلبحجِ

 تَاًذ هفیذ ٍالـ ؿَد. ّبی وبسٍسصی ثب یىذیگش دس هیبى ثگزاسًذ، هی ولاع

 ّبی کبرٍرسی سضٌبسبیی ٍ اختػبظ هذارسی خبظ جْت ثزگشاری کلا -2-2-2

یىی دیگش اص ساّىبسّب ایي اػت وِ لجت اص ایٌىِ »  ثیبى ًوَد: 7ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ دس ساثغِ ثب هذاسع وبسٍسصی، هلبحجِ

ٍپشٍسؽ  ی آهَصؽ هقلن تمؼین ؿَد ٍ دس ولاػی تقشیف ؿَد، استجبط ٍ تقبهلی ثیي داًـگبُ فشٌّگیبى ٍ اداسُ-داًـدَ

ایي الذام ؿٌبػبیی ؿَد ٍ وت پشػٌت آى هذسػِ دس ساثغِ ثب وبسٍسصی تَخیِ ؿًَذ ثِ ٍخَد ثیبد، هذاسع خبكی خْت 

دّذ، آى هقلن  ّبی دسع اًدبم هی ّب دس ایي ساػتب چِ اػت. آى الذاهبتی وِ اػتبد ساٌّوب دس ولاع وِ ٍؽبیف آى

ّبی  ّن داًـدَ وت سٍؽ آیذ ٍ هقلن اًدبم ثذّذ؛ ّن فضبیی فولی ثِ ٍخَد هی-ساٌّوب یب هذیش ساٌّوب ثشای داًـدَ

  .12ٍ  9، 8)اؽْبسات هـبثِ: « وٌذ ّبی هذیشیت ٍ... سا لوغ هی تذسیغ، سٍؽ

 اًتخبة هعلن راٌّوبّبی تَجیِ ضذُ -3-2-2

ثشای دسٍع وبسٍسصی، لاصم اػت »ساٌّوبّبی دسٍع وبسٍسصی اؽْبس وشد:    دس ساثغِ ثب هقلن2ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ هلبحجِ

« هقلن، فقبل ثبؿٌذ-ا دس ًؾش ثگیشًذ وِ وبهلاً تَخیِ ؿذُ ثبؿٌذ ٍ ًؼجت ثِ آهَصؽ داًـدَساٌّوبّبیی س وِ هقلن

  .10، 7)اؽْبسات هـبثِ: 

 ّبی اداری هعلوبى ثب ٍظبیف کبدر اجزایی هذرسِ ٍ سبهبًِ-آضٌبسبسی داًطجَ -4-2-2

هقلوبى ثب -سٍسصی، آؿٌبػبصی داًـدَیىی دیگش اص ساّىبسّبی وب»  ثیبى ًوَد: 1ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ساثغِ هلبحجِ دسایي

ٍپشٍسؽ  ّبی اداسی آهَصؽ ّبی اداسی، چبح وبسًبهِ، ثبصخَسد ٍ ثجت فولىشد ٍ خَاة ًبهِ وبسّبی اداسی هذسػِ، ػبهبًِ

 «.اػت

 تألیف هٌجع هعتجز ثزای درٍس کبرٍرسی -5-2-2

تألیف چٌذ هٌجـ هقتجش ٍ ػشاػشی »ى ًوَد:   ثیب4ی ؿوبسُ ) ؿًَذُ ی هٌبثـ دسٍع وبسٍسصی، هلبحجِ دس ساثغِ ثب هؼئلِ

  .9، 5)اؽْبسات هـبثِ: « هقلوبى یىی دیگش اص ساّىبسّب اػت-ی ثیـتش داًـدَ خْت هغبلقِ
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 ّبی پظٍّؾ . یبفت2ِخذٍل 

 کذّبی اًتخبثی کذّبی هحَری کذّبی ثبس

 
ّبی دسٍع  چبلؾ

وبسٍسصی اص ًؾش 

التحلیلاى  فبسك

 داًـگبُ فشٌّگیبى

بهِ ٍ هحتَای دسػی ّبی ثشً چبلؾ

 وبسٍسصی

 ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی فذم تَخِ ٍاحذّبی وبسٍسصی ثِ ولاع

ّبی  هقلوبى ثب ٍؽبیف وبدس اخشایی هذسػِ ٍ ػبهبًِ-فذم آؿٌبػبصی داًـدَ

 اداسی

 ّبی دسع وبسٍسصی تئَسی ثَدى ػشفلت

 ًجَد هٌجـ یب وتبة ساٌّوب هتٌبػت ثب هحتَای دسػی وبسٍسصی

 ذم تأویذ ٍاحذّبی دسػی ثش ًؾبست هقلن ساٌّوب ٍ اػتبد ساٌّوبف

 ًَیؼی تأویذ ٍاحذّبی دسػی ثش گضاسؽ

 آهَصاى ٍ وٌتشل ولاع فذم آهَصؽ استجبط ثب داًؾ

 اًتمبل تدشثیبت غیشٍالقی ٍ غیشوبسثشدی اص عشف اػتبد ساٌّوب

 هقلوبى-اًذیـی هیبى داًـدَ فذم تَخِ ثِ ّن

 ًیبص فٌَاى پیؾ ّبی دسػی ثِ خِ ثِ وتبةفذم تَ

هقلوبى دس -ّبی داًـدَ چبلؾ

 هذاسع

 هقلوبى اص عشف وبدس اخشایی-پزیشؽ داًـدَ فذم

 هقلوبى-وـی وبدس اخشایی اص داًـدَ ثْشُ

 هقلوبى-فذم ٍخَد اهىبًبت وبفی ثشای حضَس داًـدَ

 ای هـخق خْت حضَس دس هذسػِ فذم ٍخَد ثشًبهِ

 ٍآهذ ثِ هذسػِ ؾ سفتچبل

 هقلن-ی ولاع تَػظ داًـدَ فذم تخلیق صهبى ثشای اداسُ

 ووجَد خلؼبت حضَس دس هذسػِ

 ی هختلف دس یه ػبل تحلیلی ی چٌذپبیِ ٍ چٌذ هذسػِ ًجَد اهىبى تدشثِ

ساّىبسّبی سفـ 

ّبی هَخَد دس  چبلؾ

ٍاحذّبی دسػی 

 وبسٍسصی

ی اخشای  ثبصًگشی دس ًحَُ

 بسٍسصیٍاحذّبی و

 ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی ّبی وبسٍسصی ثِ ولاع اختلبف یىی اص ولاع

 افضایؾ خلؼبت حضَس دس هذسػِ

 ًؾبست چٌذ اػتبد ساٌّوب ٍ هقلن ساٌّوبی هختلف

 هقلن-ّبی دسع ثِ داًـدَ ٍاگزاسوشدى ولاع

 گزؿتي اص چبسچَة ٍاحذّبی دسػی

ّبی اخشای  وشدى صیشػبخت فشاّن

 بی دسػی وبسٍسصیٍاحذّ

 هقلوبى-اًذیـی هیبى داًـدَ ّبی ّن ایدبد فشكت

 ّبی وبسٍسصی ؿٌبػبیی ٍ اختلبف هذاسػی خبف خْت ثشگضاسی ولاع

 اًتخبة هقلن ساٌّوبی تَخیِ ؿذُ

 ّبی اداسی هقلوبى ثب ٍؽبیف وبدس اخشایی هذسػِ ٍ ػبهبًِ-آؿٌبػبصی داًـدَ

 تألیف هٌجـ ثشای دسع وبسٍسصی

 گیزیثحث ٍ ًتیجِ
ّبی دسٍع وبسٍسصی سا چگًَِ  التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى، چبلؾ وِ اص ًؾش فبسك دس پبػخ ثِ ػؤال اٍل هجٌی ایي

ّبی ثشًبهِ ٍ هحتَای دسػی  . چبلؾ1ثٌذی ؿذًذ:  كَست صیش تمؼین ّب دس دٍ وذ ثبص ثِ تَاى تجییي ًوَد؟ یبفتِ هی

ّبی ثشًبهِ ٍ هحتَای دسػی  چبلؾ»ی ًخؼت ثب فٌَاى  ى دس هذاسع. همَلِهقلوب-. هـىلات داًـد2َوبسٍسصی، 

ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی  ّبی ایي لؼوت ًـبى داد وِ ثشای ولاع ، ؿبهت دُ هفَْم ثَد. یبفتِ«وبسٍسصی

هٌبعك ّبی اٍل، دس  التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى وشدػتبى دس ػبل ّبی لاصم اًدبم ًـذُ اػت. اوثش فبسك ثیٌی پیؾ

كَست چٌذپبیِ  ّب ثِ آهَص، اوثش ولاع وٌٌذ. دس ایي هٌبعك ًیض ثِ دلیت تقذاد ون داًؾ سٍػتبیی ٍ دٍسافتبدُ خذهت هی
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كَست تدشثی ٍ دس فشایٌذ تذسیغ ثب  ّب، ثیـتش هقلوبى ثِ ؿًَذُ ؿَد ٍ عجك اؽْبسات هلبحجِ ٍ دٍخٌؼیتی ثشگضاس هی

ؿَد، ّیچ  ّبی وبسٍسصی دس ػغح ؿْشی اخشا هی ؿًَذ ٍ چَى ولاع ّبی چٌذپبیِ آؿٌب هی چگًَگی وبس دس ولاع

هقلوبى ثب ٍؽبیف وبدس اخشایی هذسػِ ٍ -خَسد. ًبآؿٌبیی داًـدَ هقلوبى سلن ًوی-ای دس ایي صهیٌِ ثشای داًـدَ تدشثِ

اًذ.  ُ ًوَدُؿًَذگبى ثِ آى اؿبس ّبی ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی اػت وِ هلبحجِ ّبی اداسی یىی دیگش اص چبلؾ ػبهبًِ

وٌٌذ ٍ ثقضبً  ّبی اٍل، دس هٌبعك دٍسافتبدُ خذهت هی التحلیلاى ایي داًـگبُ دس ػبل عَس وِ روش ؿذ، اوثش فبسك ّوبى

ؿَد وِ ًبآؿٌبیی ٍ فذم تؼلظ آًبى ثش چگًَگی ٍؽبیف اداسی یىی دیگش اص  هذیشیت هذسػِ سا ًیض ثِ ًَهقلوبى هحَل هی

ؿَد. یىی دیگش اص هـىلاتی وِ  دس ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی احؼبع هیهـىلاتی اػت وِ ًجَد آهَصؽ آى 

ّبی دسٍع وبسٍسصی، ثیـتش تئَسی ثَدُ ٍ اص  ؿًَذگبى ثِ آى اؿبسُ ًوَدًذ دس ّویي ساثغِ ثَد وِ ػشفلت هلبحجِ

آهَصؽ ی  ی هذیشیت ولاع ٍ ًحَُ هقلوبى دس وبسٍسصی ثیـتش سٍی ًحَُ-ّب لاصم اػت وِ توشوض داًـدَ ی آى ًگشُ

هقلوبى دس دسع وبسٍسصی، ػشدسگوی آًبى خْت یبفتي هٌجقی هـخق ٍ -ّبی داًـدَ هقغَف گشدد. اص دیگش چبلؾ

ؿًَذگبى اؽْبس وشدًذ وِ دس هذت گزساًذى ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی، ّیچ  ثبثت ثشای دسٍع وبسٍسصی اػت. هلبحجِ

هبت ایي ٍاحذ دسػی، ٍخَد هٌجقی ػشاػشی یب هـخق هٌجـ هـخلی ثشای آًبى دس ًؾش گشفتِ ًـذُ ثَد ٍ یىی اص الضا

ؿًَذگبى ثش آى تأویذ  ًَیؼی یىی دیگش اص هـىلات ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی اػت وِ هلبحجِ اػت. تأویذ ثش گضاسؽ

ای  ًَیؼی تأویذ ؿذُ اػت ٍ ایي الذام خْت تشثیت حشفِ وشدًذ؛ آًبى هقتمذًذ وِ ثِ همذاس غیشلاصهی ثش گضاسؽ

آهَصاى ٍ هذیشیت  ّبی پظٍّؾ، فذم آهَصؽ استجبط ثب داًؾ بى هثوش ًخَاّذ ثَد. ّوچٌیي عجك یبفتِهقلو-داًـدَ

ولاع، یىی دیگش اص ووجَدّبی هحتَای دسػی وبسٍسصی اػت؛ چشاوِ یه هقلن لجت اص آًىِ ثخَاّذ هحتَای آهَصؿی 

ّبی وبسٍسصی ّشسٍص ثب  هقلوبى دس ولاع-ـدَآهَص هٌتمت ثىٌذ، لاصم اػت ثب آًبى استجبط هؤثشی ثگیشد. داً سا ثِ داًؾ

سٍ ؿًَذ. یىی دیگش  هقلوبى ًیض ثب ایي لجیت هؼبئت ًیض سٍثِ-ؿًَذ وِ اهىبى داسد دیگش داًـدَ هؼبئت خذیذی آؿٌب هی

التحلیلاى، فذم تَخِ ًؼجت ثِ ایي هؼئلِ ٍ فذم فشاّن ًوَدى  ی فبسك اص هـىلات ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی اص ًگشُ

 ّبی وبسٍسصی اػت. هقلوبى دس صهیٌِ ولاع-ًؾش داًـدَ ٌبػت ثشای هـَست ٍ تجبدلثؼتشی ه
ػَ اػت؛ چشاوِ آًبى ًیض دس   ، ّنKhuroshi et al., 2019ّبی پظٍّؾ حبضش ثب پظٍّؾ ) ایي لؼوت اص یبفتِ

ثشًبهِ دسػی وبسٍسصی  ّبی خَد ثِ ایي ًتیدِ سػیذًذ وِ ثیـتشیي هـىلات دس ثُقذ ثشًبهِ دسػی، دس هؤلفِ اّذاف یبفتِ

هقلن، دس هؤلفِ -ًیبص تَػظ داًـدَ ّبی ؿخلی، دس هؤلفِ هحتَا ًگزساًذى دسٍع پیؾ گزاسی ٍ ّذف  گشایبًِ ًگبُ آسهبى

ّبی ویفی ٍ دس هؤلفِ  پظٍّؾ  یبدگیشی فذم آؿٌبیی ثقضی اص هذسػیي وبسٍسصی ثب ؿیَُ -ساّجشدّبی یبددّی 

 ُ اسصؿیبثی ثَدُ اػت.اسصؿیبثی فذم ّوبٌّگی لاصم دس ؿیَ

التحلیلاى داًـگبُ فشٌّگیبى اػتبى وشدػتبى،  ی فبسك دس پبػخ ثِ ػؤال دٍم هجٌی ثش ایٌىِ ثش اػبع تدبسة صیؼتِ

وبسّب وِ ؿبهت ّـت وذ ثَد، حبوی اص آى  تَاى گفت وِ ساُ ّب ٍخَد داسد؟ هی وبسّبیی ثشای خشٍج اص ایي چبلؾ چِ ساُ

هقلوبى دس هذاسع، فذم پزیشؽ تَػظ وبدس اخشایی اػت. عجك اؽْبسات -دَاػت وِ یىی اص هـىلات داًـ

هقلوبى سا پزیشؽ وشدُ ٍ -ٍپشٍسؽ، داًـدَ ی آهَصؽ ؿًَذگبى، اوثش پشػٌت هذسػِ كشفب ثِ دلیت تأویذ اداسُ هلبحجِ

وبى سا ثِ اًدبم هقل-خَد ّیچ توبیلی ثِ اًدبم ایي اهش ًذاسًذ. ّوچٌیي ثشخی اص فَاهت اخشایی هذسػِ ًیض داًـدَ

ؿًَذگبى ًیض ثِ  هقلن ًیؼت. تقذادی اص هلبحجِ-ی داًـدَ ّبی وبسٍسصی، ٍؽیفِ وشدًذ وِ عجك ثشًبهِ اهَساتی ٍاداس هی

هقلن تأویذ وشدًذ. آًبى هقتمذ ثَدًذ وِ پیؾ اص افلام -ًجَد اهىبًبت وبفی دس ثشخی اص هذاسع ثشای پزیشؽ داًـدَ

هقلن، لاصم اػت توبهی ؿشایظ فیضیىی ٍ هلضٍهبت وبسٍسص فشاّن گشدد. دس غیش -َآهبدگی هذاسع خْت پزیشؽ داًـد

-ی دسػی داًـگبّی داًـدَ سٍ خَاّذ ؿذ. سٍصّبی حضَس دس هذاسع، دس ثشًبهِ هقلن ثب چبلؾ سٍثِ-ایي كَست داًـدَ

آهذُ  ـذُ ٍ ثقضبً پیؾؿًَذگبى ایي ثشًبهِ ثب هذاسع ّوبٌّگ ً هقلن هـخق اػت؛ اهب عجك اؽْبسات ثشخی اص هلبحجِ

سٍ ؿذُ  هقلن دس تذاخت ثَدُ ٍ وبسٍسص خْت حضَس دس ولاع دسع ثب هـىلاتی سٍثِ-ی هقلن ساٌّوب ثب داًـدَ وِ ثشًبهِ

ٍآهذ اػت وِ ایي هؼئلِ اص دیذ  هقلوبى ثشای حضَس دس هذاسع، چبلؾ سفت-ّبی داًـدَ اػت. یىی دیگش اص چبلؾ
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ؿًَذگبى اؽْبس وشدًذ وِ دس  هقلوبى پٌْبى هبًذُ اػت. ثشخی اص هلبحجِ-ـدَثٌذی داً فَاهت هشثَعِ خْت تمؼین

ّبی داًـگبُ ثب هـىلاتی  ٍآهذ هـىت ثَد ٍ ثشای حضَس دس ولاع دسع ٍ ثبصگـت ثِ ولاع سٍصّبی صهؼتبًی، سفت

ی  ٍ اداسُّبی وبسٍسصی، فذم تخلیق صهبى تذسیغ  هقلوبى دس ولاع-ّبی داًـدَ ؿذًذ. یىی دیگش چبلؾ هَاخِ هی

آهَص، تٌْب  ولاع اص عشف هقلن ساٌّوب ثَدُ اػت. هقلن ساٌّوب خَد تذسیغ وشدُ ٍ وبسٍسص ًیض ّوچَى یه داًؾ

 ی آهَصؽ، دس ًؾش گشفتِ ًـذُ اػت. گش وبسّبی هقلن ساٌّوب ثَدُ ٍ ّیچ ثؼتشی ثشای تذسیغ ٍ تدشثِ ًؾبسُ

ثٌذی  كَست صیش تمؼین ػی وبسٍسصی، دس دٍ وذ اكلی ثِّبی هَخَد دس ٍاحذّبی دس سٍ ساّىبسّبی سفـ چبلؾ اصایي

ّبی اخشای ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی.  وشدى صیشػبخت . فشاّن2ی اخشای ٍاحذّبی وبسٍسصی،  . ثبصًگشی دس ًح1َُؿذ: 

ّبی ایي لؼوت  ، ؿبهت پٌح هفَْم ثَد. یبفتِ«ی اخشای ٍاحذّبی وبسٍسصی ثبصًگشی دس ًحَُ»ی ًخؼت ثب فٌَاى  همَلِ

ی  ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی ٍاسد ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی ؿَد. اص ًگشُ ـبى داد وِ لاصم اػت آهَصؽ ولاعً

ّبی چٌذپبیِ ٍ دٍخٌؼیتی، ووه ؿبیبى  ثشای ولاع 4یب  3ّبی  التحلیلاى، ثب دسًؾشگشفتي یىی اص وبسٍسصی فبسك

لؼبت حضَس دس هذاسع، ًؾبست چٌذ اػتبد هقلوبى خَاّذ ؿذ. ّوچٌیي افضایؾ خ-ی هقلوی داًـدَ تَخْی ثِ حشفِ

هقلوبى، دیگش -ّبی دسع ثِ داًـدَ هقلوبى ٍ ٍاگزاسوشدى ولاع-ساٌّوب ٍ هقلن ساٌّوبی هختلف ثش اهَس داًـدَ

تش اخشاؿذى ٍاحذّبی وبسٍسصی، حبئض اّویت  ؿًَذگبى ایي پظٍّؾ ثشای ّشچِ كحیح ساّىبسّبیی ثَد وِ هلبحجِ

، ؿبهت پٌح هفَْم «ّبی اخشای ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی وشدى صیشػبخت فشاّن»ثب فٌَاى ی دٍم  داًؼتٌذ. همَلِ هی

هقلوبى خْت گزساًذى -ساثغِ ایي اػت وِ پیؾ اص تمؼین داًـدَ ؿًَذگبى دسایي ثَد. ساّىبسّبی پیـٌْبدی هلبحجِ

بى هذاسػی خبف ثشای ایي ٍپشٍسؽ ٍ داًـگبُ فشٌّگی ی آهَصؽ  ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی دس هذاسع، لاصم اػت اداسُ

ّبی ایي لجیت هذاسع، دس چٌذ  ثَدى آى هغوئي گشدًذ. ّوچٌیي هقلن ساٌّوب ٍ توبهی پشػٌت اهش ؿٌبػبیی ٍ اص هٌبػت

اًذیـی دس هیبى  هقلوبى آؿٌب ؿًَذ. پغ اص آى، ثؼتشی ثشای ّن-خلؼِ ثب اّذاف ٍ ٍؽبیف خَد دس لجبل داًـدَ

 ّبی خَد فشاّن گشدد. ایذًُؾش ٍ  هقلوبى ثشای تجبدل-داًـدَ

ػَ اػت؛ چشاوِ آًبى ًیض دس   ، ّنJafarian et al., 2018ّبی پظٍّؾ حبضش ثب پظٍّؾ ) ایي لؼوت اص یبفتِ

ؿَد وِ  ّبی خَد ثِ ایي ًتیدِ سػیذًذ وِ عشح خذیذ وبسٍسصی ثبفث تلفیك ّشچِ ثیـتش ًؾشیِ ٍ فوت هی یبفتِ

هقلن اػت. ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ اؽْبسًؾش ٍ ًتیدِ هلبحجِ -ساٌّوب ثِ داًـدَ ی آى، اًتمبل تدبسة هقلن تشیي ثوشُ هْن

فٌَاى هقلن ساٌّوب اصخولِ هَاسدی ّؼتٌذ  ثب هقلوبى ساٌّوب، ایدبد هذاسع خبف وبسٍسصی، اًتخبة هقلوبى ثبتدشثِ ثِ

ّبی وبسٍسصی ٍ  ویفیت دٍسُتَاًذ هٌدش ثِ ثْجَد  ّبی وبسٍسصی هی ّب دس حیي اخشای ثشًبهِ وِ تَخِ ٍ تأویذ ثش آى

 هقلوبى ؿَد.-ّبی داًـدَ افضایؾ لبثلیت ٍ تَاًبیی

ٍپشٍسؽ ٍ داًـگبُ فشٌّگیبى دس تَخِ  ّبیی پظٍّؾ حبضش، ثِ ٍاحذّبی وبسٍسصی دس اداسات آهَصؽ ثش چٌیي صهیٌِ

سػی وبسٍسصی، تَكیِ ؿذى ٍاحذّبی د التحلیلاى ٍ ًَهقلوبى دس ایدبد تقبهت ثشای ّشچِ ثْتش اخشایی ثِ ًگشؽ فبسك

فٌَاى هقلن. ّوچٌیي ثشای  اًذ ٍ ّن ثِ فٌَاى داًـدَ تدشثِ وشدُ ّب ّن وبسٍسصی سا دس هذاسع ثِ ؿَد. چشاوِ آى هی

ّبی دسع وبسٍسصی، اػتفبدُ اص ًتبیح ایي پظٍّؾ ثِ هقلوبى ساٌّوب ٍ  ٍ فوت ثِ ػشفلت  ایدبد استجبط دس ًحَٓ اسائِ

شدد تب هقلوبى ثتَاًٌذ ًمؾ هؤثشتشی دس آهَصؽ ٍ حتی اخشای وبسٍسصی دس داًـگبُ. گ اػبتیذ ساٌّوب، تَكیِ هی

ّبی چٌذپبیِ خْت آهَصؽ چٌذ خلؼِ اص دسٍع وبسٍسصی دس  فشٌّگیبى ایفب وٌٌذ. هثلاً اػتفبدُ اص تدبسة هقلوبى ولاع

یلاى دس هیضاى وبسآهذی دسع التحل ی دیذگبُ فبسك دس پظٍّؾ حبضش، ثُقذ تدبسة صیؼتِ ّوچٌیي اصآًدبوِ داًـگبُ.

ؿَد،  هقلوبى، هَسد ٍاوبٍی لشاس گشفت. ثِ پظٍّـگشاى دیگش پیـٌْبد هی-ای داًـدَ وبسٍسصی دس افضایؾ تَاى حشفِ

ّبی آهَصؽ  ّبی التلبدی، هحتَای ٍاحذّبی دسػی، سٍؽ ّبی دیگش ایي ٍاحذّبی دسػی اص لجیت چبلؾ چبلؾ

 ی ٍاحذّبی دسػی وبسٍسصی سا هَسد ثشسػی لشاس ثذٌّذ.ّب وبسٍسصی ٍ الجتِ ثُقذ فشٌّگی چبلؾ
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